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РЕАЛІЗАЦІЯ КОНЦЕПТУАЛЬНИХ ЗАСАД СОЦІАЛЬНОЇ 

ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ БІЗНЕСУ У ЗАБЕЗПЕЧЕННІ РАЦІОНАЛЬНОГО 

ВОДОКОРИСТУВАННЯ 
 

Стаття присвячена обґрунтуванню необхідності реалізації концептуальних засад соціальної 

відповідальності бізнесу задля забезпечення раціонального водокористування в Україні. Основною метою 

дослідження є визначення ролі реалізації концептуальних засад соціальної відповідальності бізнесу в 

контексті забезпечення раціонального водокористування в Україні. Проаналізувавши вагомі 

напрацювання іноземних та вітчизняних науковців, було виявлено, що основна увага у дослідженнях 

приділяється загальному визначенню сутності концепції соціальної відповідальності бізнесу, напрямам, 

інструментам та проблемам її впровадження на підприємствах різних галузей економіки. Однак, 
подальших досліджень все ж потребують питання, що стосуються трендів розвитку соціально-

відповідального бізнесу у сфері водокористування та застосування кращих практик соціально-

відповідального бізнесу задля забезпечення раціонального використання водних ресурсів. Актуальність 

вирішення даної наукової проблеми полягає у тому, що Україна є однією з найменш забезпечених прісною 

водою країн Європи, проте характеризується високим рівнем техногенного навантаження на водний 

басейн. Оскільки підприємницький сектор має найбільший вплив на стан водних ресурсів, то й 

відповідальність за негативні наслідки бізнес-діяльності повинна бути саме на бізнес-суб’єктах. У статті 

представлені результати аналізу рівня водоємності ВВП України, які свідчать про те, що ефективність 

використання водних ресурсів в Україні є однією з найнижчих у Європі. Авторами розглянуто компоненти 

соціальної відповідальності підприємств ВКГ, запропоновано методичні рекомендації щодо їх оцінки та 

визначено їх функціональну залежність. На основі проведеного аналізу трендів розвитку соціально-
відповідального бізнесу у сфері водокористування було запропоновано застосування кращих світових 

практик, що спрямовані на раціональне водокористування в Україні. 

Ключові слова: соціальна відповідальність бізнесу, корпоративна соціальна відповідальність, 

раціональне водокористування, ефективність водокористування, підприємства водопровідно-

каналізаційного господарства 

 

IMPLEMENTATION OF THE CONCEPTUAL PRINCIPLES OF BUSINESS 

SOCIAL RESPONSIBILITY IN ENSURING RATIONAL WATER USE 

 
The article is devoted to the justification of the need to implement the conceptual principles of business 

social responsibility in order to ensure rational water use in Ukraine. The main purpose of the research is to 

determine the role of implementing the conceptual principles of business social responsibility in the context of 

ensuring rational water use in Ukraine. The analysis of the significant developments of foreign and domestic 

scientists showed that the main attention in the studies is given to the general definition of the essence of the 
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concept of business social responsibility, directions, tools and problems of its implementation at enterprises of 

various sectors of the economy. However, issues related to trends in the development of socially responsible 

business in the water use field and the application of best practices of socially responsible business to ensure 

rational water resources use still require further research. The relevance of solving this scientific problem lies in 

the fact that Ukraine is one of the countries least supplied with fresh water in Europe, but it is characterized by a 

high level of man-made pressure on the water basin. Since the business sector has the greatest impact on the state 

of water resources, the responsibility for the negative consequences of business activities should be on business 

entities. The article presents the results of the analysis of the water capacity level of Ukraine's GDP, which indicate 

that the efficiency of water resources use in Ukraine is one of the lowest in Europe. The authors considered the 

components of WSS enterprises social responsibility, proposed methodical recommendations for their assessment 

and determined their functional dependence. Based on the analysis of trends in the development of socially 
responsible business in the water use field, it was proposed to apply the best global practices aimed at rational 

water use in Ukraine. 

Key words: business social responsibility, corporate social responsibility, rational water use, water use 

efficiency, water supply and sewage enterprises  

 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Протягом останніх десятиріч відсоток 

збільшення споживання води у світі вдвічі перевищує темпи зростання населення. За 

даними «ООН-водні ресурси» (WWAP, 2017) до 2025 року 1,8 мільярда людей житимуть 

у країнах чи регіонах з абсолютним дефіцитом води, що створює ризики для здоров'я 

людини, продовольчої безпеки, стану довкілля, економічного розвитку країн тощо. 

Передбачається, що до 2030 року запаси води задовольнятимуть у середньому лише 60% 

світового попиту, що порушує питання нерівномірного розподілу дефіциту води. 

Оскільки бізнес-організації є однією з найбільших категорій споживачів прісної води, 

постає проблема необхідності управління наслідками негативного впливу комерційної 

діяльності на соціум та довкілля, зокрема на водні ресурси. Забезпечення 

довгострокового гармонійного розвитку економіки та соціуму є метою держави, 

громадянського суспільства та бізнесу, тому ділова етика, корпоративна соціальна 

відповідальність (КСВ) та соціально-відповідальний розвиток бізнесу є актуальними 

питаннями у сучасному бізнес-середовищі. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 

Дослідженню теоретичних та методологічних підходів щодо формування та розвитку 

концептуальниз засад соціальної відповідальності бізнесу присвячені роботи таких 

закордонних вчених як: Г. Боуен (Bowen H. R., 1953)., А. Керолл (Carroll A.B., 1979), К. 

Девіс (Davis K., 1960) та інші. Питанням впровадження концепції соціальної 

відповідальності бізнесу в Україні приділяли увагу такі вітчизняні науковці як О. 

Грішнова (Грішнова О.А., 2011), Н. Супрун (Супрун Н.А., 2016) та інші. Питання 

відповідальності бізнесу з огляду його впливу на стан довкілля розкриті в роботах таких 

вітчизняних авторів як Б. Буркинський, Н. Хумарова, Н. Андрєєва, К. Костецька (B. 

Burkynskyi et al, 2021), М. Петрушенко, А. Коджебаш (Коджебаш А.П. та Петрушенко 

М.М., 2020) та інші. Однак, подальшого вивчення потребують питання, що стосуються 

дослідження трендів розвитку соціально-відповідального бізнесу у сфері 

водокористування та застосування кращих практик соціально-відповідального бізнесу 

задля забезпечення раціонального використання водних ресурсів.  

Цілі статті. Цілями статті є визначення ролі реалізації концептуальних засад 

соціальної відповідальності бізнесу в контексті забезпечення раціонального 

водокористування в Україні.  

Методологія та методи дослідження. Методологічним інструментарієм 

дослідження слугували такі підходи та методи: системний підхід, методи системно-

структурного аналізу та синтезу, порівняння та узагальнення систематизованого пошуку, 

економіко-статистичні методи. 
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Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 

отриманих наукових результатів. В останні десятиліття соціальна відповідальність 

бізнесу привертає дедалі більшу увагу як фахівців-практиків, так і науковців. У той час 

як початковий фокус КСВ був на «соціальній» відповідальності (наприклад, виплата 

справедливої заробітної плати працівникам), нещодавній розвиток даної концепції все 

більше пов'язаний з екологічною відповідальністю (наприклад, скорочення викидів CO2, 

зниження ресурсоємності виробництва тощо). Така «екологічна складова» стає 

невіддільною частиною КСВ і відіграє все більш важливу роль у корпоративному 

середовищі. 

Оскільки прісна вода є одним із найбільш уразливих природних ресурсів та за 

даними «ООН-водні ресурси (WWAP, 2017) дві третини населення світу в даний час 

проживає в районах, які зазнають нестачі води як мінімум протягом одного місяця на рік, 

а близько 500 мільйонів людей проживає на територіях, де водоспоживання перевищує 

забезпеченість місцевими відновлюваними ресурсами прісної води вдвічі, існує нагальна 

потреба впровадження інструментів, що сприяють оптимальному плануванню та 

раціональному використанню водних ресурсів.  

В Україні в останні роки особливо загострилися проблеми ефективного 

використання, охорони та відтворення водних ресурсів. Україна є однією з найменш 

забезпечених ресурсами прісної води країн Європи та характеризується одним із 

найвищих рівнів водоспоживання та техногенного навантаження на водний басейн. Так, 

потенційні водні ресурси України оцінюються у 209,8 куб. км, з них лише 30% 

формується в межах нашої держави і є її власним фондом (Маринич О.М., Шищенко П.Г., 

2005). В середньому на 1 людину в Україні припадає 1260 куб. м/рік внутрішніх 

відновлювальних ресурсів прісної води, що є низьким показником, оскільки за 

визначенням ООН, держава, водні ресурси якої не перевищують 1500 куб. м на одну 

особу, вважається малозабезпеченою водою. Так, даний показник країнах Європи 

становить: Греція – 5512,1; Італія -3010,2; Франція – 3077,3; Польща – 1413,4 куб. м /рік. 

Відповідно до статистичної інформації (Довкілля України, 2021), в цілому 

використання прісної води у 2020 році на різні потреби становило 6761 млн. куб. м, із 

них 4054 млн. куб. м (60%) – на виробничі потреби; 1453 млн. куб. м (21,5%) – на 

зрошення; 1169 млн. куб. м (17,3%) – на питні і санітарно-гігієнічні потреби; 24 млн. куб. 

м (0,4%) – на сільськогосподарське водопостачання; 61 млн. куб. м (0,9%) – на інші 

потреби. Таким чином, можна констатувати той факт, що в  Україні основним 

споживачем водних ресурсів є підприємницький сектор, зокрема підприємства 

електроенергетики; водопостачання, водовідведення та поводження з відходами та 

підприємства переробної промисловості.  

Важливим показником рівня розвитку водного господарства й економіки в цілому 

є водоємність валового внутрішнього продукту (ВВП) та водна продуктивність ВВП. 

Так, індикатор «Водоємність ВВП» використовується для моніторингу завдання Цілі 6 

«Чиста вода та належні санітарні умови», зазначеній в (Національній доповіді «Цілі 

сталого розвитку: Україна», 2017). Відповідно до методики, наданої Державним 

агентством водних ресурсів України (Роз’яснення Державного агентства водних 

ресурсів України, 2021), даний показник розраховується як відношення суми річних 

обсягів використаної свіжої води та оборотного і повторного водопостачання до річного 

обсягу ВВП у цінах поточного року (куб. м на 1000 грн. ВВП). Розрахувавши та 

проаналізувавши даний показник за областями України (табл. 1), можна зробити 

висновок, що Рівненська область (56,8 куб. м /1000 грн.), Запорізька (52,3 куб. м /1000 

грн.), Хмельницька (51,7 куб. м /1000 грн.), Миколаївська (43,2 куб. м /1000 грн.) 

характеризуються найвищим показником водоємності ВВП у 2020 р.  
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Таблиця 1. Ефективність водокористування в Україні станом на 2020 р. 

відповідно до методики Державного агентства водних ресурсів України * 

Показник 

Використання 

свіжої води у 

2020 р 

Використання 

оборотного і 

повторного 

водопостачання 

у 2020 р 

Валовий 
регіональний 

продукт у 

2020 р., 

у фактичних 

цінах 

Водоємність 

ВВП у 2020 

р., куб. м 

використаної 

води на 1000 

грн. ВВП 

Водна 

продуктивність 

ВВП у 2020 р., 

грн./куб. м 

 

 
млн. 

куб. м 
% 

млн. 

куб. м 
% 

млн. 

грн. 
% 

АР Крим …  …  …  …  

Вінницька  79 1,1 1073 3,0 135867 3,2 8,5 117,9 

Волинська  30 0,4 5 0,0 77404 1,8 0,5 2211,5 

Дніпропетровська 765 10,6 4394 12,4 398732 9,4 12,9 77,3 

Донецька 1168 16,1 3014 8,5 206309 4,9 20,3 49,3 

Житомирська  56 0,8 142 0,4 91365 2,2 2,2 461,4 

Закарпатська  28 0,4 8 0,0 62022 1,5 0,6 1722,8 

Запорізька  1154 15,9 7586 21,4 167260 4,0 52,3 19,1 

Івано-

Франківська 

67 0,9 1453 

4,1 

90398 2,1 

16,8 59,5 

Київська  1335 18,4 906 2,6 1257099 29,7 1,8 561,0 

Кіровоградська  39 0,5 155 0,4 75208 1,8 2,6 387,7 

Луганська  44 0,6 502 1,4 43204 1,0 12,6 79,1 

Львівська  101 1,4 355 1,0 236254 5,6 1,9 518,1 

Миколаївська  227 3,1 3944 11,1 96648 2,3 43,2 23,2 

Одеська  310 4,3 124 0,3 220242 5,2 2,0 507,5 

Полтавська  72 1,0 882 2,5 188424 4,5 5,1 197,5 

Рівненська  89 1,2 3992 11,3 71901 1,7 56,8 17,6 

Сумська  57 0,8 133 0,4 80432 1,9 2,4 423,3 

Тернопільська  31 0,4 40 0,1 62661 1,5 1,1 882,5 

Харківська  291 4,0 1115 3,1 257805 6,1 5,5 183,4 

Херсонська  952 13,2 24 0,1 68467 1,6 14,3 70,2 

Хмельницька  80 1,1 4902 13,8 96380 2,3 51,7 19,3 

Черкаська  133 1,8 545 1,5 108822 2,6 6,2 160,5 

Чернівецька  35 0,5 23 0,1 45054 1,1 1,3 776,8 

Чернігівська  95 1,3 115 0,3 84068 2,0 2,5 400,3 

Україна  7238 100 35432 100 4222026 100 10,1 98,9 
* cформовано автором на основі даних (Довкілля України, 2021; Валовий регіональний продукт, 2021) 

 

Проте, відповідно до міжнародних методик розрахунку водоємності ВВП, зокрема 

методики ООН (UN-Water, 2021), даний показник слід розраховувати як обсяг забраної 

свіжої води на одиницю ВВП, що є більш доречним, оскільки таким чином можна 

зіставити національні показники зі світовими. За даними розрахунками, найвищий 

показник водоємності ВРП у Херсонській області (0,68 куб. м/дол. США), що в 10 разів 

вище за середній показник по Україні (0,06 куб. м/дол. США) й характеризує вкрай 

нераціональне використання водних ресурсів, з урахуванням того, що Херсонська 

область є найменш забезпеченою внутрішніми відновлювальними ресурсами прісної 

води. Для більш комплексного аналізу ефективності водокористування також було 

розраховано показник водної продуктивності ВВП (табл. 2). Так, Волинська (71,8 дол. 

США/куб. м), Полтавська (65,34 дол. США/куб. м) та Львівська (60,88 дол. США/куб. м) 

мають найвищі значення. Проте, найбільш оптимальним, з урахуванням частки валового 

регіонального продукту в загальному підсумку та частки водозабору в регіоні є 

показники Київської (33,27 дол. США/куб. м) та Харківської областей (30,86 дол. 

США/куб. м).  
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Порівнявши національні показники ефективності використання водних ресурсів з 

європейськими, можна зробити висновок, що водна продуктивність ВВП України (16,5 

дол. США/куб. м) є однією з найнижчих у Європі. Так, в Угорщині даний показник 

становить 27,3 дол. США/куб. м; Польщі – 49,4 дол. США/куб. м; Чехії – 125,6 дол. 

США/куб. м; Словаччині – 140,7 дол. США/куб. м; Великобританії – 327,9 дол. 

США/куб. м. 

Таблиця 2. Ефективність водокористування в Україні станом на 2020 р. 

відповідно до методики «ООН-водні ресурси»* 

Показник 

Забір прісної води у 

2020 р., млн. куб. м 

Валовий регіональний 

продукт у 2020 р., 

у фактичних цінах 

 

Водоємність 

ВВП у 2020 

р., куб. м/ 

дол. США 

Водна 

продуктивність 

ВВП у 2020 р., 

дол. США/куб. 

м 

 

млн. 

куб. 

м 

% 
млн. дол. 

США 
% 

АР Крим …  …  …  

Вінницька  100 1,1 5041,45 3,2 0,02 50,41 

Волинська  40 0,4 2872,13 1,8 0,01 71,80 

Дніпропетровська 1012 10,7 14795,25 9,4 0,07 14,62 

Донецька 1229 13,0 7655,25 4,9 0,16 6,23 

Житомирська  94 1,0 3390,17 2,2 0,03 36,07 

Закарпатська  47 0,5 2301,37 1,5 0,02 48,97 

Запорізька  1134 12,0 6206,31 4,0 0,18 5,47 

Івано-Франківська 80 0,9 3354,29 2,1 0,02 41,93 

Київська  1402 14,8 46645,60 29,7 0,03 33,27 

Кіровоградська  224 2,4 2790,65 1,8 0,08 12,46 

Луганська  79 0,8 1603,12 1,0 0,05 20,29 

Львівська  144 1,5 8766,38 5,6 0,02 60,88 

Миколаївська  255 2,7 3586,20 2,3 0,07 14,06 

Одеська  814 8,6 8172,24 5,2 0,10 10,04 

Полтавська  107 1,1 6991,61 4,5 0,02 65,34 

Рівненська  116 1,2 2667,94 1,7 0,04 23,00 

Сумська  79 0,8 2984,49 1,9 0,03 37,78 

Тернопільська  39 0,4 2325,08 1,5 0,02 59,62 

Харківська  310 3,3 9566,05 6,1 0,03 30,86 

Херсонська  1729 18,3 2540,52 1,6 0,68 1,47 

Хмельницька  99 1,0 3576,25 2,3 0,03 36,12 

Черкаська  169 1,8 4037,92 2,6 0,04 23,89 

Чернівецька  50 0,6 1671,76 1,1 0,03 33,44 

Чернігівська  107 1,1 3119,41 2,0 0,03 29,15 

Україна  9459 100 156661,45 100 0,06 16,56 
* cформовано автором на основі даних (Довкілля України, 2021; Валовий регіональний продукт, 2021) 

 

Сьогодні найбільшою загрозою як для населення України, так і для довкілля стало 

повномасштабне вторгнення російської федерації. Cитуація із доступом до чистої питної 

води особливо загострилася через те, що водні ресурси та водогосподарська 

інфраструктура неодноразово зазнавали атак та руйнування через їхню стратегічну 

цінність. Внаслідок чого, станом на вересень 2022 р., 1,4 млн. українців залишилися без 

доступу до питної води, а ще 16 млн. мали лише обмежений доступ (Ukraine conflict 

environmental briefing, 2022).  

Таким чином, у післявоєнний період в Україні існуватиме нагальна необхідність 

впровадження сучасних еколого-економічних інструментів, що сприятимуть 

раціональному водокористуванню, підтримки доброго стану водних об’єктів та сталому 

розвитку суспільства в цілому. Одним із таких інструментів є корпоративна соціальна 
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відповідальність, що передбачає ведення господарської діяльності у суворій 

відповідності до закону, при цьому враховуючи вплив своєї діяльності на навколишнє 

середовище та соціум.  

У концепції соціальної відповідальності бізнесу традиційно виділяють чотири 

компоненти: екологічна, філантропічна, етична та економічна відповідальність. 

Оскільки основним пріоритетом діяльності підприємств водопровідно-каналізаційного 

господарства є забезпечення населення і галузей економіки водними ресурсами у 

необхідній кількості та належної якості, що має особливе значення у створенні 

соціальних і побутових умов життя населення, розглянемо ці компоненти саме на 

прикладі зазначених підприємств.  

Екологічна відповідальність стосується зобов’язань організації щодо сталого 

розвитку та екологічно безпечної діяльності. Екологічна відповідальність підприємств 

ВКГ повинна полягати в охороні якості та кількості водних ресурсів; зменшенні 

споживання та забруднення водних  ресурсів; застосуванні повторного використання 

водних ресурсів; компенсації негативного впливу шляхом відшкодування втрат, 

заподіяних водним ресурсам та довкіллю. 

Філантропічна складова передбачає реалізацію благодійних програм та дій, які 

спрямовані на покращення добробуту соціуму. Реалізуючи філантропічну компоненту 

концепції соціальної відповідальності бізнесу, підприємства позитивно впливають на 

імідж компанії, підвищують її цінність, покращують відносини зі споживачами і 

стейкхолдерами та створюють сприятливе робоче середовище.  

Етична відповідальність є складовою корпоративної соціальної відповідальності, 

що ґрунтується на моральних принципах, якими керується компанія. Етична 

відповідальність підприємств ВКГ має включати: задоволення потреб населення у 

високоякісних послугах з водопостачання та водовідведення; лояльність до взятих 

зобов'язань забезпечення; забезпечення конкурентоспроможного рівня оплати праці; 

повагу до верховенства права; чесність та прозорість бізнес-діяльності тощо. 

Економічна відповідальність ґрунтується на забезпеченні прибутковості, 

конкурентоспроможності та ефективності ведення бізнесу. Організації можуть 

реалізувати концепцію соціальної відповідальності лише в тому випадку, якщо їх 

фінансово-економічний стан є стабільним.  

Для оцінки кожної компоненти соціальної відповідальності підприємств ВКГ 

було визначено наступні показники (табл. 3). 

Таблиця 3. Методичні рекомендації щодо оцінки компонент соціальної 

відповідальності підприємств ВКГ* 
1. Екологічна відповідальність 

1.1. Коефіцієнт водного стресу 

(Kws) 

= WW / RLW, 

де WW – обсяг забору прісної води, куб. м; 

RLW – забезпеченість регіону внутрішніми відновлювальними 

ресурсами прісної води, куб. м. 

1.2. Коефіцієнт ефективності 
водокористування (Kews) 

= WR / WW, 
де WR – обсяг реалізованої води, куб. м. 

1.3. Коефіцієнт 

непродуктивних втрат води 

(Kwl) 

= 1 - Kews 

1.4. Коефіцієнт зношеності 

мережі (Knw) 

= EWS / TWS,  

де EWS – протяжність ветхої та аварійної мережі, км; 

TWS – загальна протяжність мережі, км. 

1.5. Коефіцієнт оновлення 

зношеної мережі (Krnw) 

= RWS / EWS, 

де RWS – протяжність заміненої мережі, км. 

1.6. Коефіцієнт аварійності 

мережі (Kwb) 

= B / TWS, 

де B – кількість аварій. 
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Продовження табл. 3 

1.7. Коефіцієнт очищення 

стічних вод (Kwwt) 

= TWW / OWW, 

де TWW – обсяг очищених стічних вод, куб. м; 
OWW – загальний обсяг відведених стічних вод, куб. м. 

1.8. Коефіцієнт скидання 

забруднених стічних вод 

(Kwwu) 

= 1 – Kwwt. 

1.9. Коефіцієнт забрудненості 

стічних вод (Kwwp) 

= Mp / OWW, 

де Mp – маса забруднених речовин в стічних водах, кг. 

1.10. Коефіцієнт рециклінгу 

стічних вод (Krww) 

= RWW / OWW 

де RWW – обсяг оборотного та повторно-послідовного 

водопостачання, куб. м. 

1.11. Коефіцієнт обліку 

водокористування (Kawu) 

= IM / HS, 

де IM - кількість установлених лічильників, шт.; 

HS – кількість обслуговуваних домогосподарств.  

1.12. Коефіцієнт енергоємності 

діяльності (Kei) 

= EC / RLW, 

де EC - обсяг енерговитрат.  

2. Філантропічна відповідальність* 

2.1. Коефіцієнт інвестицій на 

охорону навколишнього 

природного середовища (Kie) 

= IE / OI, 

де IE – обсяг інвестицій на охорону навколишнього природного 

середовища, грн.; 
OI – загальний обсяг інвестицій, грн. 

2.2. Коефіцієнт благодійності 

(Kph) 

= Ph / TC, 

де Ph – обсяг витрат на благодійність, грн.; 

TC – загальний обсяг витрат, грн. 

3. Етична відповідальність1 

3.1. Коефіцієнт забезпеченості 

населення централізованим 

водопостачанням (KPw) 

= HSw / HT, 

де HSw - кількість домогосподарств забезпечених системами 

централізованого водопостачання; 

HТ – загальна кількість домогосподарств у регіоні. 

3.2. Коефіцієнт забезпечення 

населення централізованим 

водовідведенням (KPs) 

= HSs / HT, 

де HSw - кількість домогосподарств забезпечених системами 

централізованого водовідведення. 

3.3. Коефіцієнт 

конкурентоспроможності 

оплати праці  

= SEa / SLMa, 

де SEa – середня заробітна плата на підприємстві, грн.; 

SLMa – середня заробітна плата на ринку праці у відповідній галузі, 

грн. 

3.4. Індекс іміджу 
підприємства2 

(0 – х) – позитивний імідж підприємства; 
0 – нейтральний імідж підприємства; 

(-х – 0) – негативний імідж підприємства. 

4. Економічна відповідальність 

4.1. Показники майнового 

стану 

 

4.1.1. Коефіцієнт зносу основних засобів; 

4.1.2. Коефіцієнт оновлення основних засобів; 

4.1.3. Коефіцієнт вибуття основних засобів.  

4.2. Показники ліквідності 

підприємства  

4.2.1. Коефіцієнт абсолютної ліквідності; 

4.2.2. Коефіцієнт загальної ліквідності; 

4.2.3. Коефіцієнт поточної ліквідності. 

4.3. Показники фінансової 

стійкості підприємства  

4.3.1. Коефіцієнт фінансової залежності; 

4.3.2. Коефіцієнт фінансової автономії; 

4.3.3. Коефіцієнт фінансування; 

4.3.4. Коефіцієнт забезпеченості власними оборотними засобами; 

4.3.5. Коефіцієнт маневреності власного капіталу. 

4.4. Показники ділової 

активності підприємства  

4.4.1. Коефіцієнт оборотності активів; 

4.4.2. Коефіцієнт оборотності дебіторської заборгованості; 
4.4.3. Тривалість одного обороту дебіторської заборгованості; 

4.4.4 Коефіцієнт обіговості кредиторської заборгованості; 

4.4.5. Тривалість одного обороту кредиторської заборгованості; 

4.4.6. Коефіцієнт оборотності основних засобів; 

4.4.7. Тривалість операційного циклу; 
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Закінчення табл. 3 

 4.4.8. Коефіцієнт оборотності власного капіталу 

4.5. Показники рентабельності 

підприємства  

4.5.1. Коефіцієнт рентабельності виробництва; 

4.5.2. Коефіцієнт рентабельності підприємства; 

4.5.3. Коефіцієнт рентабельності продукції; 

4.5.4. Коефіцієнт рентабельності сукупних активів; 

4.5.5. Коефіцієнт рентабельності власного (акціонерного) капіталу. 
*авторська розробка на основі (Федулова С.О., 2017) 
1Для комплексної оцінки філантропічної та етичної відповідальності бізнесу рекомендується застосовувати 

метод експертних оцінок.  
2Показник розраховується експертним методом. 

 

Таким чином, можна визначити функціональну залежність компонентів 

соціальної відповідальності бізнесу: 

𝑪𝑺𝑹𝒘𝒔𝒔 = 𝒇(𝑬𝒏𝒗, 𝑷𝒉,𝑬𝒕, 𝑬𝒄), 
де Env – інтегральний показник екологічної відповідальності підприємства; 

Ph – інтегральний показник філантропічної відповідальності підприємства; 

Et – інтегральний показник етичної відповідальності підприємства; 

Ec – інтегральний показник економічної відповідальності підприємства. 

 

На основі проведеного аналізу трендів розвитку соціально-відповідального 

бізнесу у сфері водокористування, можна виділити кращі світові практики, що 

спрямовані на раціональне водокористування, зокрема: 

1) Цифрове управління водними ресурсами: впровадження інноваційних 

технологій, таких як штучний інтелект, датчики Інтернету речей і вдосконалені 

лічильники, дозволяють контролювати якість і кількість води, а також дистанційно 

проводити моніторинг водопровідно-каналізаційної мережі. Крім того, географічні 

інформаційні системи (ГІС), цифрові двійники та технології доповненої та віртуальної 

реальності візуалізують і моделюють ситуаційні сценарії для виявлення аварій і 

запобігання потенційно завданій шкоді. 5G, блокчейн і хмарні технології забезпечують 

швидкість і безпеку даних для прийняття рішень з управління водними ресурсами.  

2) Впровадження передових технологій очищення стічних вод: інноваційні 

технології в галузі обробки стічних вод спрямовані на ефективне відновлення 

відпрацьованої води та її рециклінг, зокрема, як зазначено у роботі (Хумарова Н.І., Магац 

Н.С., 2022) в енергетичному, виробничому, сільськогосподарському секторах економіки, 

для муніципальних та побутових потреб тощо. Такі технології, як прогресивні процеси 

окислення, адсорбція/біосорбція, біологічні та анаеробні засоби, у поєднанні з сонячним 

випромінюванням ефективно поглинають забруднюючі речовини зі стічних вод і 

зменшують кількість утвореного мулу через мікробне розкладання.  

3) Застосування водозберігаючих технологій: у передових країнах світу 

розробляються та застосовуються водозберігаючі технології, які контролюють потік та 

обмежують кількість води й дистанційно, за необхідності, перенаправляють її на інші 

цілі. Найчастіше ці технології впроваджуються у сільськогосподарському секторі для 

розвитку системи інтелектуального зрошення.  

4) Благодійна допомога для оновлення інфраструктури водопровідно-

каналізаційного господарства: у повоєнний період водогосподарська система України 

потребуватиме ще більших капітальних вкладень ніж у попередні роки, тому особлива 

увага бізнесу з огляду його соціальної відповідальності повинна приділятися благодійній 

допомозі для оновлення інфраструктури ВКГ задля відновлення нормального життя 

населення та функціонування держави в цілому. 

Висновки, обговорення та рекомендації.  Проведене дослідження показало, що 

незважаючи на те, що Україна належить до країн малозабезпечених прісною водою,  
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характер використання водних ресурсів  є екстенсивним, а показник водоємності ВВП є 

одним з найвищих у Європі. За аналізом статистичної інформації було визначено, що 

основним споживачем водних ресурсів в  Україні є підприємницький сектор, тому 

необхідно впроваджувати сучасні еколого-економічних інструментів, що сприятимуть 

раціональному водокористуванню на корпоративному рівні, до яких можна віднести  

соціальну відповідальність бізнесу.  

За результатами дослідження авторами було надано методичні рекомендації щодо 

оцінки екологічної, філантропічної, етичної та економічної компонент соціальної 

відповідальності підприємств ВКГ. Також було визначено, що впровадження найкращих 

світових практик сприятиме підвищенню відповідальності за екологічні наслідки бізнес-

діяльності, що зрештою зменшить екологічний слід підприємств та покращить якість 

життя населення.  

Перспективними напрямками подальших досліджень є визначення 

інституціональних, організаційних, регуляційних, технічних та фінансових аспектів 

реалізації концепції соціальної відповідальності бізнесу. 
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