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ЕКОНОМІЧНА ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ЕКОНОМІЧНОЇ НАУКИ 

 
УДК 330.161:338.2(477)            
Брановицький В.В.  
ДВНЗ «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана» 

 
МОРАЛЬНІ РИЗИКИ ВЛАДИ ЯК ФУНДАМЕНТАЛЬНИЙ ФАКТОР 

ПЕРЕРОЗПОДІЛУ ВЛАСНОСТІ 
 

У статті розглянуто опортуністичну поведінку представників державної влади; визначено 
чинники, які впливають на корупцію; розглянуто наслідки в суспільно-економічному житті країни; 
зроблені висновки та рекомендації. 

Досліджено вплив девіантної поведінки на соціально-економічний стан в суспільстві, країні та 
перерозподіл власності. Досліджено наукову і гносеологічну історію питання. Зроблені висновки, 
рекомендації протидії та запобіганню опортуністичній поведінці представників органів державної влади. 
Окреслено перспективи регулювання корупційної діяльності. Розглянуто зміни в системі соціально-
економічних відносин в Україні, які супроводжуються інституціаналізацією економіки.  

Автором виділено негативні наслідки втрати довіри до органів влади та зростання соціально-
економічного напруження для існування самої держави. Автором визначено заходи щодо підвищення 
антикорупційної політики в України. 

Ключові слова: опортуністична поведінка, корупція, перерозподіл власності. 
 
Брановицкий В.В.  

 
МОРАЛЬНЫЕ РИСКИ ВЛАСТИ КАК ФУНДАМЕНТАЛЬНЫЙ ФАКТОР 

ПЕРЕРАСПРЕДЕЛЕНИЯ СОБСТВЕННОСТИ 
 

В статье рассмотрено оппортунистическое поведение представителей государственной власти, 
определены факторы, влияющие на коррупцию; рассмотрены последствия в общественно-экономической 
жизни страны; сделаны выводы и рекомендации . 

Исследовано влияние девиантного поведения на социально-экономическое положение в обществе, 
стране и перераспределение собственности. Исследованы научную и гносеологическую историю 
вопроса. Сделаны выводы, рекомендации противодействия и предотвращения оппортунистическому 
поведению представителей органов государственной власти. Определены перспективы регулирования 
коррупционной деятельности. Рассмотрены изменения в системе социально-экономических отношений в 
Украине, которые сопровождаютсяинституционализацией экономики. 

Автором выделены негативные последствия потери доверия к органам власти и рост социально-
экономического напряжения для существования самого государства. Автором определены меры по 
повышению антикоррупционной политики в Украине. 

Ключевые слова: оппортунистическое поведение, коррупция, перераспределение собственности. 

 
Branovytskiy V.V. 
 

MORAL RISKS OF POWER AS A FUNDAMENTAL FACTOR IN THE 
REDISTRIBUTION OF PROPERTY 

The defining feature of the present stage of economic development is by developed informal institutions 
that have a fundamental impact on the transformation of the transformation and national levels, causing the need 
to rethink the theory and practice of management, the development of effective policy aimed at the harmonious 
integration of Ukraine into a new world economic environment. 

Therefore, coverage of moral risks and socio-economic impact is of great theoretical and practical 
significance in the context of improving the efficiency of economic policies and competitiveness of the national 
economy under conditions of macroeconomic instability amplification system. 

Based on in-depth study and critical thinking wide range of domestic and foreign scientific theory can 
come to the conclusion that the main stages and causes the formation of deviant behavior in Ukraine and its 
socio- economic consequences associated with the primary accumulation of capital and the undertakings to 
conform mechanisms of redistribution of property. 

The article deals with the opportunistic behavior of public authorities, the factors that affect corruption; 
examined the effects of socio- economic life of the country, conclusions and recommendations. 

The influence of deviant behavior in socio-economic status in the society, the country and the 
redistribution of property.Of scientific and epistemological history of the issue.Conclusions, recommendations 
counteract and prevent opportunistic behavior of government bodies. Prospects regulation of corruption.Changes 
in the system of social and economic relations in Ukraine, accompanied institutionalization of the economy. 

The author has highlighted the negative effects of the loss of confidence in the government and the 
growth of social and economic stress for the existence of the state. The author has identified measures to 
improve anti-corruption policy in Ukraine. 
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Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 
науковими та практичними завданнями.Опортуністична поведінка представників 
державної влади підриває довіру до самих їїінституцій та суттєво зменшує темпи 
економічного розвитку.Являє собою серйозну загрозу функціонуванню публічної влади 
на основі верховенства закону та недопущенню правового нігілізму, підвищує 
соціальне напруження в суспільстві.  

Опортуністична поведінка породила в Україні олігархічну економіку, яка за 
своєю суттю є тупиковою формою розвитку, створює умови для подальшої 
люмпенізації суспільства. Продовжує створювати передумови для безперервної 
боротьби за власність. 

Відтак висвітлення моральних ризиків та соціально-економічних наслідків має 
важливе теоретичне та практичне значення в контексті підвищення ефективності 
економічної політики та конкурентоспроможності національної економіки за умов 
посилення нестійкості макроекономічної системи. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення 
проблеми.Даній проблемі присвячені праці українських науковців, таких якВ. 
Базилевича, О. Беляєва, В. Бордюка, З. Варналія, С. Коваленка, Т. Ковальчука, В. 
Мандибури, І. Мазур.До числа невирішених питань, які мають важливе теоретичне й 
практичне значення, слід зарахувати питання вдосконалення соціально-економічної 
політикищодо антикорупційної діяльності в країні та створення відповідного 
інституційного середовища. 

Цілі статті.Метою статті  є дослідити вплив опортуністичної поведінки 
службових осіб органів державної влади на соціально-економічну політику та 
перерозподіл власності.  

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів.Опортуністична поведінка службових осіб в 
органах державної влади та її наслідки стали нормою як в політиці, економіці, так і в 
загальному суспільному житті. Вона стала системним явищем, що в повній мірі 
виступає загрозою національній безпеці країни. 

Під терміном опортунізм (франц. opportunism – пристосовництво від лат. 
оpportunus – зручний, вигідний, слушний) досить часто розуміють  поведінку, метою 
якої є отримання вигоди, нечесним шляхом [1, с. 482]. Даної позиції дотримуються і 
П.Мілгром та Дж.Робертс, які вважають, що опортуністична поведінка – це "егоїстична 
поведінка, що не стримується міркуваннями морального порядку" [2, с. 379]. 
В.Тамбовцев вважає, що під опортунізмом слід розуміти використання чужих ресурсів 
у своїх приватних цілях [3, с. 64]. 

Під опортунізмом в новій інституційній економіці розуміють саме  «наслідування 
своїм інтересам, у тому числі обманним шляхом, включаючи сюди такі явні форми 
обману, як брехня, крадіжка, шахрайство, але навряд чи обмежуючись ними» [4]. 

Слід відмітити думку основоположника нового інституціоналізму Д.Норта, який 
вважав, що поведінка людини набагато складніша, ніж те, що описують економісти у 
своїх моделях, які спираються на функцію індивідуальної корисності [5, с. 37]. 

Відповіднодо національного законодавства України посадовими особами, органів 
державної влади вважаються керівники та заступники керівників державних органів та 
їх апарату, а також інші державні службовці, на яких нормативними актами покладено 
здійсненняорганізаційно-розпорядчих та консультативно-дорадчих функцій [6]. 
Визначення поняття «службова особа» міститься у примітці 1 до статті 364 
Кримінального кодексу України [7], а саме це: 

- особа, яка постійно або тимчасово здійснює функції представника влади; 
- особа, яка обіймає постійно чи тимчасово на підприємствах, у закладах, 

установах чи в організаціях (залежно від форми власності) посади, пов’язані з 
виконанням організаційно-розпорядчих чи адміністративно-господарських обов’язків; 

- особа, яка виконує зазначені обов’язки за спеціальним дорученням. 
Традиційні норми поведінки представників органів державної влади в Україні 

зумовлюють значну величину витрат ринкових трансакцій під тиском таких явищ, як 
корупція, рейдерство та інше. Отже, у цьому контексті слід погодитися з точкою зору 
М. Одінцової, що «витрати опортуністичної поведінки - це витрати, пов'язані з 

http://ua-referat.com/%D0%91%D1%80%D0%B5%D1%85%D0%BD%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%9A%D1%80%D0%B0%D0%B4%D1%96%D0%B6%D0%BA%D0%B0
http://ua-referat.com/%D0%A8%D0%B0%D1%85%D1%80%D0%B0%D0%B9%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE
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труднощами контролю поведінки сторін контракту. Вони складаються з втрат від 
опортуністичного поведінки і витрат на її запобігання» [8, с. 93]. 

Найпоширеніша форма прояву опортуністичної поведінки – це корупція та 
задоволення/досягнення власної вигоди чи інтересів. Згідно чинного законодавства 
корупція трактується, як використання особою   наданих   їй   службових повноважень  
та  пов'язаних  з  цим  можливостей з метою одержання неправомірної  вигоди  або 
прийняття  обіцянки/пропозиції   такої вигоди  для  себе чи інших осіб або відповідно 
обіцянка/пропозиція чи надання неправомірної вигоди такій особі або на її вимогу 
іншим фізичним   чи  юридичним  особам  з  метою  схилити  цю  особу  до 
протиправного використання наданих  їй  службових  повноважень  та пов'язаних з цим 
можливостей [9]. Корупція - це конвертація влади в особисту вигоду.  

Владні інституції вважають, що існуючу проблему важко вирішити, а можливі 
рішення будуть вкрай непопулярні в випадку їх реалізації в владній системі, так як 
можуть стосуватися кожного з її представника.Тому політика запобігання та протидії 
несе лише поверховий характер дії. 

Таблиця 1 
Результати діяльності спеціально уповноважених суб’єктів 

у сфері протидії корупції 
 

Джерело: складено автором [10].  
*Військова служба правопорядку Збройних Сил України 
З перших днів Незалежності, на міжнародних теренах, Україну сприймають як 

країну з надзвичайно високим рівнем корупції. У світовій практиці для оцінювання 
рівня корупції в країні розраховують індекс сприйняття корупції. Індекс сприйняття 
корупції зосереджує увагу на корупції в державному секторі публічної влади і означує 
її як зловживання службовим становищем для особистої вигоди [11]. Даний індекс 
досліджує міжнародна некомерційна громадська організація «Transparencyinernational». 
У 2013 році рейтинг України за рівнем корумпованості за даними 
Transparencyinternational посіла 144-те місце з 175-ти країн поряд із Гвінея, Нігерія, 
Іран, Камерун, Киргизстан [11].  

Високий рівень корупції свідчить про брак соціально-політичних зусиль владної 
системи, включаючи представників силових структур в Україні,у формуванні спільної, 
єдиної державної політики щодо протидії та запобіганню корупції. Що свідчить, про 
критично низький моральний та правовий імунітет органів державної влади. Індекс 
сприйняття корупції дає уявлення про поточний стан рівня корупції в різних країнах та 
впливає на формування конкурентоспроможної національної економіки.  

Особливо негативно впливає девіантна поведінка представників державної влади 
на формування інвестиційної політики країни та залучення міжнародних інвестицій, 
так як страх втрати власності, можливого перерозподілу чи значних транзакційих 
витрат у міжнародних інвесторів занадто високий:«..опортуністична поведінка у формі 
вимагання повністю руйнує стимули до інвестування» [8, c.252]. 

В таких умовах відбувається зміна ролі держави, яка націлена не на захист закону 
і недопущення опортунізму серед представників влади, а стала на захист збереження 
капіталу, перерозподілу власності і сприяння його накоплення в обмеженої кількості 
людей та правлячої еліти. Представниками влади був обраний шлях невтручання в сам 
механізм перерозподілу, незважаючи на методи привласнення майна. 

На основі поглибленого вивчення та критичного осмислення широкого спектру 
вітчизняних та зарубіжних науково-теоретичних  можна дійти до висновків, що основні 
етапи та причини формування девіантної поведінки в Україні та  її соціально-

Направлено до суду адміністративних протоколів про 
порушення вимог Закону України "Про засади 

запобігання і протидії корупції" за 2012 рік 

Кількість корупційних злочинів, 
кримінальні справи за якими направлено 

до суду за 2012 рік 
Орган Кількість Відсоток Кількість Відсоток 
ДПС 92 4 42 2 
СБУ 764 31 405 15 
ВСП ЗСУ* 50 2 

  
МВС 616 25 1713 62 
Прокуратура 916 38 578 21 

   
(у відсотковому співвідношенні за 
суб'єктами виявлення злочину) 



Економічний форум 2/2014 
 

8 
 

економічних наслідків пов’язані з первинним нагромадженням капіталу та 
конформізму суб’єктів господарювання до механізмів перерозподілу власності. 

Водночас І. Мазур вважає, що саме правова незахищеність створює умови для 
опортуністичної поведінки, а корупціярозглядається як один з методів вирішення 
питань господарюючими суб’єктами. Проблема корупції в Україні стоїть надзвичайно 
гостро, суттєво впливаючи на подальшу долю держави та її розвиток [12, с. 48]. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Джерело: складено автором 
Рис1. Вплив моральних ризиків представників державної влади на перерозподіл 

власності. 
Аналіз засвідчує, що даний хід речей сприяє процвітанню тіньової економіки та її 

криміналізації в питаннях власності. Опортуністична і корумпована 
поведінкаслужбових осібв державних органах влади характерна для всіх,незалежно від 
рівня та рангу. Дана соціальна поведінка з усіма її негативними наслідками зумовлена 
орієнтацією людей на готовність до протиправних дій, антиморальним діям в 
задоволенні та досягненню приватних інтересів. Не випадково відомий  англійський 
філософ-матеріаліст  Т.Гоббс називав особистий інтерес людей наймогутнішою та 
руйнівною пристрастю людини [13]. 

На думку І. Губарєвої та В. Доровського, саме «в умовах кризи спостерігається 
збільшення розмірів тіньової економіки, що загрожує економічній безпеці країни. 
Сьогодні тіньова економіка присутня практично в усіх видах економічної діяльності. 
Однією зі складових тіньової економіки є корупція, яка загрожує не 
лишедемократичному розвиткові держави, а й фінансовій та економічній безпеці 
країни» [14, с. 14].  

З точки зору забезпечення національної безпеки, корупція, як масове явище, 
становить реальну проблему для всієї країни, прямо впливаючи на її 
внутрішньополітичні процеси та зовнішні відносини, створюючи передумови для 
соціального вибуху з непередбачуваними наслідками  [12, с. 48]. 

Небезпека полягає в тому, що ріст незахищеного населення, проявів значної 
соціальної несправедливості може привести до утворення нових фундаментальних 
ідеологій, які можуть нести деструктивний вплив на економічну політику та давати 
підґрунтя для появипопулістичнихполітичних компаній. Фундаментальні ідеології 
можуть стати утопічними та звестися до радикалізму. 

В розвинутих країнах, таких як США, Німеччина, Канада та інших не витримати 
випробування в розриві доходів можуть як раз не малозабезпечена частина суспільства, 
незалежно від того чи мають вони роботу чи є безробітними. Навпаки, в першу чергу, 
може постраждати середній клас, який відчує тиск податкового навантаження та 
стикатиметься з погіршенням рівня життя.  

Саме руйнування середнього класу в Німеччині після 1918 року створило 
сприятливе середовище для політичного екстремізму. Ріст потреб молодого покоління 
в країнах, що розвиваються робить протилежний вплив від очікуваного, але несе 
однаково вибухонебезпечний тиск на органи державної влади та уряд, що веде до 
протистояння. Протистояння є одною з форм розвитку, але оцінити наслідки таких 
змінможливо лише з часом. 

Приватні 

інтереси 

Опортуністична поведінка 

представників державної влади 

Корупція 

Порушення формальних прав та 

норм 

Перерозподіл власності  

Соціальне 

напруження 
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Збільшення соціальної категорії люмпенів в суспільстві може перетворити їх в 
неконтрольовану силу, яка здатна на будь які руйнівні дії, що може призвести до 
демонтування влади на місцях. 

При проявах девіантної поведінки в органах державної влади неможливо 
підтримувати, укріплювати соціальні зв’язки представників цього класу.  

Важливе призначення економіко-соціальної політика полягає в тому, щоб 
створити і підтримувати позитивний соціальний клімат в суспільстві. Інтегральний 
характер останнього дозволяє забезпечити  стабільність прав власності і визначити 
якісний характер суспільних відносин. Атмосфера в суспільстві може бути індикатором 
стабільності державного устрою. 

Соціально-економічна політика може бути в двох станах соціального клімату. 
Перше, це сприятливий соціальний клімат, що дозволяє ефективно та збалансовано 
розвивати економічну, політичну та інші сфери життя. Такий стан в суспільстві 
притаманний розвинутим країнам. 

Другий стан, це несприятливий соціальний клімат, характерною ознакою якої є 
соціальне напруження з конфліктом інтересів суспільства та представників державної 
влади. Головною причиною цього можна назвати  опортуністичну поведінку. Якщо 
вирішення соціальних протиріч в суспільстві триває довгий період часу, то це може 
призвести до небезпечного загострення політико-соціальних проблем. Проблемив такій 
ситуації, в своїх вузькогрупових інтересах, намагаються використати політичні 
банкрути, лідери ідеалісти, а також злочинні угрупування. Все це може призвести до 
масового вторинного перерозподілу власності, так як більшість населення, яке можна 
віднести до незахищених, люмпенів будуть вимагати відновлення соціальної 
справедливості сьогодні.  

Масштаби та наслідки втрат від вторинного перерозподілу власності важко 
оцінити чи підрахувати, але з впевненістю можна стверджувати, що фактором розвитку 
даного явища виступила корумпована приватизація суспільного майна, тобто 
перерозподіл власності, який був абсолютно неконтрольований та некерований.  

Тривале існування в суспільстві високого рівня недовіри до органів державної 
влади та соціальної напруженості є досить небезпечним явищем, так як може привести 
до розпаду суспільства, зміни державного ладу, сепаратиських настроїв в суспільстві та 
як крайня межа громадянська війна.  

Заслуговує на увагу думка М. Одінцової, яка зауважує, що «люди схильні 
поводитися опортуністично, тобто переслідують власну вигоду, використовуючи для її 
досягнення всі доступні їм засоби, в тому числі брехню і віроломство» [8, с. 93]. Саме 
тому можливо лише протидіяти та запобігати опортуністичним проявам в органах 
державної влади, тому що в повній мірі - це явище знищити не можливо, що передбачає 
боротьба. 

Задля вдосконалення організації роботи щодо запобігання, протидії проявам 
корупції в органах державної влади недостатньої реалізації в повній мірі Закону 
України «Про засади запобігання і протидії корупції»,  Національної антикорупційної 
стратегії на 2011-2015 роки та виконання Державної програми щодо запобігання і 
протидії корупції на 2011-2015 роки.Необхідно створити принципово нові формальні 
правила гри, вживати системні та послідовні заходи, узгодити систему 
антикорупційного законодавства з міжнародними стандартами.  

Нейтралізацію девіантної поведінки можна здійснити на першому рівні 
попереджуючими діями, а саме необхідно, передбачити відповідні статті та більшу міру 
покарання уКодексі України про адміністративні правопорушення. 

Опортуністична поведінка представників органів державної владиможе бути 
обмежене не тільки під тиском формальних інституцій. Одними з 
таких неформальних інституцій, що можуть запобігти корупціїє норми етичноїта 
моральної поведінки - задля досягнення якісних перетворень в суспільстві.   

Аналіз літератури з досліджуваної проблематики свідчить, що «причини 
девіантної поведінки у межах чинного законодавства економічними суб’єктами з точки 
зору соціології закладені у самому суспільстві, тобто у його недосконалості, тому й 
боротьба з порушеннями полягає у перетворенні суспільства» [12, с. 43]. 

Неформальні інституції потрібно просувати інформаційною-пропагандою. Вони в  
багатьох випадках значно ефективніше сприяють зменшенню трансакційних витрат, 
ніж формальні норми права.  

http://kodeksy.com.ua/kodeks_ukraini_pro_administrativni_pravoporushennya.htm
http://ua-referat.com/%D0%9D%D0%B5%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D0%BB
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Основні етичні вимоги, що пропонуються державним службовцям є наступні: 
- дотримувати принципів державної служби; 
- чесно служити і бути вірним державі; 
- дотримувати вищих моральних принципів; 

- ставити державні інтереси вище за індивідуальні цілі і завдання політичних 
партій, інших громадських організацій; 

- постійно боротися з корупцією в органах державної влади; 
- ніколи не приймати для себе і для членів своєї родини ніяких благ і переваг, 

використовуючи при цьому свої службові повноваження; 
- не використовувати в корисливих цілях службове становище; 
- не використовувати ніяку інформацію, отриману конфіденційно під час 

виконання своїх посадових обов’язків, як засіб одержання особистої вигоди; 
- не допускати у діяльності елементів дискримінації у відносинах з 

товаришами по службі, громадянами; 
- у спілкуванні з громадянами як під час виконання своїх повноважень, так і в 

позаслужбових відносинах дотримувати загальноприйнятих правил поведінки[14, с. 
284]. 

На думку сучасних українських дослідників, «загальною причиною появи 
корупції може бути неефективність інституційних рамок суспільства. Це можуть бути 
неефективність як формальних і неформальних норм, так і механізм їх дотримання, а 
також загальна неефективність інституційної матриці  - її відповідність культурі та 
ідеології суспільства» [15, с. 17].  

Отже, формування ефективної державної політики та відповідного інституційного 
середовища може запобігти негативному розвитку подій в середині країни. 
Нормалізувати економіко-політичну ситуацію і об’єднати здорову частину суспільства. 
Для цього потрібно, щоб владні інституції виявили глибинні причини соціального 
напруження, визначили методи і засоби подолання. 

Висновки. Вкрай важливим сьогодні є завдання зосередитися усім гілкам влади, а 
саме законодавчій, судовій, виконавчій на негайному створенні антикорупційної 
інфраструктури України.  

Необхідно створити інституції, які відповідали б за вироблення антикорупційної 
політики в державі, а також спеціалізований орган із виявлення та розслідування 
корупційних злочинів. У тому числі щодо контролю за прозорістю доходів та видатків 
службових осіб, політиків та їх родин. 

Розробка відповідної законодавчої бази та організації роботи антикорупційних 
інституцій унеможливить порушення прав власності. Ефективна протидія опортунізму 
зменшує трансакційні витрати, а отже підвищує ефективність всієї економічної, 
соціальної, політичної системи. Інституції, що сприяють цьому, будуть розвиватися і 
закріплюватися в суспільстві. 

Сьогодні говорити про новий перерозподіл власності є не актуально, тому що 
буде порушена сформована діалектика власності в Україні. Відповідні державні 
інституції повинні зробити лише ревізію, перегляд, переоцінку підсумків приватизації в 
Україні вже з наступним перерозподілом власності, що допоможе в подальшому 
запобігти впливу корупції на механізми перерозподілу. 

Перерозподіл власності не може бути справедливим за своєю суттю, але він не 
повинен базуватися на корупції та безкарності.   

Потрібно розпочати роботу над вирішенням дилеми соціальної справедливості та 
економічного зростання. Направити соціальну-економічну політику на зменшення 
доходів багатих та збільшення доходів бідної частини населення заради збалансування 
економіки та національної безпеки. Громадські інституції повинні мати можливість 
контролювати та висвітлюватидіяльність представників влади.  

Представники органів державної влади повинні стояти на захисті інтересів 
добросовісних суб’єктів господарювання та захищати принцип недоторканості 
приватної власності, а не ставати фактором її перерозподілу.  

Уряд  країни повинен розробити ефективну економічну політику та внести 
законодавчі зміни, які стосуються всіх аспектів згустку проблем пов’язаних з 
корупцією в країні та проявів використання службового становища для власної вигоди. 

Протидіятидевіантній поведінці та моральним ризикам представників державної 
влади в інтересах суспільства можливо лише створенням високої межі публічності їх 



Економічний форум 2/2014 
 

11 
 

дій, доходів, прийняття антикорупційних актів, а також наданням високого рівня 
заробітної плати та соціальних гарантій держслужбовцям. 

Ефективна протидія опортуністичній поведінці та її наслідкам, таким як корупція, 
порушення прав та законів, можлива лише при використанні широкого комплексу 
економічних, політичних, соціальних, правових норм.  

Для країни, яка ставить ціль інтегруватися в глобальну економіку, як і розвинутим  
країнам, необхідне економічне зростання за для підтримання політичної і соціальної 
стабільності, що не можливо досягнути без протидії девіантній поведінці представників 
органів державної влади.  
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ЕКОНОМІКА І УПРАВЛІННЯ НАЦІОНАЛЬНИМ ГОСПОДАРСТВОМ 
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Жибак М.М., д.е.н., професор  
Христенко Г.М., к.е.н., доцент 
Відокремлений підрозділ Національного університету біоресурсів і 
природокористування України «Бережанський агротехнічний інститут» 

 
ФАКТОРИ ЕФЕКТИВНОГО РОЗВИТКУ ЗЕРНОВОГО ГОСПОДАРСТВА 

 
Проаналізовано економічну ефективність зернового господарства в регіоні. Досліджено вплив 

факторів на рівень рентабельності зернових. Розглянуто залежність ефективності виробництва зернових 
культур від основних чинників. 

Ключові слова: ефективність, фактори, зернове господарство, виробничі витрати, урожайність, 
ціна, собівартість, рівень рентабельності. 

 
Zhуbak M.M., Khrystenko G.M. 

 
FACTORS EFFECTIVE DEVELOPMENT OF GRAIN FARMING 

 
Analyzed the economic efficiency of grain production in the region. It was established that the economic 

efficiency of grain marked by instability. The influence factors on the profitability of grain. Established that the 
cost per unit grain production varies significantly depending on the level of intensity of production and return per 
hectare of land. Dependence of efficiency of production of crops on the level of production costs, yields and 
selling prices. Established minimum prices for cereals, which provides industry profitability. The basic strategic 
priorities for the effective development of grain production. 

Key words: efficiency, factors, grain farming, production costs, productivity, price, cost, profitability. 

 
Жибак М.М., Христенко Г.М. 
 

ФАКТОРЫ ЭФФЕКТИВНОГО РАЗВИТИЯ ЗЕРНОВОГО ХОЗЯЙСТВА 
 

Проанализирована экономическая эффективность зернового хозяйства в регионе. Исследовано 
влияние факторов на уровень рентабельности зерновых. Рассмотрена зависимость эффективности 
производства зерновых культур от основных факторов. 

Ключевые слова: эффективность, факторы, зерновое хозяйство, производственные затраты, 
урожайность, цена, себестоимость, уровень рентабельности. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв'язок з важливими 
науковими та практичними завданнями. Зернове господарство традиційно належить 
до пріоритетних у системі аграрної економіки та економіки України загалом. Це 
пояснюється, насамперед, винятковим значенням зернових культур у виробництві 
продовольчої продукції для споживання населення, формуванні експортних можливостей 
економіки країни, використанні переваг агроресурсного потенціалу території, забезпеченні 
галуззю істотної частки доходів сільськогосподарських товаровиробників та підвищенні 
рівня життя сільського населення. З огляду на це, виробництво зерна значною мірою 
визначає економіку та добробут населення, продовольчу безпеку держави.  

Ключовою проблемою подальшого розвитку агропродовольчої сфери держави 
залишається нарощування виробництва зерна. Тому головним завданням є підвищення 
продуктивності земельних площ, відведених під зернові культури, стійкості та 
стабільності зернового виробництва на інноваційній основі.  

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Нові тенденції у трансформації економічного середовища зумовлюють необхідність 
наукових досліджень, спрямованих на вивчення питань регіональних особливостей 
ефективності виробництва у зерновому підкомплексі та формування ринку 
зернопродукції. Недостатній рівень ефективності, стабільності та 
конкурентоспроможності зерновиробництва створює перешкоди на шляху формування 
повноцінного внутрішнього ринку зерна та продуктів його переробки.  

Формування наукових основ ефективного розвитку зернового господарства 
знайшли відображення у працях вітчизняних вчених: В.І. Бойка, О.Ю. Єрмакова, 
О.В. Захарчука, І.В. Кобути, М.Г. Лобаса, П.М. Макаренка, Л.О. Мармуль, В.Я. Месель-
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Веселяка, П.Т. Саблука, В.П. Ситника, Л.М. Худолій, І.І. Червена, С.М. Чмиря, 
О.М. Шпичака та інших. Проте важливі аспекти підвищення ефективності 
зерновиробництва стосовно регіональних умов залишаються недостатньо вивченими.  

Цілі статті. Метою статті є дослідження факторів ефективного розвитку 
зернового господарства. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Виробництво зерна в досліджуваній 
Тернопільській області посідає особливе місце серед інших галузей рослинництва, 
оскільки задовольняє значною мірою потреби населення в продуктах харчування і 
забезпечує продовольчу безпеку регіону. Результативні показники виробництва зерна 
повинні економічно задовольняти товаровиробників, стимулюючи їх до нарощування 
обсягів виробництва, зміцнюючи при цьому економічне становище. Підвищення рівня 
ефективності виробництва зерна є найважливішим завданням державної аграрної 
політики, від вирішення якого залежить забезпечення ефективної діяльності 
зернопродуктового підкомплексу і продовольчої безпеки країни. Слід зазначити, що в 
останні роки через світову та національну кризи потенціал досліджуваного регіону у 
виробництві та реалізації зернової продукції використовується не повністю. 

Зерновиробництво Тернопільської області є провідною галуззю аграрної сфери 
економіки. У структурі товарної продукції зерно займає 51,2 %, а в структурі продукції 
рослинництва – 58,4 %. 

Протягом 2003-2012 рр. у загальній структурі посівів Тернопільської області зернові 
культури займали близько 63,0 %. Посівна площа мала тенденцію до зростання (від 658,1 
тис. га у 2003 р. до 797,5 тис. га у 2012 р.), а площа під зерновими культурами за цей 
період збільшилася з 378,9 до 505,0 тис. га. Виробництво зернових постійно зростало та 
досягло у 2012 р. рекордної позначки за всю історію незалежної України 2163,8 тис. т. 
При цьому у 2012 р. Тернопільська область забезпечила 4,7 % загальних обсягів 
виробництва зерна в Україні.  

У 2012 р. вартість валової продукції зернового господарства досягла рівня 1799,9 
млн. грн, що становить 48,5 % від вартості валової продукції сільського господарства 
області. 

Зернове виробництво в Тернопільській області, як свідчать наші дослідження, 
незважаючи на організаційно-економічні ускладнення сучасного етапу 
господарювання, є прибутковим, а зернова продукція виступає основним джерелом 
доходів сільськогосподарських підприємств. Упродовж 2003-2012 рр. виробничі 
витрати в зерновій галузі зросли на 760,8 грн/т і наприкінці вказаного періоду 
становили 1122,7 грн/т (табл. 1).  

Таблиця 1 
Економічна ефективність виробництва зерна сільськогосподарськими підприємствами 

Тернопільської області 

        Показники 2003 р. 2004 р. 2005 р. 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р. 2012 р. 

Урожайність, ц/га 20,5 25,5 22,8 21,8 26,2 36,1 35,6 29,0 44,0 46,4 
Виробничі витрати 
на 1 т, грн 361,9 357,5 393,1 478,0 559,5 617,7 693,9 983,2 976,7 1122,7 

Собівартість 1 т 
реалізованої 
продукції, грн 

376,1 415,1 439,4 525,3 646,2 732,6 751,2 995,4 1157,7 1277,7 

Ціна реалізації  
1 т, грн 

566,1 511,9 472,2 564,4 919,5 896,7 874,4 1118,3 1408,5 1513,5 

Прибуток від 
реалізації 1 т, грн 

190 96,2 32,8 39,1 273,3 164,1 123,2 122,9 250,8 235,8 

Рівень 
рентабельності, % 

48,6 16,0 3,0 6,6 39,4 21,8 17,4 12,5 20,8 18,2 

Розраховано  за даними Головного управління статистики у Тернопільській області. 
За період з 2003 по 2012 рр. середній рівень рентабельності реалізації зерна склав 

близько 20,4%. Найвищий рівень рентабельності був у 2003 р. – 48,6 %, найнижчий у 
2005 р. – 3,0 %. Цей факт дозволяє стверджувати, що на даному етапі функціонування 
зернового ринку виробники можуть ефективно працювати лише при кризових цінах на 
зерно.  
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Собівартість 1 т реалізованого зерна зросла на 901,6 грн порівняно із 2003 р., або 
у 3,4 рази, а ціна реалізації – лише у 2,7 рази. Внаслідок нижчих темпів росту ціни 
виявився нижчим загальний прибуток і рівень рентабельності. Групування підприємств 
за цим показником дало такі результати (табл. 2). 

Таблиця 2 
Групування сільськогосподарських підприємств Тернопільської області за рівнем 

рентабельності зернових, 2012 р.
 

Показник 

Групи підприємств за рівнем рентабельності, %  
У середньому на 
1 господарство 

І 
 

до -25 

ІІ 
 

-25-0 

ІІІ 
 

0,1-25 

ІV 
 

25,1-50 

V 
 

понад 50 
Кількість підприємств, од 11 38 103 49 36 237 
На одне підприємство: 
вироблено зерна, т 1786 5414 6267 3703 11361 6166 
реалізовано зерна, т 1598 5265 5977 3087 8974 5517 
середня площа, га 502 1304 1304 908 1989 1289 
Урожайність, ц/га 35,6 41,5 48,1 40,8 57,1 46,4 
Собівартість 1 ц зернових, 
грн 

163,3 139,0 114,2 103,5 97,2 112,3 

Собівартість 1ц 
реалізованого зерна, грн 

228,9 169,1 132,1 112,8 95,4 127,8 

Одержано прибутку на 1 
га, грн 

-2442 -718 721 1438 2691 997 

Рівень рентабельності, % -33,5 -10,5 11,9 37,5 62,5 18,2 

Розраховано за даними звітів сільськогосподарських підприємств Тернопільської 
області.  

Аналіз даних таблиці 2 показує, по-перше, високий рівень збитковості реалізованого 
зерна в окремих групах господарств. Так, 11 підприємств реалізували зерно зі збитком понад 
33%. По-друге, можна простежити певну закономірність формування цього показника. 
Цілком очевидно, що найнижчі показники формуються під впливом собівартості, яка у 
першій групі підприємств була у 2,4 раза вищою, ніж в останній. Закономірно, що в 
останній групі підприємств рівень рентабельності зернових досяг найвищого значення – 
62,5%, при середньому – 18,2%. Це підприємства, що мають в середньому 2 тис. га 
посіву зернових культур. Господарства забезпечили найвищу урожайність (57,1 ц/га) та 
найвищий рівень прибутку на 1 га (2691 грн).  

Останнім часом економічна ефективність виробництва зернових відзначається 
нестабільністю, що визначальною мірою пояснюється високою залежністю зернового 
господарства від агрокліматичних умов і макроекономічної ситуації в державі. 
Ефективно організований механізм державного регулювання здатен нівелювати 
несприятливі умови господарювання.  

В сучасних умовах економічної нестабільності та нерегульованості цін на 
зерновому ринку сільськогосподарські товаровиробники все більше уваги приділяють 
пошуку резервів зниження собівартості зернової продукції. З одного боку, це дозволить 
більш економно витрачати матеріально-грошові ресурси, а з іншого – більш успішно 
проводити маркетингову діяльність у конкурентному ринковому середовищі. 

Нами проведено моніторинг витрат та ефективності зерновиробництва, оцінку 
собівартості, дохідності та рентабельності залежно від ціни реалізації (табл. 3). 
Встановлено, що собівартість одиниці зернопродукції істотно варіює залежно від рівня 
інтенсивності виробництва та віддачі гектара землі. 

Таблиця 3 
Залежність ефективності виробництва зернових культур 

від рівня виробничих витрат, урожайності та ціни реалізації , 2012 р. 

Урожайність, 
ц/га 

Виробничі 
витрати 
на 1 га, грн 

Собівартість 1 т зерна, 
грн 

Рівень рентабельності (збитковості) 
залежно від ціни реалізації (грн/т), % 

виробнича реалізаційна 800 900 1000 1200 1400 1600 1800 2000 

Зернові та зернобобові 
до 25 2460 1241 1321 -39,4 -31,9 -24,3 -9,1 6,0 21,2 36,3 51,4 

25,1-35 3434 1109 1201 -33,4 -25,1 -16,7 -0,1 16,6 33,2 49,9 66,5 
35,1-45 4494 1122 1356 -41,0 -33,6 -26,2 -11,5 3,3 18,0 32,8 47,5 
45,1-55 6143 1285 1408 -43,2 -36,1 -29,0 -14,8 -0,6 13,6 27,8 42,0 

більше 55 7001 1043 1180 -32,2 -23,7 -15,2 1,7 18,7 35,6 52,6 69,5 
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Продовження таблиці 3 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

По області 5371 1123 1278 -37,4 -29,6 -21,7 -6,1 9,6 25,2 40,9 56,5 
Пшениця 

до 25 2608 1319 1422 -43,8 -36,7 -29,7 -15,6 -1,6 12,5 26,6 40,6 
25,1-30 3359 1212 1289 -38,0 -30,2 -22,4 -6,9 8,6 24,1 39,6 55,1 
30,1-35 3671 1123 1158 -30,9 -22,3 -13,7 3,6 20,9 38,1 55,4 72,7 
35,1-40 4543 1200 1411 -43,3 -36,2 -29,1 -14,9 -0,8 13,4 27,6 41,8 

більше 40 6227 1243 1332 -40,0 -32,4 -24,9 -9,9 5,1 20,1 35,1 50,1 
По області 4662 1214 1331 -39,9 -32,4 -24,9 -9,8 5,2 20,2 35,2 50,3 

 
Розраховано за даними звітів сільськогосподарських підприємств Тернопільської 

області.  
Результати розрахунків, наведених у таблиці 2, показують, що в сучасних умовах 

господарювання собівартість 1 т пшениці при врожайності близько 25 ц/га становить 
1319 грн, а зростання урожайності понад 40 ц/га забезпечує зниження собівартості до 
1243 грн. 

Аналіз рентабельності (збитковості) виробництва зернових культур свідчить, що 
для сільськогосподарських товаровиробників ціна реалізації 1200-1300 грн/т є 
недопустимою. Це перетворює зернову галузь із прибуткової у збиткову і ставить її 
перед загрозою занепаду. Економічно обґрунтовано й доведено, що мінімально 
допустимий рівень ціни реалізації  зернових культур для беззбиткового виробництва  
має бути не менше 1500 грн/т. Така ситуація вимагає здійснення відповідних заходів з 
врегулювання цінової політики в зерновиробництві. Ціна має відшкодовувати 
нормативні затрати і забезпечувати прибутки на вкладені у виробництво ресурси. 

Висновки. Основними стратегічними пріоритетами ефективного розвитку 
зернового господарства Тернопільської області мають бути такі: 

1) реалізація заходів щодо стабілізації обсягів виробництва та створення 
необхідних передумов для їх збільшення; 

2) розроблення ефективних механізмів щодо широкого використання інновацій 
та прогресивних методів управління виробництвом; 

3) впровадження заходів з підвищення технічного рівня та фінансової стійкості 
підприємств; 

4) широкомасштабне застосування інноваційних ресурсозберігаючих 
технологій; 

5) ефективна державна підтримка з метою підвищення 
конкурентоспроможності продукції; 

6) активізація інвестиційних процесів. 
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СВІТОВЕ ГОСПОДАРСТВО І МІЖНАРОДНІ ЕКОНОМІЧНІ ВІДНОСИНИ 
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THE INSTITUTIONAL PARAMETERS OF WORLD AIR TRANSPORT MARKET 

 
The institutional parameters of world air transport market are discussed in this article. The plurality of 

institutional parameters of global air transportation space are set up three main vectors – carrier capacity, market 
access, tariffs,which make up the regulatory content of the market. The plurality is divided on three types of 
conditions typical to modern market. 

Keywords:world air transport market, regulation, institutional parameter, market access, tariff, carrier 
capacity. 

 
Михальченко І.Г. 

 
ІНСТИТУЦІОНАЛЬНІ ПАРАМЕТРИ СВІТОВОГО РИНКУ АВІАПЕРЕВЕЗЕНЬ 

 
В статті розглянуто інституціональні параметри світового ринку авіаперевезень. Множинність 

інституціональних параметрів глобального авіапростору задають три основні вектори – провізна 
місткість, доступ до ринку, тарифи, які є основою процесів регулювання ринку. Всю множинність 
параметрів поділено на три 16півр умов функціонування, які характерні сучасному ринку. 

Ключові слова: світовий ринок авіаперевезень, регулювання, інституціональний параметр, 
доступ до ринку, тариф, провізна місткість. 

 
Михальченко И.Г. 

 
ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫЕ ПАРАМЕТРЫ МИРОВОГО РЫНКА 

АВИАПЕРЕВОЗОК 
 

В статье рассмотрено институциональные параметры мирового рынка авиаперевозок. Множество 
институциональных параметров глобального авиапространства задается тремя основными векторами – 
провозной способностью, доступом к рынку, тарифами, которые являются основой процессов 
регулирования рынка. Все множество параметров поделено на три типа условий функционирования, 
которые характерны современному рынку. 

Ключевые слова: мировой рынок авиаперевозок, регулирование, институциональный параметр, 
доступ к рынку, тариф, провозная способность. 

 
Resolution of the problem in general and its relationship with important scientific 

and practical tasks.As international air transport developed and became more complex over 
the past half century, so too has its regulation. 

The subjectswhich make up the regulatory content in the economicfield of international 
air transportare market access, carrier tariffs and carrier capacity. All forms of modification of 
such content create the institutional parameters of world air transport market. And it’s 
necessary to understand the specification of these parameters with aim to gain the advantages 
on aviation market. 

Analysis of recent studies that solved the problem earlier.In a general view, the 
international regulation (or governance) is the separate international processes management 
with the purpose of avoidance of its potential negative consequences for world society. 
According to International Civil Aviation Organization (ICAO), regulation is the giving of 
authoritative direction tobring about and maintain a desired degree of order [1]. 

The question of institutional regulation has been studied by such authorsas Zinchenko F. 
[2], Zablocka R. [3]; market regulation –Cherkasov G. [4]; institutional market – Tambocev 
V. L. [5]; aviation regulation – ICAO [1] and its regional representations. So, the specific of 
institutional aviation transportation market has not been investigated yet. 
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The objectives of the article.The main objective of this article is to research the 
specific of institutional air transportation market across studying the main institutional 
parameters which typical for this market. 

The main material of research with complete basing of scientific results.The 
foundation of institutional provision of world air transport market is the subjects which make 
up the regulatory content in the economic field of international air transport. Institutional 
provision, from author’s point of view, is the presence of effective, adequate to present 
conditions, institutions which set institutional parameters of functioningof market subjects in 
global economic space. So, institutional parameters on the world air transportation market are 
represented by market access, carrier tariffs and carrier capacity which form the three vectors 
on picture 1 and include plurality of institutional parameters of global air transportation space. 

Market access, carrier tariffs and carrier capacity are widely discerned in ICAO 
documentation [1]. Let’s briefly stop on meaning of them.  

Air transport market access include route right, operational right, traffic right andare 
usually granted in exchangefor similar rights by means of some agreement(s) 
orarrangement(s) between States and are usually limited toscheduled international air 
services.States limit market access for variousreasons including to bring about some 
perceived balance inrights exchanged; to retain leverage for possible futureexchanges; to 
avoid or minimize competitive impacts ontheir national carriers; to be precise in order to 
avoid misinterpretation;and to promote or favor some market segment(such as that of a 
particular city or national region) [1]. 

 

 
         where MA – Market Access; 

F – Freedoms; 
CC – Carrier Capacity; 
[0; CCPА] – carriercapacitylimitson principles of predetermination establishment; 
(CCPА; CCВА] – carrier capacity limits according to “Bermuda” agreement; 
(CCВА; CCLA] – carrier capacity limits on liberalization principles; 
CT –CarrierTariffs; 
[0; DA] – limits of zone of double approval; 
(DA; FlP] – limits of flexible pricingzone; 
(FlP; FrP] – limits of free pricing zone. 

 
Picture 1. Search of optimal variants of functioning in plurality of institutional 

parameters of global air transportation space. 
Route constituent of market access is expressedas an agreed geographic specification, or 

combination ofgeographic specifications, of the route or routes over whichan air service or 
services may be held out and performedand of the order in which authorized places may be 
served. 

Operational constituentisexpressed as an agreed physical specification of how 
manycarriers may be designated; of how aircraft may be operated;r of what aircraft types, 
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parts of aircraft, or substituteconveyances may be employed and assigned flightdesignators 
over an agreed route or routes.Operational rights include overflight, technical stop, optional 
omission of stops, mandatorystop, positioning flight, extra section flight andchange of gauge. 

The process of transportation is expressedas an agreed physical or geographic 
specification, orcombination of specifications, of who or what may betransported over an 
authorized route or parts thereof in theaircraft (or substitute conveyance) authorized.The most 
basic way traffic rights are expressed as geographicspecifications is that of one of the 
freedoms of theair which relates to traffic. 

Thus institutional parameters of global air transportation space include market access 
which comprehends specific constituents and is the separate vector (МА) in global air 
transportation space. This vector reflects nine freedoms. Every point of vector differs from 
another by rout, operating features and conditions of transportations, which are set between 
countries. 

The next vector is air carrier tariffs, which are one of the major elements in 
theregulation of international air transport, although their regulatoryimportance has gradually 
decreased along with the generaltrend of air transport liberalization. 

Among the reasons why a State regulates internationaltariffs ICAO details the 
following: 

- to ensure that its national carrier or carriers have a fair opportunity to compete in 
providing international air services; 

- to support pertinent national goals and objectives, such as encouraging international 
tourism and trade; 

- to promote competition in international air transport by, for example, seeking 
flexibility for individual air carriers to use tariffs of their choice; and 

- to respond to the needs of users of international air transport [1]. 
The main role in the institutional system of international organizations in the questions 

of tariffs takes InternationalAir Transport Association (IATA),major direction of activity of 
which is organization of mutual settlements and establishment of level of the published tariffs. 
Published and unpublished tariffs select by such criteria as publication, distribution, and, in 
case of necessity, approval by governments. 

A non-IATAfare includes a bilateral/multilateral fare collectively determinedthrough 
bilateral or regional tariff consultationamong two or more airlines. Carrier fare usagehas 
grown rapidly in recent years because of liberalization.All IATA fares, most 
bilateral/multilateral fares and government order fares, and somecarrier fares (for example, 
alliance partners fares) are interlinefares, although the scope of interlining may vary. 
Mostcarrier fares are online fares. 

On the carrier tariffs vector (CT) there are three zones of tariff placement. They include 
double approval/disapproval in which both Statesconcerned must approve/disapproval a 
tariff;flexible pricingzones in which States agree to approve tariffs falling withina specified 
range of prices and meeting correspondingconditions (outside of the zone, one or a 
combination of theabove-mentioned regimes may apply); and free pricing I tariffs shall not be 
subject to the approval of anyStates, though some agreements may allow States to 
requirenotification of tariffs for informational purposes only. 

The last vector is air carrier capacity. It is the quantitative measure and may be 
expressed in terms of aircraftsize, aircraft type, number of seats and/or cargo space (byweight 
and/or volume), frequency of operation, or somecombination of such 
terms.Capacityregulation inevitably involves a wide spectrum of nationalinterests extending 
beyond the economics of air transport.In making capacity decisions, governments must take 
intoaccount national policy goals (such as promoting internationaltrade, tourism and 
economic development) andtheir general responsibility for the public interest. 

The financial success of an air carrierwill depend largely on how efficiently it utilizes 
its aircraftand how well it matches capacity to demand.Where possible, air carriers seek to 
match capacity totraffic demand in order to maximize profits and minimizeunused capacity on 
each flight. 
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Over the last five decades, States have developed manyforms of capacity regulation in 
their bilateral relations.However, the methods used fall into three basic categories,for which 
model clauses have been developed by ICAO asguidance to States and for possible inclusion 
in their bilateralagreements. Each model clause is accompanied by 19півр of criteria, related 
objectives and guidelines.  

The three categories are: 
- the predetermination method, which requires that capacity be agreed upon prior to the 

commencement of operation, either by governments or their aeronauticalauthorities, or 
between their designatedairlines subject to governmental approval; 

- the Bermuda type method, in which the governments setout the capacity principles for 
the designatedairlines to follow but allow each airline the freedomto determine its own 
capacity, subject only to expost facto review by the governments through theirconsultation 
procedure; and 

- the free-determination method, which allowscapacity to be decided by air carriers free 
of governmentcontrol, but may require each party toeliminate all forms of discrimination or 
unfair practices that would adversely affect competition. 

In the conditions of growing liberalization processes it’s necessary to select and 
represent tendencies to creation of «open-skies» agreementson the carrier capacity vector 
(CC), which have no capacity limits. It is estimated that, in 2012, this involved about 35 per 
cent of country-pairs with non-stop scheduled passenger air services and about 58 per cent of 
the frequencies offered, through either bilateral “open skies” air services agreements (ASAs) 
or regional/plurilateral liberalized agreements and arrangements (compared with about 23 per 
cent and 46 per cent, respectively, eight years ago) [6].  

As of March 2013, 440 Open Skies Agreements (OSAs) have been signed: 112 States 
signed OSAs with the United States, twenty-four with the EU, or any of its members, and 
nineteen States signed OSAs with both the EU (or any of its member States) and the United 
States.Twelve agreements granting “Seventh Freedom” traffic rightfor passenger services, and 
ten agreements granting “Eighth Freedom” traffic rights or consecutive cabotage rights for all 
services. 

Moreover, at the regional level, the following agreements or arrangements for 
liberalization of intra-regional air transport services are currently in operation: 

a) the Single Aviation Market within the European Union (EU, then European 
Community); 

b) the North American Free Trade Area (NAFTA), formed by United States, Canada 
and Mexico (1994); 

c) the Decision on Integration of Air Transport of the Andean Community (CAN, then 
Andean Pact) (1991); 

d) the Banjul Accord for an Accelerated Implementation of the Yamoussoukro 
Declaration (1997); 

e) the Multilateral Air Services Agreement for the Banjul Accord Group (2004); 
f) the Agreement on the Establishment of Sub-regional Air Transport Cooperation 

among Cambodia, Lao People’s Democratic Republic, Myanmar and Viet Nam (CLMV) 
(1998; the Multilateral Agreement on Air Services was signed in 2003); 

g) the Multilateral Air Services Agreement (MASA) of the Caribbean Community 
(CARICOM) (1998); 

h) the Agreement on Sub-regional Air Services (Fortaleza Agreement) of the Southern 
Common Market (MERCOSUR) (1999); 

i) the Agreement on Air Transport of the Economic and Monetary Community of 
Central Africa (CEMAC) (1999); 

j) the Regulations for the implementation of Liberalization of Air Transport Services of 
the Common Market for Eastern and Southern Africa (COMESA) (1999); 

k) the Decision relating to the implementation of the Yamoussoukro Declaration 
concerning the liberalization of access to air transport markets in Africa (Yamoussoukro II 
Ministerial Decision) of the African Union (AU) (2000); 
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l) the Agreement on the Liberalization of Air Transport of the Arab League States 
(2007). This agreement formalized the Intra-Arab Freedoms of the Air Programme devised in 
2000 by the Arab Civil Aviation Commission (ACAC); 

m) the Pacific Islands Air Services Agreement (PIASA) of the Pacific Island Forum 
(2007); and 

n) the Air Transport Agreement of the Association of Caribbean States (ACS, 2008). 
Conclusions.Thus, in plurality of institutional parameters of global air transportation 

space we can set up threetypes of conditions of air transportation. These are points A, B, C on 
picture 1. Point A means the process of market regulation, point B – deregulation and point C 
– liberalization. The evolution of air transportation market goes to liberalization and the last 
stage of this process is “world open sky”. But to get last stage it is necessary to make great 
institutional changes on every national market which require much funds. It is the task of 
every State to make the market conditions as effective as possible. 
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VECTORS UNDER CONDITIONS OF INTERNATIONAL AIRPORTS 

 
The principles of management in international airport which are oriented to development the strategy of it 

competitiveness and taking into account the goals of effective integration into the global environment is 
considered. It is developed and substantiated the scientific principles of development the strategy of 
competitiveness of the international airport. The necessity of organizing the documents and agreements between 
airlines and airports which are based on the best practices and recommendations of ICAO and IATA is justified. 
The Concept of airport and airport network development to 2020, which defines the prospects and directions of 
the individual links of world air transport complex is analyzed. It is determined that the concept is a local paper, 
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the new version of World Transport Strategy and the Strategy of development of civil aviation. It is developed 
the methodological framework which use the theory of global air transport policy in adapting to the requirements 
of international airports in ICAO and IATA. 
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конкурентоспособности международного аэропорта. Разработано методическую базу теории 
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Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Реалізація стратегії розвитку 
конкурентоспроможності міжнародних аеропортів на перспективу ставить за мету 
вирішення проблеми повного, своєчасного, безперебійного і якісного задоволення 
швидкозростаючого попиту споживачів аеропортових послуг з можливими 
мінімальними витратами і потребує пріоритетного прискореного формування світової 
економіки загалом. Висока теоретична і практична значимість питання комплексного 
розвитку виробничої інфраструктури аеропортів з урахуванням раціоналізації ринку 
аеропортових послуг, забезпеченості джерелами інвестицій, управлінського механізму 
реалізації проектів обумовлюють актуальність обраної теми дослідження. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Проблемі розвитку конкурентоспроможності аеропортів на світовому ринку авіаційних 
перевезень присвячені праці багатьох світових вчених. Великий внесок у її вирішення 
зробили такі вчені, як Белобаба П. (Belobaba P.), Вінстон К. (Winston C.) [1], Вурд Е. 
(Voorde E.), Макаріо Р. (Macario R.), Мердик Р. (Murdick R.) [2], Одоні A. (Odoni A.), 
Рассел Р. (Russell R.), Рейнолдc Т. (Reynolds T.), Рендер Б. (Render B.), Рус Ж. (Rus G.) 
тощо.  

Цілі статті. Розробити та обґрунтувати наукові засади реалізації стратегії 
розвитку конкурентоспроможності міжнародного аеропорту, які б дозволили 
комплексно оцінити потенціал реалізації його конкурентних переваг при інтенсифікації 
світового авіатранспортного ринку. Також розробити методичну базу теорії 
використання світової авіатранспортної політики при адаптації міжнародних 
аеропортів до вимог ICAO та IATA. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Для досягнення цілей росту 
конкурентоспроможності та реалізації стратегії розвитку світовим аеропортам 
необхідно реалізувати наступні пріоритети: 

1) Політика якості послуг, яка повинна забезпечувати: 

 відповідність послуг, які надаються аеропортом, сучасним вимогам 
авіатранспортного ринку; 

 високий технологічний рівень; 

 підтримку високого рівня безпеки авіаперевезень; 

 комплексність кожного виду послуг з постійним розвитком; 

 чіткий пропис бізнес-процесів технологічного комплексу, конкретних 
технологій; 

 уміння персоналу використовувати технологічний комплекс. 
2) Політика якості інформаційного обслуговування, яка включає розробку і 

прийняття інформаційних технологій: 

 наявність управлінського обліку; 

 наявність і доступність довідкової служби з використанням сучасних 
технологій; 

 система документообігу в стандартах ISО 9002. 
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3) Політика в області якості праці: 

 мотивуюча система оплати праці, орієнтована на підвищення якості, що 
враховує особисті і групові результати; 

 підвищення статусу співробітників, орієнтованих на освоєння нових 
технологій; 

 умови праці, відповідні до якості праці; 

 постановка мети у вигляді конкретного завдання кожному працівнику 
(посадова інструкція, технології, стандарти обслуговування); 

 можливість отримання високої професійної підготовки; 

 ефективність оплати праці, критерії оцінки кожного працівника. 
Для досягнення цілей конкурентоспроможності світовим аеропортам необхідно 

реалізовувати принципи управління, орієнтовані на стратегію (рис. 1) [3]. 
 

 
 

Рис. 1. Принципи міжнародного аеропорту, орієнтовані на стратегію 
Моніторинг реалізації стратегії розвитку конкурентоспроможності аеропорту 

пропонується організувати на основі механізму стратегічних карт [4]. Стратегічні карти 
містять систему збалансованих показників з чотирьох ключових аспектів: фінансова 
складова, клієнтська складова, складова внутрішніх процесів, складова навчання і 
розвитку (рис. 2) [5; 6]. 

Державне регулювання діяльності аеропорту є органічною частиною складної 
багатоланкової системи державного регулювання діяльності цивільної авіації. 
Необхідно передати відповідальність за функціонування цивільної авіації одному 
органу влади. Це призведе до погодженості всіх дій у сфері розвитку цивільної авіації 
загалом, та аеропортів зокрема, і високої компетентності прийнятих рішень. Продумана 
кадрова політика, виправдана ротація керівних кадрів і фахівців апаратів органів 
управління повітряним транспортом призведе до росту якості прийнятих рішень і 
позитивно позначиться на функціонуванні цивільної авіації. 

На сьогоднішній день у світі відбувається процес консолідації всіх функцій щодо 
регулюванню діяльності цивільної авіації й перетворення її в єдиний уповноважений 
орган цивільної авіації відповідно до рекомендацій ІСАО. У структурі при цьому слід 
створити підрозділ, що займається комплексним аналізом економічної діяльності 
авіаційного транспорту. Потребують упорядкування, з урахуванням передового досвіду 
й рекомендацій ІСАО та ІАТА, документація й процедури висновку угод між 
авіакомпаніями та аеропортами, включаючи надання слотів (часу вильоту / прибуття 
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Рис. 2. Комплексна схема моделі стратегічної карти аеропорту 
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документі проведений економічний аналіз стану перевезень і аеродромної 
(аеропортової) мережі світу, а також сформульовані основні проблеми її розвитку; 
наведені класифікація аеродромів (аеропортів), принципи формування базової 
аеродромної мережі; зазначені основні економічні показники Концепції; зроблений 
прогноз розвитку перевезень на період до 2020 року; визначені можливості 
інфраструктури стосовно забезпечення росту перевезень і прогнозні сценарії з 
урахуванням фінансування; розглянуті проблеми розвитку соціально значимих 
авіаперевезень; сформульовані висновки й пропозиції. Доробка Концепції сьогодні йде 
у зв’язку з визначенням місії аеропортового комплексу світу і його головної функції – 
забезпечення мобільності населення й товарів при гарантованій безпечній якості 
перевезень. 

Концепція, визначаючи перспективи і напрями розвитку окремих ланок 
авіатранспортного комплексу світу, являє собою однак локальний документ, у якому не 
пов’язані основні ланцюги технологічного процесу, недостатньо враховуються інтереси 
і тенденції розвитку інших сфер авіаційного бізнесу. Зокрема перспективи аеропортів 
розглянуті в Концепції без врахування тенденцій розвитку парку сучасних повітряних 
суден, системи управління повітряним рухом, модернізації структури паливного 
забезпечення аеропортів, впровадження інформаційних технологій. 

Концепція розвитку аеродромної та аеропортової мережі світу повинна містити 
«стикувальні вузли» для синхронізації її в перспективі з новою редакцією Транспортної 
стратегії світу й Стратегією розвитку цивільної авіації. 

Програма розвитку аеропортів повинна будуватися на підставі політики 
«відкритого неба» Північної Америки, що діє в Європі й, без врахування якої 
господарюючі суб’єкти, включаючи аеропорти й інші елементи виробничої 
інфраструктури цивільної авіації, можуть виявитися непідготовленими до ситуації, 
коли держава відкриє свій повітряний простір відповідно до норм міжнаціонального 
повітряного права. 

Розвиток аеропортів неможливий без аналізу стану, тенденцій і перспектив 
розвитку системи їх паливного забезпечення – одного з найважливіших елементів 
аеропортової інфраструктури. Процеси, що відбуваються в ній у цей час, викликають 
серйозну заклопотаність авіакомпаній, аеропортів і, як наслідок, інших споживачів 
аеропортових послуг. Авіакомпанії страждають від монополізму паливно-заправних 
комплексів, високих цін на паливо й змушені постійно підвищувати тарифи на 
пасажирські і вантажні перевезення, що призводить до зниження пасажиропотоку. 
Економіка ж аеропортів перебуває в сильній залежності від паливної складової і 
коливань цін на ринку паливних послуг [7]. 

Дані проблеми повинні знайти відбиття або в спеціальній підпрограмі 
реструктуризації й модернізації системи паливного забезпечення аеропортів, пов’язаній 
з ресурсним й правовим забезпеченням як з Концепцією, так і з іншими підпрограмами 
розвитку цивільної авіації, або в окремому розділі Концепції. 

Крім розвитку великих аеропортів світу повинні бути визначені – з урахуванням 
унікальних переваг конкретних територій і особливостей їх економіко-географічного 
положення – перспективи й напрями розвитку аеропортів і аеродромів для малої авіації 
та авіації загального призначення [8]. 

Програма розвитку аеропортів ICAO, спрямована на підвищення рівня їх 
конкурентоспроможності, повинна передбачати наступні заходи: 

1. Удосконалення технологій управління авіаперевезеннями з метою 
вдосконалення системи обслуговування пасажирів і відправників вантажу в галузі 
повітряного транспорту, підвищення на цій основі ефективності управління 
авіаперевезеннями. Реалізація даної мети можлива з використанням комплексного 
підходу до автоматизації виробничих процесів обслуговування пасажирів, надання 
послуг клієнтам і впровадження сучасних інформаційних технологій на 
авіапідприємствах. 

2. Розвиток об’єктів наземної авіатранспортної інфраструктури. Для поетапного 
розвитку об’єктів наземної інфраструктури аеропортів в ув’язуванні з перспективою 
розвитку транспортної системи країни, а також парку повітряних суден, реалізації 
пріоритетних заходів, що включають реконструкцію злітно-посадкових смуг і заміну 
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світлосигнального устаткування, а також модернізацію наявних потужностей об’єктів 
для ефективного транспортного обслуговування й задоволення попиту населення і 
господарюючих суб’єктів на авіаперевезення, необхідно забезпечити: 

- формування базової мережі аеропортів державного значення, у тому числі 
великих пересадних вузлів і регіональних аеропортів; 

- розширення, реконструкцію і технічне переозброєння об’єктів наземної 
інфраструктури в аеропортах для здійснення перевезення на літаках нового покоління 
світового виробництва, впровадження сучасних технологій і нових типів наземної 
техніки для обслуговування пасажирів, відправників вантажів й вантажоодержувачів; 

- залучення державних засобів для розвитку об’єктів наземної інфраструктури 
аеропортів, у тому числі на основі вдосконалення управління майном, що перебуває у 
державній власності. 

3. Безпека авіатранспортної системи. Для забезпечення стійкої безпечної роботи 
цивільної авіації, досягнення рівня безпеки польотів відповідно до світових стандартів, 
забезпечення превентивних заходів захисту діяльності цивільної авіації від проявів 
тероризму й диверсій на повітряному транспорті, забезпечення стану захищеності 
цивільної авіації від актів незаконного втручання в її діяльність. Необхідно 
забезпечити: 

- удосконалення системи безпечного функціонування цивільної авіації на основі 
здійснення постачань необхідного устаткування, будівництва й реконструкції об’єктів, 
що забезпечують безпеку польотів і авіаційну безпеку; 

- удосконалення системи підготовки льотного й технічного персоналу для 
повітряного транспорту. 

4. Нормативно-правове забезпечення цивільної авіації. Удосконалення 
нормативного правового регулювання в сфері цивільної авіації для реалізації завдань 
державної транспортної політики передбачає підготовку проектів нормативно-правових 
актів, необхідних для забезпечення ефективної діяльності в області цивільної авіації. 

Досягнення високого рівня конкурентоспроможності світовими аеропортами 
неможливе без проведення законодавчого оформлення стандартів фінансування 
розвитку виробничої інфраструктури, а також правового оформлення поділу 
повноважень в управлінні інфраструктурою аеропортів. 

У сфері правового забезпечення аеропортової діяльності є необхідним 
найближчим часом вирішення наступних проблем: 

— закріплення в нормативно-правових актах юридичного статусу аеропорту й 
правових основ його взаємодії з користувачами аеропортових послуг; 

— розробка правового стану про взаємини операторів аеропортової діяльності; 

— уточнення правового змісту понять «авіаційна» і «неавіаційна» діяльність; 

— законодавчий порядок передачі аеропортів і аеродромів з державної власності у 
приватну власність; 

— зменшення податкового тягаря для підприємств наземної інфраструктури 
повітряного транспорту; 

— диверсифікованість вимог з сертифікації аеропортів залежно від їх класності й 
особливостей їх діяльності; 

— вирішення правових аспектів діяльності служб авіаційної безпеки аеропортів 
залежно від масштабів і специфіки їх діяльності, у тому числі – питання фінансування 
заходів щодо забезпечення авіаційної безпеки й передачі окремих функцій служб 
авіаційної безпеки; 

— спеціалізація регіональних і місцевих аеропортів для цілей авіації загального 
призначення, у тому числі можливості їх передачі в приватну власність або 
довгострокову оренду. 

На сьогоднішній день нормативно-правова база, що регулює аеропортову 
діяльність, у деяких країнах світу не гармонізована з нормами міжнаціонального 
повітряного права та вимогами ICAO й ІАТА. Заповнення зазначених прогалин 
повинне здійснюватися як шляхом видання окремих законів і відомчих нормативно-
правових актів (у тому числі державних авіаційних правил і т.п.), так і шляхом 
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внесення необхідних змін у діючі законодавчі та інші нормативно-правові документи. 
Важливими умовами вдосконалення нормативної правової бази, що регулює 

діяльність цивільної авіації загалом, й аеропортову діяльність зокрема, є: 
 державне фінансування даної роботи; 
 повна її кодифікація; 
 комплексне проведення даної роботи силами юридичних служб авіаційних 

підприємств (у частині кодифікації нормативно-правової бази, що регулює діяльність 
господарюючих суб’єктів цивільної авіації); 

 залучення юридичних служб підприємств до розробки проектів нових 
нормативно-правових актів. 

Розвиток аеропортів повинен здійснюватися як за рахунок державних, так і 
приватних засобів. У зв’язку з цим все актуальнішими стають проекти державно-
приватного партнерства [9]. 

У сучасному розумінні державно-приватне партнерство – це інституціональний і 
організаційний альянс між державою і бізнесом з метою реалізації національних і 
міжнародних, масштабних і локальних, але завжди суспільно значимих проектів у 
широкому спектрі сфер діяльності: від розвитку стратегічно важливих галузей й 
науково-дослідних конструкторських робіт до забезпечення суспільних послуг. Як 
правило, кожний такий альянс є тимчасовим, оскільки створюється на певний період з 
метою здійснення конкретного проекту й припиняє своє існування після його 
закінчення. 

Державно-приватне партнерство має широкий спектр різних форм. Це перш за все 
різноманітні контракти, які держава укладає з приватними компаніям стосовно 
виконання робіт і надання суспільних послуг, управління, поставки продукції для 
державних потреб, контракти технічної допомоги і т.д. Система короткострокових 
контрактів досить широко застосовується в господарській практиці органів державної 
влади більшості країн світу. У реалізації проекту управління державним майном 
аеропортів відповідальним етапом є вибір найбільш доцільного способу державно-
приватного партнерства, а в рамках способу його кращої форми.  

У світі найбільш розвинена, перспективна й комплексна форма державно-
приватного партнерства – концесії. Концесія – це система відносин між державою 
(концедентом) з однієї сторони і юридичними або фізичними особами з іншої 
(концесіонером), що виникає в результаті надання концедентом концесіонерові прав 
користування державною власністю за договором, за оплату та на поворотній основі, а 
також прав на здійснення видів діяльності, які становлять виняткову монополію 
держави. 

Переваги концесій полягають у тому, що вони носять довгостроковий характер, 
приватний сектор має найбільш повну владу в прийнятті адміністративно-
господарських і управлінських рішень, при цьому в держави залишається достатньо 
важелів впливу на концесіонера у випадку порушення ним умов концесії. 

У світовій практиці виділяють кілька видів концесій для аеропортів (26півр. 1). 
Таблиця 1 

Види концесійних угод 
Найменування Зміст 

ВОТ (Build, Operate, Transfer) – 
«Будівництво, управління, передача» 

Класичний варіант концесії. Концесіонер здійснює 
будівництво й експлуатацію (в основному на правах 
власності) протягом певного періоду, після чого об’єкт 
передається державі 

ROT (Rehabilitate, Own, Transfer) – 
«Відновлення, володіння, передача» 

Аналог ВОТ, тільки мова йде не про нове будівництво, а 
про реконструкцію інфраструктурного об’єкта 

ВТО (Build, Transfer and Operate) – 
«Будівництво, передача, управління» 

Концесіонер будує об’єкт, який передає державі у власність 
відразу після завершення будівництва; при цьому об’єкт 
залишається в управлінні в концесіонера 

BOO (Build, Own and Operate) – 
«Будівництво, володіння, управління» 

Концесіонер будує об’єкт і управляє ним на правах 
володіння й користування, концесійний термін не 
фіксується ( так званий Greenfield project) 

BOOT (Build, Own, Operate, Transfer) – 
«Будівництво, володіння, управління, 
передача» 

Різновид Greenfield project, володіння й користування 
здійснюється протягом суворо встановленого терміну 

Державно-приватне партнерство активно розбудовується в сфері інфраструктури 



Економічний форум 2/2014 
 

27 
 

повітряного транспорту, практично в усіх вузлових світових аеропортах. Ініціаторами 
проектів виступають великі міжнародні банки: Світовий банк, Європейський банк 
реконструкції та розвитку, інвестиційні фонди. Ці організації мають величезний досвід 
з реалізації подібних проектів. У таблиці 2 представлені різні варіанти розвитку 
виробничої інфраструктури аеропортів за допомогою механізму державно-приватного 
партнерства. 

Таблиця 2 
Варіанти розвитку виробничої інфраструктури аеропортів за допомогою механізму 

державно-приватного партнерства 
Стратегічні 

варіанти 
 

Варіант 1 
 

Варіант 2 
 

Варіант 3 

Розподіл 
обов’язків 

Держава зберігає за 
собою функції володіння/ 
інвестування, але передає 
функції управління 
аеропортами  

Держава зберігає за собою 
функцію володіння 
аеропортами, але передає 
функцію інвестування, а також 
функцію управління 

Функції володіння, 
експлуатації й 
інвестування передаються 
приватному сектору 

Володіння Держава Держава Приватний сектор 
Інвестування / 
фінансування 

Держава Приватний сектор Приватний сектор 

Управління / 
експлуатація 

Приватний сектор Приватний сектор Приватний сектор 

Варіанти 
участі 
приватного 
сектору  

Концесії на послуги;  
Передача зовнішнім 
підрядникам;  
Договори про 
управління;  
Множинні концесії 

Схеми ОТ (BOOT, СОТ та 
27пі.);  
Довгострокова оренда; 
Генеральні концесії 

Доповнення ВОО;  
Стратегічний викуп;  
Ринки капіталу 

Світовий досвід 

Аеропорти Кот- д’Івуара; 
Пітсбурський 
міжнародний аеропорт; 
Аеропорт (Гонконг) 

Афінський міжнародний 
аеропорт; Система аеропортів 
Болівії «Артуро Мерино» 
(Сантьяго); Система аеропортів 
Аргентини; Міжнародний 
термінал 27пі. Д.Ф. Кеннеді 

Британське управління 
аеропортів; Белфастський 
міжнародний аеропорт; 
Копенгагенське 
управління аеропортів 
(частково); Віденське 
управління аеропортів 
(частково) 

 
Системний підхід до проблеми державно-приватного партнерства у світі повинен 

передбачати комплексне вирішення наступних основних завдань: 

 розробка концепції й стратегії ведення державно-приватного партнерства; 

 створення необхідного інституціонального правового, економічного, 
організаційного середовища; 

 підготовка фахівців в області концесій. 
Вироблені на підставі проведеного дослідження рекомендації з підвищення 

конкурентоспроможності аеропортів на світовому ринку авіатранспортних послуг 
полягають у наступному: 

1. Довести рівень пропускної здатності авіатранспортної інфраструктури та 
технічної оснащеності провідних аеропортів світу, що обслуговують транзитні 
пасажиро- і вантажопотоки, до світових стандартів, що буде сприяти в подальшому 
ефективній реалізації транзитного потенціалу країни. При цьому необхідно 
забезпечувати найвищий рівень авіаційної безпеки. 

2. Використовувати механізм державно-приватного партнерства як 
інституціонального та організаційного альянсу між державою й бізнесом для залучення 
засобів стратегічних приватних інвесторів в авіаційну галузь, а також для підвищення 
ефективності використання засобів державного фінансування. 

3. Удосконалювати транспортні та управлінські технології, розбудовувати напрям 
логістики на базі аеропортів. 

4. Підвищувати якість обслуговування, розбудовувати сервісні напрями в 
діяльності аеропортів, залучаючи на обслуговування якнайбільше авіакомпаній і інших 
учасників авіаційного ринку з метою забезпечення гнучкої тарифної політики й 
розширення маршрутної мережі. 



Економічний форум 2/2014 
 

28 
 

5. Диверсифікувати діяльність, приділяючи увагу розвитку неавіаційної її 
складової, у зв’язку з чим доцільно виділити ряд видів діяльності в самостійні бізнеси 
та потім об’єднати їх у холдинг. 

6. Забезпечувати прозорість бізнесу для приватних інвесторів через систему 
управлінського обліку, підвищувати рентабельність діяльності, використовуючи 
механізми бюджетування і контролінгу. 

7. Вести кадрову політику відповідно до концепції формування людського 
капіталу, постійно підвищуючи професійний рівень співробітників. 

Висновки. Таким чином автором було розглянуто принципи управління 
міжнародним аеропортом, орієнтовані на стратегію розвитку його 
конкурентоспроможності з урахуванням цілей ефективної інтеграції у глобальне 
середовище. Розроблено та обґрунтовано наукові засади реалізації стратегії розвитку 
конкурентоспроможності міжнародного аеропорту, в межах якої запропоновано 
механізм формування стратегічних карт на основі адаптації спеціального добору 
параметрів розвитку виробничої інфраструктури аеропортів, що забезпечують 
збалансованість генерування процесу синхронізації ресурсного обміну з міжнародним 
середовищем та формують синергетичні ефекти взаємодії аеропорту з авіакомпаніями і 
дозволяють комплексно оцінити потенціал реалізації його конкурентних переваг при 
інтенсифікації світового авіатранспортного ринку. Обґрунтовано необхідність 
упорядкування документації й угод між авіакомпаніями та аеропортами з урахуванням 
передового досвіду й рекомендацій ІСАО та ІАТА. Проаналізовано Концепцію 
розвитку аеродромної й аеропортової мережі до 2020 року, яка визначає перспективи і 
напрями розвитку окремих ланок авіатранспортного комплексу світу. Визначено, що 
Концепція являє собою локальний документ, у якому не пов’язані основні ланцюги 
технологічного процесу, недостатньо враховуються інтереси і тенденції розвитку інших 
сфер авіаційного бізнесу, що вказує на необхідність її доопрацювання. Концепція 
розвитку аеродромної та аеропортової мережі світу повинна містити «стикувальні 
вузли» для синхронізації її в перспективі з новою редакцією Транспортної стратегії 
світу й Стратегією розвитку цивільної авіації. Розроблено методичну базу теорії 
використання світової авіатранспортної політики при адаптації міжнародних 
аеропортів до вимог ICAO та IATA на основі проблемно-орієнтованого системного 
підходу, викладеного у формі системи науково-методичних принципів комплексного 
системного опису об’єкта дослідження, що систематизує та пояснює запропоновані 
функції нерівномірності розвитку в розрізі обґрунтування й формулювання компонент 
системи управління регіональною адаптацією міжнародних аеропортів, щодо 
підвищення ефективності використання потенціалу їх виробничої інфраструктури.  
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ФІНАНСИ ЄВРОПЕЙСЬКОГО СОЮЗУ ТА ОСОБЛИВОСТІ ЇХ ОРГАНІЗАЦІЇ 

  
У статті розглянуто сутність, особливості та функції фінансів ЄС у розрізі доходів загального 

бюджету та спеціальних структурних фондів; визначено принципи побудови бюджету ЄС та договірні 
обмеження щодо формування доходної та витратної частин бюджету; досліджено структуру доходів 
бюджету ЄС; з’ясовано основні пріоритети фінансової політики ЄС на основі дослідження складових 
Європейського фінансового механізму. 

Ключові слова: фінанси, бюджет, спеціальні структурні фонди, доходи, витрати, структура 
бюджету, фінансова політика, фінансовий механізм, єдина валютна система. 

  
Cheremisova T.A.  
 

EU FINANCE AND FEATURES OF THEIR FORMATION 
  
The main achievements of the European Union on the international financial market have been defined in 

the article. The total budget of the EU and special structural funds as the main financial foundation of the 
European Union have been described. The principles of effective financial management of the EU budget have 
been revealed. The essence and features of EU finance only from its own financial resources participating 
countries have been considered. Income structure of the EU budget has been investigated . Links of the European 
financial mechanism in terms of reducing the share of the financial resources allocated to the total appropriations 
of the EU have been submitted. The main priorities of the EU on the basis of research financial framework for 
the years 2007-2013 have been identified. Single monetary system is the result of the convergence of national 
financial systems in the process of globalization has been investigated . Major institutions in the financial 
management of the EU and their role have been specified. 

Keywords: finance, budget, special structural funds, income, expenses, budget structure, financial policy, 
financial mechanism, single monetary system. 
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ФИНАНСЫ ЕВРОПЕЙСКОГО СОЮЗА И ОСОБЕННОСТИИХ ОРГАНИЗАЦИИ 

 
В статье  рассмотрена сущность, особенности и функции финансов ЕС в разрезе доходов общего 

бюджета и специальных структурных фондов; определены принципы построения бюджета ЕС и 
договорные ограничения по формированию доходной и расходной частей бюджета; исследована 
структура доходов бюджета ЕС; выяснены основные приоритеты финансовой политики ЕС на основе 
исследования составляющих Европейского финансового механизма. 

Ключевые слова: финансы, бюджет, специальные структурные фонды, доходы, расходы, 
структура бюджета, финансовая политика, финансовый механизм, единая валютная система. 

 
Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Європейський союз (ЄС) – інтеграційне 
об’єднання європейських держав, які зберігаючи власну національну незалежність, 
тісно координують свою зовнішню та внутрішню політику і управляють певними 
сферами загальної компетенції. Формування Євросоюзу розпочалося у 1950 році. Його 
розширення безперервно продовжується й сьогодні. 

Основні досягнення Європейського Союзу на міжнародному фінансовому ринку: 
- створення єдиного ринку для країн-учасників, що забезпечує свободу 

переміщення осіб, товарів, послуг і капіталу; 
- формування економічного і валютного союзу, в основу якого покладено єдину 

грошову одиницю ЄС - євро (за виключенням окремих країн, що з різних причин 
зберегли в обігу свої національні валюти); 

- розробка і реалізація інститутами Європейського Союзу загальної фінансово-
економічної політики (уніфікація та гармонізація фінансового законодавства); 

- встановлення партнерських фінансово-економічних відносин з іноземними 
державами. 

Європейська інтеграція сприяє забезпеченню фінансової стабільності та 
економічному процвітанню країн-членів ЄС, тому детальне вивчення особливостей 
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утворення фінансів ЄС є вкрай важливим і особливо актуальним 
в умовах євроінтеграційних трансформацій, що відбуваються в Україні в даний час.  

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Після ретельного аналізу та детального огляду останніх джерел і публікацій, нами 
з’ясовано, що питання формування та функціонування фінансів ЄС достатньо активно 
вивчаються як зарубіжними, так і вітчизняними фахівцями [1-8]. Однак, на наш погляд, 
уваги науковців потребує визначення особливостей утворення фінансів ЄС у розрізі 
доходів загального бюджету та спеціальних структурних фондів. 

Цілі статті. Полягають в отримання уявлення про особливості організації 
фінансів Європейського Союзу, шляхом дослідження структури доходів загального 
бюджету та спеціальних структурних фондів. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів.Фінанси Європейського Союзу – це частка 
міжнародних фінансів, що належить Співтовариству.  

Виконання функцій фінансів Європейського Союзу (розподільної, контрольної, 
стимулюючої, регулюючої, відтворювальної, стабілізаційної тощо) покладено на його 
адміністрацію (органи влади). 

Необхідно мати на увазі, що традиційний для держав поділ органів влади на 
законодавчі, виконавчі та судові для ЄС не характерний. Якщо Суд ЄС можна сміливо 
вважати судовим органом, то законодавчі функції належать одночасно Раді ЄС, 
Європейській комісії та Європарламенту, а виконавчі - Комісії та Раді ЄС.  

Фінансовим підґрунтям діяльності Європейського союзу є загальний бюджет ЄС 
та спеціальні структурні фонди.  

Загальний бюджет Європейського Союзу – це документ, який встановлює і 
санкціонує загальну суму доходів і витрат на кожен рік, що вважаються необхідними 
для Співтовариства. 

Бюджет ЄС побудовано принципах ефективного фінансового управління: 
- Принцип єдності та принцип бюджетної точності означає, що всі доходи і 

витрати співтовариства повинні бути включені в єдиний документ; 
- Принцип строковості (періодичності) означає, що бюджет повинен прийматися 

на один бюджетний рік, а кошти заплановані на поточний бюджетний рік повинні, в 
принципі, бути використані протягом такого року; 

- Принцип рівноваги означає, що прогнози щодо надходжень на бюджетний рік 
повинні дорівнювати асигнуванням на цей рік; 

- Принцип одиниці обліку, за яким бюджет планується й виконується в євро і 
рахунки відображаються у євро; 

- Принцип універсальності означає, що загальний дохід може бути використаний 
для покриття загальних асигнувань бюджету, за винятком обмеженої кількості доходів, 
що виділяються на конкретні статті витрат. Всі доходи і витрати в повному обсязі 
складають бюджет без коригування у відношенні один до одного; 

- Принцип специфікації означає, що всі асигнування повинні здійснюватися з 
конкретною метою, щоб уникнути плутанини між ними; 

- Принцип раціонального управління фінансами базується на принципах 
економічності, ефективності та дієвості; 

- Принцип прозорості (відкритості), забезпечення доступності та надійності 
інформації про рахунки і реалізацію бюджетного процесу. 

Формування доходної та витратної частин бюджету ЄС здійснюється з 
урахуванням таких договірних обмежень: 

- бюджет Союзу не повинен бути в дефіциті, а це означає, що дохід повинен 
покривати всі витрати; 

- максимальний розмір витрат ЄС, відомий як "граничні ресурси", узгоджується 
між країнами-учасниками у багаторічних угодах. 

Особливостями фінансів ЄС є те, що вони утворюються повністю за рахунок 
власних фінансових ресурсів, без обмеження інших видів джерел, а їх збором і 
передачею до бюджету ЄС займаються безпосередньо країни-учасники. З метою 
підтримки бюджетної дисципліни, Європейський Союз не приймає будь-які рішення, 
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які можуть мати істотні наслідки для бюджету без надання гарантій щодо можливості 
фінансування в межах власних коштів Союзу. Ось чому принцип рівноваги надходжень 
та асигнувань на бюджетний рік є дуже важливим: запозичення для покриття будь-
якого дефіциту бюджету, що може виникнути, не сумісні з власною системою ресурсів 
ЄС. Держави-члени повинні співпрацювати з Європейським Союзом у цьому напрямку. 

За даними ЄС [9], доходи поділяються на чотири категорії (рис. 1): 
 

 
Рис. 1. Структура доходів бюджету ЄС в 2000, в 2010 та в 2013 роках 
 
1. Традиційні власні ресурси – це, в основному, імпортне мито за ввезення товарів 

до країн ЄС. Ввізне мито справляється в державі, де відбувається імпорт і передається в 
бюджет ЄС в повному обсязі за вирахуванням витрат на адміністрування податку. 
Європейська комісія має у своєму складі інспекторів для забезпечення дотримання 
правил збору цих податків у країнах Союзу. Останні, в свою чергу, несуть повну 
відповідальність за порушення договірних умов передавання доходів в бюджет ЄС і 
повинні здійснювати відшкодування збитків за рахунок своїх власних коштів.  

2. Ресурси засновані на ПДВ. Податок на додану вартість - це податок, який 
сплачується від продажу товарів (робіт, послуг) на території Європейського Союзу і 
розраховується країнами-учасниками ЄС по єдиній системі, що визначена директивами 
Ради ЄС, прийнятими в різні роки.  

Доходи, що надходять до бюджету ЄС від податку на додану вартість, являють 
собою суми відрахувань від ПДВ, зібраного у країнах-членах Співтовариства.  

Хоча зберігається значна диференціація за структурою ставок ПДВ в Євросоюзі 
та за їх рівнями, але існують рамкові положення відносно:  

- можливості застосування не більше двох ставок ПДВ (стандартної і зниженої); 
- мінімальних розмірів стандартних та знижених (пільгових) ставок ПДВ; 
- заборони застосування підвищених ставок ПДВ для товарів і послуг соціальної 

спрямованості.  
Так, за офіційними даними, стандартні ставки ПДВ у країнах ЄС станом на 01 

січня 2013 року коливаються від 10% до 30% [10].  
Так, за офіційними даними, стандартні ставки ПДВ у країнах ЄС станом на 01 

січня 2010 року коливаються від 15% (Кіпр, Люксембург) до 25% (Данія, Швеція).  
У пропозиціях щодо подальшої гармонізації законодавства країн-членів у 

податковій сфері Європейська Комісія висловлюється за зближення ставок ПДВ в тій 
мірі, в якій це необхідно для обмеження ризику спотворення умов конкуренції (різниця 
в декілька процентних пунктів, на думку експертів Комісії, істотно не впливає на 
функціонування єдиного ринку). Можна вважати, що розрив у рівні ПДВ в окремих 
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країнах ЄС набуде тенденцію до зниження, головним чином за рахунок скорочення 
числа знижених ставок, але національні особливості податкової системи збережуться й 
надалі. 

Оскільки ставки податку на додану вартість та пільги неоднакові у різних 
європейських країнах, для розрахунку суми відрахувань використовується «узгоджена» 
база обчислення ПДВ. Крім того, вона не може бути більше, ніж 50% від ВНП (ВНД) 
країни. Ставка відрахувань у єдиний бюджет ЄС від податкової бази, за офіційними 
даними, становить 0,30%, але вона може варіювати в деяких країнах. Так, в 2007-2013 
роках ставки, запропоновані для Австрії і Німеччини - 0,225% і 0,15% відповідно, для 
Нідерландів і Швеції - 0,1% [10].  

Країни-члени ЄС здійснюють розрахунок сум відрахувань від ПДВ після 
закінчення бюджетного року. ЄС розглядає та перевіряє точність розрахунку і звітує 
перед країною. Переговори ведуться до задоволення інтересів обох сторін або 
передаються на розгляд у Європейській суд для прийняття остаточного рішення. 
Доходи загального бюджету ЄС від ПДВ у 2013 та 2010 році були заплановані на рівні 
11% загальної виручки у той час як в 2000 році вони складали 38% (див. рис. 1). 

Наявність ПДВ в податковій системі держави – обов’язкова умова її приєднання 
до ЄС, тому що фінансові надходження від податку на додану вартість – важливе 
джерело формування бюджету ЄС. 

3. Ресурси засновані на валовому національному доході (ВНД або ВНП) всіх 
вхідних у ЄС держав. Сьогодні вони утворюють найбільше джерело доходів (див. рис. 
1). Це балансуюча стаття, яка визначається виходячи з розмірів ВНП за узгодженими 
правилами відповідно до потреб бюджету. Країни-учасниці ЄС можуть користуватися 
деяким коректуванням при розрахунку своїх внесків. Спірні питання вирішуються за 
допомогою контрольних перевірок, переговорів, звернень до Європейського суду.  

Надходження у загальний бюджет ЄС від ВНП та ПДВ здійснюються щомісячно 
на основі затвердженого кошторису, що може переглядатися та уточнюватися.  

4. Інші доходи становлять приблизно 1-5% загального бюджету ЄС (див. рис. 1) і 
включають:  

- відсотки за вкладами або за простроченими платежами;  
- штрафи з підприємств за порушення конкуренції або інших законів; 
- податки із заробітної плати співробітників ЄС; 
- внески країн-учасниць ЄС для фінансування громадських програм; 
- платежі, що не входять до організацій ЄС;  
- будь-які інші кошти, що залишилися від попереднього бюджету.  
Отже, частина власних доходів ЄС формується за рахунок непрямих виплат з 

казни країн-учасників. У рамках ЄС єдиних податків в даний час не існує, за винятком 
митних зборів, що складають традиційні власні ресурси. Найбільш перспективними, з 
точки зору фінансування діяльності ЄС, є ресурси, засновані на ВНД. Таким чином, 
потоки доходів до бюджету ЄС є приблизно пропорційними багатству країн-учасниць.  

Європейська Рада за Конституцією ЄС має право створити нові категорії власних 
ресурсів або скасувати існуючу категорію за згодою Європейського парламенту та 
держав-членів Співтовариства. Останнім часом, у якості нових категорій власних 
ресурсів розглядається можливість впровадження європейських податків.  

З метою дотримання жорсткої бюджетної дисципліни та запобігання виникненню 
дефіциту бюджету, гранична величина загальних доходів ЄС (власних ресурсів) завжди 
дорівнює максимальному розміру витрат ЄС (граничних ресурсів). Розмір «граничних 
ресурсів» бюджету ЄС встановлено за домовленістю країн-учасників і Європарламенту 
у процентному вираженні. У 2013 році вони становлять 1,23% від валового 
національного доходу (ВНД) Союзу, що складає приблизно 293 євро на одного 
громадянина ЄС в середньому. Для порівняння, приблизно 45% від загального обсягу 
ВНД Союзу витрачається країнами-учасниками на реалізацію національної, 
регіональної та місцевої політики.  

Багаторічні угоди між країнами-учасниками ЄС узгоджуються Європейським 
парламентом, Радою міністрів та Європейською комісією, яка контролює зміни 
бюджету ЄС за статтями витрат протягом певного періоду часу. Ці угоди містять 
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«багаторічні фінансові перспективи», що встановлюють максимальні суми витрат в 
межах своїх власних ресурсів для чітко визначеного періоду часу. Такий захід виявився 
необхідним через зростання напруженості у відносинах між двома гілками влади, що 
мають бюджетні повноваження (Європейським Парламентом та Радою) і спрямований 
на поліпшення реалізації бюджетної процедури при одночасному забезпеченні 
бюджетної дисципліни.  

Перші фінансові рамки були узгоджені в 1988 році під назвою "фінансова 
перспектива" і були засновані на добровільній угоді між 3 інститутами: Європейським 
парламентом, Радою та Комісією. Обов’язковість багаторічних фінансових рамок 
встановлено Лісабонським договором. Їх тривалість повинна бути не меншою за п’ять 
років, а їх дія може подовжуватися до прийняття нової Міжвідомчої угоди між 
Європейським парламентом, Радою і Комісією. В ній викладено правила та процедури 
управління фінансовими ресурсами із року в рік (перегляд, технічні коректування 
тощо) для поліпшення щорічної бюджетної процедури. 

Існуючи фінансові рамки, що охоплюють семирічний період (з 2007 по 2013 рік), 
було встановлено 17 травня 2006 року, за необхідністю відбувається їх перегляд з 
метою підвищення ефективності фінансового менеджменту. На сьогодні Європейський 
фінансовий механізм складається з шести ланок обов’язкових асигнувань, які подано 
нижче за рівнем зменшення частки виділених фінансових ресурсів в загальній сумі 
асигнувань ЄС у 2007-2013 роках:  

1. Стійке зростання; 
2. Збереження та раціональне використання природних ресурсів; 
3. Європейський Союз в якості глобального гравця;  
4. Адміністрація;  
5. Громадянство, свобода, безпека та правосуддя; 
6. Компенсація (у зв’язку з останнім розширенням союзу). 
Дослідження фінансових рамок у 2007-2013 роках, дозволяє визначити основні 

пріоритети Союзу: 
- Подальша інтеграція в єдиний ринок для досягнення сталого економічного 

зростання, реалізації економічної, соціальної та екологічної політики в цьому 
напрямку; 

-  Створення цілісної Європи як глобального гравця – надихнуло Союз 
виконувати свої обов’язки на регіональному рівні, сприяти сталому розвитку та 
сприяти цивільній і стратегічній безпеці. 

-  Придавати більше уваги концепції європейського громадянства, заповнивши 
простір свободи, справедливості, безпеки і доступу до основних товарів та послуг. 

Найважливіші бюджетні статті у 2007-2013 роках реалізувалися через такі 
спеціальні структурні фонди ЄС: 

- Європейський фонд регіонального розвитку (створений задля допомоги 
регіонам, що відстають у розвитку); 

- Європейський соціальний фонд (стимулює перекваліфікацію трудових ресурсів і 
професійне навчання молоді задля зменшення рівня рівня безробіття у регіонах); 

- Фонд єдності (сприяє економічному зближенню держав-членів і орієнтований на 
розвиток країн з найменшими показниками ВВП на душу населення). 

Основна задача фінансової політики ЄС полягає у перерозподілі доходів 
відповідно до пріоритетів розвитку Співтовариства. Зазвичай менш благополучні 
держави-члени ЄС одержують пропорційно більше і більшість країн отримує більше, 
ніж вони платять до бюджету. 

Всі доходи і витрати Співтовариства повинні передбачатися бюджетними 
статтями на кожний фінансовий рік і включатися до бюджету, що є предметом 
переговорів між Європейським парламентом та Радою ЄС на основі пропозицій 
Комісії. 

Розкриваючи сутність та особливості фінансів ЄС не можливо обійти увагою 
єдину валютну систему (ЄВС), яка стала результатом зближення національних 
фінансових систем у процесі глобалізації. Головним компонентом ЄВС виступає єдина 
валюта, яка отримала назву «євро». Вона стала єдиним законним платіжним засобом у 

http://translate.googleusercontent.com/translate_c?hl=ru&ie=UTF-8&sl=en&tl=uk&u=http://ec.europa.eu/budget/budget_glance/how_decided_en.htm&prev=_t&rurl=translate.google.com.ua&usg=ALkJrhiR6fIExwYDal0EQFe0WUKkIA-CYA
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країнах Єврозони та потужним інструментом їх консолідації та конкурентної боротьби 
з іншими світовими фінансовими центрами. 

Усього 18 країн ЄС вступили до ЄВС та перейшли на євро, відмовившись від 
національних валют. Інші 10 країн – Данія, Швеція, Велика Британія, Болгарія, Чехія, 
Угорщина, Литва, Польща, Румунія через проблеми економічного і фінансового 
характеру переглянули терміни вступу до Єврозони. Але такий перехід – лише питання 
часу, оскільки він є основною вимогою для вступу у ЄС.  

Вступ до ЄВС призводить до змін на ринку капіталу та необхідності здійснення 
жорсткої грошово-кредитної та фіскальної політики щодо обмеження розмірів 
бюджетного дефіциту, державних витрат, розмірів державного боргу, процентних 
ставок, а також інфляції. 

Економічний потенціал країн, що увійшли в Єврозону, закріпив позиції євро на 
світових фінансових ринках. Спостерігається поступова тенденція щодо збільшення 
курсу євро по відношенню до долара. Частка світового експорту, що припадає на євро 
постійно збільшується – це свідчить про збільшення його використання в міжнародних 
фінансових розрахунках. За євро закріплюються позиції світової резервної валюти. 
Подальше зростання привабливості євро в якості інвестиційного активу буде залежати 
від стабільності фінансових систем країн, що належать до Єврозони, обраної грошово-
кредитної та фіскальної політики. 

У керуванні фінансами ЄС, окрім вищезгаданих інститутів, важлива роль 
належить: Європейському центральному банку, Європейській рахунковій палаті, 
Європейському інвестиційному банку, Економічному і соціальному комітету. 

Європейський центральний банк - установа, що має статус юридичної особи і 
здійснює управління фінансами регіону. Тільки Європейський центральний банк 
здійснює випуск в обіг євро та визначає єдину грошово-кредитну політику регіону. Це 
загальний центральний банк для всіх держав Єврозони. 

Європейська рахункова палата – установа, що здійснює аудит всіх доходів і 
витрат різного роду фондів і фінансових інститутів ЄС і забезпечує ефективний 
фінансовий менеджмент. Вона повинна складатися із представників кожної держави-
члена, які повинні бути повністю незалежні у виконанні своїх обов’язків в загальних 
інтересах ЄС. 

Європейський інвестиційний банк, будучи незалежною організацією, приймає 
участь у фінансуванні капіталовкладень ЄС шляхом довгострокових кредитів і 
гарантій. 

Економічний і соціальний комітет – це консультаційний орган ЄС. Він консультує 
Раду та Комісію і дає висновки з економічних і соціальних питань. 

Висновки. Глобалізація фінансової системи та світова фінансова криза вимагають 
посилення та розширення національного та наднаціонального контролю ЄС. Раніше, у 
фінансовому регулюванні, переважали внутрішні органи влади країн-учасниць 
Співтовариства, що, як показує досвід, призвело до тотальної невдачі.  Ось чому 
актуальним для ЄС залишається створення ефективного загальноєвропейського 
контрольно-регулюючого органу. 
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МІЖНАРОДНИЙ БІЗНЕС В КОНТЕКСТІ НАЦІОНАЛЬНИХ ВИМІРІВ 
Стаття присвячена виявленню тенденцій та імперативів розвитку міжнародного бізнесу на 

сучасному етапі. Виявлено, що при здійсненні міжнародної підприємницької діяльності фірми можуть 
вибирати один або декілька видів міжнародного підприємництва або методів інтернаціоналізації, до яких 
належать такі: експорт та імпорт товарів і послуг; неформальні Стратегічні альянси; іноземні інвестиції. 

Ключові слова: глобалізація, економіко-бізнесове співробітництво, інтернаціоналізація бізнесу, 
конкуренція, технологічні уклади, ТНК. 

 
Shkil N.G. 

 
INTERNATIONAL BUSINESS IN THE CONTEXT OF NATIONAL 

MEASUREMENT 
 

The article is devoted to revealing trends and imperatives of international business today. We found that 
when making international business firms can choose one or several kinds of international business 
internationalization or methods, which include the following : exports and imports of goods and services, 
informal strategic alliances , foreign investment 

Keywords: globalization, economic and business cooperation, internationalization of business 
competition, technological modes. 
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МЕЖДУНАРОДНЫЙ БИЗНЕС В КОНТЕКСТЕ НАЦИОНАЛЬНЫХ 
ИЗМЕРЕНИЙ 

 
Статья посвящена выявлению тенденций и императивов развития международного бизнеса на 

современном этапе . Выявлено, что при осуществлении международной предпринимательской 
деятельности фирмы могут выбирать один или несколько видов международного предпринимательства 
или методов интернационализации , к которым относятся: экспорт и импорт товаров и услуг; 
неформальные Стратегические альянсы ; иностранные инвестиции . 

Ключевые слова: глобализация , экономико - деловое сотрудничество , интернационализация 
бизнеса , конкуренция , технологические уклады , ТНК 

 
Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Виникнення і розвиток світової системи 
господарювання означає існування процесів, що тісно переплітаються – виробництво і 
торгівля товарами та послугами між практично всіма країнами світу. При цьому, 
природно, виділяються країни і групи країн з більш інтенсивним залученням в світові 
бізнес-процеси і з менш інтенсивним . 

На сучасному етапі жодна країна не може залишитися осторонь від 
масштабних процесів інтернаціоналізації і глобалізації міжнародних економічних 
відносин, участь в яких дозволяє не тільки вирішити нагальні економічні проблеми, а й 
активно інтегруватися у світові технологічні потоки, освоювати і ефективно 
використовувати закордонний досвід організації та управління виробництвом. 
Залучення до світової спільноти не тільки веде до кардинальних змін у виробництві та 
споживанні, але й істотно реформує уявлення людей про сучасний світ, змушує 
осмислювати нові проблеми, що вимагає особливої поведінки, кваліфікації і знань. 
Зміни, що відбуваються у світі, ініціюють появу нових, так званих глобальних, 
підприємницьких можливостей, нових ідей і способів їх втілення. Особливо велике 
значення міжнародного торгово-економічного, науково-технічного та економіко - 
бізнесового співробітництва. Останнє, у свою чергу, є акумулятивним феноменом, який 
видозмінюється та трансформується під впливом багатьох факторів [1]. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. У 
роботах різних авторів, присвячених проблемам світового господарства, дослідження в 
області міжнародного бізнесу досить часте явище.  
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У вітчизняній науці питанням методологічного забезпечення досліджень 
міжнародних економічних відносин присвячені праці наступних вчених: В. Будкіна, В. 
Вергуна, С. Гасіма, В. Геєця, А. Голікова, В. Гондюла, О. Довгаль, І. Пузанова, М. 
Рубцової, В. Сідорова, А. Філіпенка, С. Якубовського та ін. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Найважливішим фактором глобалізації став 
розвиток всесвітніх комунікаційних мереж транспорту та зв'язку. При цьому істотне 
прискорення фізичного переміщення вантажів з одних точок планети в інші і 
практично миттєвий обмін інформацією між цими точками роблять світову ділове 
середовище дійсно єдиним організмом , в якому тісні виробничо -торговельні 
взаємозв'язки реально спираються на виключно щільну і максимально ефективну 
мережу комунікацій [2]. 

Величезне значення в глобалізації ділового життя планети відіграло створення і 
розвиток світової фінансової інфраструктури із забезпеченням вільного переливу між 
країнами , регіонами та континентами багатомільярдних потоків капіталу і наданням 
десятків видів фінансових послуг. 

Абсолютно те ж саме можна сказати про глобалізації світової системи 
використання трудових ресурсів, причому перелив робочої сили з країни в країну в 
глобальному масштабі знову змусив з особливою увагою ставитися до питань, що 
входять у сферу порівняльного менеджменту. В епоху глобалізації держави втратили 
монополію на регулювання ринку робочої сили. Вони конкурують на ньому так само , 
як і на ринку капіталу [3]. 

Мабуть, найбільш вражаючою сферою глобалізації стала область вироблення та 
обміну інформацією на базі сучасних інформаційних технологій. Саме ця сфера є в 
даний час найбільш потужним чинником - прискорювачем не тільки інтернаціоналізації 
бізнесу , а й життя на планеті взагалі. У цьому зв'язку можна було б відзначити і такі 
найважливіші сфери інтернаціоналізації, як система освіти, галузі соціального та 
політичної взаємодії. 

У певному сенсі процесу глобалізації протистоїть регіоналізація - створення 
замкнутих регіональних угруповань. Тут, з одного боку, обмежуються контакти з 
партнерами з інших регіонів, але, з іншого боку, йде інтенсивний розвиток і 
створюється модель багатонаціонального взаємодії. Які б фактори не враховувалися в 
аналізі процесів глобалізації та регіоналізації, представляється виключно важливим 
мати достатньо об'єктивні, збалансовані і зважені уявлення про позитивних і 
негативних наслідках інтернаціоналізації бізнесу. Зокрема саме події останнього часу 
показали, що висока ділова і особливо фінансова взаємозалежність країн створюють 
дуже тендітну світову структуру, в якій навіть відносно не дуже потужні, «негативні 
сигнали» в одній з її частин (біржі, банки, корпоративні альянси і т.д.) можуть вкрай 
болісно позначитися на інших частинах [4]. 

В умовах глобалізації основним мотивом ведення міжнародного бізнесу стає 
висока (глобальна) конкуренція між корпораціями. МНК стають гнучкими, вони не 
можуть собі дозволити ігнорувати жоден з помітних регіональних ринків, тому що 
невідомо які ринки можуть стати вирішальними у світовій гонці. 

При цьому особливе значення набуває коректне визначення факторів, які 
впливають на бізнес-середовище (рис.1).  

 

 
 
Рис. 1 Фактори зміни середовища для міжнародного бізнесу 

Фактори зміни міжнародного бізнес-
середовища 

Політичні 

Економічні 

Соціокультурні 

Техногенні 
Правові  
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Згідно з дослідженнями G. Johnsona і K. Scholesa існують п'ять груп ключових 
факторів, що лежать в основі змін, що відбуваються. Серед них виділяють - політичні, 
правові, економічні, соціокультурні, техногенні [8]. 

На сучасному етапі, міжнародний бізнес являє собою складно– структуровану 
систему, в основі  якої лежать інтернаціоналізація та глобалізація. Дані процеси є 
логічно послідовними та створюють відповідний ланцюг щодо формування якісно 
нової глобальної бізнесової парадигми [4]. 

З розвитком процесів інтернаціоналізації форми міжнародного бізнесу 
видозмінюються від простих (міжнародна торгівля) до складних (міжнародні 
корпорації з прямими іноземними інвестиціями), тим самим продукуючи нові виклики 
для всіх суб’єктів економічних відносин. В результаті відбувається зміна полюсів та 
трансформація глобального бізнес – комплексу, утворюючи нові імперативи 
міжнародного бізнесу. Їх можна розглянути з точки зору експансії, проникнення та 
утвердження на нових ринках (інтернаціоналізація та глобалізація), а також, виходячи з 
пріоритетних напрямів діяльності, які є на сьогоднішній день основою успіху та 
отримання надприбутку (інновації, трансфер технологій). 

Першочерговими імперативами для розвитку міжнародного бізнесу є 
інтенсифікація процесів інтернаціоналізації та глобалізації [5]. 

Інтернаціоналізація являє собою процес розвитку стійких економічних 
взаємозв'язків між країнами (насамперед на основі міжнародного поділу праці) і виходу 
відтворення за рамки національного господарства. 

Для розуміння етапів інтерналізації варто використовувати відому модель ЕРRG 
(етноцентризм — поліцентризм — регіоцентризм — геоцентризм), яку розробив 
Говард Перлмуттер [8]. 

Етноцентризм (Е) означає підпорядкування зарубіжних операцій внутрішнім 
операціям. 

Поліцентризм (Р) — урахування особливостей бізнесового середовища кожної 
приймаючої країни. 

Регіоцентризм (К) — зосередження повноважень і комунікацій на регіональному 
рівні, який містить групу приймаючих країн-сусідів. 

Таблиця 1 
Вибір бажаного етапу інтернаціоналізації бізнесу 

 

Систематизовано автором [1,3,7] 

Етап 
інтернаціоналізації 

Підетапи 
інтернаціоналізації 

 
Умови для реалізації 

 
Цілі 

 
 
 
 
 
 
1. Експортний 

 
1.1. Продаж через 
агентів 

- незначна доля експорту у 
продажу; 
- відсутність  бар’єрів  для 
імпорту; 
- місцевий попит перевищує 
пропозицію. 

- подолання циклічності в 
попиті; 
- реалізація відмінностей в 
економічних умовах; 
-зростання обсягів 
продажів. 

 
1.2. Створення 
представництв 

- значна частка експорту в 
продажах; 
- відсутність бар'єрів для імпорту; 
- попит дорівнює пропозиції; 
- високий рівень конкуренції; 
-важливість післяпродажного 
обслуговування. 

 
- подовжений попит; 
- вигоди від масового 
виробництва. 

 
 
 
2. Міжнародний 

2.1. Локальний 
маркетинг 

- відмінності в умовах діяльності; 
-необхідність диференціації 
маркетингу; 
- інтенсивна конкуренція 

 
-реалізація відмінностей в 
умовах діяльності. 

2.2. Локальне 
виробництво 

 
- наявність бар'єрів для імпорту 

- доступ до локальних 
ресурсів 

 
2.3. Локальні 
НДДКР 

- більш низька вартість; 
- специфіка маркетингу 

 

 
3. Транснаціональн
ий (глобальний) 

  
- світова конкуренція 

- вигоди від масового 
виробництва;- глобальна 
оптимізація: НДДКР-
ресурси-виробництво 
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Геоцентризм (глобалізм) (О) — означає діяльність компанії по всьому світу 
шляхом розвитку співробітництва штаб-квартири з філіями для розроблення стандартів 
і процедур, що відповідають і загальним, і локальним завданням фірми. 

Інтернаціоналізація бізнесу може здійснюватися в різних формах - експортна 
торгівля, створення представництв, торгових фірм, спільних підприємств за кордоном, 
перенесення виробництва, проведення НДДКР, розробки маркетингового комплексу в 
інших країнах і т.п [6]. Вибір раціональної форми інтернаціоналізації бізнесу залежить 
від стратегічних цілей фірми і конкретних умов діяльності на батьківщині і за 
кордоном. Вибір бажаної етапу інтернаціоналізації бізнесу в залежності від цілей фірми 
й умов її діяльності показаний в табл. 1. 

Вибір оптимальної форми інтернаціоналізації залежить від значного числа 
факторів, що визначають стратегію фірми щодо вибору продукту, технології його 
виготовлення, маркетингу, розміщенню виробництва. Тому попередньо повинні бути 
обрані варіанти стратегії маркетингу, продукту / технології та розміщення виробництва. 

Важливим етапом інтернаціоналізації бізнесу є вибір оптимальної стратегії 
виробництва, а також співвідношення всіх факторів останнього з урахуванням 
специфіки ринку. Дана стратегія вираховується за допомогою матриці, яка 
представлена в таблиці 2. 

Таблиця 2 
Вибір варіантів розміщення виробництва 

Альтернативи 
Фактори 

Локальне 
виробництво 

Глобальна мережа 
виробництв 

Централізоване 
виробництво 

1. Економія за рахунок масштабів 
виробництва 

Мала Значна Велика 

2.Витрати на транспортування Великі Значні Низькі 
3. Митні бар'єри Великі Значні Низькі 
4. Балансування валют Важке З труднощами Просте 
5.Локальне законодавство з 
ввезення 

Обмежує Нейтральне Дозволяюче 
(лояльне) 

6. Різниця у вартості робочої сили Низька Велика Низька 
7. Різниця у витратах по реакції на 
нестабільність ринку 

Низька Значна Висока 

Систематизовано автором [1,3,4] 
 

Результатом посилення інтернаціоналізації економіки та бізнесу є формування 
феномену «глобалізації». Її основу складає зростання взаємозалежності національних 
економік і все більш тісний їх інтеграція. Виникають глобальні системи 
інфраструктури (транспортна мережа, Інтернет та ін.) Зростає значення глобальних 
проблем сучасності, вирішення яких потребує співпраці всіх країн світу. Істотний 
вплив на які відбуваються процеси надає науково-технічний прогрес, в першу чергу, в 
галузі інноватики. Процес глобалізації зачіпає не тільки рівень міждержавних відносин, 
але і всі рівні економіки. Значний вплив він робить і на розвиток компаній різних країн 
[1]. 

Найважливішою особливістю міжнародного бізнесу є його економічне, 
законодавче та політичне поле конкуренції, а також соціокультурний фон, що істотно 
відрізняє його від внутрішніх ринків країн. Сучасний світовий ринок, незважаючи на 
насиченість нормами і правилами поведінки на ньому економічних суб'єктів, 
формування міжнародних регулятивних механізмів та інститутів, якісно і кількісно 
відрізняється від внутрішніх національних ринків, правове функціонування яких має 
законодавчий характер. 

Висновки. Таким чином, на основі проведеного аналізу можна зробити певні 
висновки, які підкреслять досягнення мети статті. Особливо важливо підкреслити, що 
завдяки присутності глобальної компанії на багатьох ринках світу, обсяги виробництва 
зростають, що дозволяє досягти масштабного виробництва і, отже, знизити витрати на 
виробництво одиниці продукції. Річний дохід від продажів однієї тільки корпорації 
General Motors перевершує сумарний ВНП сімдесяти країн. 

В даний час жодна глобальна компанія не досягла ідеальної моделі глобалізації 
(повної стандартизації виробничого процесу, торгівлі і стратегії). Але процес 
глобалізації триває, і компанії намагаються якомога ближче підійти до ідеальної 
моделі, тому що чим ближче знаходиться компанія до ідеальної моделі, тим крупніше, 



Економічний форум 2/2014 
 

39 
 

сильніше і багатше вона стає, тим вище її успіх, тим більше вона дає своїй державі, та й 
іншим країнам, в яких вона працює. Глобальний характер міжнародного бізнесу є його 
найважливішою визначальною рисою, оскільки, по суті, він  охоплює світову систему 
інформаційного ділового обміну, всесвітній фінансовий ринок, глобальну структуру 
технологічних нововведень (і сам охоплюється ними ). В межах просування від рівня 
до рівня інтернаціоналізації все більше зростає значення того, як дана якість 
проявляється у даному бізнес - секторі або, точніше, як ефективність цього бізнесу 
визначається використанням глобалізації. Отже, сама глобалізація органічно переплітає 
всередині себе ті п'ять характерних ознак (доступність і загальність; ступінчастість 
розвитку; технологічна глобалізація; становлення фінансової економіки; дивергентно–
конвергентна взаємодія національного й інтернаціонального). Нарешті, міжнародний 
бізнес як система оновлюються зі складно взаємодіючих професійних знань 
принципово більш високого рівня, ніж наявна в будь-якому державному (або 
локальному) бізнесі. 
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ТРАНСФОРМАЦІЇ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ У ЛІСОВОМУ КОМПЛЕКСІ 

 
У статті проведено аналіз досвіду провідних європейських країн щодо формування ефективної 

системи управління у лісовому комплексі в умовах ринкових відносин. Проведено оцінку доцільності і 
можливості застосування в Україні окремих організаційних форм державного управління з погляду на 
перспективи подальшої євроінтеграції. Запропоновано пріоритетні напрями трансформації системи 
управління у лісовому комплексі. 
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В статье проведен анализ опыта ведущих европейских стран по формированию эффективной 

системы управления в лесном комплексе в условиях рыночных отношений. Проведена оценка 
целесообразности и возможности применения в Украине отдельных организационных форм 
государственного управления с точки зрения дальнейшей евроинтеграции. Предложены приоритетные 
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The paper analyzes the experience of leading European countries to establish an effective system of 

management in the forestry sector in market conditions. Evaluation of the feasibility and applicability of Ukraine 
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Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок з важливими 
науковими чи практичними завданнями. Важливим етапом перед вибором та 
обґрунтуванням перспективних напрямків трансформації системи управління лісовим 
комплексом (ЛК) в Україні є вивчення цінного європейського досвіду вирішення цих 
проблем, що дозволить оцінити переваги та недоліки різних типів структур управління, 
співвіднести їх з історичними передумовами та національними традиціями, 
менталітетом нашого народу. Важливо також взяти до уваги складну соціально-
економічну, політичну та екологічну ситуацію в Україні та пріоритети розвитку 
держави на довгострокову перспективу. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Дослідженнями зарубіжного досвіду вирішення еколого-економічних проблем 
організації системи управління ЛК та розробкою пропозицій щодо її трансформації в 
Україні активно займалися ряд вітчизняних вчених та практиків: О.Врублевська, 
А.Дейнека, С.Кирилюк, В.Ковалишин, С.Миклуш, С.Пивовар, Л.Полякова, М.Попков, 
О.Рожен, Н.Савущик, І.Синякевич, І.Соловій, В.Сторожук, З.Толчанова, Ю.Туниця, 
І.Юхновський та інші [1-14]. 

Цілі статті. Метою статті є вивчення досвіду провідних європейських країн щодо 
формування ефективної системи управління у лісовому комплексі в умовах ринкових 
відносин, проведення оцінки доцільності і можливості застосування в Україні окремих 
організаційних форм державного управління з погляду на перспективи подальшої 
євроінтеграції, визначення пріоритетних напрямів трансформації системи управління у 
лісовому комплексі. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Перш за все, важливо дослідити особливості 
організації системи управління та ефективність роботи лісових комплексів сусідніх 
країн – Польщі, Туреччини, Словаччини, оскільки історія розвитку України та її 
сучасні національні традиції формувалися під впливом та тісно перепліталися з 
традиціями цих країн, частина цінностей яких були запозичені, а населення постійно 
порівнює параметри розвитку усіх сфер життєдіяльності, і в тому числі показники 
ефективності роботи цих важливих ланок національних господарств відповідних країн. 

З огляду на перспективи подальшої Європейської інтеграції найважливішим 
стратегічним партнером України є Республіка Польща. Центральним органом 
управління лісовим сектором у Польщі є Міністерство охорони навколишнього 
середовища, у складі якого працює окремих підрозділ – Відділ охорони лісової природи 
та ландшафтів. Основним органом управління у державних лісах є державна 
холдингова компанія „Державні ліси Польщі”, яка здійснює організацію рубок і 
лісогосподарських робіт, продаж деревини, сертифікацію, охорону і захист лісу.  

Дана компанія має трьохрівневу структуру управління: 
1 рівень – генеральна дирекція. 
2 рівень – 17 регіональних дирекцій. 
3 рівень – надлісництва (439) і спеціалізовані підприємства регіонального 

підпорядкування (26). До складу надлісництв, у свою чергу, входять лісництва.  
Ці структури діють на засадах фінансової самостійності, покривають видатки на 

свою діяльність із власних доходів. Фінансування Генеральної та регіональної дирекцій 
здійснюється за рахунок коштів лісового фонду, який формується переважно за 
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рахунок відрахувань від вартості продажу деревини в результаті діяльності надлісництв 
та прибутку від участі у діяльності товариств, а також бюджетних дотацій. Замовлення 
на проведення рубок, лісовідновлення, лісовирощування й інші роботи це підприємство 
передає приватним фірмам, але вся заготовлена деревина належить державному 
підприємству [5]. 

Важливо відзначити, що на відміну від України, де право розпорядження 
державними лісами передано обласним адміністраціям і органам місцевого 
самоврядування, у Польщі основні повноваження по розпорядженню державними 
лісами делеговані Генеральній дирекції, яка має право самостійно визначати 
внутрішню структуру холдингу, у тому числі і територіальну. 

У Польщі динамічно розвивається деревообробна, меблева та целюлозно-
паперова промисловість. Працює 6 великих целюлозно-паперових комбінатів, ряд 
заводів по виробництву деревних плит, значна кількість лісопильних та меблевих 
виробництв. Державний холдинг „Державні ліси Польщі” працює на принципах 
самоокупності, практично не використовуючи належних коштів з державного бюджету 
на лісогосподарську діяльність. Приватні власники лісу отримують з бюджету дотації, 
які повністю чи частково покривають витрати на лісорозведення, компенсацію збитків і 
підготовку спрощеного плану лісовпорядкування [8]. 

У Туреччині майже усі ліси перебувають у державній власності, хоча є незначна 
кількість приватних та комунальних лісів. Державна структура управління чітко 
визначена. Центральним органом виконавчої влади у даній сфері є Міністерство 
лісового господарства Туреччини, яке у своєму підпорядкуванні має чотири 
директорати: 

- генеральний директорат лісового господарства, якому підпорядковані 27 
регіональних дирекцій, яким, у свою чергу, – лісгоспи та лісництва; 

- генеральний директорат лісорозведення і контролю за розповсюдженням ерозії, 
проведення реконструктивних заходів на деградованих лісових землях; 

- генеральний директорат національних парків, мисливського господарства і дикої 
природи; 

- генеральний директорат по зв’язках з лісовими селами, який вирішує їх 
проблеми. 

Останні три директорати мають у підпорядкуванні 9 спільних регіональних 
директоратів, яким підпорядковуються лісові розсадники, інженерні підрозділи, 
національні парки та інші структури. Тобто, у структурі міністерства функціонують дві 
незалежні служби, що створює додаткові труднощі. Крім міністерства, лісовий сектор 
Туреччини включає об’єднання лісових сіл, галузеві  організації освіти і науки, 
недержавні організації та підприємства лісової промисловості, які перебувають 
переважно у приватній власності [12, 13]. 

Деревообробна промисловість представлена переважно дрібними приватними 
лісопильними підприємствами, які орієнтуються переважно на вітчизняний ринок та 
працюють нестабільно. Динамічно розвиваються целюлозно-паперові виробництва, які 
мають значний потенціал для розвитку. Виробництво паперу зосереджене переважно у 
приватній власності, а целюлозне – у державній [12]. 

Словаччина, яка межує з Україною на Заході, також відноситься до 
лісозабезпечених країн Європи – рівень лісистості становить близько 40,8% [7]. 
Особливістю системи державного управління у сфері ЛК Словаччини є відсутність 
спеціалізованого міністерства. Питаннями лісового господарства займається 
Міністерство землеробства, у структурі якого виділена Секція лісового господарства, у 
підпорядкуванні якої перебувають 8 крайових (регіональних) лісових управлінь, 
котрим, у свою чергу, підпорядковано 48 обласних лісових управлінь.  

У державних лісах працює єдина управляюча організація – „Ліси Словацької 
республіки”, генеральна дирекція якої має 4 управління, що відповідають за такі 
напрямки діяльності, як технічний розвиток (в тому числі ведення лісового 
господарства), торгівля, економіка і фінанси, організація виробництва. До складу „Лісів 
Словацької республіки” входять 26 лісових підприємств, підприємство, яке займається 
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насінництвом, і підприємство по технічному обслуговуванню лісогосподарської 
техніки.  

Отже, аналіз системи управління лісовим господарством у Словаччині свідчить 
про нерозділеність господарських, управлінських і контрольних функцій, які 
зосереджені у лісових управліннях різних рівнів. Серед позитивних моментів можна 
відмітити забезпечення самоокупності та прибутковості роботи державної лісової 
компанії „Ліси Словацької республіки”, а також створення ефективної системи 
фінансування лісового сектору через спеціальний Державний фонд покращення 
ведення лісового господарства [1]. 

До лісозабезпечених європейських країн та найближчих сусідів України можна 
також віднести Чеську Республіку. Центральним органом державного управління 
лісовим сектором Чеської Республіки є Міністерство сільського господарства. До його 
складу входять чотири департаменти, які безпосередньо займаються лісовим 
господарством: 

- Департамент розвитку лісового сектору; 
- Департамент лісової політики; 
- Департамент лісового планування; 
- Департамент лісового господарства і полювання. 
Лісовий сектор міністерства сільського господарства має 14 регіональних і 78 

районних представництв. Останнім часом в Чехії намітилася тенденція передачі 
більшої частини повноважень з республіканського на регіональний рівень. Держава 
володіє 63% лісів, з яких 54,3% знаходиться в управлінні державної лісової компанії 
„Ліси Чеської Республіки”. Її засновником було міністерство сільського господарства. 
Безпосереднім веденням лісового господарства зайнято 90 лісових підрозділів (5 
лісових підприємств і 85 лісових округів). Лісові підприємства виконують всі лісові 
операції самостійно, завдяки чому штаб-квартира компанії може репрезентативно 
оцінити вартість і доцільність їх проведення. 

У лісах Чеської Республіки працює також державне підприємство, якому 
підпорядковані ліси оборонного призначення. Асоціація муніципальних і приватних 
власників Чеської Республіки об’єднує понад 700 недержавних власників лісу (комуни, 
муніципалітети, близько 90% крупних приватних власників, лісові кооперативи), які 
володіють близько 10% лісових земель. Лісові підприємства, що представляють 
інтереси муніципалітетів і працюють у лісах навколо міст, створені у формі 
акціонерних товариств, усі акції яких належать відповідному місту [9]. 

Не менш цінним для України є досвід країн колишнього Радянського Союзу, які 
стали членами Європейського Союзу. Зокрема, Естонія відноситься до країн, які 
прискореними темпами збільшують площу лісів (порівняно з 1958 роком вона 
збільшилася у 1,7 рази). Основним органом управління у лісовому секторі Естонії є 
Міністерство охорони навколишнього середовища, у складі якого функціонує лісовий 
департамент, до функцій котрого входить: розробка лісової політики, законодавчих 
актів у сфері лісового господарства, підготовка і фінансування державних програм 
розвитку лісового сектора, координація складання довгострокового плану розвитку 
лісового сектору; збір та аналіз інформації про стан лісового сектору; контроль за 
веденням мисливського господарства; надання підтримки приватним лісовим 
власникам, включаючи підготовку пропозицій щодо надання фінансової допомоги; 
координація роботи з інвентаризації ключових біотопів і надання фінансової допомоги 
для їх охорони; здійснення міжнародної співпраці.  

А у Латвії основним органом управління у сфері лісового господарства є 
Державна лісова служба, яка контролює ведення лісового господарства, не проводячи 
жодних господарських операцій [14]. Підрозділами міністерства на регіональному рівні 
є 15 служб охорони навколишнього середовища повітів, які контролюють стан лісів, 
займаються видачею дозволів, організовують проведення робіт з охорони лісових 
екосистем і консультацій для приватних власників лісу.  

Всіма державними лісами країни управляє за дорученням профільного 
міністерства державне агентство – RMK. Найвищим директивним органом агентства є 
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виборна на 3 роки наглядова рада, яка складається з представників парламенту, 
профільного міністерства, міністерства економіки, а також інших представників, 
рекомендованих профільним міністерством. До компетенції наглядової ради входить 
призначення генерального директора, ухвалення бюджету й економічної політики 
агентства, затвердження шкали заробітної плати і тарифної сітки співробітників [11]. 

Найбільшим лісоресурсним потенціалом серед країн Європи відзначаються такі 
скандинавські країни як Швеція і Фінляндія. Структура власності на ліси також схожа в 
цих країнах – велика частина лісів належить приватним власникам, що природно 
відображається на якості ведення лісового господарства.  

У Фінляндії керівництво реалізацією політики сталого і невиснажливого 
використання відновлюваних природних ресурсів здійснюється Міністерством 
сільського і лісового господарства. Міністерству підпорядковані 13 регіональних 
лісових центрів, на які покладені функції сприяння розвитку лісового господарства і 
контролю за дотриманням лісового законодавства в межах відповідної території. Крім 
того, функціонує Центр розвитку лісового господарства „Таріо”, який підтримує 
взаємодію лісових центрів по усій країні та здійснює експертну підтримку.  

В підпорядкуванні міністерства перебуває також Лісова служба – державна 
структура, що займається утриманням земель і водойм державної форми власності. 
Основними функціями Лісової служби є ведення лісового господарства на основі 
екологічності й інтересів користувачів і споживачів, а також природоохоронна 
діяльність. Важливою ланкою у системі управління є також Науково-дослідний 
інститут лісу, який займається науково-дослідними роботами в цілях підтримки і 
розвитку сталого лісокористування. Дана система визначає правила поведінки та 
контролює діяльність не лише державних та корпоративних, а й приватних власників 
лісу, які з метою відстоювання власних інтересів створили близько 150 
лісогосподарських об’єднань [2].  

У Фінляндії діє 170 крупних лісопильних підприємств, які орієнтовані на експорт 
своєї продукції. Крім того, функціонує близько 4000 дрібних лісопильних виробництв, 
які виготовляють пиломатеріали для потреб будівництва. Виробництво фанери 
здійснюється на 16 підприємствах, які виготовляють березову фанеру, змішані сорти 
фанери з ялини і берези, різні види облицювальної фанери, а також ребристі і рейкові 
столярні плити. ДСП виготовляються на 4 підприємствах, деревно-волокнисті плити – 
на 2 підприємствах [3]. 

У Швеції приватним власникам та державі належить менша частка лісів, ніж у 
Фінляндії – відповідно 52% та 17%, тоді як компаніям належить близько 24%. 
Національне лісове агентство Швеції виконує лише функції контролю та підтримки. 
Найбільшим власником лісу є державна акціонерна компанія Sveaskog, 100% акцій якої 
належить державі без права їх продажу на фондовому ринку. За право користуватися 
державним майном компанія відраховує 50% чистого прибутку, а держава не 
втручається у її справи, якщо рівень рентабельності інвестованого капіталу вищий 
нормативного – 5%. Крім цієї компанії, в Швеції функціонують ще дві невеликі 
державні лісові компанії зі 100% акцій держави. Одна з них – Fastighetsverket – 
управляє лісовими землями, які мають спеціальні умови для випасання північних 
оленів, а інша – знаходиться у підпорядкуванні департаменту оборони. 

На даний час державна акціонерна компанія являє собою конгломерат лісового 
господарства і потужностей по переробці, серед яких переважає лісопильне 
виробництво. Лісопереробні потужності планується виставити на продаж. Серед 7 
членів правління цієї компанії лише один представляє міністерство промисловості, а 
решта призначаються державою, але не є держслужбовцями. Потужності поглибленої 
деревообробки, целюлозно-паперові та лісохімічні виробництва перебувають у 
приватній власності. 

Лісопильний сектор Швеції стабільно розвивається. При цьому тенденція 
укрупнення бізнесу за допомогою злиття і поглинання малих підприємств крупними 
концернами продовжується вже не одне десятиріччя й особливо чітко спостерігається в 
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даний час. Така ж тенденція спостерігається і в целюлозно-паперовому виробництві – 
найбільшій галузі ЛК [4; 10]. 

Надзвичайно важливо також вивчити досвід Німеччини як провідної країни 
Європейського Союзу. У Німеччині діє федеральний закон про ліси, де закладені 
загальні принципи, на яких базуються закони окремих федеральних утворень (Земель). 
Його основне положення – лісова площа повинна зберігатися і збільшуватися. 
Вважається, що в Землях Німеччини діє трьохрівнева структура управління: 

1. Міністерство (рівень Землі); 
2. Дирекція лісового господарства (в окремому регіоні Землі); 
3. Лісгосп. 
Проте в багатьох землях, зокрема Нижній Саксонії, другий рівень відсутній. 

Багато Земель планують його ліквідовувати в майбутньому. Безпосередньо в 
підпорядкуванні міністерства знаходиться управління планування (інвентаризація, 
картографія, планування і т.п.), дослідницький інститут, школа лісових робітників. В 
підпорядкуванні дирекції перебуває машинний парк, де зосереджена важка лісова 
техніка для лісозаготівлі та будівництва лісових доріг [6]. Але незважаючи на високий 
рівень фінансового забезпечення лісового господарства, держава надає значні 
інвестиції для підтримання збалансованого ведення лісового господарства в приватних, 
комунальних і державних лісах.  

Висновки. Отже, на основі проведеного дослідження зарубіжного досвіду 
організації системи управління ЛК з позицій можливості його застосування у процесі 
реформування системи управління в Україні можна зробити ряд важливих висновків: 

1. Кожна країна будує систему управління ЛК відповідно до власного 
адміністративного устрою, соціально-економічної та політичної ситуації, наявного 
лісоресурсного потенціалу, рівня розвитку ринкової інфраструктури та зовнішнього 
оточення, тому вони відрізняються за структурою, повноваженнями, принципами 
організації взаємодії та функціями окремих рівнів управління, завданнями первинних 
ланок. 

2. Жодна з країн у процесі реформування системи управління ЛК не намагалася 
копіювати досвід сусідів або провідних розвинутих країн, які забезпечили високий 
рівень ефективності функціонування усіх ланок ЛК. Структурні трансформації повинні 
відбуватися поетапно з урахуванням, за можливості, позицій різних зацікавлених 
сторін (держави, місцевих громад і населення) та мати відповідне нормативно-правове і 
методичне, інституціональне, фінансове, кадрове та технічне забезпечення.  

3. Питання реформування відносин власності на лісові ресурси у напрямку 
надання пріоритету приватній, державній чи комунальній не є ключовим фактором, що 
визначає ефективність функціонування ЛК як цілісної та багатофункціональної 
системи управління. 

4. Не виявлено і певних закономірностей щодо залежності адміністративного 
статусу керівного органу управління ЛК та ефективності його роботи. Хоча в багатьох 
країнах орган управління ЛК не піднесений до рівня окремого міністерства (як у 
Туреччині), а перебуває у підпорядкуванні Міністерства природних ресурсів чи 
охорони навколишнього середовища (як у Польщі та Естонії) або Міністерства 
сільського господарства (як у Словаччині). А, наприклад, у Фінляндії цими питаннями 
займається Міністерство сільського і лісового господарства. Натомість у Чехії не 
виділено окремого органу управління ЛК, а загальне управління здійснюють чотири 
департаменти у структурі Міністерства сільського господарства. У країнах, які мають 
федеративний устрій (Німеччина), окремі федеративні утворення, як правило, мають 
власні органи управління ЛК (у Німеччині, навіть, на рівні міністерств) з більшими 
повноваженнями щодо оперативного й тактичного управління процесами, що 
відбуваються у лісовому комплексі, а питання стратегічного управління є переважно 
прерогативою центральних органів влади федерації. 

5. У міжнародній практиці не вироблено єдиного підходу щодо організації 
системи управління лісами, які перебувають у власності держави та муніципальних 
утворень. У ряді країн Європи (Польща, Чехія, Словаччина) управління державними 
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лісами здійснює державна холдингова компанія, яка має розгалужену мережу у 
регіонах та займається переважно лісогосподарською діяльністю. 

6. Країни, у яких частина лісів перебуває у приватній власності і які мають 
невелику площу, держава через механізм цільового фінансування, надання дотацій 
(наприклад, Польща) або зі спеціальних фондів повністю чи частково компенсує 
витрати приватних власників на відтворення та догляд за лісами, складання планів 
лісовпорядкування. Значну підтримку приватним лісовласникам надають також 
державні лісогосподарські структури, як правило, вона полягає в охороні лісів, наданні 
необхідної техніки, насіння та посадкового матеріалу. Широкого розповсюдження у 
багатьох країнах (Туреччина, Німеччина) набула кооперативна форма об’єднання 
дрібних приватних лісовласників, у Фінляндії створюються окремі лісогосподарські 
об’єднання, а у Словаччині лісове господарство на приватних лісах ведуть державні 
структури. 

7. Важливими ланками ЛК кожної лісозабезпеченої країни є деревообробна та 
целюлозно-паперова промисловість, які у переважній більшості країн перебувають у 
приватній власності, оскільки це сприяє залученню додаткових інвестицій у розвиток 
виробництва, хоча у ряді країн (Швеція) окремі деревообробні потужності мають 
державні підприємства. Найбільш поширеними формами закупівлі деревини є „продаж 
лісу на корені”, аукціони, біржові торги, прямі контракти  

Отже, створення дієвої системи управління ЛК є найважливішим завданням, що 
постало сьогодні перед вітчизняною наукою та практикою. Адже трансформаційні 
процеси, що відбувалися у лісовому комплексі починаючи з 90-х рр. ХХ ст. в Україні, 
не дали позитивних результатів, а бездіяльність у майбутньому може призвести до 
занепаду створеної попередніми поколіннями лісівників інфраструктури та втрати 
потенційних вигод, які може дати у перспективі ЛК національному господарству 
країни. Тому основну увагу у подальших дослідженнях потрібно зосередити на 
подальшому обґрунтуванні теоретико-методологічних положень, які сформують базис 
для вирішення проблеми вдосконалення системи управління у лісовому комплексі. 
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ДО ПИТАННЯ ОЦІНКИ ЕФЕКТИВНОСТІ ВИТРАЧАННЯ БЮДЖЕТНИХ 

КОШТІВ  
 
Стаття спрямована на вирішення актуального питання – забезпечення ефективності витрачання 

бюджетних коштів. Зосереджується увага на необхідності запровадження системи відповідальності 
органів влади різних рівнів за витрачання коштів бюджетів та ефективність їх розподілу. Розроблені 
критерії оцінки результативності регіональної політики фінансового забезпечення сталого розвитку, які 
лягли в основу стимулювання регіонів до ефективного витрачання бюджетних коштів на основі 
використання диференційованого підходу до планування дохідної частини місцевих бюджетів. Для 
регіонів з високим рівнем ефективності використання бюджетних коштів обґрунтовується доцільність 
зменшити відрахування з місцевого у державний бюджет згідно встановлених нормативів, що дозволить 
фінансово підкріпити фонд цільових субвенцій для фінансування потреб сталого розвитку, і навпаки.  

Ключові слова: бюджетні кошти, ефективність, сталий розвиток, регіон, результативність. 

 
Вахович И.М. 

 
К ВОПРОСУ ОЦЕНКИ ЭФФЕКТИВНОСТИ РАСХОДОВАНИЯ БЮДЖЕТНЫХ 

СРЕДСТВ 
 

Статья направлена на решение актуального вопроса – обеспечение эффективности расходования 
бюджетных средств. Сосредоточивается внимание на необходимости внедрения системы 
ответственности органов власти разных уровней за расходование средств бюджетов и эффективность их 
распределения. Разработанные критерии оценки результативности региональной политики финансового 
обеспечения устойчивого развития, которые легли в основу стимулирования регионов к эффективному 
расходованию бюджетных средств на основе использования дифференцированного подхода к 
планированию доходной части местных бюджетов. Для регионов с высоким уровнем эффективности 
использования бюджетных средств обосновывается целесообразность уменьшить отчисление из 
местного в государственный бюджет согласно установленных нормативов, что позволит финансово 
подкрепить фонд целевых субвенций для финансирования потребностей устойчивого развития, и 
наоборот.   

Ключевые слова: бюджетные средства, эффективность, устойчивое развитие, регион, 
результативность. 

 
Vakhovych I.М. 
 

TO THE QUESTION EVALUATION OF EFFICIENCY OF SPENDING BUDGET 
FUNDS 

The article aimed at solving the actual issue - ensuring the effectiveness of budget funds spending. 
Attention focuses on the the necessity to establish a system of responsibility for authorities different levels for 
spending budgets and efficiency of their distribution. Developed evaluation's criterias of effectiveness of the 
regional financial policy of sustainable development, underlying the region's stimulation  to efficient spending of 
budget funds based on the use of differentiated approach to the planning of revenues for local budgets. For 
regions with high levels of efficiency of use budgetary funds, substantiated expediency to reduce the charges 
from the local to the state budget in accordance with established standards, that will allow financial reinforce the 
fund of targeted subsidies to finance the needs of sustainable development and vice versa. 
            Keywords: budget funds, efficiency, sustainable development, region, effectiveness. 

 
Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв'язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Україна сьогодні, як ніколи за часи своєї 
незалежності, має шанс запровадити, тому відповідно і потребує новітніх підходів до 
формування чесного та справедливого механізму використання бюджетних ресурсів та 
розробки дієвої системи об’єктивної оцінки виконання бюджетних завдань. На цьому 
наголошують вітчизняні науковці та практики К.Павлюк, В.Корчинський, С.Колодій та 
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ін. На взаємозалежності і взаємодії фінансових та економічних параметрів при оцінці 
досягнутих результатів у сфері фінансів наголошують також В.Федосов, В.Опарін та 
С.Льовочкін, зводячи критерії оцінки до встановлення макроекономічної стабільності, 
тобто певної рівноваги сукупного попиту і пропозиції, що знаходить своє відображення 
у відповідних макроекономічних параметрах взаємодії та взаємозалежності розвитку 
реальних економічних і фінансових процесів [1, с. 83]. При цьому визначальним 
критерієм ефективності є стабілізація економічної системи.  

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Дослідженню змісту, обґрунтуванню принципів, переваг та недоліків політики 
фінансового забезпечення державного та регіонального розвитку в Україні сьогодні 
приділяється значна увага. Вона є об’єктом дослідження провідних спеціалістів 
академічних установ, предметом дискусій для практиків, представників законодавчих 
та виконавчих органів на різних владних рівнях. Серед вітчизняних науковців, які 
присвятили свою діяльність розв’язанню питань формування політики фінансового 
забезпечення суспільних формацій різних територіальних рівнів, слід виділити 
дослідження О.Амоші, В.Андрущенка, О.Барановського, В.Бєсєдіна, О.Василика, 
З.Варналія, А.Гальчинського, В.Геєця, Л.Єрмошенка, Т.Єфименка, М.Карліна, 
М.Козоріз, В.Копилова, Л.Лазебника, Е.Лібанової, І.Луніної, С.Мочерного, Ц.Огня, 
В.Опаріна, Л.Тарангул, С.Писаренко, В.Федосова, Ф.Ярошенка, І.Чугунова та багатьох 
інших.  

Цілі статті. Проблема ефективності бюджетних видатків є однією з 
найскладніших проблем бюджетного регулювання. Основними критеріями оцінки 
ефективності витрачання бюджетних коштів усіх демократичних країн світу є 
економічність і дієвість запроваджених програм. Тому метою даної статті є 
обґрунтування підходів до забезпечення ефективності витрачання бюджетних коштів 
на рівні адміністративних територій України. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Принципи та підходи до роботи органів державної і 
місцевої влади щодо формування та використання бюджетних ресурсів повинні бути 
відкритими, доступними та зрозумілими для населення, а їх діяльність повинна 
спрямовуватись не на процес, а на результат. Досить дієвим та ефективним у цьому 
плані може стати практика опублікування у засобах масової інформації, через мережу 
Інтернет звітів державних служб про результати проведеної роботи у співвідношенні до 
витрачених на це фінансових ресурсів. Це посилить відповідальність виконавчої влади 
за своїми зобов’язаними перед народом, дозволить забезпечити контроль за 
витрачанням бюджетних коштів, така популяризація інформації посилить демократичні 
процеси у регіонах та державі в цілому. Позитивним при цьому було б надання 
можливостей зворотного зв’язку між населенням і владними структурами, анкетування 
населення та на цій основі систематизація першочергових проблем і встановлення 
пріоритетів процесу подальшого формування та розподілу бюджетних коштів.  

Фінансова діагностика результативності регіональної політики фіскального 
забезпечення сталого розвитку повинна бути вбудована у систему регіональної 
політики сталого розвитку. Прийняття фінансових рішень має базуватись на 
об’єктивній, оперативній та достовірній інформації, що збиратиметься не для 
статистичної звітності, а для прийняття цих рішень. Відсутність механізму збору 
інформації, міжвідомчого обміну, наукової експертизи запропонованих фінансових 
рішень з позиції їх адекватності цілям сталого розвитку свідчать про відсутність 
підґрунтя для прийняття виважених, стратегічно продуманих рішень.   

Серед прогресивних методик оцінки ефективності використання бюджетних 
коштів доцільно виділити такі, що базуються на програмно-цільовому підході, який 
уже запроваджується при плануванні бюджетних програм в Україні. Така методика 
може бути застосована відокремлено для вирішення певної часткової проблеми, однак 
не встановленими залишаються критерії оцінки виконання бюджетних видатків, які б 
дозволяли комплексно підійти до оцінки дієвості та ефективності регіональної політики 
фінансового забезпечення сталого розвитку в цілому.  
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Тому завданнями на даному етапі є встановлення кількісних і якісних критеріїв 
оцінки здійснюваної органами регіональної влади політики фінансового забезпечення. 
При цьому оціночні показники слід розробляти для такого типу регіональної політики 
фінансового забезпечення сталого розвитку, як фіскальна, адже цей елемент політики є, 
по-перше, найбільш вагомими елементом впливу органів влади на регіональний 
розвиток, по-друге, саме оцінка фіскальної політики дозволяє проаналізувати дії 
регіональних органів влади, їх спрямування та отримані результати. До того ж згідно з 
Бюджетним кодексом, оцінка ефективності використання бюджетних коштів повинна 
здійснюватись на всіх стадіях бюджетного процесу [2, с. 15], а критерії оцінки відсутні.  

Американський дослідник Р.Хакет виділяє такі показники результативності 
використання бюджетних коштів при виконанні програм: показник якості (наскільки 
результат задовольняє потреби споживачів або відповідає вимогам стандарту), 
показники продуктивності (показує кількість наданих суспільних благ), показники 
ефективності (співвідношення між отриманими вигодами та витраченими для цього 
ресурсами); показники трудомісткості (показують співвідношення результатів та 
залучених до їх отримання виконавців); показники рентабельності (характеризує 
витрати на одиницю суспільного блага) [3, с. 111-112]. Досить сумнівною, на нашу 
думку, є методика визначення вказаних груп показників, яка відхиляється від 
загальноприйнятої. До того ж окремі з них є тотожними (наприклад, показники 
рентабельності та ефективності). 

Серед напрацювань вітчизняних дослідників доцільно виділити методику оцінки 
результативності використання бюджетних витрат (на виконання бюджетної програми), 
яку пропонує К.В.Павлюк на основі ґрунтовного дослідження існуючих підходів до 
такої оцінки виділяє п’ять груп показників [4, с. 76-77]: 
- показники витрат, що відображають обсяг та структуру матеріальних, трудових, 
фінансових ресурсів, витрачених на виконання програми; 
- показники продукту, що вказують на обсяг виробленої продукції, товарів, наданих 
послуг внаслідок виконання бюджетної програми; 
- показники економічності, що характеризуються виходом продукту за найменших 
витрат; 
- показники ефективності, що відображають співвідношення між отриманими 
результатами та витраченими ресурсами; 
- показники якості, що визначаються за сукупністю властивостей продукції 
задовольняти певні потреби.  

За такого підходу незрозумілими залишаються показники витрат, які самі по собі, 
без прив’язки до отриманих результатів, не дозволяють визначити результативність їх 
вкладання. Показники продукту за обсягом виробленої продукції, на нашу думку, 
характеризують результат, однак не результативність вкладених коштів. Загалом 
запропонована система показників спрямована на оцінку витрат та доходів суто за 
одним напрямком і не може бути використана для оцінки регіональної політики 
фіскального забезпечення сталого розвитку регіонів в цілому.  

Заслуговує на увагу запропонований Д.М. Стеченко підхід до формування 
критеріїв вибору найефективнішого варіанта програмних заходів, що може бути 
вибраний за основу формування критеріїв оцінки результативності політики 
фіскального забезпечення [5, с. 119]:  
- мінімум часу на реалізацію програми при заданих обмеженнях на ресурси та 
фіксованих кінцевих показниках; 
- мінімум витрат на реалізацію програми при фіксованих її кінцевих показниках і 
часові реалізації; 
- мінімум відхилення кінцевих програмних показників від установлених нормативів 
при фіксованих витратах і термінах реалізації. 

 Однак, ці критерії не дають змоги комплексно підійти до оцінки 
результативності регіональної політики фіскального забезпечення сталого розвитку, їх 
доцільно застосувати для оцінювання лише певних напрямків дослідження.  



Економічний форум 2/2014 
 

49 
 

У США запроваджена практика подання статистичної інформації у Щорічній 
статистичній карті США, де щорічно публікується рейтинг штатів за різними 
критеріями та різного спрямування. Подаються такі узагальнюючі критерії: 
економічної ефективності (концентруються на рості зайнятості, доходах, рівні бідності, 
екологічних і соціальних умовах), ділової активності (відображає капіталовкладення, 
темпи створення та ліквідації підприємств, ріст торгового сектора), потенціалу 
регіонального розвитку (включає середній рівень освіти робочої сили, кількість 
досліджень, що проводяться у місцевих університетах, розвиток місцевої 
інфраструктури) та умов податково-фіскальної політики (характеризує обтяжливість та 
обґрунтованість місцевих податків).  Система критеріїв містить досить розширений 
спектр показників, що відіграє важливу роль у прийнятті економічних рішень та 
дозволяє отримати краще уявлення про те, що необхідно зробити, аби підвищити якість 
своєї території як місця для життя та бізнесу [6, с. 78]. При формуванні системи 
критеріальних показників оцінки результативності регіональної політики фіскального 
забезпечення сталого розвитку доцільно запозичити досвід з формування системи 
розгалужених показників.  

 На нашу думку, оцінка результативності регіональної політики фіскального 
забезпечення сталого розвитку повинна бути спрямована на вирішення двох основних 
завдань: 
- наскільки є ефективною нинішня регіональна політика з позиції фінансового 
забезпечення сталого розвитку; 
- наскільки фіскальна політика в регіоні відображає передумови наближення до 
траєкторії сталого розвитку у стратегічній перспективі. 

 Труднощі, які виникають при оцінці результативності регіональної політики 
фіскального забезпечення сталого розвитку зумовлені такими причинами: по-перше, 
вони не запроваджені у практику, по-друге, не завжди є змога отримати необхідну для 
їх розрахунків інформацію і, по-третє, відсутні нормативні значення тих чи інших 
показників, що не дозволяє здійснити належне обґрунтування проведеної оцінки.  

Для того, щоб показники оцінки відповідали поставленим перед ними завданням 
надання достовірної та вичерпної інформації для характеристики параметрів 
регіональної політики фіскального забезпечення сталого розвитку, вони повинні 
відповідати таким вимогам: 
- вимірність – показники повинні мати кількісне вимірювання; 
- 49отаційності – складові, що входять у показник, мають бути зіставними у часі та 
вимірі. Ця умова є визначальною при застосуванніприйомупорівняння показників; 
- об’єктивність – показники повинні відображати реальні та достовірні явища і 
процеси; показники мають підтверджуватись бухгалтерською, статистичною звітністю; 
- однозначність – показники мають мати точне, чітке, загальноприйняте змістове 
наповнення; 
- корисність – розрахунок показників повинен надавати корисну для оцінки 
регіональної політики фіскального забезпечення сталого розвитку інформацію; 
- системність – показники повинні бути взаємозв’язані таким чином, щоб у сукупності 
давали змогу отримати вичерпну інформацію щодо результативності регіональної 
політики фіскального забезпечення сталого розвитку; 
- доступність – дані, необхідні для визначення критерію, повинні бути доступні у 
статистичних джерелах інформації. І хоча, на думку Р.Хакета, будь-якому показнику не 
слід надавати перевагу лише тому, що є дані для його обчислення [3], все ж це є 
вагомою ознакою на користь його прийняття; 
- економічність – при отриманні даних та здійсненні розрахунків необхідно 
забезпечити принцип відповідності витрачених ресурсів отриманому результату від 
проведеної оцінки. 

Система показників оцінки регіональної політики фіскального забезпечення 
сталого розвитку повинна надавати повну, всесторонню та  комплексну інформацію 
про стан соціальної, економічної й екологічної сфер регіону в результаті проведення 
заходів фіскальної політики і разом з тим має містити обмежену кількість показників, 
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достатніх для здійснення оперативного моніторингу її результативності, визначення 
ключових проблем та перспектив розвитку. Важливо при цьому раціонально підійти до 
визначення основних залежностей і співвідношень первинних та результуючих даних.  

Враховуючи проведене теоретичне та прикладне дослідження, ми вбачаємо 
найбільш раціональним формування системи порогових (граничних) показників впливу 
фінансових рішень на сфери сталого розвитку регіонів. При цьому вплив державних 
видатків на сталий розвиток має аналізуватись не стільки у контексті їх обсягів, скільки 
з позицій ефективності використання відповідних коштів.  

Така система показників, повинна містити дві підгрупи: перша – така, що 
характеризує статичний розвиток регіону, друга – динамічний (рис. 1).  

Статичний розвиток регіону, на нашу думку, можна оцінити за допомогою 
коефіцієнтів, тобто показників, які показують математичневираженнязв'язку одного 
показника з іншим. Серед них доцільно виділити показники: ефективності; стійкості; 
економічності (при цьому назви групи показників не мають принципового значення).  

Показники ефективності показують співвідношення між отриманими 
результатами і витраченими для цього фінансовими ресурсами. З одного боку, 
критеріями такої оцінки є виконання бюджетів (поточна ефективність), з іншого – 
вплив фінансових рішень регіональних органів влади на подальші перспективи 
розвитку регіонів (стратегічна ефективність).  

Показники поточної ефективності характеризуватимуть отримані результати 
щодо витрат бюджетних коштів за напрямками (наприклад, відношення обсягу ВДВ від 
транспорту та зв’язку до витрат бюджету на розвиток цих сфер тощо), що свідчитиме 
про ефективність бюджетних розподільчих процесів у регіонах.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

 
*- розроблено автором 
Рис. 1. Групування показників оцінки результативності регіональної політики 

фінансового забезпечення сталого розвитку* 
Стратегічна ефективність може бути оцінена за інвестиційним спрямуванням 

бюджетних коштів, що визначатиме, яку увагу регіональні органи влади надають 
вирішенню стратегічних завдань, наскільки вони фінансово спроможні закладати 
основу досягненню перспективних планів. Це одна з найважливіших груп показників, 
які характеризують вплив фіскальної політики на рівень сталого розвитку регіону, 
дають змогу здійснити оцінку використанню коштів для виконання завдань сталого 
розвитку. Склад показників ефективності подано у 50отац.1.  

 

Показники оцінки результативності 
регіональної політики фіскального 

забезпечення сталого розвитку  

 
Статичні  

 
Динамічні  

ефективності 

стійкості 

економічності 

поточної 
ефективності 

стратегічної 
ефективності 

спрямовані на визначення 
співвідношень за окремими 

показниками в межах одного 
періоду 

спрямовані на визначення 
тенденцій зміни тих чи інших 
показників сталого розвитку 



Економічний форум 2/2014 
 

51 
 

Таблиця1 
Показники оцінки результативності регіональної політики фінансового  забезпечення 

сталого розвитку* 
 

Група 
показників 

 
Показники 

1 2 3 
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Х1 

Відношення рівня ВРП на душу населення до рівня бюджетних витрат на душу 
населення, % 

 
Х2 

Відношення обсягу будівельних робіт до витрат бюджету на розвиток 
будівництва, 51ота./51ота. 

 
Х3 

Відношення обсягу продукції сільського, лісового, рибного  господарств та 
мисливства до витрат бюджету на розвиток цих сфер, 51ота./51ота. 

 
Х4 

Відношення обсягу валової доданої вартості від транспорту та зв’язку до витрат 
бюджету на розвиток цих сфер, 51ота./51ота.   

 
Х5 

Відношення кількості дітей, охоплених дошкільними закладами до витрат 
бюджету на дошкільну освіту, осіб/тис.грн. 

 
Х6 

Відношення кількості дітей, що навчаються у загальноосвітніх навчальних 
закладах до витрат бюджету на загальну середню освіту, осіб/тис.грн. 

Х7 Відношення кількості виявлених злочинів до витрат бюджету на правоохоронну 
діяльність, випадків/тис.грн. 

Х8 Відношення кількості відвідувань амбулаторно-поліклінічних закладів до 
бюджетних витрат на охорону здоров’я, відв./тис.грн. 

Х9 Відношення кількості відвідувань населенням закладів культури та мистецтва до 
витрат бюджету для потреб культури та мистецтва, відв./тис.грн. 
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 Х10 Відношення приросту ВРП до приросту обсягів доходів місцевих бюджетів, % 

Х11 Частка бюджетних інвестицій в основний капітал у структурі видатків місцевих 
бюджетів, % 

Х12 Частка інвестицій в основний капітал, що фінансуються з місцевих бюджетів, % 
Х13 Частка бюджетних витрат у загальній величині природоохоронних витрат, % 
Х14 Прямііноземніінвестиції в регіон на душу населення, 51ота. США/51ота. 
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Х15 Частка власних джерел фінансування місцевих бюджетів у загальній величині 
доходів, % 

Х16 Рівень податкових надходжень на душу населення, 51ота./51ота. 
Х17 Рівень видатків місцевих бюджетів, що передаються до Державного бюджету у 

загальній величині видатків місцевих бюджетів, % 
Х18 Відношення трансферту, що передається з регіонального у державний бюджет, 

до трансферту, що передається з державного у регіональний бюджет, 
тис.грн./тис.грн. 

Х19 Частка дотацій вирівнювання у величині трансфертів регіонального бюджету, 
%**  
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і Х20 Рівень дефіциту бюджету, %** 

Х21 Відношення витрат на обслуговування боргу до величини бюджетних доходів, 
%** 

 
Х22 

Відношення обсягу кредиторської та дебіторської заборгованостей бюджетних 
установ до величини доходів бюджету, %** 

Х23 Фактично сплачені податки та збори у відсотках до нарахованих, % 
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 Х24 Темпи росту валового регіонального продукту на душу населення, % 

Х25 Темпи росту доходів місцевих бюджетів на душу населення (без міжбюджетних 
трансфертів), % 

Х26 Темпи зростання рівнявидатківмісцевихбюджетів на душу населення (без 
міжбюджетних трансфертів), % 

Х27 Темпи зростання інноваційної продукції до темпів зростання обсягів 
виробництва промислової продукції, % 

Х28 Темпи зростання середньогорівнядоходів населення, %  

Х29 Темпи зменшення рівня безробіття, % 

Х30 Темпи зменшення рівня 51отаційно доходів громадян** 

* - розроблено автором 
**  - показники-дестимулятори 

Показники фінансової стійкості характеризують структуру джерел фінансування 
сталого розвитку регіону (наприклад, частка власних джерел у доходах місцевих 
бюджетів, рівень 51отаційності місцевих бюджетів, частка державних витрат у 
природоохоронних витратах тощо). 
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Показники економічності дозволяють оцінити рівень витрат, що ідуть на 
виконання суспільних благ, вирішення певних проблемних питань. Ці показники 
спрямовані на оцінку альтернативних варіантів досягнення результатів за критерієм 
мінімізації витрат, співвідношення фактичної вартості ресурсів до їх запланованої 
величини.  

До таких критеріїв можна віднести показники, що оцінюють виконання 
бюджетних зобов’язань, розрахунки за бюджетним боргом, бюджетний дефіцит тощо.  

Основною характеристикою системи динамічних показників є їх оцінка за 
темпами росту чи приросту, що дасть відповідь на питання про обґрунтованість 
спрямування фінансових потоків, дотримання вибраних пріоритетів фінансування, 
послідовність досягнення цілей впродовж певного періоду.  

Систему динамічних показників можна сформувати як показники якості, що 
містять інформацію про міру того, наскільки є вирішеними певні проблеми регіону у 
динаміці. До таких критеріїв відносяться, наприклад, зростання доходів населення, 
зменшення рівня безробіття тощо.  

Для оцінки ефективності податкової політики можна застосувати коефіцієнт 
продуктивності податків як відношення частки певного податку у ВРП до ставки цього 
податку. Такий розрахунок дозволить визначити фіскальну ефективність ВРП. 

Оцінка за такими показниками дозволить виявити переваги та недоліки 
регіональної політики фіскального забезпечення сталого розвитку, визначити її 
ефективність, виявити певні суперечності, недоліки, виявити причини цих недоліків, 
винуватців. Разом з тим, така інформація повинна бути дієвою не лише для порівняння 
роботи регіональних структур, вона має стати основою розробки фінансових рішень на 
перспективу. Погоджуючись із думкою В.Федосова, В.Опаріна та С.Льовочкіна про те, 
що не існує рішень, які б одночасно поліпшували (чи погіршували) усі показники [1, с. 
106], вважаємо, що їх слід спрямовувати на вирішення пріоритетних завдань.  

Зведений показник ефективності регіональної політики фіскального забезпечення 
сталого розвитку слід визначати індексним методом (відносно середнього у країні 
значення) за допомогою модифікованої середньої геометричної, що дозволить 
найбільш об’єктивно оцінити результативність кожного регіону.  

Висновки. Запроваджена система показників оцінки регіональної політики 
фіскального забезпечення сталого розвитку підвищить відповідальність органів 
регіональної влади за прийняті фінансові рішення та може стати основою при 
формуванні системи стимулювання регіонів до нарощення власної фінансової бази. Для 
цього її доцільно використовувати як критерій подальшого планування дохідної 
частини місцевих бюджетів, зокрема при визначенні обсягів коштів, що передаються з 
місцевих у Державний бюджет. 

Механізм стимулювання може бути запроваджений за таким алгоритмом.  
1. При встановленні частки відрахувань з доходів місцевого бюджету у 

державний бюджет для регіонів з високим рівнем ефективності використання 
бюджетних коштів (які перевищують середні по країні) доцільно залишати певну 
частку цих видатків на регіональному рівні і спрямовувати у бюджет розвитку. 

2. Для визначення частки такого трансферту необхідно порівняти ефективність 
використання фінансових ресурсів у регіоні та країні в цілому за двома групами 
показників: отриманими значеннями зведеного показника результативності (за 
запропонованою вище методикою) та групою результуючих критеріїв. 

3. Результуючий критерій доцільно вводити з метою більш детальної оцінки 
результативності регіональної політики фіскального забезпечення за  пріоритетними 
напрямками сталого розвитку регіонів, що стане своєрідним та досить дієвим 
інструментом забезпечення реалізації їх стратегічних цілей. 

4. Оцінка результуючого критерію, на нашу думку, повинна містити критерії 
ефективності використання бюджетних коштів за кожною зі сфер сталого розвитку. Це 
дозволить стимулювати органи місцевої влади до ефективного використання 
фінансових ресурсів. Адже, якщо не буде ефективного використання фінансових 
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ресурсів хоча б за однією зі сфер сталого розвитку, то ймовірність отримання 
додаткових фінансових ресурсів значно зменшується.  

 Таким чином, проведення виваженої та дієвої регіональної політики фіскального 
забезпечення сталого розвитку, спрямованої на стимулювання регіональних органів 
влади до ефективного використання бюджетних ресурсів можливе на основі розробки 
та запровадження у практику методики її оцінки за критеріями результативності 
витрачання бюджетних коштів, результати якої стануть основою інструментарію 
стимулювання регіонів до реалізації пріоритетів сталого розвитку.  
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НОВІ ПІДХОДИ ДО ФОРМУВАННЯ І ВИКОРИСТАННЯ 
 РЕГІОНАЛЬНИХ БЮДЖЕТІВ В УКРАЇНІ 

 
В статті обґрунтовується необхідність нового підходу до розподілу ПДВ між центром і регіонами 

України, виходячи з кількості їх населення. Крім того, податок на прибуток підприємств пропонується 
розподіляти порівну між Державним бюджетом України та регіональними бюджетами, передавши до них 
частку загальнодержавних повноважень на утримання соціальної сфери. 

Ключові слова: податок на додану вартість, податок на прибуток підприємств, акцизний податок, 
регіон, адміністративно-територіальна реформа, Донецька область, Волинська область, Україна, Польща. 
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UKRAINE 
 

In the article the necessity of the new going is grounded near distributing of VAT between a center and 
regions of Ukraine, coming from the amount of their population. In addition, income tax enterprises it is 
suggested to distribute equally between the State budget of Ukraine and regional budgets, passing to them part of 
national authorities for maintenance of social sphere.  
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НОВЫЕ ПОДХОДЫ ДО ФОРМИРОВАНИЯ И ИСПОЛЬЗОВАНИЯ  
РЕГИОНАЛЬНЫХ БЮДЖЕТОВ В УКРАИНЕ 

 
В статье обосновывается необходимость нового подхода к распределению НДС между центром и 

регионами Украины, исходя из количества их населения. Кроме того, налог на прибыль предприятий 
предлагается распределять поровну между Государственным бюджетом Украины и региональными 
бюджетами, передав им часть общегосударственных полномочий на содержание социальной сферы. 

Ключевые слова: налог на добавленную стоимость, налог на прибыль предприятий, акцизный 
налог, регион, административно - территориальная реформа, Донецкая область, Волынская область, 
Украина, Польша. 
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Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. . Незацікавленість керівництва всіх 27-ми 
регіонів України у збільшенні доходів своїх бюджетів спровокована Бюджетним 
кодексом України, оскільки згідно його норм основні податки: податок на додану 
вартість (далі – ПДВ) і податок на прибуток підприємств (далі – ПНП) направляються 
до Державного бюджету України (далі –ДБУ). 

Крім того, формульний підхід до розподілу видатків нівелює підвищення 
ефективності діяльності влади будь-якого регіону, оскільки надлишкові доходи будуть 
направлені до ДБУ, де будуть використані на розсуд центру, а не конкретного регіону. 

Світовий досвід, на жаль, не дає відповіді для вирішення вказаної проблеми, про 
що свідчать приклади намагання окремих регіонів розвинутих країн вийти з їх складу 
або суттєво розширити свою автономію (Фландрія у Бельгії, Шотландія у Великій 
Британії, Країна Басків та Каталонія в Іспанії, Квебек в Канаді тощо). Вихід для 
України вбачаємо у перерозподілі основних податків (ПДВ і ПНП) між ДБУ і 
регіонами. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Окремі аспекти перерозподілу коштів між центральним і регіональними бюджетами 
розглядалися багатьма українськими та зарубіжними вченими, але в цих дослідженнях 
наголос робиться на удосконалення механізму дотацій, субвенцій, субсидій. На наш 
погляд, прийшов час змінити механізм розподілу й основних бюджетоутворюючих 
податків: ПДВ і ПНП. 

Цілі статті. Ціллю даної статті є доведення необхідності зміни існуючого 
розподілу ПДВ і ПНП на користь регіонів з одночасним збільшенням їх видаткових 
повноважень. Причому перерозподіл ПДВ повинен враховувати чисельність населення 
кожного окремого регіону. Таким чином можна зняти відцентрові тенденції в Україні, 
які з кожним роком в Україні посилюються. Ситуація в Автономній Республіці Крим 
свідчить, що треба негайно шукати нові підходи до перерозподілу ПДВ і ПНП між 
регіонами. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих  наукових результатів. Історичний досвід свідчить, що непрямі податки 
(насамперед, акцизи) завжди використовувались на утримання держави (війська, 
органів управління державою, фіскального апарату). Виходячи з цього досвіду, було б 
доцільним в Україні «прив’язати» розподіл ПДВ (між регіонами) до кількості 
населення в тому чи іншому регіоні: чим більша його чисельність, тим більший 
відсоток ПДВ потрібно віддати державі, оскільки за рахунок цього податку повинні 
утримуватися органи правопорядку, армія тощо. 

Наприклад, населення Донецької області складає 10% від населення України. 
Відповідно з усього ПДВ, зібраного у Донецькій області, 10% повинно йти на потреби 
ДБУ, а 90% залишатися в області (включаючи відшкодування ПДВ з обласного 
бюджету експортерам). А для Волинської області цей показник буде дорівнювати 
близько 2,4%. 

Подібний принцип в майбутньому було б доцільним застосувати й до акцизного 
податку, хоча тут можливі й інші варіанти. 

Понадпланові надходження ПДВ доцільно ділити між регіоном і центром у 
співвідношенні 50% на 50%, щоб стимулювати керівництво регіонів у його збільшені. 

В той же час щодо ПНП доцільно застосувати інший принцип перерозподілу, щоб 
стимулювати регіони України до зменшення своєї дотаційності. Виходячи з пропозицій 
мерів найбільших міст України, на місцях треба залишити близько 50% ПНП, але при 
умові, що й 50% всіх належних їм дотацій, субвенцій і субсидій вони також будуть 
фінансувати з своїх бюджетів. 
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Понадпланові надходження від ПНП доцільно повністю залишити в регіонах, щоб 
стимулювати їх керівництво до створення нових виробництв і робочих місць в 
регіонах, в тому числі інноваційного спрямування. 

Без сумніву, подібний механізм розподілу ПДВ і ПНП суттєво збільшить ресурси 
місцевих бюджетів, але тільки так можна зацікавити керівництво регіонів працювати 
ефективніше. Крім того, регіони набагато ефективніше будуть використовувати кошти 
на дотації, субвенції і субсидії, оскільки 50% з них буде фінансуватися з регіонального 
бюджету, який краще контролюється громадою.  

В цьому плані заслуговує на увагу досвід Польщі, де, з однієї сторони, громада, а з 
іншої сторони, регіональні відділення Рахункової палати, жорстко контролюють 
використання місцевих фінансів.  

У 1999 році в Польщі було проведено адміністративну реформу, кількість 
воєводств було значно скорочено. Поляки спочатку визначили первинну, 
адміністративну бюджетну одиницю – гміну. Власне, цей крок 1990 року став 
своєрідним відродженням системи місцевих фінансів, що існувала в Польщі до 1950 
року. Нині в країні налічується 2489 гмін. Середня польська гміна має населення 
близько 10-15 тис. мешканців. Сільські гміни мають у середньому 3 тис. мешканців, 
гміни великих міст – кілька сотень тисяч мешканців. Вони покликані задовольнити 
потреби місцевої громади в суспільних послугах. Таким чином, місцевий бюджет гміни 
може складатися з бюджетів кількох окремих сіл, селищ, містечок із навколишніми 
селищами чи великого міста. Гміна самостійно фінансує видатки на утримання 
території, шляхів, вулиць, мостів, парків, охорону довкілля, водопостачання, 
каналізацію та вивезення сміття, забезпечення електроенергією, газом, первинну 
охорону здоров’я, дошкільні заклади та початкові школи, міський громадський 
транспорт, бібліотеки та культурні центри, спортивні майданчики тощо. Для цього 
гміна має закріплені джерела доходів у вигляді податків на власність, на 
сільськогосподарську діяльність, на використання лісових ресурсів, на підприємницьку 
діяльність та ін. Також гміна розпоряджається коштами від гербового збору, збору на 
геологічні розробки, місцевих зборів. Окрім цього вона має в своєму арсеналі 
фіксований відсоток загальнодержавних податків (27,6% прибуткового податку з 
громадян, 5% податку на прибуток підприємств). Бюджет гміни отримує й загальну 
субвенцію на освіту, бюджетне вирівнювання та компенсацію витрат і цільову дотацію 
з державного бюджету на делеговані державою повноваження. 

Польська модель “отримала” середню ланку самоврядування – повіт – вже після 
того, як певний час проіснували гміни. Тоді, з досвіду, стало зрозуміло, що гміна не 
впорається з безліччю більш ґрунтовних завдань. На рівні польського повіту, до складу 
якого входять гміни, вже немає безпосередньої присутності держави. Повіт виконує 
повноваження з утримання закладів середньої, спеціальної та професійної освіти, 
медичних установ і лікарень, культурних установ, збереження культурних цінностей 
тощо. 

Найвищою ланкою місцевого самоврядування в Польщі є воєводство, що його 
можна умовно порівняти з українською областю. Щоправда головною функцією 
воєводства є регіональний розвиток, а не диктування умов розподілу коштів та видатків 
між районами та містами. Виходячи з цієї головної мети, поляки дійшли висновку – 
краще менше та краще. Тому 1999 року кількість воєводств скоротилася з 49 до 16. 
Передбачалося залишити лише 14, але місцеві громади кількох регіонів на це не 
погодилися – і враховуючи історичні традиції та громадську думку створили 16 
воєводств. У деяких воєводствах з урахуванням думки громадськості створили не один, 
а два воєводських центри. Цей досвід важливо використовувати в Україні при 
проведенні територіальної реформи [1, с. 35-37]. 

Структура самоврядування та місцевих бюджетів у Польщі чітко регламентована і 
контрольована завдяки системі регіональних відділень Рахункової палати, покликаних 
здійснювати нагляд за фінансовою діяльністю одиниць територіального 
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самоврядування. Регіональні відділення контролюють планування та виконання 
місцевих бюджетів. Без візи голови регіонального відділення рахункової палати 
місцевий бюджет не може бути ухвалений, поки голова не переконається у реальності 
перспективних показників. Контроль ґрунтується на трьох принципах: законність, 
економічність та ефективність[1, с. 36]. 

Зрозуміло, що запровадження запропонованого нами механізму розподілу ПДВ і 
ПНП може призвести до  зростання доходів промислово розвинутих регіонів, але 
враховуючи, що вони  будуть з своїх бюджетів виплачувати й значні суми дотацій, 
субсидій і субвенцій, а також відшкодовувати ПДВ експортерам, це може врівноважити 
їх доходи і видатки. Відповідно, зніметься проблема фінансового протистояння між 
Сходом і Заходом України, зменшиться потяг до федералізації України з боку окремих 
політичних сил. 

У випадку нестачі коштів для обов’язкових дотацій, субвенцій та субсидій 
окремим регіонам можна використати існуючий порядок збору акцизного податку, 
розширивши при цьому перелік підакцизних товарів, включивши в нього товари 
розкоші. 

Розширення фінансових можливостей регіонів повинно бути доповнене 
збільшенням їх видатків, насамперед, щодо утримання освітніх закладів, в тому числі 
ВНЗ І-ІV рівнів, культурних та мистецьких закладів, медичних установ та закладів 
фізичної культури і спорту, соціальної інфраструктури в цілому. 

Щодо ВНЗ ІІІ-IV рівнів акредитації, то з ДБУ потрібно буде фінансувати тільки 
науково-дослідні ВНЗ, які за своїми показниками наближаються до провідних ВНЗ 
світу. Регіональні ВНЗ ІІІ-IV рівнів акредитації, в яких навчається більше 70% 
студентів з даного регіону, доцільно перевести на фінансування з регіональних 
бюджетів. В такому випадку місцеве керівництво швидко оптимізує витрати на них 
(скоротить підготовку не потрібних регіону спеціалістів), оскільки більше 40% 
випускників ВНЗ України працює не за спеціальністю. 

Нестача коштів у невеликих регіонах України може спонукати їх до об’єднання  у 
більш чисельні і потужні регіони, як це було зроблено у багатьох постсоціалістичних 
країнах ЄС, насамперед у Польщі, де замість 49-ти малочисельних воєводств було 
утворено 16 укрупнених воєводств. Але перед цим треба розробити систему стимулів 
для таких регіонів, які хочуть об’єднуватися. Одним із них могло б стати відкриття 
(поновлення) у них вільних економічних зон (ВЕЗ) та територій пріоритетного 
розвитку (ТПР). Запропонований нами механізм розподілу ПДВ та ПНП на користь 
регіонів не дозволить цим ВЕЗ і ТПР перетворитися у так звані «чорні діри» для 
бюджету. Для їх ліквідації доцільно було б застосувати досвід Естонії щодо 
використання так званого «електронного уряду».  

          З серпня 2000 року естонський уряд працює в «безпаперовому режимі», 
тобто вся підготовка документів відбувається в електронному форматі. Засідання 
проходять раз на тиждень, причому будь-який житель республіки може спостерігати 
його в режимі реального часу. При цьому засідання тривають близько години. 

 У країні площею 45 тис. кв. км (із них половину займають ліси) і з менш як 
півторамільйонним населенням впроваджено одну з найкращих у світі систем 
електронного уряду. Із допомогою інформаційних систем створено мережу ефективних 
зв'язків між громадянами і владою всіх рівнів, включаючи вищі ешелони. 

 При цьому інформаційна система уряду Естонії дає змогу обмінюватися 
документами в електронному вигляді, знайомитися з поправками певного міністра, 
внесеними ним в обговорювані проекти нормативних актів, проводити голосування в 
онлайновому режимі. 

 До речі, за розрахунками естонців, використання комп'ютерної системи дало 
можливість заощадити значні кошти на канцелярських матеріалах, папері, публікаціях 
у пресі. Тільки це дозволило уряду Естонії окупити всі витрати на створення системи 
протягом трьох років. 
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 Естонська система сумарно обійшлася приблизно в 200 млн. євро — близько 150 
євро на жителя. Зараз на ці цілі виділяється менш як 1% бюджету Естонії — до 35 млн. 
євро на рік. Але при цьому було створено глобальну систему з виходом практично на 
кожного жителя, котрий постійно проживає в республіці [1, с. 258-259]. 

Для Криму (Ялта) і Волині (Ковель, Світязь) було б доцільним дозволити ВЕЗ 
ігрового спрямування, як це було зроблено в Макао (КНР) чи в Білорусії.  

Закон 1999 р. про офшорний режим в Макао надає широкі можливості для 
ведення офшорного бізнесу шляхом заснування офшорних ділових компаній, 
офшорних фінансових компаній та компаній з управління трастами. Тут немає 
обмежень для іноземних громадян та фізичних осіб, які подають заяву на відкриття 
офшорного бізнесу.  

Отримуючи значні доходи від ігорного бізнесу, Макао встановило ставку 
корпоративного податку значно нижчою, ніж в Гонконзі, Крім того, зареєстровані в 
Макао офшорні компанії звільнені від гербового збору за реєстрацію. 

Офшорні компанії в Макао також звільнені від збору по страховим полісам по 
офшорним ризикам; від збору з договорів, що укладаються з юридичними особами, 
доміцілірованими за межами території Макао, у рамках офшорної діяльності; від збору 
з актів дарування рухомого та нерухомого майна, що використовується в офшорному 
бізнесі, які укладаються при житті дарувателя; від зборів з банківських операцій, які 
здійснються в рамках офшорного бізнесу; від зборів за інкорпорацію офшорних 
компаній. 

В Україні ігрові зони треба зробити щодо покеру, який дозволений українським 
законодавством. В майбутньому, в туристичних центрах України та у великих містах 
треба дозволити працювати казино та іншим подібним ігровим структурам, оскільки, 
на думку багатьох експертів, вони зараз існують, не дивлячись на заборону, а держава 
втрачає мільярди гривень доходу щорічно. 

Висновки. Для удосконалення міжбюджетних відносин в Україні необхідно в 
основу розподілу ПДВ між центром і регіонами України покласти чисельність 
населення кожного регіону. Відповідно, ПДВ повинно розподілятися між регіонами 
пропорційно частки кожного регіону в населенні України. 

При запропонованому нами підході розподілу ПДВ його відшкодування повинно 
також здійснюватися самими регіонами. 

Розподіл податку на прибуток підприємств треба здійснювати за принципом 50% 
на 50%: половина повинна залишатися в регіонах, а половина направлятися до 
Державного бюджету України. Але при цьому 50% належних регіону дотацій, 
субвенцій та субсидій повинно фінансуватися за рахунок регіонального бюджету. 

Акцизний податок з часом також можна буде розподіляти за таким же принципом, 
як і податок на прибуток підприємств, але в перші роки реалізації вказаних реформ 
щодо ПДВ і ПНП, необхідно залишити існуючий сьогодні порядок, щоб компенсувати 
можливі втрати фінансових ресурсів окремих регіонів України. 

Для підвищення фінансової спроможності недостатньо розвинутих та 
малочисельних областей нашої країни доцільно було розглянути питання щодо їх 
укрупнення за польським зразком. Для стимулювання цього процесу в окремих з них 
доцільно було б дозволити створення вільних економічних зон, в тому числі вільних 
ігрових зон (насамперед, для гри в покер). 

З метою підвищення ефективності використання фінансових ресурсів регіонів 
України треба добитися максимальної прозорості у використанні їх бюджетів, як це 
зроблено в Естонії, де існує так званий «електронний уряд». 
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ТЕНДЕНЦІЙНІ ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ ТРАНЗИТНОГО ПОТЕНЦІАЛУ 

УКРАЇНИ ТА ЇЇ РЕГІОНІВ 
 
Обґрунтовано роль та значення геополітичного розташування держави у процесах формування її 

транзитного потенціалу. Проаналізовано зовнішньоекономічні вантажні потоки держави. Проведено 
аналіз та оцінку транзитного потенціалу держави та її регіонів.  

Ключові слова: регіон, держава, потенціал, транзитний потенціал, потоки, транспортна 
інфраструктура, зовнішньоекономічні вантажні потоки, транспорт.  
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BIASED FEATURES OF UKRAINE TRANSIT POTENTIAL AND ITS REGIONS  
 

The role and importance of the geopolitical location of the country in the process of forming its transit 
potential are 58півробіт. Foreign trade cargo flow state is analyzed. The transit potential of the country and its 
regions are analyzed and evaluated.  

Keywords: region, state capacity, transit capacity, flows, transport infrastructure, foreign trade cargo 
flows, transport. 
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TEНДЕНЦИОННЫЕ ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ ТРАНЗИТНОГО 
ПОТЕНЦИАЛА УКРАИНЫ И ЕЕ РЕГИОНОВ 

 
Обоснована роль и значение геополитического расположения государства в процессах 

формирования ее транзитного потенциала. Проанализированы внешнеэкономические грузовые потоки 
государства. Проведен анализ и оценку транзитного потенциала государства и его регионов.  

Ключевые слова: регион, государство, потенциал, транзитный потенциал, потоки, транспортная 
инфраструктура, внешнеэкономические грузовые потоки, транспорт. 

 
Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Україна має досить сприятливе геополітичне 
розташування – між Європою та Азією, яке дає можливість їй інтегруватись у міжнародну 
транспортну систему. 19 з 26 регіонів України є прикордонними територіями. Зокрема, на 
заході Україна межує із Польщею, Словаччиною, Румунією, Молдовою, Угорщиною; на 
півночі та сході – із Білорусією та Російською Федерацією. Південні регіони України мають 
вихід до Чорного та Азовського морів, що дозволяє використовувати морські шляхи 
сполучення із Туреччиною, Болгарією та Грузією.  Водночас Україна має розгалужену 
внутрішню транспортну систему, а регіони України характеризуються високим рівнем 
кооперації. Однак можемо спостерігати неефективне протікання регіональних 
транспортних потоків, яке пов’язане, перш за все, нерозвиненою транспортною 
інфраструктурою регіонів, неефективним використання їх транзитного потенціалу. Так, 
низька якість автомобільних шляхів сполучення, відсутність інвестицій в модернізацію 
портів та аеропортів, високий знос основних засобів транспортних підприємств, відсутність 
комплексних регіональних логістичних центрів приводять до зростання витрат ресурсів та 
часу, пов’язаних із протіканням регіональних транспортних потоків від виробника до 
споживача.  

Тому сьогодні актуальним постає питання формування та розвитку  транспортної 
інфраструктури держави, розвитку її транзитного потенціалу.  

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Проблеми ефективного використання транзитного потенціалу України та її регіонів 
активно досліджуються багатьма науковцями, серед яких слід виділити праці В. 
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Засадко, С. Ільченко, А. Колесников, Н. Кушнір, О. Мініна, І. Смирнов, І. Сокур, О. 
Хумаров, О. Шестак, А. Яценко та 59пі. Однак, незважаючи на численні дослідження 
проблемам формування та розвитку транзитного потенціалу і досі залишають 
дискісйними питання щодо змістового наповнення поняття «транзитний потенціал», 
єдиної методики та системи показників оцінки транзитного потенціалу та 59пі. Оцінка 
транзитних можливостей України та її регіонів вимагає більш ретельного наукового 
аналізу показників, що характеризують транзитний потенціал та вибору напрямів його 
оптимізації. Відповідно до цього метою нашого дослідження є вивчення стану 
транспортно-комунікаційних систем західного регіону, як основних в реалізації 
транскордонного співробітництва та транзитних функцій прикордонних областей 
країни. 

Цілі статті. Метою роботи є дослідження тенденційних особливостей розвитку та 
використання транзитного потенціалу України та її регіонів.   

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Раціонально побудована транспортна 
інфраструктура як передумова до формування транзитного потенціалу держави в 
цілому, дозволить знизити витрати суб’єктів господарювання на транспортування, 
зберігання, розподіл, розмитнення та інші логістичні послуги і таким чином 
задовольнити потреби населення регіону у необхідних благах. За рівнем транзитності 
Україна посідає одне із перших місць в Європі. Територією України проходять такі 
міжнародні транспортні коридори [1]: 

1. Пан-європейський транспортний коридор №3 Берлін (Дрезден) – Вроцлав – Львів – 
Київ. Протяжність основного ходу транспортного коридору становить 1640 км, в тому числі 
по Україні: залізничний – 694 км, автодорожній – 611,7 км. 

2. Пан-європейський транспортний коридор №5 Трієст – Любляна – Будапешт – 
Братислава – Ужгород – Львів. Протяжність транспортного коридору становить 1595 км, в 
тому числі по Україні: залізничний – 266 км, автодорожній 338,7 км. 

3. Пан-європейський транспортний коридор №7 Дунайський (водний). Протяжність 
транспортного коридору становить 1600 км, в тому числі по території України – 70 км. 

4. Пан-європейський транспортний коридор №9 Гельсінкі – Санкт-Петербург – 
Вітебськ – Київ (Москва) – Одеса (Кишенів) – Пловдів – Бухарест – Александрополіс. 
Протяжність транспортного коридору становить 3400 км, в тому числі по території 
України: залізничний – 1496 км, автодорожній – 996,1 км. 

5. Транспортний коридор Гданськ – Одеса. Протяжність транспортного коридору 
становить 1816 км, в тому числі по Україні: залізничний – 918 км, автодорожній – 1208,4 
км. 

6. Транспортний коридор Євро-Кавказ-Азія (TRACECA) Ягодин – Ковель – 
Здолбунів – Козятин – Жмеринка – Одеса – Іллічівськ – поромна переправа через Чорне 
море – Поті – Тбілісі – Баку – поромна переправа через Каспійське море – Туркменія. 

Як бачимо, Україна входить в систему міжнародних транспортних коридорів, що 
створює певні передумови для формування її транзитного потенціалу. Міжнародний 
транспортний коридор – це комплекс наземних та водних транспортних магістралей з 
відповідною інфраструктурою на визначеному напрямку, включаючи допоміжні споруди, 
під’їзні шляхи, прикордонні переходи, сервісні пункти, вантажні та пасажирські термінали, 
обладнання та устаткування рухом, організаційно-технічних заходів, законодавчих та 
нормативних актів, які забезпечують перевезення вантажів та пасажирів на рівні, що 
відповідає вимогам Європейського Співтовариства [1]. Це формує значний геополітичний 
потенціал України в цілому та її регіонів зокрема. Оцінити рівень геополітичного 
потенціалу можна завдяки оцінки таких показників, як наближеність регіонів до кордону 
України, до столиці держави та до морських портів. Результати розрахунку геополітичного 
потенціалу регіонів держави наведено у таблиці 1. Аналіз свідчить, що найбільш 
наближеними регіонами до столиці є Чернігівська та Черкаська області; до кордону – 
Автономна Республіка Крим, Вінницька, Волинська, Закарпатська, Львівська, Одеська та 
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Чернівецька області. Розрахунок індексу наближення до морських портів свідчить, що 
найбільш наближеними є Автономна Республіка Крим, Донецька, Запорізька, 
Миколаївська, Одеська, Херсонська області та м. Севастополь.  

Таблиця 1 
Результати розрахунку індексу  

геополітичного потенціалу регіонів за 2007–2011 рр. 

Регіони 
Значення індексу

 
Рейтинг регіону

 

2007
 

2008
 

2009
 

2010
 

2011
 

2007
 

2008
 

2009
 

2010
 

2011
 

АР Крим 0,721 0,721 0,721 0,721 0,721 6 6 6 6 6 
Вінницька 0,709 0,709 0,709 0,709 0,709 7 7 7 7 7 
Волинська 0,517 0,517 0,517 0,517 0,517 20 20 20 20 20 
Дніпропетровська 0,564 0,564 0,564 0,564 0,564 15 15 15 15 15 
Донецька 0,697 0,697 0,697 0,697 0,697 8 8 8 8 8 
Житомирська 0,733 0,733 0,733 0,733 0,733 4 4 4 4 4 
Закарпатська 0,457 0,457 0,457 0,457 0,457 25 25 25 25 25 
Запорізька 0,615 0,615 0,615 0,615 0,615 11 11 11 11 11 
Івано-Франківська 0,445 0,445 0,445 0,445 0,445 26 26 26 26 26 
Київська 0,767 0,767 0,767 0,767 0,767 1 1 1 1 1 
Кіровоградська 0,556 0,556 0,556 0,556 0,556 17 17 17 17 17 
Луганська 0,622 0,622 0,622 0,622 0,622 10 10 10 10 10 
Львівська 0,486 0,486 0,486 0,486 0,486 22 22 22 22 22 
Миколаївська 0,557 0,557 0,557 0,557 0,557 16 16 16 16 16 
Одеська 0,764 0,764 0,764 0,764 0,764 2 2 2 2 2 
Полтавська 0,469 0,469 0,469 0,469 0,469 23 23 23 23 23 
Рівненська 0,511 0,511 0,511 0,511 0,511 21 21 21 21 21 
Сумська 0,571 0,571 0,571 0,571 0,571 13 13 13 13 13 
Тернопільська 0,300 0,300 0,300 0,300 0,300 27 27 27 27 27 
Харківська 0,596 0,596 0,596 0,596 0,596 12 12 12 12 12 
Херсонська 0,547 0,547 0,547 0,547 0,547 19 19 19 19 19 
Хмельницька 0,467 0,467 0,467 0,467 0,467 24 24 24 24 24 
Черкаська 0,566 0,566 0,566 0,566 0,566 14 14 14 14 14 
Чернівецька 0,553 0,553 0,553 0,553 0,553 18 18 18 18 18 
Чернігівська 0,742 0,742 0,742 0,742 0,742 3 3 3 3 3 
м. Київ 0,733 0,733 0,733 0,733 0,733 5 5 5 5 5 
м.Севастополь 0,655 0,655 0,655 0,655 0,655 9 9 9 9 9 

* складено автором 

 
Вигідне геополітичне розташування регіонів держави, зокрема, наближеність до 

кордону та морських портів, підвищує їх можливості до пропуску транспортно-логістичних 
потоків з меншою кількістю посередників та нижчими витратами. Регіони, наближені до 
кордонів, мають більші можливості до формування прикордонної транспортної 
інфраструктури, що дозволить оптимізувати зовнішні вхідні та вихідні логістичні потоки. 
Наближеність регіонів до морських портів дозволить оптимізувати потоки через морські 
шляхи сполучення шляхом формування та розвитку припортової транспортної 
інфраструктури. Розрахунок інтегрального індексу геополітичного потенціалу регіонів 
свідчить, що лідируючі геополітичні позиції займають Київська, Одеська, Чернігівська, 
Житомирська області, м. Київ та АР Крим. Найнижчим рівнем геополітичного потенціалу 
характеризуються Тернопільська, Хмельницька, Івано-Франківська, Закарпатська та 
Полтавська області. 

Однак, незважаючи на зручне геополітичне розташування України, її транзитний 
потенціал використовується не в повній мірі, де за думками окремих експертів рівень 
використання транзитного потенціалу складає лише 60%, а доходи від транзиту і 
комплексу пов’язаних з ними послуг складають біля 6-10% ВВП.  

Україна має розвинуту транспорту мережу, яка включає в себе усі види 
транспорту. Динаміка обсягів вантажних перевезень наведена у таблиці 2 та на рис.1. 
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Таблиця 2 
Перевезення вантажів за видами транспорту

 

 
З урахуванням перевезень, виконаних для власних потреб. З  2003 року – з 

урахуванням комерційних вантажних перевезень, виконаних фізичними особами–
підприємцями. 

 
Рис.1. Динаміка перевезень вантажів всіма видами транспорту   
 

Частка окремих видів транспорту наведена у таблиці 3 та рис.2. 
Таблиця 3 

Питома вага окремих видів транспорту в перевезенні вантажів

 
У 2009р. питома вага морського транспорту в перевезенні вантажів склала 0,29%, 

річкового – 0,32%, у 2010р. морського транспорту – 0,23%, річкового – 0,40%, у 2011р. 
морського транспорту – 0,22%, річкового – 0,30%, у 2012р. морського транспорту – 
0,19%, річкового – 0,23%. 

 
Рис.2. Питома вага окремих видів транспорту в перевезенні вантажів у 2012 році  
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Як бачимо, основні вантажопотоки припадають на автомобільний транспорт. На 
відстанях 700-1500 км залізничний транспорт стає набагато економічним за 
автомобільний. З іншої сторони, автомобільний транспорт є досить мобільним  та 
успішно здійснює перевезення від «дверей до дверей», що в більшості випадків 
недоступне для залізничного транспорту. 

Розглядаючи розвиток залізничного транспорту, слід відмітити, що на даний час 
зношеність основних фондів «Укрзалізниці» складає близько 50-80%. Насамперед це 
стосується рухомого складу – пасажирських та вантажних вагонів. З іншої сторони їх 
бракує, що не дозволяє забезпечити відповідну швидкість і безпеку перевезення 
вантажу [2]. Велика зношеність транспортних засобів, неефективне протікання 
транспортних потоків здійснює екологічне навантаження транспорту на навколишнє 
середовище, перш за все автомобільного (його частка в забрудненні довкілля складає 
33%), та перевищує аналогічні показники розвинених країн світу більш ніж у 1,7 рази. 

Дослідження обсягів та структури зовнішньоекономічних вантажопотоків 
України відображає двоякі тенденції: з одного боку, збільшення обсягів експортних 
потоків, з іншого – зниження обсягів транзитних вантажопотоків та зростання 
імпортних (у 2012 році зниження), що є негативних явищем яке свідчить про зниження 
транзитного потенціалу території (62півр.4).  

Таблиця 4 
Зовнішньоекономічні вантажопотоки через кордони України 

 
 
Структура зовнішньоекономічних вантажопотоків через кордони України у 2012 

році наведена на рис.3. 
 

 
Рис.3. Структура зовнішньоекономічних вантажопотоків через кордони України у 

2012 році 
 
Однак, незважаючи на загальне зниження транзиту вантажопотоків 

автомобільного транспорту по державі в цілому, помітно активізувався транзитний рух 
залізничним транспортом через західну територію України, зокрема, через кордон з 
Польщею (ріст на 10,1%), Італією (більше як в два рази), Францією (14,1%),  
Німеччиною (5,5%). Вантажооборот залізничного транспорту подано у таблиці 5. 
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Таблиця 5 
Вантажооборот залізничного транспорту 

 
Джерело інформації: статистична база даних ЄЕК ООН, яка сформована на основі національних  

та міжнародних офіційних джерел.  

Зважаючи на такі тенденційні особливості Україна має значний потенціал щодо 
створення Європейсько-Азіатської транспортної системи із загальною 
інфраструктурою, забезпечення вільного пересування транспортних засобів та вільне 
переміщення вантажів, формування тарифної політики на послуги транспорту згідно із 
світовими стандартами комплексного транспортно-експедиційного обслуговування. 

Важливим показником оцінки транзитного потенціалу є визначення рівня 
комунікаційного потенціалу, який пропонуємо проводити за допомогою таких часткових 
показників: довжина залізничних колій загального призначення, щільність залізничних 
колій загального призначення, довжина автомобільних доріг загального призначення, 
довжина автомобільних доріг загального призначення із твердим покриттям, щільність 
автомобільних доріг загального призначення.  

Сучасний стан транспортної інфраструктури в Україні більшістю фахівців визнається 
як незадовільний. Про це свідчить порівняння показників транспортної забезпеченості 
окремих європейських країн з українськими (63півр. 6). 

Таблиця 6 
Порівняння транспортної забезпеченості України 

з деякими європейськими країнами 

Країна 
Площа,  
тис. км. 

63п. 

Довжина 
автомобільних 

доріг,  
тис. км 

Щільність 
автомобільних 

доріг,  
км/тис. км. 63п. 

Довжина 
залізничних 

колій,  
тис. км 

Щільність 
залізничних 

колій,  
км/тис. км. 63п. 

Україна 603,7 169,4 280,6 21,7 35,9 
Польща 312,6 424,0 1355,9 22,3 71,4 
Франція 551,6 951,5 1749,1 29,2 53,7 
Німеччина 357,0 644,5 1805,3 41,9 117,4 
Іспанія 307,6 681,2 1349,5 15,3 30,3 
Італія 301,2 487,7 1618,7 19,7 65,5 

* розроблено автором за джерелами: [5,6] 

Україна має достатньо високий рівень забезпеченості залізничними коліями (за цим 
показником вона входить в першу десятку світу), хоча дещо відстає від Польщі, Франції та 
Німеччини. Рівень електрифікації залізничних колій теж достатньо високий. 

Однак, що стосується забезпеченості автомобільними дорогами, то Україна зовсім 
невигідно відрізняється від інших країн. Маючи більшу площу, ніж Франція та Німеччина, 
Україна має, відповідно, в 5,6 і 3,8 рази менше автомобільних доріг. Щільність 
автомобільних доріг є теж досить низькою порівняно із європейськими країнами [3,4]. 

Аналіз показників забезпеченості регіонів комунікаціями, показав, що найбільша 
експлуатаційна довжина залізничних колій загального користування характерна для 
Донецької, Дніпропетровської, Харківської та Львівської областей. Так, цей показник 
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складає, відповідно, 1591,0 км; 1558,0 км; 1514,0 км; 1280,0 км.  Найнижчим рівнем 
забезпеченості залізничних колій загального користування характеризуються Чернівецька 
(413,0 км), Херсонська (452,0 км), Івано-Франківська (496 км), Рівненська (585 км), 
Черкаська (588 км) та Волинська (597 км) області. Найбільша довжина автомобільних доріг, 
включаючи автомобільні дороги з твердим покриттям, характерна для Харківської, 
Вінницької, Дніпропетровської, Полтавської і Київської областей. Так, цей показник у 
регіонах складає, відповідно, 9,6; 9,5; 9,1; 8,9; 8,5. Найнижчим рівнем забезпеченості 
автомобільними шляхами характеризуються Чернівецька (2,9 тис. км), Закарпатська (3,3 тис. 
км.) та Івано-Франківська (4,2 тис. км.) області.  

Характеризуючи щільність залізничних колій загального користування, можна 
зробити висновок, що найвищий рівень цього показника притаманний для Донецької, 
Львівської, Чернівецької, Дніпропетровської та Харківської областей. Для цих областей 
такий показник становить, відповідно, 60; 59; 51; 49; 48.  

Найвища щільність автомобільних доріг притаманна для Львівської (376,0) 
Тернопільської (361,0), Хмельницької (346,0), Чернівецької (355,0) та Вінницької (339,0) 
областей. Відповідно, найнижчою щільністю характеризуються автомобільні дороги 
Херсонської, Миколаївської та Луганської областей. 

Основними проблемами розвитку транзитного потенціалу держави та її регіонів є 
недостатність бюджетного фінансування галузі, застарілість технологій, складність 
перетину кордону та процедур митного оформлення, ненадійні логістичні послуги, 
необладнаність складських приміщень, ряд негативних зовнішніх факторів та 64пі. 

Висновки. Проведене аналітичне дослідження підтвердило необхідність 
нарощення транзитного потенціалу України, який дозволить не лише додатково 
отримати значні фінансові ресурси, але і зайняти гідне місце серед провідних країн-
транзитерів, реалізувавши свої переваги геополітичного розташування. 
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РОЛЬ ГІРСЬКИХ ТЕРИТОРІЙ В КОНТЕКСТІ  
СТІЙКОГО РОЗВИТКУ УКРАЇНСЬКИХ КАРПАТ 

 
У статті наголошується на складній ситуації, що склалася на гірських територіях Українських 

Карпат. Акцентовано увагу на доцільності розвитку туризму та рекреаційної діяльності як основи 
сталого розвитку гірських територій. Запропоновано рекомендації щодо шляхів досягнення такого 
економічного стану гірських територій Карпатського регіону, яке сприяло б соціальній стабільності та 
екологічній безпеці.  
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OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF UKRAINIAN CARPATHIANS 
 

This article investigates the peculiarities of the functioning of mountain areas in the context of sustainable 
development. There is provided characteristics of the current socio-economic and environmental situation of 
mountain areas in the Carpathian region of Ukraine, described the domestic experience of formation of regional 
policy for sustainable development, specified the priorities of the State program of development of mountain 
territories.  

In this paper the interpretation of the term “mountain areas” as well as the position of European countries 
concerning protection and promotion of the development of the Carpathians is provided .  

The paper reminds about the necessity to support economic and social development of mountain areas at 
the governmental level. 

There is emphasized on a complex situation in the mountain areas of Ukrainian Carpathians. Attention is 
focused on the desirability of tourism and recreational activities as the basis for sustainable development of 
mountain areas,  the  future development of tourism and recreational activities in the so called “ depressed” areas 
with the aim of adjustment of  territorial disproportions is grounded, specific recommendations for provision  of 
sustainable development of  Carpathian mountain areas are offered.  

Recommendations are offered concerning the ways of reaching such economic conditions of  Carpathian 
mountain areas  which would contribute to social stability and environmental safety. 

In the conclusion, the author points out the need for a creation of a long-term state program for the 
development of mountain areas, which will be based on modern approaches to governance, European values and 
environmental standards. In case of ignoring this proposal the problems of the mountain areas will deepen, 
which will have a negative impact on the environmental, social and economic life of the region. . 

Keywords. Region, sustainable development, mountain territories, Carpathians, tourism, recreation. 
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РОЛЬ ГОРНЫХ ТЕРРИТОРИЙ В КОНТЕКСТЕ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ 

УКРАИНСКИХ КАРПАТ 
 

В статье подчеркивается сложной ситуации на горных территориях Украинских Карпат. 
Акцентировано внимание на целесообразности развития туризма и рекреационной деятельности как 
основы устойчивого развития горных территорий. Предложены рекомендации относительно путей 
достижения такого экономического состояния горных территорий Карпатского региона, которое 
способствовало б социальной стабильности и экологической безопасности. 

Ключевые слова. Регион, устойчивое развитие, горные территории, Карпаты, туризм, рекреация. 
 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 
науковими та практичними завданнями. В умовах адміністративного управління 
проблемам розвитку окремих територій (регіонів) не приділялося достатньої уваги. 
Однак з переходом України на ринкові умови господарювання все більша кількість 
вітчизняних науковців досліджують соціально-економічні процеси держави в контексті 
розвитку її регіонів. Серед перших науковців, які активно займалися дослідженнями 
розвитку економічних трансформацій регіонів, були наступні: Айрапетова А.Г., 
Антоненко І.Я., Біленчук П.Д., Войнаренко М.П., Долішній М.І., Дорогунцов С.І., 
Епіфанов А.С., Запоточний І.В., Зеленський С.В., Коваль Я.В., Кравців В.С., Мазур 
А.Г., Мінченко М.В. Олійник Я.Б., Степаненко А.В., Стеченко Д.М. та 65пі. Не 
дивлячись на значну кількість наукових праць з регіональної економіки, на даний час 
можна констатувати про недостатню увагу з боку науковців та органів державного 
управління до комплексного розвитку регіонів на засадах сталого розвитку. В умовах 
посилення самостійності регіонів зростає необхідність у розробленні стратегій сталого 
розвитку виходячи з специфіки розвитку територій, своєрідності їх природного 
середовища, що зумовлює тип та структуру економіки, розвиток різних галузей 
господарства, а також інфраструктурне забезпечення; спільних рис історичного 
розвитку, ментальності та соціально-культурних традицій населення тощо. В даному 
контексті особливо виділяються гірські території, в яких збережено ареоли «дикої» 
природи та концентрується найчистіше повітря. Саме на гірських територіях 
формується клімат й водний режим для найближчих територій, багата флора й фауна, 
великі запаси бальнеологічних (мінеральних і прісних вод) та  природно-рекреаційних 
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ресурсів, корисних копалин. При цьому в соціально-економічному відношенні такі 
території залишаються відсталими. 

Цілі статті: Цілями даної статті є: дослідити сучасний стан гірських територій 
Карпатського регіону України; вивчити вітчизняний досвід становлення регіональної 
політики сталого розвитку, визначити пріоритети Державної програми розвитку 
гірських територій. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих  наукових результатів. 

7. Сучасний стан гірських територій Українських Карпат. 
Гори займають близько однієї чверті поверхні планети, вони є заповідниками для 

багатьох унікальних видів рослин і тварин, а також джерелом води всіх основних річок 
землі. 

Не дивлячись на природні багатства гірських територій, населення, що мешкає в 
гірських районах, проживає зазвичай набагато бідніше, ніж населення низинних 
районів. Це пов’язано з труднодоступністю (фактичною ізольованістю) гірських 
районів, поганим транспортним сполученням, обмеженістю пропозиції робочих місць, 
дефіцитом товарів, завищеними цінами на товари повсякденного вжитку, складних 
умовах ведення сільськогосподарських робіт, суворим кліматом. Населення гірських 
територій обділене суспільними благами, має гірший добробут та комфортність 
проживання, менш освічене та часто не має доступу до інформаційних ресурсів й 
технологій.  

Крім того, гірські райони розглядаються як периферійні та мало перспективні з 
економічної точки зору. Хоча саме з гірських територій найбільше вивозять лісових 
ресурсів (в т.ч. плодово-ягідних культур), добувають корисні копалини. Лісовози 
«розбивають» місцеві дороги, натомість нові не будуються, а на ремонт існуючих 
здебільшого нема коштів. Таким чином ще більше погіршується сполучення з 
населенням гірських територій.  

Останнім часом гірські території найбільше страждають від природних стихій: 
підтоплень, повеней, зсувів грунту, селевих потоків, буревіїв, вітровалів, граду та злив, 
карстових утворень, снігових заметів, суворих холодів (які тривають зазвичай довше, 
ніж на рівнинних територіях), сейсмічної активності. Фахівці вбачають причину 
природних катастроф у масовому вирубуванні лісів. При чому природні стихії – це 
видимі вже зараз наслідки нераціональної господарської діяльності, до них ще слід 
додати деградацію гірських екосистем, як наслідок – вразливість та виснаження 
біорізноманіття, порушення водного балансу гір тощо.   

Не дивлячись на складні умови проживання жителі гірських територій є 
надзвичайно гостинними та дружніми. Тут віками зберігаються традиції, які 
передаються з покоління в покоління, завдяки чому зберігається культурна цілісність.  

Корінними жителями гірських територій Карпатського регіону є гуцули, лемки та 
бойки. Ведучи гірський спосіб життя вони зберегли своєрідні вірування та ритуали, 
специфічну музику (наприклад, коломийки) та танці, мистецтво народних промислів 
(вироби з дерева, каменю, металу, вовни, шкіри, глини для домашнього побуту та 
сувеніри), ткацтво, килимарство, вишивання, архітектурний стиль. 

Старші покоління горян володіють унікальними знаннями про раціональне 
використання і збереження природних ресурсів. Використання на практиці цих знань 
дозволяло віками користуватися природними благами, не порушуючи при цьому 
природну рівновагу.  

Враховуючи непросту соціально-економічну ситуацію на гірських територіях 
Карпатського регіону, доцільно розробляти довгострокову стратегію розвитку 
туристичної діяльності як найбільш перспективної для гірських територій 
досліджуваного регіону. 

Для Карпатського регіону розвиток туризму грає особливо важливе значення, 
оскільки, по-перше, регіон володіє значними рекреаційними та історико-культурними 
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ресурсами, що дозволяє розвивати різні види туризму, по-друге, на гірських територіях 
регіону розвивати будь-які види промисловості дуже складно, тому здавна населення 
гірських районів працює в основному за кордоном або в інших областях України. 
Розвиток туризму допоможе у вирішенні питань безробіття, а також сприяє розвитку 
малого підприємництва, популяризує Карпатський регіон як всередині країни, так і за 
кордоном. По-третє, в гірських районах регіону погано розвинена соціальна 
інфраструктура. З розвитком туризму покращиться інфраструктура, дороги, 
з’являтимуться культурні та медичні установи, вестимуться будівельні роботи. У 
результаті місцеве населення гірських територій також буде користуватися вигодами 
від поліпшення інфраструктури поряд з туристами. 

2. Гірська політика Карпатського регіону. 
У світовій практиці існує багато визначень «гірських регіонів». Згідно визначення, 

даного Європейською Хартією, гірські регіони – це «місцевості, де висота, рельєф та 
клімат створюють особливі умови, які впливають на повсякденну людську діяльність» 
[2]. 

Вітчизняні науковці під гірськими регіонами розуміють «ділянки земної поверхні, 
що характеризуються значним коливанням відносних висот і контрастними формами 
рельєфу та відмінним від суміжних рівнинних територій кліматом, які створюють 
особливі умови, впливаючи на повсякденну життєдіяльність людини» [5]. Як бачимо, 
визначення терміну «гірських регіонів» у вітчизняному та закордонному трактуванні 
співпадають.  

Згідно даних ООН, в 2012 р. на гірських територіях землі (вище 1000 м над рівнем 
моря) проживало 600 млн. осіб, тобто 10% населення планети (у Європі це 20% 
населення) [4]. Однак густота населення у гірських районах у 5 разів менша, ніж на 
рівнинних територіях.  

У всьому світі рівень проживання в горах в соціально-економічному відношенні є 
набагато складнішим, ніж на рівнинних чи передгірських територіях.  

Згідно конвенції ООН з довкілля та розвитку (1992 р.) [4] одним  з найважливіших 
елементів сталого розвитку глобальних екосистем визнано гірські території Землі. Тема 
розвитку гірських регіонів стала однією з пріоритетних тем, що розглядалися на 
Порядку денному на ХХI століття. Актуальність даної теми поглиблюється, оскільки на 
планеті збільшується дефіцит питної води, під впливом господарської діяльності 
людини зменшуються рекреаційні території з цінним біорізноманіттям, тривають 
процеси урбанізації, - перераховані чинники негативно впливають на екосистеми 
планети. 

Згідно рішення сесії Генеральної Асамблеї ООН, яка відбулась у грудні 2001 р. в 
Нью-Йорку, 2002 р. був проголошений Міжнародним Роком Гір [4].  

У відповідній резолюції Генеральної Асамблеї відзначено про особливу роль 
гірських регіонів, наголошено на необхідності підвищення інформованості про 
важливість стійкого розвитку гірських районів, а також визначено дії, спрямовані на їх 
стійкий розвиток.  

У жовтні 2002 р. на глобальному гірському 67півро в м.Бішкек було підведено 
підсумки Міжнародного року гір та визначені завдання на найближчу перспективу.  

Згідно рішення 57-ї Генеральної Асамблеї ООН у 2003 р. кожен рік 13 грудня 
відзначають Міжнародний день гір [4]. 

Гірські території Карпатського регіону є найбільш екологічно чистим районом 
України. В його екосистемах збереглися 300-річні дерева, малодосліджені печери, є 
місця первозданної природи, де рослинний і тваринний світ в природному ареалі 
залишається таким, як і 100 років тому. Велику територію займають природні 
заповідники й національні парки, при чому в перспективі планується збільшувати 
площу природних резервацій.  
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В цілому, Карпати – це природна скарбниця світового значення. Тому Всесвітній 
фонд дикої природи (WWF) включив Карпати у число 200 найбільш виданих 
екорегіонів світу [1]. 

Гірська система Карпат охоплює території України, Угорщини, Словаччини, Чехії, 
Польщі, Румунії, Сербії та Австрії, утворюючи опуклу дугу, що замикає 
Середньодунайську рівнину. Тому розглядати проблеми Карпат в межах однієї країни – 
не раціонально, оскільки результати господарської діяльності однієї країни мають 
помітний вплив на екологічну ситуацію в інших. Так, внаслідок ряду порушень на 
золотодобувних і переробних заводах Румунії, неодноразово наносилася непоправна 
шкода р.Тиса, забруднюючи її важкими металами. Однак Румунія жодного разу не 
компенсувала збитки, які нанесла території України. 

У 2007 році Міжнародна комісія із захисту ріки Дунай оприлюднила інформацію 
про те, що Україна, Румунія, Словаччина, Угорщина і Сербія мають намір 
підтримувати спільні дії з охорони басейну ріки Тиса від забруднення, повеней і 
посухи. 

Усвідомлюючи цінність Карпатських гір для подальшого розвитку людства, 
більшість  країн  Карпатського регіону починають діяти спільно, поглиблюючи таким 
чином транскордонне співробітництво.  

В 1999 р. за підтримки Дунайсько-Карпатської програми Всесвітнього фонду 
дикої природи (WWF) заснована Карпатська екорегіональна ініціатива (КЕРІ (CERI)), в 
межах якої співпрацюють більш ніж 50 організацій з 7 європейських країн, територією 
яких пролягають гори Карпати (крім Сербії).  Карпатська екорегіональна ініціатива діє 
як міжнародна мережа організацій та експертів, зусилля яких спрямовані на охорону та 
сталий розвиток Карпат. 

За ініціативи України 22 травня в Києві прийнята Рамкова конвенція про охорону 
та сталий розвиток Карпат. Карпатська конвенція представляє собою міжнародний 
договір, учасниками якого є сім країн Центральної та Східної Європи (Чехія, 
Угорщина, Польща, Румунія, Сербія, Словаччина та Україна, з 2004 р. й Австрія). 
Конвенція є другою субрегіональною угодою щодо захисту гірських районів по всьому 
світі. 

Прикро констатувати, але реалізація задекларованих положень непосильна для 
зазначених країн, оскільки екологічні проблеми Карпат набули загальноєвропейського 
значення. Карпати – це легені всієї Європи, тому їх охорона є одним з найважливіших 
завдань сьогодення. На думку Кадохова В., «Європа повинна приділяти стільки уваги 
розвитку Карпат та інших гірських систем, скільки приділила свого часу Альпам» [3]. 
На рівні Альп, Піренеїв, Скандинавських й Кавказьких та інших гір Європи, Карпати 
впливають на формування клімату та екосистеми континенту.  

За твердженням європейських експертів, гірська система Карпат є найбільш 
забрудненою в Європі: у Польщі розміщені великі металургійні комплекси, Чехії – 
теплоелектростанції, в Україні – радіаційні забруднення, в Румунії – внаслідок 
золотодобувної промисловості періодично фіксують викиди ціанідів у р.Тису, навіть в 
Австрії є острівні осередки забруднень. Також циклони, які рухаються на схід, 
переносять атмосферні забруднення з інших західних країн. Кислотні дощі, які 
приносять циклони, спричиняють захворювання лісів, їх старіння та  висихання. Як 
наслідок – зменшується 68півробітництв, природоохоронна та рекреаційна роль лісових 
масивів Карпат. 

Карпати є джерелом 80% водних ресурсів Румунії та Угорщини, 40% запасів води 
України та Польщі [3]. Після витоку токсичних речовин у р.Тису на території Румунії в 
ній зникло 6 видів риб. І такі приклади непоодинокі.  

Великими забруднювачами навколишнього середовища Карпат є також 
продуктопроводи та гірничодобувні підприємства.  

Отже, внаслідок нераціональної господарської діяльності територія Карпат є 
одним з найбільш екологічно вразливих регіонів Європи.  
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ЄС не проти фінансувати заходи щодо збереження екосередовища Карпат. Для 
цього необхідно розробити проект, підготувати необхідну документацію, знайти 
партнерів, а також працювати над залученням грантів міжнародних організацій.   

У жовтні 2010 р. в Анаталії (Туреччина) відбулося засідання комітету з питань 
сталого розвитку Конгресу місцевих і регіональних влад Ради Європи, на якому було 
обговорено проблеми сталого розвитку Карпат та інших гірських територій Європи.  

Підсумком дискусії, яка мала місце, стало схвалення Ужгородської декларації 
«Країни – члени Ради Європи за сталий розвиток гірських регіонів Європи» [6]. 
Передувала створенню декларації конференція, проведена в м.Ужгород  8-10 вересня 
2010 року, присвячена проблемам розвитку гірських територій. В конференції взяли 
участь 150 представників з 18 країн Європи.  

В Ужгородській декларації задекларовано низку положень щодо сталого розвитку 
Карпат, а також визначено механізми реалізації задекларованих положень, в першу 
чергу шляхом впровадження стандартів екологічного законодавства Євросоюзу.   

У жовтні 2011 р. в м. Ужгород було проведена міжнародна науково-практична 
конференція на тему: «Гірські території: проблеми та перспективи сталого розвитку» 
[3]. 

Для забезпечення сталого розвитку гірських територій Карпатського регіону 
необхідно: 

у соціально-економічній сфері: 
– підвищити інвестиційний імідж гірських територій шляхом запровадження 

пільгового режиму інвестиційної діяльності з метою забезпечення їх економічного 
розвитку, сприяння зайнятості населення та подолання негативних наслідків трудової 
міграції; 

– державна підтримка розвитку найбільш пріоритетних для гірських регіонів 
галузей: лісозаготівлі та лісопереробної промисловості, гірського тваринництва та 
органічного землеробства, вирощування екологічно чистих продуктів харчування; 
розвиток туризму й рекреації, народних промислів; 

- будівництво та розвиток супутньої інфраструктури туризму (кафе, ресторани, 
готелі, кемпінги, турбази, гірськолижні бази, пункти прокату та сервісне 
обслуговування, пансіонати, будинки відпочинку, санаторно-курортні комплекси, музеї 
побуту, фермерські господарства та 69пі.) із залученням до роботи горян, формування 
цікавих туристичних маршрутів, розвиток сільського туризму;   

- сприяння розвитку інфраструктури гірських територій – дорожнього 
(транспортного) сполучення, зв’язку, комунального господарства; 

– збереження унікального культурного надбання (архітектури, побуту, виробів 
народних умільців) та культурної своєрідності населення гірських територій; 

– створення умов для ефективного використання місцевого потенціалу екологічно 
чистих нетрадиційних джерел енергопостачання: гідро-, термо-, вітро-, сонячної 
енергетики; 

в екологічній сфері: 
- поступово збільшувати площі природних заповідників та резервацій з 

біорізноманіттям, рідкісними рослинами та тваринами, занесеними в Червону книгу 
України;  

- сприяти розвитку заповідної справи; 
- включити ліси Українських Карпат до категорії захисних, рекреаційно-

оздоровчих та таких, які мають важливе наукове значення, що дозволить зменшити 
антропогенне навантаження на гірські екосистеми; 

- сприяти відновленню територій, де раніше проводилися вирубки лісу; 
- заборонити видобування каменю, глини, піщано-гравійної суміші з дна місцевих 

річок без наукового обґрунтування та погодження з відповідними органами; 
– забезпечити реалізацію програм підвищення родючості ґрунтів, недопущення їх 

подальшої деградації та ерозійних процесів; 
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- сприяти розвитку та освоєнню рекреаційного потенціалу на науково 
обґрунтованій основі; 

- включити до міжнародних програм  захисту басейнів гірських річок і лісових 
ресурсів, систем оперативного попередження і ліквідації наслідків природних і 
техногенних катастроф на гірських територіях; 

– запобігти формуванню стихійних звалищ на рекреаційних та водних територіях, 
забезпечити ефективий збір й утилізацію побутових і промислових відходів; 

– формувати екологічну свідомість та культуру відпочинку серед місцевого 
населення; 

– забезпечити постійний контроль за екологічним станом гірських територій з 
метою оперативного реагування на будь-які негативні зміни в оточуючому середовищі; 

у сфері наукових досліджень: 
– поглиблення наукових досліджень проблем сталого розвитку гірських територій 

з дотриманням 3-х постулатів: економічного зростання, соціальної стабільності та 
екологічної безпеки; 

- законодавче та методичне забезпечення сталого розвитку Українських Карпат 
відповідно до діючих міжнародних стандартів стосовно гірських територій; 

– еколого-економічна 70півробітництва освоєння та ефективного використання 
рекреаційного потенціалу Українських Карпат;  

у сфері міжнародного 70півробітництва: 
– активізація транскордонного співробітництва з усіма країнами, територією яких 

проходять гори Карпати;  
– співпраця з Європейським Союзом (а також окремими країнами-членами ЄС) у 

сфері реалізації програм та заходів щодо сталого розвитку регіону, окремих територій 
та населених пунктів, в тому числі участь в  спільному фінансуванні, конференціях, 
обговореннях тощо; 

- підтримання власних ентузіастів та неурядових організацій щодо захисту 
навколишнього середовища та гірських осередків; 

- посилення ролі органів місцевого самоврядування щодо забезпечення реалізації 
концепції сталого розвитку Карпатського регіону. 

Перераховані заходи в значній мірі сприятимуть вирішенню проблем більшості 
гірських територій, які на сьогоднішній день розглядаються як депресивні. 

Висновки. Державна програма розвитку гірських територій повинна базуватися 
на сучасних підходах до здійснення управління, європейських цінностях та екологічних 
стандартах, сучасних положеннях сталого розвитку. В той же час програма не повинна 
суперечити чинній нормативно-правовій базі України, містити завдання щодо взятих на 
себе зобов’язань перед світовим співтовариством та іншими країнами Карпатського 
регіону.  

Якщо ігнорувати проблеми розвитку гірських територій, то в майбутньому це 
приведе до масового знелюднення гір, вирубування лісів та хижацької експлуатації 
корисних копалин. Наслідки такої діяльності відчуватимуть ще багато поколінь, що 
проживатимуть на території Карпатського регіону. 
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Cross border transport is an increasing market segment that fosters economic growth. Different routes 
compete to attract the traffic to benefit from the associated growth along the transport corridors. This paper 
focuses on the use of TRACECA (TRAnsport Corridor Europe Caucasus Asia) as marketing stimulant to unfold 
transit potential in Ukraine, particularly in multi-modal freight transport. It reveals advantages and weaknesses 
of the corridor segments and also looks at the competition with alternative routes.  

With Focus on the Ukrainian Segment of the corridor, practical marketing approach is proposed to remedy 
a trend of diminishing transit traffic and attempt to restore positive trend in the transit market for Ukraine 

Keywords: International Freight Transport, Freight  Transit, Marketing Strategy, marketing instruments, 
TRACECA Corridor, Attractiveness index, investment forum. 

 
Хамед A., Божидарнік T.В., Гасуха Л.О. 

 
МАРКЕТИНГ ТРАНСПОРТНИХ КОРИДОРІВ.  

СИСТЕМНИЙ ПІДХІД ДО ЗБІЛЬШЕННЯ ЧАСТКИ РИНКУ ТРАНЗИТНИХ 
ПЕРЕВЕЗЕНЬ 

 
Міжнародні перевезення є зростаючим сегментом ринку, що сприяє економічному зростанню. 

Різні маршрути конкурують за залучення трафіку уздовж транспортних коридорів та отримання 
пов'язаної з цим вигоди. Ця стаття зосереджена на аналізі використання ТРАСЕКА (транспортний 
коридор Європа - Кавказ- Азія ) як маркетингового стимулятора зростаючого транзитного потенціалу 
Україні, зокрема вантажного мультимодального транспорту. Показано переваги і слабкі сторони 
сегментів коридору, а також рівень конкуренції з альтернативними маршрутами.  

З акцентом на український сегмент коридору, маркетинговий підхід пропонує виправити 
тенденцію до зменшення транзитних перевезень і спробувати відновити позитивну динаміку транзитного 
ринку для України. 

Ключові слова: міжнародні автоперевезення, транзит вантажів, маркетингова стратегія, 
маркетингові інструменти, коридор ТРАСЕКА, привабливість індексу, інвестиційний форум. 
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МАРКЕТИНГ ТРАНСПОРТНЫХ КОРИДОРОВ.  

СИСТЕМНЫЙ ПОДХОД К УВЕЛИЧЕНИЮ ДОЛИ РЫНКА 
 ТРАНЗИТНЫХ ПЕРЕВОЗОК 

 
Международные перевозки являются возрастающим сегментом рынка, что способствует 

экономическому росту. Различные маршруты конкурируют за привлечение трафика вдоль транспортных 
коридоров и получения связанной с этим выгоды. Эта статья сосредоточена на анализе использования 
ТРАСЕКА (транспортный коридор Европа-Кавказ-Азия) как маркетингового стимулятора 
возрастающего транзитного потенциала Украины, в частности грузового мультимодального транспорта. 
Показаны преимущества и слабые стороны сегментов коридора, а также уровень  конкуренции с 
альтернативными маршрутами.  

С упором на украинский сегмент коридора, маркетинговый подход предлагает исправить 
тенденцию уменьшения транзитных перевозок и попытаться восстановить положительную динамику в 
транзитном рынке для Украины. 

Ключевые слова: международные автоперевозки, транзит грузов, маркетинговая стратегия, 
маркетинговые инструменты, коридор ТРАСЕКА, привлекательность индекса, инвестиционный форум. 

 
Formulation of the problem in General and its connection with scientific and 

practical tasks. Ukraine has strong transit potential. Multimodal transit could play a 
significant role in the processes of globalization and transformation of the economy, because 
Ukraine is a geopolitical bridge in the transport links that are formed on the main trends of 
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international trade between Europe and Asia, Northern Europe, Middle East. The external 
border of Ukraine is the longest among the European countries.  

The transit position of Ukraine is one of the main attractive features of the national 
market of Ukraine for foreign investors and manufactures. The interstate transit through 
Ukrainian territory is a significant national resource, which currently is not fully used. 

However, At today’s level, the transit potential of Ukraine today is exploited at only by 
50-60%. This is also marked by the weakening trend of Ukraine's transit flows, and this can 
cause significant damage both to the economy and the political interests. 

Objectives of the article are:  
1. Investigate the underlying causes leading to reduction of transit flow of Ukraine.  
2. Bench mark of attractiveness of the TRACECA transport corridor within Ukraine. 
3. Illustrate forecast for inbound and outbound traffic flows for 2020. 
4. Explore options to restore the positive dynamics of the transit market in Ukraine. 
5. Suggest pillars of the Marketing strategy for Ukrainian transit traffic. 
Statement of the basic material of research with full justification of scientific 

results.  
Freight transport is not always an advantageous growth factor due to its external costs. 

Policy instruments that steers the development of freight transport vary from country to 
country. Core Freight Transport network and multi-modal transit corridor seem to offer 
logistics viable option and framework to bundle transit at desired routes and modes. This 
would benefit the economic development and likely helps to confine external costs, 
particularly in countries with lower economic growth. 

Since the economic crisis in 2008, as shown in (Table 1) the transport volumes through 
Ukraine have decreased. Despite improvements of the economy, the volumes have not been 
restored to the pre-crisis values. This has also affected the freight transport flow along the 
TRACECA corridor and particularly through Ukraine. 

Cargo transit trends through Ukraine (Figure 1) shows a slight post crisis rise followed 
by lower volumes in all modes, which continued in the following year. 

Looking at the logistics sector in Ukraine using the World Bank’s 2012 Logistics 
Performance Index (LPI); a continuous development of logistic sector can be observed. 
Ukraine ranks no. 66 in the list of countries improving from position 102 in the year 2010 and 
position 73 in 2007. Ukraine developed in all aspects of the LPI (customs, infrastructure, 
logistics competence and tracking & tracing) but deteriorated in International shipping, which 
is relevant for the transit cargo. Ukraine in this regard still far better than Russian Federation 
ranking 96 in the LPI list. 

Table 1 
Cargo Transit in Ukraine, thousand tons 

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Rail 99 882        93 348        44 835        44 512        48 670        40 940         33 172        

Road 4 495          4 909          3 354          4 649          5 011                      4 850 4 689          

Maritime 2 694          3 487          1 899          3 660          3 912          1 638           1 639          

Inland 37,4 74,7 - - 7,58

Aviation 1,28 1,54 1,17 1,58 2,81 2,99 1                 

Pipeline 279 802      223 498      127 982      99 440        93 120        76 978         75 733        

Total 386 912      325 317      178 071      152 263      150 715      124 417       115 233        
While Ukraine is developing its logistic sector, the transit flow is not following this 

trend. The reasons behind this could lie in the missing soft measures to boost recovery of 
transit market segment. 

The slow recovery for Ukraine was affected also by determined transit policy of Russia 
to shift in-bound freight to Russian ports and improvements in the transit corridors through 
Russian territories. Also Ukrainian transport development did not show any vision with a long 
term transport strategy within a communicated policy. The table shows the trends in 
development of Cargo Transit through Ukraine based on the national bureau of statistics [1]. 
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Figure 2: Cargo transit trends through Ukraine, % to previous year 

Thus, main problems of international transit of Ukraine could be among others: 
1) Ukrainian legislation (for border crossing) is incompatible in many issues with law 

Western European countries; 
2) Absence of a unified state transit / transport development policy and clear strategy in 

Ukraine; 
3) Quality transit is not sufficient: organizational and technical barriers at borders, poor 

service, low speed traffic, network conditions, terminals, rolling stock by technical 
parameters; 

4) Losses (bulk) attributable to Russia’s policy of directing more of its trade through its 
own ports. 

5) Customs unions RUS / BY / KAZ simplifying transit movements within these 
countries as well as promoting trade among them and introduce higher resistance for flow 
through Ukraine. 

6) Incompatibility with EU customs documentation standard (NCTS) add strong 
resistance to crossing Ukraine 

7) Inadequate marketing of Ukrainian routes for cargo transit. 
8) practically non-existent system of control over delivery of goods; 
9) Unreliability of criminal situation. 
Depending on its final destination; the European east bound freight traffic may use 

alternative corridors depending on their attractiveness for the particular commodity. Traffic 
between Europe on one side and Central Asia / West China for example may choose between 
the corridor through Belorussia - Russia or through Ukraine – Caucasus. The latter corridor is 
part of the TRAnsport Corridor Europe Caucasus Asia (TRACECA).  

With the independence of the new states in Central Asia, Caucasus and eastern Europe, 
the demand for cross border facilitation emerges to secure the supply of land locked countries. 
In 1993, the Brussels Declaration marked the starting point of TRAnsport Corridor Europe 
Caucasus Asia (TRACECA). In September 1998, twelve countries Eastern Europe, Caucasus, 
and Central Asia signed the “Basic Multilateral Agreement on International Transport for 
Development of the Europe the Caucasus-Asia Corridor”. The strategic focus was to develop 
corporation in multi-modal transport across the border of all member countries. 

TRACECA corridor has two routes. One travels through Turkey and another route 
through Black Sea – Caucasus to the central Asian countries. Cargo has also the alternative to 
choose the route through Russia. Ukraine as the eastern entry of TRACECA plays a major 
role in defining the amount of flows that would utilize TRACECA corridor towards Caucasus. 

The freight forecast model developed by TRACECA for the target year 2020 shows 
continuous decrease of the Transit traffic through Ukraine in roads and rail though at different 
rates. The map below shows the major routes for the traffic flow along TRACECA route and 
through Russian territories (Railroads). 
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Figure 3: Freight transport demand forecast for target year 2020 (Railway) 
 
When subtracting the 

domestic traffic, the (Figure 
3) picture shows the share of 
rail transit going through 
Ukraine projected for the 
year 2020. The main flow 
avoids Ukraine and the 
Ukrainian ports play very 
limited role in the transit 
traffic. Traffic passing 
through Ukraine is mainly 
south-bound towards 
Romania and further to 
Turkey.       

This limited role 
remains despite the predicted 
increase in the Odessa 
Region port traffic Looking at the port cargo handling in Odessa region outbound traffic by 
the year 2020 based on TRACECA traffic forecast model (table 2). The increase is likely due 
to general increase in flow, but not due to increased market share. 

Figure 3. the share of rail transit going through Ukraine  projected   for the year 2020                                                                                                                                                                   
Table 2 

Forecast for inbound and outbound traffic forecast 2020 compared to base year 2008 

 
Improved attractiveness of TRACECA routes and appropriate marketing strategy can 

play vital role to help Ukraine to unfold transit potential when flows are optimizing for 
effective and safe routes for freight movements. At least in some market segments, Ukraine 
can gain substantial market share in the transit flow. 

The Marketing strategy shall be based on the following pillars: 
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1) Increase attractiveness of corridor segments through Ukraine. This can only be pursued 
following identification of the attractiveness blockers. 

2) Active pursuit of International Investors. 
The attractiveness of a corridor is primarily: 1) Affected by the aspects of cargo safety; 

2) Reliability and predictability of the time and costs; 3) Costs associated with the route;               
4) Time needed for the route.  

To improve the attractiveness, an investigation made in 2010/2012 by TRACECA based 
on journals by drivers along the routes through Russia and Along both TRACECA routes, 
shown in the following Figure 4. This investigation aimed at identifying the attractiveness 
blockers and benchmark TRACECA route against its competition. Only when the blockers are 
identifies, improvements can be effectively targeted. 

 

 

Figure 4: competing routes 

TRAX standing for Transport Route Attractiveness Index is calculated based on actual 
values obtained from drivers’ journals. It is made to measure the attractiveness of a transport 
corridor in terms of its power to attract (multimodal) freight traffic. The routes are defined in 
nodes and stretches and the attractiveness is calculated based on the equations: 

Route Stretch’s Index: )*****( srrittici sRVTTCF    

and the Route Node’s Index: )****(  ijttijcij RVTTCF  ) , whereas 

iC

 

Observed Transport Cost on Stretch i 

srtc ,,,

 

Respective Weights of Costs/Transport Time / Transport Reliability/ 
Transport Safety & Security 

iTT

 

Observed average Transport Time on Stretch i 

tV

 

Value-of-Time for cargo transport (“Opportunity Costs”) 

rS

 

Perceived Security and Safety of Cargo for specific Countries 
measured on a number scale 

The weights were obtained through questionnaires to freight forwarders. The weighs are 
shown in the table 3. 

Table 3 
Weights of Criteria 

Factor / Weight STRETCHES NODES 

COST 13% 22% 

TIME 17% 29% 

RELIABILITY 29% 49% 

RISK 41% - 
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The results of TRAX shows that the route through Ukraine and Caucasus has the 
highest index (resistance) and hence the lowest Attractiveness. Given the weighing of the 
criteria, the low attractiveness is mainly caused particularly by the lack of reliability of the 
route, in comparison with the competing routes (table 4). The main reason for this lies within 
nodes and less within stretches.  

Table 4 

The results of TRAX 
Route  Index Cost Time Reliability Safety 
TRANS-RUSSIA  3032 1255 6767 6373 72 
TRANS-TURKEY 6358 1896 7776 8839 76 
TRANS-CAUCASUS  8169 2994 11243 10849 146 

 
A closer look at the component of Ukraine as the European West TRACECA part 

(Romania and Bulgaria were not considered for being EU member states) of the trans 
Caucasus route shows that the nodes (border crossing points including ports) in Ukraine are 
the source of highest resistance (table 5). 

 Table 5                
West TRACECA TRAX components 

Region West TRACECA TRAX 
TRAX  total 2765 
TRAX stretches 438 
TRAX nodes 2327 

 
Figure 5 illustrates that crossing time at west Ukraine 

borders and black sea port of ilyichevsk port as examples, can 
have a variation of up to 44 hours. Significantly higher than the 
port in Romania / Bulgaria with values of 11 and 18 hours 
respectively.  

                                                                                                                         
Figure 5: crossing time 

Having identified the attractiveness blockers for Ukraine 
transit as the border crossing points and less the stretches;  the Improvement Potential for 
Ukraine could be supported through the deployment of the following actions: 
1) Improvement of borders crossing. This will to enable reliable time planning of cargo 
movements. Ukraine has particularly a different customs declaration procedures and forms 
that are different from the NCTS applies in the European Union and also different than those 
applied in the Customs Union (Russia / Belorussia / Kazakhstan). Also countries like Georgia 
and turkey Adopted the NCTS standards, making Ukraine an Island with its own standards 
with additional resistance for cargo flow.  
2) Improvements of Security and Safety of Cargo. Safety is considered knock-out criteria for 
freight forwarders. The TRACECA program has road safety improvements component that 
helps TRACECA countries and Ukraine to improve the Safety of cargo towards European 
benchmark.  
3) Counter-act illegal practices. Illegal payment along the routes and at nodes (border 
crossings and ports) lowers the reliability of routes and the cost of transport chain cannot be 
calculated and priced for the client. Countries like Turkey and Georgia have shown pioneer 
example of reducing corrupt practices to European level within reasonable period. Ukraine is 
recommended to follow this international best practice. 

The above actions will need to be embedded within a national action plan, derived from 
a national strategy with political endorsement and supporting institutional framework. 

In parallel with those actions, the market share can only be increased if operators and 
freight forwarders become aware of the improvement in the transit practices in Ukraine. For 
this a set of actions can be pursued: 

Dialogue with international operators and carriers to obtain understanding on 
international traffic requirements. Foreign investment in Ukraine faces higher competition 
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from domestic investors. (how much is foreign investment in roads transport sector). Opening 
the market for foreign investment could secure additional flow of cargo through Ukraine.  
4) Label Transit routes as TRACECA routes. This would provide attractive option to interact 
with the industry and enter dialogue with international operators but also increase the 
visibility of infrastructure and logistics investment through the periodic TRACECA 
International Investment Forum (2010 / 2012 / 2015).  

5) Complimentary measures: 
- Further analysis of market / commodities segments to identify significant transit 

cargoes lost since 2007; 
- Create partnership with international transport operators to identify promising market 

segments for transit through Ukraine (if costs and transit times were reduced and reliability 
improved); 

- Continuous monitor of Ukraine’s competitiveness for transit traffic. 
Conclusions. In order to improve the transit potential of Ukraine should: 
·  Develop cross-border cooperation; 
· Adapt national regulatory framework in approximation with EU Acquis and 

international transport laws; 
· Enhance throughput and transitivity of territory; 
· Improve the tariff and price and tax policy on international transit, simplify customs 

procedures for transit of participants; 
· Continue modernization efforts of transport infrastructure and border crossing points 

across the state border in the technical aspects; 
· Improve control over delivery of goods; 
· Stimulate the attraction of additional transit cargo. 
TRACECA corridor is competing with transport corridor going through Russia in the 

east west direction. In the recent years, large amount of Cargo has been flowing along routes 
away from Ukraine. Progressive measures based on understanding of the market 
characteristics could help restore the declining market share and possibly revert the negative 
trend. The actions required are mostly of low cost comprising mainly policy and regulatory 
measures.  

Non-physical barriers and uncertainty are the easiest to improve without major 
investments by administrative reforms and will ultimately target: 

- Predictability of time and costs at border crossing including land and maritime borders 
- Overdue improvements of transit documentation to compatibility with European Standards 

Ukraine has introduced a new Customs Code which the importers as well as the freight 
forwarding and customs’ brokerage industry appreciate being more workable than the 
previous one. Still further alignment is needed for example the implementation of NCTS 
documentation system 

The other factors needed are consistent transport policy and action planning to align the 
transport investments in Ukraine with the overall national strategy. 

While understanding that Ukraine may still have a chance to stop the loss of transit 
traffic and claim a role in transit shares improving its ports utilisation; the concerns remains 
valid, if Ukraine is determined to do the necessary steps.  
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ENTWICKLUNG DES ÖKONOMISCH-ÖKOLOGISCHEN POTENTIALS 

VON BÖDEN NACHTAGEBAULICHER ENTSTEHUNG ZU 
NACHHALTIGER BEWIRTSCHAFTUNG TECHNOGENER LANDSCHAFTEN 

         
Im Aufsatz sind methodische Grundlagen und praktische Empfehlungen zu Formierung des ökologisch-

ökonomischen Potenzials von Böden nachtagebaulicher Entstehung angeführt. Die Tendenz der Veränderungen 
der Nutzungseigenschaften der Böden nach ihrer Wiedernutzbarmachung wird beschrieben. Die Klassifikationen 
der Bodenfunktionen und ihrer Bewertungen hinsichtlich der Nutzungsart des Bodens sind dargestellt. Der 
Zusammenhang verschiedener Funktionsgruppen von technogenen Böden nach ihrem Einfluss auf das 
Bodenpotenzial ist festgestellt. Die Analyse der formierenden Potenzialniveaus von technogenen Böden und 
ihrer Ursachen ist durchgeführt. Die Prinzipien der Bodenpotenzialsformierung nach Tagebauen sind bestimmt.  
Die Bedingungen der Erlangung der ökologischen und ökonomischen Ziele der Bodenerhaltung sind festgestellt. 
Die zielgerichtete Erhaltung der Bodenfunktionen nach Tagebau ist begründet. Der Begriff der nachhaltigen 
Bodenbewirtschaftung nach tagebaulichen Eingriffen ist konkretisiert. Die Kriterien der nachhaltigen 
Bodenbewirtschaftung sind angedeutet. Die Ziele der Bodenerhaltung in den Tagebauen hinsichtlich der 
Bodenpotenzialformierung werden begründet. Die Einflussfaktoren der Bodenpotenzialformierung werden 
festgestellt. Das Herangehen an die Planung der rationellen wirtschaftlichen Struktur technogener Böden zu 
Maximierung ihrer langfristigen Ertragsfähigkeit ist angeführt. Die Besonderheiten der Formierung des 
Bodenpotenzials nach Bodenerschliessungsrichtungen sind festgestellt. Die Grafische Darstellung der 
Potenzialschätzung von Böden wird angezeigt.  

Keywords: das Bodenpotenzial, technogener Boden, die Tagebaue, die Bodenrekultivierung, nachhaltige 
Bodennutzung.  

 
Терехов Є.В. 

 
РОЗВИТОК ЕКОЛОГО-ЕКОНОМІЧНОГО ПОТЕНЦІАЛУ ЗЕМЕЛЬ ПІСЛЯ 

ВІДКРИТИХ ГІРНИЧИХ РОЗРОБОК ЗАДЛЯ СТАЛОГО ОСВОЄННЯ 
ТЕХНОГЕННИХ ЛАНДШАФТІВ  

 
У статті подані методичні засади  та практичні рекомендації щодо формування еколого-

економічного потенціалу земель в умовах відкритих гірничих розробок. Визначено особливості 
формування потенціалу техногенних земель за напрямами господарського освоєння.  

Ключові слова: потенціал землі, техногенні землі, відкриті гірничі розробки, рекультивація землі, 
стале землекористування.  

 
Терехов Е.В.  

 
РАЗВИТИЕ ЕКОЛОГО-ЕКОНОМИЧЕСКОГО ПОТЕНЦИАЛА ЗЕМЕЛЬ ПОСЛЕ 
ОТКРЫТЫХ ГОРНЫХ РАЗРАБОТОК С ЦЕЛЬЮ УСТОЙЧИВОГО ОСВОЕНИЯ 

ТЕХНОГЕННЫХ ЛАНДШАФТОВ 
 
В статье представлены методические основы и практические рекомендации относительно 

формирования эколого-экономического потенциала земель в условиях открытых горных разработок. 
Определены особенности формирования потенциала техногенных земель по направлениям 
хозяйственного освоения.  

Ключевые слова: потенциал земли, техногенные земли, открытые горне разработки, 
рекультивация земли, устойчивое землепользование.  

 
Allgemeine Problemstellung und ihre Verbindung mit wichtigen 

wissenschaftlichen und praktischen Aufgaben. Ein wesentlicher Teil der von Tagebauen in 
der Ukraine in Anspruch genommenen Böden geht nach ihrer Rekultivierung für andere 
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Bodennützer für Jahrzehnte verloren. Es ergibt sich hauptweise dadurch, dass wegen der 
totalen Erdoberflächezerstörung geringes Anfangspotenzial technogener Böden zur 
Erbringung verschiedener Nutzungseffekte vorliegt. Nach Abbau des Vorkommens verlieren 
die verletzten Böden ihre Ertragsfähigkeit und üben negative ökologische Einflüsse auf die 
ganze Abbaugegend aus. Ihr Potenzial kann aber zielgerichtet formiert werden, was die 
aktuelle Aufgabe der Bodenerhaltung unter den Tagebauen und der Entwicklung 
postindustrieller Landschaften darstellt. Daher entsteht die Notwendigkeit der Untersuchung 
des Problems der Formierung von Nutzeigenschaften  nach Tagebauen gebliebener Flächen 
zur ökonomischen Anreizung gestörte Grund und Boden wieder zur ihren Bewirtschaftung zu 
bringen.  

Analyse der letzten Recherchen, in welchen die Problemlösung angefangen wurde. 
Die Probleme der Bodenverbesserung nach zerstörenden menschlichen Eingriffen, der 

Erschließung der Tagebaufolgelandschaften werden aktiv von Wissenschaftlern und 
Fachleuten diskutiert. Wissenschaftler Wagonova A., Fenenko V. [1] betonen, dass die 
Potenzialschätzung der Bodenressourcen ein ganzes Spektrum der Veränderungen in ihrem 
funktionalen Zustand berücksichtigen soll. «Die Bergbaufolgeflächen sollen mit der 
Wiedernutzbarmachung in die umgebende Landschaft integriert werden. Bei der 
volkswirtschaftlichen Bewertung der Rekultivierungsleistung dürfen aber nicht nur 
ökonomische Ergebnisse und die notwendigen Förderungsmaßnahmen berücksichtigt werden. 
Die ökologischen Leistungen in der Bergbaufolgelandschaft dürfen nicht unterschätzt 
werden», - so Andreas Berkner und andere [2, S. 306]. Demzufolge bringt die 
Verschlechterung des Bodenzustands auf den ersten Platz die Erhaltung der ökologischen 
Leistungen des Bodens. Eine hochwertige Rekultivierung ist wichtig, weil die neue 
Landschaft nicht nur vorübergehend den Ersatz und Ausgleich bieten muss, sondern auch auf 
Dauer vielseitig und nachhaltig nutzbar sein muss, - ist in der Quelle [3] angegeben. Die 

Bodenrekultivierung nach Tagebauen hat das vorrangige Ziel die Bodenfunktionen auf 
möglichst hohem Niveau wiederherzustellen, teilen M. Haubold-Rosar und A. Schwarzenberg 
in der Studie [4] mit. Von besonderer Bedeutung ist dabei die nachhaltige Entwicklung der 
Bodenfruchtbarkeit und Ertragsfähigkeit.  

Ohne die Errungenschaften der Wissenschaftler und Praktiker auf dem Gebiet der 
Bodenrekultivierung zu vermindern, bleibt die Bestimmung von Gesetzmäßigkeiten der 
Potenzialformierung von Böden nach Tagebauen aus ökologischen und ökonomischen 
Sichtpunkten noch als ungenügend erforschtes Problem, dessen Lösung der nachhaltigen 
Entwicklung der ehemaligen  Tagebaugebieten beibringen wird. 

Ziel der Recherche. Als Ziel dieser Untersuchung ist die Feststellung der Grundlagen 
und Bedingungen zielgerichteter Neuschaffung des ökonomisch-ökologischen Potenzials von 
Böden nachtagebaulicher Entstehung  zu ihrer nachhaltigen postindustriellen Nutzung. Zur 
Erzielung des gestellten Zieles der Recherche sollen die Besonderheiten der 
Potenzialformierung technogener Böden während ihrer Rekultivierungsperioden aufgeklärt 
werden.  

Darlegung des Hauptmaterials mit voller Begründung erhaltener 
wissenschaftlicher Ergebnisse. Die Gewinnung von Rohstoffen im Tagebau ist sehr 
gravierend für weitere Bodennutzungen und Veränderungen des Bodenpotenzials. Der 
Maβstab der Bodeninanspruchnahme und -Ruinierung hängt von vielen Faktoren ab, z.B. von 
der Art des Bodenschatzes, seiner Lagerungstiefe und seines Einfallwinkels, der 
Gewinnungstechnologie, der Betriebskapazität usw. In jedem Fall aber sind die Verluste, die 
der betroffene Boden davonträgt, enorm, besonders hinsichtlich vorbergbaulicher Nutzung. 
So, laut [5] wurden im Rheinland bis Ende 2010 30.877,2 ha Land vom  Braunkohlentagebau 
in Anspruch genommen. Davon wurden 21.529,5 ha wieder  nutzbar gemacht, (von denen 
11.374,6 ha für landwirtschaftliche Zwecke  zur Verfügung gestellt werden), dennoch entsteht 
ein Verlust von  Anbauflächen für Nahrungsmittel für die Versorgung von 80.000 Menschen. 
Die Landwirte, denen der Boden nach Rekultivierung übergegeben wird, klagen darüber, dass 
sie auf den neuen Flächen nicht mehr so vielfältig und ertragreich anbauen können.  
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Charakteristisch für die vom Tagebau beeinflussten Böden  sind  die  Humus-  und  
Nährstoffarmut, fehlende oder geringe bodenbiologische Aktivität als auch häufig die 
fehlende Fähigkeit der Wasserspeicherung. So zeigt sich eine äußerst ungünstige 
Ausgangslage für das Wachsen der neuen Landschaft [6]. Daher ist vorrangiges              
Rekultivierungsziel  die  nachhaltige Wiederherstellung der Bodenfruchtbarkeit  und  der  
Funktionen  des  Bodens  als  Lebensraum und Produktionsstandort. In der Quelle [7, S. 301] 
ist angegeben, dass 60 bis 70% der vom Braunkohlenbergbau durch Tagebau und Tiefbau 
entzogenen Flächen (am Beispiel Leipziger  Südraum) aus der intensiven landwirtschaftlichen 
Nutzung kommen. Dabei ist landwirtschaftliche Rekultivierungszielstellung nicht 
ausschließlich ökonomisch orientiert. Mit der Rekultivierung leisten die 
Landwirtschaftsbetriebe auch einen wesentlichen Beitrag zur Verbesserung der ökologischen 
Standortbedingungen sowie zum Bodenschutz und damit zur Erhöhung der Umweltqualität in 
der Bergbaufolgelandschaft. «Als Ergebnis der Rekultivierungsmaßnahmen sind 
landwirtschaftlich nutzbare Böden, die bei hohem Humusgehalt und standortgerechter 
Bewirtschaftung über mittleres bis hohes Ertragspotenzial verfügen, jedoch schwieriger und 
mit größerem Aufwand als die natürlichen Böden zu bewirtschaften sind», - so [7, S.306].  
Mit den standortspezifischen Düngungsmaßnahmen können in diesen Böden die angestrebten 
Sollwerte bei Phosphor und Kalium nach 7-10 Jahren und die Stickstoff- und 
Kohlenstoffgehalte nach 25-40 Jahren erreicht werden. Die Anreicherung mit 
reproduktionswirksamer organischer Substanz fördert im Zeitraum von mindestens 20-25 
Jahren die Ausbildung stabiler Gefügeformen mit ausreichender Luftkapazität und 
Wasserführung. In diesem Zeitraum entstehen landwirtschaftlich nutzbare anthropogene 
Böden mit spezifischen Eigenschaften, auf denen bei standortgerechter Rekultivierung 
mittlere bis hohe Erträge erzielt werden können. 

Als das Ziel der Potenzialformierung der Böden soll die Schaffung von 
Voraussetzungen für die Entwicklung einer mehrfach nutzbaren Landschaft, die sowie den 
land-und forstwirtschaftlichen Betrieben, als  auch den Erholung suchenden Menschen und 
verdrängten Pflanzen-und Tierarten Platz bietet. Durch die Rückgabe von 
Bergbaufolgeflächen können nicht nur landwirtschaftlich genützte Flächen entstehen, sondern  
neue Waldbestände, Seeflächen, Erholungsgebiete, die landschaftsökologisch und 
sozioökonomisch bei sachkundiger Anlage und Gestaltung  wirkungsvoll sein können.  

Wenn die Rede über die Neuschaffung des Potenzials tagebaulich verletzter Böden 
geht, das heißt, alle ihre verlorenen oder für die Bodenbesitzer wichtigen Funktionen zu 
schaffen. Bei der Schaffung des Potenzials technogener Böden soll man davon ausgehen, dass 
diese Ressource eine Vielzahl von Funktionen erfüllen kann, deren Spektrum durch 
Rekultivierungsart  und – Niveau bestimmt wird. Im Allgemeinen erfüllt der unverletzte 
Boden die Funktionen, die in Tab. 1 angeführt sind. Dabei ist es empfohlen, alle Funktionen 
in Nutzungs- und Naturfunktionen zu unterteilen. Die Nutzungsfunktionen sind für konkrete 
wirtschaftliche Ergebnisse der Bodennutzung verantwortlich, Naturfunktionen dagegen – 
stehen für nachhaltige Bodennutzung. In Bezug auf Rekultivierungsböden werden die 
genannten Funktionen in verschiedenem Verhältnis hinsichtlich der Ziele der 
Wiedernutzbarmachung formiert.  

Die Nutzungsfunktionen des Bodens wiederspiegeln die Funktionen in Bezug auf den 
wirtschaftenden Menschen. Hierzu zählt insbesondere die Produktionsfunktion für 
Nahrungsmittel, aber auch die Funktion als Rohstofflagerstätte oder als Baugrund. Unter den 
Naturfunktionen versteht man auf einer Seite die Regelungsfunktionen (Filter-, Puffer- und 
Transformatorfunktionen) und auf anderer Seite - die Lebensraumfunktion [8]. 

Die Nutzungsfunktionen werden wiederhergestellt, um Boden zu konkreten 
wirtschaftlichen Zwecken zu nutzen. Diese Funktionen sind vereinzelt, nach bestimmter 
Nutzungsart orientiert, was meistens die Biodiversität des Bodens verringert und seine 
monostrukturelle Nutzung bedingt. Demgegenüber bedingen die Naturfunktionen des Bodens 
seine Fähigkeit sich vor den ruinierenden Einflüssen des Milieus standzuhalten, die 
Biozönosen zu aktivieren. Im Rahmen der Wiedernutzbarmachung des Bodens soll man das 
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rationelle Verhältnis zwischen beiden Funktionsgruppen erhalten, um wirtschaftliche und 
ökologische Anforderungen an die nachtagebauliche Bodennutzung erfüllen zu können.  

         Tabelle 1 
Funktionsarten des Bodens und ihre Bewertung 

Funktionsart Teilbodenfunktion Funktionsbewertung 

Nutzungsfunktion 
 
 

Quelle landwirtschaftlicher 
Produktion 

Ertragsfähigkeit des Bodens, 
produzierende Menge der Biomasse 

Standort für industrielle und 
gewerbliche Anlagen 

Räumliche Dimension des Bodens 

Standort für Waldanbau Biomassenproduzierensmenge 
Standort für Gewässerwirtschaft Wasserruckhaltevermögen 

Standort für Naherholung 
Ökologische Sicherheit, Biodiversität, 
Zugänglichkeit 

 
          
 
 

Naturfunktion 
 
 

Lebensraumfunktion Biotopentwicklungspotenzial 

Wasser- und Stoffhaushaltfunktion 
Wasserspeicher- und Stoffhaushalt 
Vermögen 

Filter und Puffervermögen 
Verschmutzungsniveau, 
Retentionsvermögen für Schwermetalle, 
Puffervermögen für Säure 

Abbau-,Ausgleichs-und 
Aufbaumedium für 
stoffliche Einwirkungen 

Standhaftigkeit, Belastungsgrenze 

Quelle: eigene Untersuchungen anhand [9].           

Der Zusammenhang beider Funktionenarten ist in Abb. 1 dargestellt. Kurve a zeigt die 
Veränderungen in der Ertragsfähigkeit des Bodens unter Priorität der Nutzungsfunktionen bei 
seiner Wiedernutzbarmachung.  Kurve b widerspiegelt Erstrangigkeit von Naturfunktionen. 
Im ersten Fall bringt stark ergebnisorientierter Boden zuerst höhere Erträge, aber durch 
Intensivierung seiner Nutzung verliert für die Dauer seine Ertragsfähigkeit. Je mehr der 
Boden von seinem natürlichen Zustand nach der Wiedernutzbarmachung abweichen wird, 
desto anfälliger wird er für vielfache Schäden und Erschöpfung. Nur die komplexe und 
polystrukturelle Bodenwiedernutzbarmachung mit maximaler Erneuerung der 
Naturfunktionen (Kurve b) ermöglicht den Kulturboden allmählich zur sicheren und 
ertragsfähigen Ressource umwandeln.  

Die Produktivität des Bodens gründet sich auf die Möglichkeit einige wirtschaftliche 
Bedarfe potenzieller Bodenbesitzer zu befriedigen. Jede nutzbare Charakteristik des Bodens 
beeinflusst positiv sein ökonomisches Potenzial, falls sie nachfragbar unter seiner jeweiligen 
Erschließungsart wird. Man soll dabei Gesamtpotenzial erneuerten Bodens vom Potenzial zur 
Produktivität seiner einzelnen Nutzungsart – vom Teilpotenzial unterscheiden. Das 
Gesamtpotenzial gründet sich auf maximale Erneuerung von Naturfunktionen des Bodens, 
das Teilpotenzial wird durch Verstärkung einer der Nutzungsfunktionen des Bodens bedingt. 
Das Teilpotenzial entspricht der Möglichkeit erneuerten Grundes positiven Effekt i-ter 
Bodennutzung zu maximieren. Nur das Teilpotenzial wird zielgerichtet formiert, denn der 
Bodenpreis nach seiner Bewertung festgestellt wird. Das Teilpotenzial ist aber nach der 
Ertragsmaximierung bestimmter Nutzungsart des Bodens und dadurch seiner schnellen 
Ausnutzung orientiert. Zum Unterschied davon lässt das geformte Gesamtpotenzial etwa 
mindere, aber in der Zeit stabile Einkommen aus Bodenfläche erhalten. Das 
Gesamtbodenpotenzial wird alle ohne Anspruch unter i-ter Nutzungsart bleibenden 
Bodennutzeigenschaften (Funktionen) beinhalten.  

 
                                                                                                                                              

  

                                                        Kurzfristig                                  Langfristig                             Ertragsfähigkeit 

                                                                                                                                                              des Bodens 
 

                                                                        a 

 

Nutzungsfunktion 
                                                                                                                                  

                                                                                                                                                           mittlere 

                                                                                                                                                           Ertragsfähigkeit 

                                                                                  

                                                                     b 

 

 

 

                                                                                                                                          Naturfunktion  
Abb. 1. Zusammenhang zwischen Nutzungs- und Naturfunktionen rekultivierter              

Böden  
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Das ökonomische Potenzial des Bodens wird gemäß den Zielen nachtagebaulicher 
Bodenerschließung formiert. Jede Nutzungsart sieht die Funktionserhaltung des Bodens vor, 
aber in verschiedenem Verhältnis. Die ausgewählte Nutzungsart des Bodens wird sowohl sein 
Gesamt-, als auch Teilpotenzial bedingen. 

Der technogene Boden wird vom zukünftigen Bodeninhaber nach seiner einzelnen 
Nutzungsart  geschätzt. Die Erschließung des Bodens nach gewinnbarster Nutzungsart, was 
die Schaffung entsprechenden Teilpotenzials vorsieht, wird sein Marktpreis als 
Widerspiegelung der gröβten Nachfrage nach ihm maximieren. Es gewährt aber nicht 
ökologische Sicherheit des neugeschaffenen Grundes.  Demgegenüber macht die Formierung 
des Gesamtpotenzials des Bodens ihn zur stabilen  Einkommensquelle. Davon ausgehend soll 
die Wiedernutzbarmachung in erster Linie die Schaffung vom Gesamtpotenzial des Bodens 
als Summe möglicher Teilpotenziale vorgesehen, aber mit Dominanz des einen von ihnen, 
was den Charakter nachbergbaulicher Bodenbenützung kennzeichnen wird.  
Dementsprechend beinhaltet die landwirtschaftliche Rekultivierung potenziell gröβtes 
Spektrum von späteren Bodenbenutzungsarten. Dagegen sind solche Arten der 
Bodenrekultivierung wie Z.B. Gewässerschaffung oder industrielle Bebauung irreversibel, 
d.h. ihre Gesamtpotenziale sind durch einzelne Nutzungsart wesentlich oder ausschließlich 
beschränkt.   

Nachhaltige Bewirtschaftung des Bodes soll die Erhaltung und allmähliche 
Verbesserung der Ergebnisse der Bodennutzung, die Verbreitung des Funktionenspektrums 
des Grundes beinhalten. Alle Maßnahmen sollen Voraussetzungen für steigende 
Bodenfruchtbarkeit schaffen.  

Als natürliche Bodenfruchtbarkeit wird die Eigenschaft des Bodens bezeichnet, 
nachhaltig (d. h. langfristig) Biomasse produzieren zu können. Diese Fähigkeit ist weitgehend 
unabhängig von Kulturmaßnahmen wie Düngung, Humuswirtschaft und Be- oder 
Entwässerung und wird auch als Ertragspotenzial bezeichnet. Die tatsächlichen Erträge sind 
zusätzlich von der Kulturart, Bewirtschaftungsmaßnahmen und saisonalen Einflüssen 
abhängig [10]. Natürliche Bodenfruchtbarkeit ist besonders akzeptabel für solche 
Bodennutzen wie Landwirtschaft und Försterei. Im Falle der Bodenzerstörung wird die 
natürliche Bodenfruchtbarkeit durch technisch bedingte Fruchtbarkeit formiert, was das 
ökologisch-ökonomische Potenzial technogener Böden bedingen wird.  

Dieses Potenzial ist aber nach verschiedenen Faktoren der Bodenerschließung stark 
variabel. Es kann sowohl allmählich gestiegen werden, als auch sich mindernd fast außer 
Wert sein, doch die neuentstehenden Böden in ständiger Entwicklung sind. Das 
Bodenpotenzial wird während bestimmter Perioden der bergbaulichen Flächennutzung 
formiert, was Abb. 2 darstellt.   

                                                                                                                                              

  Potenzialniveau  

(Ertragsfähigkeit) 

    des Bodens           

                                                                                                                                übertreffliches 

                                                                                                                                 vorbergbauliches 
                                                                                                                                 mittleres 

                                                                                                                                 grenzgenügendes  

 

 

 

 

                                                                                                                                 ungenügendes  

 

                                                   3. Anfangsbewirtschaftung 

 

               1. Abbau           2. Rekultivierung                      4. Stabile Bewirtschaftung  

                                                                                                       Periode der Bodennutzung                                                   
 

Abb. 2. Besonderheiten der Potenzialformierung technogener Böden während ihrer              
tagebaulichen und nachtagebaulichen Nutzung* 

*Anm.: anhand eigener Untersuchungen. 

Während des Abbaus von Mineralien im Tagebau kann der zerstörte Boden kein 
ökonomisches Potenzial besitzen. Aber schon im Laufe der Rekultivierung entsteht die 
Ertragsfähigkeit des Bodens, die  normalerweise bei seiner Anfangsbewirtschaftung (erste 5-7 
Jahre nach Rekultivierung) weiter zunimmt. Und schon unter stabiler Bewirtschaftung kann 
die Ertragsfähigkeit erneuerten Bodens sich sehr unterschiedlich abzeichnen. Das 
Bodenpotenzial kann hinsichtlich bestimmter Nutzungsart des Bodens auf den Niveaus 
formiert sein, die Tab. 2 darstellt. 
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Tabelle 2  
Klassifikation des nach den Tagebauen formierenden Bodenpotenzialniveaus  

Potenzialniveau Ursachen der Formierung 

ungenügendes 
schlechte Behandlung mit deponiertem Grund, Fehlauswahl von Richtung der 
Bodenrekultivierung, schlechte Durchsetzung der Bodenrekultivierung, 
schädliche anthropogene oder natürliche Vorgänge. 

grenzgenügendes Kostenersparnis für die Rekultivierung, zeitliche Bodenkonservierung.  
vorbergbaulich nahe 
gelegenes 

mäßige Ausgaben für die Bodenrekultivierung, treffliche Nutzbestimmung von 
Böden. 

vorbergbauliches Anforderungseinbehaltung den Bodenschaden vollauf zu kompensieren. 
vorbergbaulich 
übertreffliches 

gute Behandlung mit deponiertem Grund, die Auswahl von bestmöglicher 
Nutzungsart des Bodens, hochqualitativ ausgeführte Bodenrekultivierung.  

Quelle: eigene Untersuchungen.  

Bei der Schaffung der Bodenfläche von Hochqualität wird gleichzeitig hohes Niveau 
der Erneuerung ihrer ökologischen Funktionen angestrebt, denn alle vorhandenen 
Nutzungseigenschaften des Bodens als die Folge ökologischer Prozesse in ihm sind. Die 
Vereinbarung von ökonomischen und ökologischen Zielen der Bodenrekultivierung soll die 
Auswahl von bestmöglichen Nutzungsarten für neugeschaffene Böden vorgesehen. Auf 
solche Weise werden die ökonomischen Ziele der Bodenerhaltung im Entscheidungstreffen 
über nachbergbaulichen Bodenzustand das Hauptgewicht bekommen, aber ihre komplexe 
Realisierung schafft die Grundlagen für wesentliche Verwirklichung ökologischer Ziele. Die 
Letzten bedingen ihrerseits das ökonomische  Potenzial von Rekultivierungsböden vor und 
ermöglichen ihre dauerhafte gewinnbringende Benützung.  

Die Besonderheiten der Potenzialformierung technogener Böden gehen von ihren 
Unterschieden in den Nutzcharakteristiken von unzerstörten Böden her. Je mehr der Boden 
von seinem vorigen Zustand weicht, desto schwerer und riskanter seine nachfolgende 
Bewirtschaftung sich erscheint. Selbstverständlich, dass jeder Fall seine Einzelheiten 
hervorbringt, aber es ist möglich die allgemeinen Unterschiede zwischen Kultur- und 
Tagebaufolgeböden festzustellen, die Besonderheiten der Bewirtschaftung  von Letzten 
aufdecken (siehe Tab. 1).  

Tabelle 1 
Vergleichung von Zustandseigenschaften der Kultur- und Tagebaufolgeböden 

Bodeneigenschaft Kulturböden Tagebaufolgeböden 
Einfluss auf        
Potenzial der 

Tagebaufolgeböden 
Dimension zunehmende 

Zersiedelung und 
Zerschneidung 

unzerschnitten  und 
großflächig positiv 

Reliefform meistens flächig und 
einzigartig 

wechselartig positiv 

bodenfremde Substrate  im Einzelfall, 
ortbedingt 

unvermeidbar 
negativ 

chemische Belastung im Einzelfall, 
ortbedingt 

meistens negativ 

Nährstoffgehalt meistens hoch nährstoffarm, schwankig negativ 
Festigkeit wesentlich, 

ortbedingt 
gering negativ 

Erosionsresistenz insgesamt groß sehr anfällig negativ 
 
Eigendynamik 

gering groß richtungsbedingt 

Quelle: eigene Untersuchungen anhand [2, 6]. 

 
Die Rekultivierungsträger sollen in Hinsicht auf spezifische Zustandseigenschaften 

technogener Böden die Gefahren und Vorteile ihrer weiteren Bewirtschaftung richtig 
einschätzen und solche Nutzungsart für Tagebaufolgelandschaften auswählen, die die 
Nachhaltigkeit der Bodennutzung sichert.  

Die Ergebnisse der Bodenbewirtschaftung nach verschiedenen Nutzungsarten werden 
die Unterschiede in ihren ökonomischen Werten und dem Zeitauftreten dieser Werte 
aufzeigen. Auf solche Weise wird das ökonomische Potenzial des Bodens, das die 
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Widerspiegelung  des wirtschaftlichen Effektes bestimmter Größe und der Periode seiner 
Erlangung ist, stark unterschiedlich nach den Rekultivierungsarten.  

So, demonstriert Abb. 3  typische  Zeitunterschiede  in  der Produktivitätsformierung 
aktueller Nutzungsrichtungen der unter den Tagebauen entstehenden Böden.   

 

 
 
Abb. 3. Zeitunterschiede in der Formierung des Bodenpotenzials nach dem Tagebau  
Quelle: eigene Untersuchungen anhand [3,4,6].  

 
Während der Periode des entstehenden Bodenpotenzials wird der Boden zu bestimmter 

Nutzungsart vorbereitet. Dabei werden auch aktiv seine Nutzungsfunktionen 
wiederhergestellt. Periode des wachsenden Bodenpotenzials wiederspiegelt allmähliche 
Steigerung der Bodenertragsfähigkeit (oder Bodeneinkommen). In dieser Zeitspanne wird das 
Hauptgewicht auf Wiederschaffung von Naturfunktionen des Bodens gelegt sein. Bei 
Begründung der Nutzungsarten von technogenen Böden soll man zwischen den erwarteten 
Groβen der Effekte seiner Bewirtschaftung und ihrem Zeitauftreten auswählen. Die 
zukünftigen Landinhaber interessieren sich in erster Linie für die Dauer der Periode des 
wachsenden Bodenpotenzials, denn wettbewerbsfähiges Wirtschaften auf technogenen Böden 
nur nach ihrer vollen Sanierung auftreten wird.   

Analytische Interpretation der Bodenpotentialschätzung entspricht der 
Intervallrechnungstheorie (Abb. 4). Die Funktion y = f(x) wiederspiegelt die Veränderung der 
Bodennutzeffekte während eines bestimmten Zeitraums.   
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Abb. 4. Grafische Darstellung der Potenzialschätzung von Böden 

       

Die Fläche F 2

1

t

t
 entspricht dem gesamten wirtschaftlichen Effekt der Bodennutzung 

bestimmter Art. Man soll jene Nutzrichtungen des Bodens nach dem Tagebau wählen, die in 
vergleichbarem Zeitraum maximalen Nutzeffekt bringen werden. Die Länge des Intervalls     t

1 ... t 2   soll bei Potenzialschätzung der längsten Periode des wachsenden Bodenpotenzials 

laut  Abb. 3 gleich werden. Der Zeitpunkt  t 1  spiegelt die Obergrenze der kürzesten Periode 

der Bodenpotenzialformierung vergleichender Nutzungsarten von Böden wieder. Nach 
diesem Prinzip kann für die Tagebaufolgelandschaften dominierende Bodennutzungsart 
bestimmt sein.  Es ist wichtig aber wegen der Stabilisierung des Bodenpotenzials in Grenzen 
einer Tagebauausweisung verschiedene Nutzungsarten zu kombinieren, um neben einer 
intensiven Nutzbarkeit auch ein natürlich wirkendes Landschaftsbild zu geschaffen würde, 
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was den langfristigen  Nutzungsmöglichkeiten rekultivierter Böden beiträgt und stabile 
wirtschaftliche Entwicklung neuentstandener Gegenden ermöglicht.   

Conclusion. Als Grundlage der Formierung des Bodenpotenzials nach dem Tagebau 
gelten die richtige Auswahl von Nutzungsarten des Bodens und seine qualitativ durchgesetzte 
Wiedernutzbarmachung. Diese Maßnahmen sollen nach der Erneuerung oder der 
Neuschaffung des breiten Spektrums verlorener Funktionen technogener Böden hinsichtlich 
seiner nachtagebaulichen Bestimmung orientiert sein, um Nachhaltigkeit  der 
Bodenbewirtschaftung zu sichern. Das Spektrum langfristiger Nutzungsmöglichkeiten, die 
nach Rekultivierung zur Auswahl stehen, erweitert das ökonomische Potenzial technogenen 
Bodens. Die nachhaltige und gewinnbringende Entwicklung des Bodens soll die Erneuerung 
seines Gesamtpotenzials zur Erbringung verschiedener Nutzeffekte vorgesehen. Die 
Berücksichtigung bei Bodenrekultivierung neben den ökonomischen Interessen aller ihrer 
Akteure auch der ökologischen Ziele der Bodenerhaltung wird das Gesamtbodenpotenzial von 
neugeschaffenen Böden positiv beeinflussen. Die Vergrößerung des Spektrums der durch 
Markt geschätzten Nutzeigenschaften vom Boden wird seine Erschließung aktivieren und 
bessere Erhaltung von Grund und Boden ermöglichen. Im Rahmen der Strukturplanung von 
technogenen Bödenflächen sind solche ihre Nutzungsarten zu Umsetzung zu empfohlen, die 
auf dem größten Niveau alle Arten der  Bodenpotenziale schaffen lassen. Dementsprechend 
wird die kurzfristige und nach  maximalen grunderschöpfenden Effekten orientierte 
Bodennutzung durch stabiles Wirtschaften auf rekultivierten Böden ersetzt, was die 
Entwicklungsperspektive für ganze durch Abbau zerstörte Gegend verbessert. Als Fortsetzung 
der durchgeführten Untersuchung kann die Feststellung der ökonomischen Effektivität der 
Wiedernutzbarmachung von Böden nach ihren Nutzungsarten gelten. 
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ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВАМИ 
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ОБҐРУНТУВАННЯ СТРАТЕГІЧНИХ ОРІЄНТИРІВ  РОЗВИТКУ ПЕРЕРОБНИХ 

ПІДПРИЄМСТВ АГРАРНОГО СЕКТОРА 
 

У статті розглядаються питання визначення стратегічних напрямів розвитку переробних 
підприємств аграрного сектора. Розкриті їх основні конкурентні переваги та конкурентна позиція на 
ринку. Розглянуті етапи розвитку та реалізації стратегії на підприємствах. Пропонуються способи 
досягнення конкурентних переваг на підприємствах  агарного сектора. Зроблено висновок, що 
формування конкурентних переваг  переробних підприємств забезпечує підвищення 
конкурентоспроможності агарного сектора економіки, а отже сприяє вирішенню проблем щодо 
забезпечення продовольчої безпеки в сучасних умовах. 

Ключові слова: розвиток переробних підприємств, конкурентні переваги, аграрний сектор, 
стратегічні орієнтири, конкурентна боротьба, ключові фактори успіху. 

 
Griban N.G. 
                                                                                                                             

RATIONALE STRATEGIC GUIDELINES OF THE PROCESSING ENTERPRISES 
OF THE AGRICULTURAL SECTOR 

 
The article deals with the identification of strategic directions of the processing enterprises of the 

agricultural sector. Disclosed their main competitive advantages and competitive position in the market. The 
stages of development and implementation of strategies in the workplace. We offer ways to achieve competitive 
advantage in enterprises of agrarian sector. It is concluded that the formation of competitive advantages of 
processing plants enhances the competitiveness of agrarian sector, and thus contributes to solving problems of 
food security in today's environment. 

Keywords: development of processing plants , competitive advantage , the agricultural sector, strategic 
goals , competition , key success factors. 

 

Грыбан Н.Г. 
  

ОБОСНОВАНИЯ СТРАТЕГИЧЕСКИХ ОРИЕНТИРОВ  РАЗВИТИЯ 
ПЕРЕРАБАТЫВАЮЩИХ ПРЕДПРИЯТИЙ АГРАРНОГО СЕКТОРА   

 
В статье рассматриваются вопрос определения стратегических направлений развития 

перерабатывающих предприятий аграрного сектора. Раскрытые их основные конкурентные 
преимущества и конкурентна позиция на рынке. Рассмотренные этапы развития и реализации стратегии 
на предприятиях. Предлагаются способы достижение конкурентных преимуществ на предприятиях  
агарового сектора. Сделан вывод, что формирование конкурентных преимуществ  перерабатывающих 
предприятий обеспечивает повышение конкурентоспособности агарового сектора экономики, а 
следовательно способствует решению проблем относительно обеспечения продовольственной 
безопасности в современных условиях. 

Ключевые слова: развитие перерабатывающих предприятий, конкурентные преимущества, 
аграрный сектор, стратегические ориентиры, конкурентная борьба, ключевые факторы успеха. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 
науковими та практичними завданнями. На сучасному етапі розвиток економіки 
характеризується високими темпами обсягів споживання товарів, послуг та посиленням 
конкуренції між виробниками. Така ситуація спонукає керівників підприємств до 
пошуку нових методів та механізмів поширення своєї продукції на ринку. Процес 
реформування аграрної економіки супроводжується низкою помилок організаційно-
управлінського характеру, що призводить до зниження ефективності функціонування 
підприємств з переробки аграрної продукції. У зв’язку з цим підприємства мають 
розробляти довгострокові стратегії своєї діяльності, які б дозволили вчасно реагувати 
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на зміни в зовнішньому середовищі та зміцнювати їх конкурентоспроможність. 
Кожному підприємству необхідно знайти свій стиль роботи, який би враховував 
специфіку можливостей, умов, ресурсів та поставлених завдань. Одним з етапів 
визначення стратегічних орієнтирів діяльності є бачення підприємства, формування 
його місії, цілей та перспектив. Вирішення цих завдань в перспективі дасть можливість 
отримати конкурентні переваги.  

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Вивчення і дослідження питань обґрунтування стратегічних орієнтирів розвитку 
підприємств та формування їх конкурентних стратегій широко висвітлені у науковій 
літературі закордонних та українських авторів: І. Ансофф, П. Друкер, Ф. Котлер, Ж. 
Ламбен, Г. Мінцберг, М. Портер, Е. Чандлер,       Є. Голубкова,  Л.А. Євчук, І.А. 
Ігнатьєва,  Л.В. Козак, В. Котельникова, С.М. Лихолат, В.В. Пастухова, М.В. 
Присяжнюк та ін.  

Одним з першочергових етапів визначення стратегічних орієнтирів діяльності 
переробних підприємств є формування місії та цілей. Місія – важливий інструмент 
керівників підприємства та його організаторів для визначення довгострокової 
стратегічної орієнтації підприємства [7, с. 37]. Місія  представляє собою короткий 
вислів, який добре запам’ятовується та є досить зрозумілим як працівникам так і 
людям, які існують поза межами підприємства. Основним завданням місії на 
підприємстві є: визначення причини існування; окреслення загального спектру 
обов’язків; допомога при встановленні контактів з партнерами; встановлення 
пріоритету розподілу фінансів; об’єднання несумісних за видами діяльності 
працівників.  

На виконання місії спрямовуються стратегічні цілі. Вироблені на основі місії цілі 
підприємства є критерієм для всього наступного процесу прийняття управлінських 
рішень. Якщо керівники не знають основної цілі, то вони не матимуть основи для 
вибору кращої альтернативи [4, с. 20]. Цілі  – це бажаний стан підприємства, якого воно 
хоче досягти у сфері своєї діяльності. Відомі фахівці зі стратегічного управління А.А. 
Томпсон та А.Дж. Стрікленд вважають, що визначення цілей необхідно для 
встановлення певного результату, який менеджери вважають найбільш важливим для 
досягнення успіху підприємства. При визначенні цілей виникає проблема вибору 
найбільш пріоритетних. На їх думку, найважливішими для досягнення успіху є 
стратегічні та фінансові цілі [9, 3, с. 78]. Цілі повинні бути побудовані на принципах 
взаємного доповнення. У процесі стратегічного управління кожен керівник має по-
ставити перед собою певну ціль та її часові рамки щодо досягнення певних результатів.  

Вибір стратегії є завданням керівництва підприємства. На вибір стратегії вливає 
вміння керівника бачити нові перспективи, уміння вносити зміни стосовно своїх 
попередніх рішень та прагнення уникати ризику. Характер особистості керівника є 
важливим чинником при виборі стратегічного вектора діяльності підприємства. 

Процес розробки потребує первинного обговорення,  створення первісного плану, 
по якому буде проходити розробка стратегії. Намічаються конкретно цілі та терміни їх 
виконання. Від цілей даного рівня залежить як підприємство зуміє позиціонувати себе. 
Оцінка є завершальним етапом розроблення стратегій. Вона ґрунтується на доволі 
вичерпній інформації й полягає у визначенні можливих наслідків реалізації обраної 
стратегії. Стратегію неможливо оцінити лише за одним узагальнюючим показником, 
тому що вона охоплює різні напрями діяльності організації. Оцінюють стратегію за 
якістю запланованих дій та успішністю їх реалізації. Іноді розроблення стратегії 
заслуговує високої оцінки, однак її впровадження не дає очікуваних результатів 
(наприклад, невдало організоване управління порушило заплановані терміни переходу 
на випуск нової продукції, внаслідок чого підприємство зазнає збитків) [5]. Процес 
розробки та реалізації стратегії підприємства циклічний, оскільки оцінка та наступний 
аналіз досягнутих результатів певного етапу стратегічного розвитку дає поштовх для 
корегування завдань підприємства та свідчить про динамічні можливості підприємства. 



Економічний форум 2/2014 
 

88 
 

Під час реалізації стратегії кожен рівень управління виконує закріплені за ним 
функції. Контроль за реалізацією стратегії – завершальний процес, який здійснюється 
на стадії стратегічного управління і має забезпечити якісний зворотній зв’язок. 
Стратегічний контроль здебільшого з’ясовує, якою мірою реалізація сприяє 
досягненню цілей організації та значно менше – оцінює правильність виконання 
стратегічного плану чи окремих його етапів. За результатами стратегічного контролю 
здійснюється коригування цілей організації й напряму їх досягнення [8, с. 140]. 
Контроль та оцінка реалізації стратегії визначають ефективність стратегії на 
підприємстві. Головне призначення контролю полягає в створенні гарантій виконання 
планів та їх можливості коригування і в цілому підвищення ефективності 
управлінського процесу. Моніторинг діяльності підприємства має забезпечувати  
здійснення аналізу отриманих результатів. При цьому  моніторинг необхідно 
організовувати таким чином, щоб можна було оперативно й вчасно проводити аналіз 
отриманих контрольних даних. Головною метою контролю є виявлення внутрішніх 
резервів, які дозволяють поліпшити діючу систему прийняття рішень та пошуку шляхів 
підвищення ефективності управління підприємством в цілому.  

Завершаючим етапом реалізації стратегії підприємства є процес прогнозування, 
який передбачає майбутній стан підприємства на основі аналізу його минулого і 
сучасного, систематичної інформації про якісні й кількісні характеристики розвитку 
підприємства в перспективі. Результатом прогнозування є прогноз, тобто знання про 
майбутнє і про ймовірний розвиток тенденцій підприємства на сучасному етапі.  

Стратегії та їх реалізація є дієвим інструментом досягнення конкурентних 
переваг, які забезпечують більш високу ефективність використання ресурсів порівняно 
з конкурентами, та, відповідно, вищу прибутковість діяльності. Конкурентна перевага є 
виявом над конкурентами в економічній, технічній та організаційній сферах діяльності 
підприємства, які можна виміряти економічними показниками (додатковий прибуток, 
вища рентабельність, ринкова частка, обсяг продажу) [1, с. 48]. На можливості 
утримання конкурентних переваг у довгостроковій перспективі впливають ключові 
фактори успіху. Ключовий фактор успіху (ключова компетенція) – це те, що 
підприємство може робити найкраще, тобто більш ефективно, ніж конкуренти. Це ті 
способи досягнення конкурентних переваг, якими володіє лише підприємство. На 
відміну від ресурсів, ключову компетенцію неможна придбати, можливо лише з цілим 
підприємством (поглинання та злиття підприємств у світі бізнесу відбуваються саме з 
цієї причини) [6, с. 32]. Наявність ключових факторів успіху є обов’язковою складовою 
успішної реалізації стратегій. Якщо ключові компетенції відсутні, це означає, що 
продукція переробного підприємства не має суттєвих переваг порівняно з аналогічною 
продукцією конкурентів, а її реалізація не принесе високий прибуток, або ця продукція 
взагалі не буде продаватися. Ключові фактори успіху є бар’єром, який захищає 
підприємство від прямої конкуренції, що підвищує вірогідність успіху реалізації 
стратегій та досягнення високої прибутковості діяльності. 

Цілі статті. Виходячи з результатів літературного огляду, є обґрунтування 
стратегічних орієнтирів переробних  підприємств аграрного сектора та визначення 
основних способів досягнення конкурентних переваг. У ході дослідження проводились 
опитування серед керівників підприємств, розглядались їх ключові фактори успіху та 
конкурентні переваги. Використовувалися праці вітчизняних вчених з проблем 
вивчення економічного розвитку сучасних підприємств та досвід керівників, 
менеджерів переробних підприємств, що забезпечило необхідний рівень ефективності у 
вирішенні поставленої мети.  

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Сучасний стан переробних підприємств, зростання 
обсягів споживання продукції та посилення конкуренції між виробниками спонукає 
керівників до пошуку нових методів та механізмів поширення свої продукції на ринку. 
Дослідження діяльності вітчизняних підприємств показало, що значна їх частина 
функціонує без визначеної наперед стратегії свого розвитку, що призводить до 
відсутності цільових орієнтирів у прийнятті виробничих, маркетингових, фінансових та 
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інших управлінських рішень. Відсутність чітко визначеної стратегії послаблює позиції 
підприємства у конкурентній боротьбі, особливо у разі виходу підприємства на 
зовнішні ринки.  

В основі створення будь-якого підприємства існує певне бачення бізнесу, 
перспектив та орієнтирів, яких бажано досягти в майбутньому. Більш конкретною 
категорією у формуванні стратегії є місія, яка містить зовнішні та внутрішні орієнтири 
діяльності підприємства на основі яких визначаються перспективи розвитку. 
Формування місії немає чітких правил та може розкривати імідж підприємства, 
напрями його діяльності, внутрішні концепції тощо. Формування місії  багатьох 
підприємств Житомирської області ґрунтуються на споживачах та їх потребах. 
Підприємства розуміють, що саме завдяки клієнтам можуть досягти успіху, хоча і 
отримання прибутку є одним з основних пріоритетів. Іноді місія формулюється як 
гасло, що має дуже стислий вираз і не завжди розкриває зміст(табл. 1).  

Таблиця 1 
Місії підприємств переробки аграрної продукції Житомирської області 

Підприємство Місія 
Державне підприємство “Житомирський лікеро-
горілчаний завод” 

Задоволення  потреб споживачів, здійснення 
виробничої, комерційної діяльності та одержання 
відповідного прибутку 

ПАТ “Житомирський маслозавод” Задоволення смакових потреб найвибагливіших 
споживачів та укріплення позитивного іміджу 
нашої країни в світі 

ПАТ “Золотий каравай” Виробництво високоякісних хлібобулочних виробів 
ПАТ “Новоград-Волинський хлібозавод” Задоволення потреб народного господарства та 

населення в хлібобулочних та кондитерських 
виробах 

ТОВ “Бердичівський хлібозавод” Нарощування виробництва та задоволення потреб 
населення 

ТОВ “Житомирський м’ясокомбінат” Корисно для здоров’я, приємно для сім’ї  
Джерело: власні дослідження 

За інформацією, яку наводить Японська асоціація маркетингу, пріоритети 
японських маркетологів за ступенем важливості розподіляються таким чином: 
швидкість (гнучкість); інновації; креативність (наголос на унікальність, не 
традиційність, оригінальність); глобалізація; задоволення споживачів; інформаційні 
технології; передбачення; японське суспільство, яке старіє (наголос на зменшенні 
кількості дітей, зміни демографічної структури суспільства); людські ресурси (наголос 
на реформи в управління персоналом); лідерство (перш за все, в прийнятті рішень); 
екологія (наголос на екологічно чисті технології); прибуток; здоровий глузд 
(помірність); бренд [2, с 138]. Для іноземних компаній не завжди отримання прибутку є 
пріоритетним. 

Розроблення місії включає корпоративні цінності, формування яких вітчизняними 
підприємствами майже не розглядається. Це пов’язане з нерозумінням підприємств 
важливості цього питання та невизначеністю основних його моментів. Для більшості 
зарубіжних підприємств основною конкурентною цінністю є повага та піклування про 
споживача та співробітника. Іноземні підприємства намагаються максимально 
ефективно використати людські, матеріальні та технологічні ресурси з мінімальними 
наслідками для споживачів та суспільства. Іноді вітчизняні підприємства посилаються 
на корпоративні цінності в рекламі, якщо навіть їх не розглядають. Деякі підприємства 
Житомирської області все ж вважають доцільним формування корпоративних 
цінностей. ПАТ “Житомирський маслозавод” серед цінностей виділяє: задоволення 
потреб та очікувань споживачів у високоякісних та екологічно чистих молочних 
продуктах; цінність творчої ініціативи;  матеріальне та моральне задоволення 
персоналу.  

Важливим етапом у досягненні стратегічних орієнтирів діяльності підприємства є 
формування цілей. Вони є цінним механізмом, який дозволяє завдання та програми 
перетворити у конкурентні переваги. Цілі можна встановлювати для всіх напрямів 
діяльності та усіх підрозділів підприємства. Формування цілей відбувається за 
ієрархією. Їх необхідно встановлювати від глобальних до короткотермінових, 
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враховуючи важливість та терміновість їх вирішення. Для злагодженої роботи 
підприємства та усіх його підрозділів цілі мають бути чіткі, зрозумілі та реалістичні. 
Вони мають бути зрозумілими, як для менеджерів вищого рівня, так і для спеціалістів 
нижчого рівня. Цілі визначають довгостроковий та короткостроковий напрямок 
розвитку, враховуючи обмеження і пріоритети. Також слід впровадити правила 
поведінки і корпоративної етики у відносинах із споживачами, конкурентами, 
постачальниками тощо. Для кожного переробного підприємства важливо визначити 
базові стратегічні напрями та їх роль в цільовому сегменті. Стратегічні плани 
підприємства повинні відповідати їх ресурсам.  

В діяльності керівників переробних підприємств аграрного сектора важливе місце 
посідає конкуренція, яка виступає регулятором ринкових відносин та виникає через 
велику кількість підприємств. У боротьбі за лідерство перемагає той, хто здатний 
забезпечити найвищий рівень конкурентоспроможності продукції, що випускається. 
Фінансовий успіх та конкурентоспроможність підприємств залежать від визначення 
стратегічних орієнтирів та ключових факторів успіху, які забезпечують успішну 
прибуткову ринкову діяльність в даній галузі. Інформаційною базою для дослідження є 
переробні підприємства Житомирської області (табл. 2). Визначені фактори успіху не є 
однаковими для всіх підприємств. Ключові фактори успіху безпосередньо залежать від 
специфіки галузі. Наприклад, ключові фактори успіху в галузі – це повне завантаження 
виробничих потужностей, розгалужені канали збуту, активна реклама на основі 
ефективного позиціювання. Для визначення ключових факторів успіху керівники та 
менеджери дослідили основні складові елементи галузі – попит і конкуренцію. При 
аналізі попиту вони визначили основні потреби споживачів в аспекті їх вимог до 
товарів галузі. Щодо аналізу конкуренції виявлено фактори, які найбільше впливають 
на характер конкуренції у галузі.  

Таблиця 2 
Основні фактори успіху переробних підприємств їх конкуренти та переваги над ними 

Ключові фактори успіху, конкурентні переваги Основні конкуренти та їх сильні сторони 

Державне підприємство “Житомирський лікеро-горілчаний завод” 
Виробництво продукції з натуральної та якісної 
сировини; дотримання усіх технологічних та 
санітарних норм. 

Торгові марки: “Немиров”, “Хлібний Дар”, 
“Хортиця”, “Медоф”, “Зеленая марка”.  
Їх сильні сторини – цінова та маркетингова 
політика. 

ПАТ “Житомирський маслозавод” 
Використання безвідходних та маловідходних 
технологій; впровадження системи управління; 
розробка системи якості; випуск безпечної продукції 
за рахунок системного контролю на всіх етапах 
виробництва; належні гігієнічні умови виробництва у 
відповідності з міжнародними нормами; розширення 
мережі споживачів. 

ТОВ “Галіївський маслозавод”  
Дочірнє підприємство “Ружин-молоко” 
Їх переваги:висока якість рентабельність та 
рентабельність продукції. 

ТОВ “Зототий каравай” 
Використання сучасних технологій. ТОВ “Бердичівський хлібзавод” 

ПАТ “Новоград-Волинський хлібзавод” 
ТзОВ “Агро бізнес” 
ВАТ “Коростенський хлібзавод” 

ПАТ “Новоград-Волинський хлібзавод” 
Висока якість продукції; розширений асортиментний 
ряд виробленої продукції; використання сучасного 
енергозберігаючого обладнання; оперативність 
доставки продукції в торгівельну мережу. 

ПАТ “Бердичівський хлібзавод” 
ЗАТ “Золотий каравай” 
ВАТ “Ємільченський хлібзавод” 
ВАТ “Коростенський хлібзавод” та приватні 
підприємці, які працюють на спрощеній системі 
оподаткування, що впливає на кінцеву ціну 
продукції. 

ТОВ “Бердичівський хлібзавод” 
Якість продукції; нові технології; сучасне бачення та 
кваліфікований персонал. 

ТОВ “Золотий каравай” 
ВАТ “Андрушівський хлібзавод” 
ЗАТ “Козятинський хлібзавод” 
ТзОВ “Агро бізнес” 
ВАТ “Коростенський хлібзавод” 
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Джерело: власні дослідження 

Переробні підприємства у визначенні стратегічних орієнтирів здійснюють 
зовнішній та внутрішній аналіз. Визначення ключових факторів успіху підприємства в 
галузі заснований на оцінюванні сильних і слабких сторін підприємства. Аналіз 
сильних і слабких сторін підприємства є складовою частиною SWOT-аналізу. За 
результатами проведеного аналізу керівники та менеджери дають відповідь на такі 
важливі питання: як скористатися можливостями, за рахунок чого можна понизити 
загрози, що може зашкодити скористатися можливостями, які самі великі небезпеки 
для підприємства. Звертається також увага на покращання ефективності управління 
тими об’єктами формування економічного потенціалу, які визначені як слабкі 
сторонийого стану. Зниженню загроз буде сприяти впровадження постійного 
моніторингу за конкурентними перевагами підприємств однієї галузі, їх критичного 
стратегічного аналізу та апробація кращих індикаторів стану та розвитку конкурентів у 
власну господарську практику. 

Основними перешкодами у впровадженні зазначених заходів можуть бути 
чинники зовнішнього середовища, а також неефективна організація процесу управління 
на підприємстві. На основі проведеного дослідження серед керівників переробних 
підприємств визначені основні способи досягнення конкурентних переваг. 

Керівники підприємств виділяють випуск високоякісної продукції (86%), 
бездоганне обслуговування клієнтів (46%), спостереження за розвитком смаків клієнтів 
в цілому та їх окремих груп (32%) та ін. (рис. 1). 

 

 
Джерело: власні дослідження 

Рис 1. Способи досягнення конкурентних переваг переробними підприємствами 
аграрного сектору Житомирської області 

Досягнення переваги над конкурентами за ключовими факторами успіху є 
основою стійкості конкурентної переваги переробного підприємства. Ефективна 
конкурентна стратегія передбачає використання всіх ключових факторів успіху і 
обов’язкове досягнення переваги над конкурентами хоча б за одним ключовим 
фактором успіху. 

Висновки. Обґрунтування стратегічних орієнтирів переробних підприємств є 
однією з основних умов забезпечення ефективності виробництва. Розвиток ринкової 
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Продовження таблиці 2 
1 2 

ТОВ “Житомирський м’ясокомбінат” 
Сучасне обладнання провідних світових виробників; 
висококваліфікований персонал; злагоджена 
структура всіх підрозділів. 

ТОВ “Екопродукт”  
ПАТ “Бердичівський м’ясокомбінат”  
ТОВ “Овручм’ясо”  
ПАТ “Новоград-Волинський м’ясокомбінат”  
Їх переваги: напрацьований імідж; висока 
рентабельність продукції; стабільне 
фінансування. 
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економіки в Україні вимагає від керівників і менеджерів уміння використовувати 
сучасні управлінські підходи і технології, спрямовані на підвищення 
конкурентоспроможності підприємств. При цьому необхідно враховувати, що жодне 
підприємство не може досягти переваги над конкурентами за всіма показниками. Тому 
необхідні вибір пріоритетів, вироблення стратегії, які б максимально відповідали 
ринковій ситуації і якнайкраще використовували сильні сторони підприємства. 
Подальші дослідження спрямовані на  покращання стратегічного розвитку в діяльністі 
переробних аграрних підприємств. 
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МЕТОДИЧНІ ЗАСАДИ ВИБОРУ ДЖЕРЕЛ ФІНАНСУВАННЯ РОЗВИТКУ 
НЕОБОРОТНИХ АКТИВІВ ТОРГОВЕЛЬНИХ ПІДПРИЄМСТВ 

 
У статті систематизуються основні методи фінансування необоротних активів, що можуть 

використовуватись на сучасному етапі розвитку, та здійснюється обґрунтування пропозицій щодо їх 
вибору конкретними торговельними підприємствами, зокрема підприємствами різних розмірів. 
Розглядаються основні джерела та інструменти фінансування необоротних активів, що відповідають 
вимогам сучасної практики функціонування підприємств торгівлі. 

Ключові слова: необоротні активи, джерела фінансування, самофінансування, боргове 
фінансування, комплексне фінансування, проектне фінансування. 

 

Gnatyshyna N.D. 
 

METHODOLOGICAL APPROACHES OF SELECTION FUNDING SOURCES OF 
FIXED ASSETS OF TRADING COMPANIES 

 
In the article the main methods of funding sources of fixed assets are systematized and suggestions of 

their selection by trading companies are substantiated.  The main methods of funding sources of fixed assets in 
terms of current trading companies’ practice are pointed. The special features of their selection to provide 
financing of the development of certain types of fixed assets are determined.  The main criteria of selection of 
financing methods of fixed assets is outlined. The article is devoted to the systematization of main funding 
sources of fixed assets. The author substantiated the main criterion of evaluation of effectiveness of current 
financing plans of fixed assets of trading companies. 

Keywords: fixed assets, funding sources, self-financing, debt financing, comprehensive financing, 
project financing.   
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МЕТОДИЧЕСКИЕ ПОДХОДЫ К ВЫБОРУ ИСТОЧНИКОВ 
ФИНАНСИРОВАНИЯ РАЗВИТИЯ ВНЕОБОРОТНЫХ АКТИВОВ ТОРГОВЫХ 

ПРЕДПРИЯТИЙ 
 
В статье систематизируются основные методы финансирования внеоборотных активов, которые 

могут использоваться на современном этапе развития, и осуществляется обоснование предложений 
касающихся их выбора конкретными торговыми предприятиями, в частности предприятиями разных 
размеров. Рассматриваются основные источники и инструменты финансирования внеоборотных активов, 
которые соответствуют требованиям современной практики функционирования предприятий торговли. 

Ключевые слова: внеоборотные активы, источники финансирования, самофинансирование, 
долговое финансирование, комплексное финансирование, проектное финансирование. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 
науковими та практичними завданнями. В сучасних умовах спостерігається зростання 
інвестиційної привабливості підприємств торгівлі. За рахунок інвестиційних вкладень в 
необоротні активи покращується їх структура, відбувається оновлення матеріально-
технічної бази підприємств даної галузі. Поряд з цим, більшість показників розвитку 
необоротних активів підприємств торгівлі України не відповідають аналогічним 
показникам розвитку торгівлі зарубіжних країн. Необоротні активи підприємств даного 
виду діяльності характеризуються недостатнім технічним рівнем, що є наслідком 
незначної інноваційної активності; зниженням питомої ваги нематеріальних активів, 
що певною мірою свідчить про неналежну інформатизацію та невикористання сучасних 
інформаційних технологій; скороченням місткості торгових складів, що не дозволяє 
підприємствам формувати необхідні за обсягом партії товарів тощо.  

В цих умовах потребує перегляду традиційний механізм управління 
фінансуванням необоротних активів торговельних підприємств, науковий пошук нових 
підходів до підвищення ефективності цього процесу. Тому традиційний механізм 
управління розвитком необоротних активів потребує його доповнення відповідним 
плануванням фінансування цього розвитку як за загальним обсягом, так і в розрізі 
окремих фінансових джерел.   

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Проблема фінансування розвитку необоротних активів підприємств є досить 
актуальною; окремі питання цієї проблеми розглядаються в працях багатьох науковців: 
Баранова В.В. [1, с.179-193],  Бланка І.О. [2, с.267-269],  Бочарова В.В. [3, с.263-278], 
Ковальової А.М. [4, с.154-163], Лі Ч., Фіннерті Д. [5, с.354-355], Мазаракі А.А. [6, 
с.643,672], Колчиної Н.В. [7, с.184-200]. В цих наукових працях визначаються джерела 
фінансування активів підприємства та пропонується відповідна їх класифікація; 
розглядаються принципи здійснення такого фінансування; пропонуються окремі моделі 
визначення потреби у фінансуванні окремих видів активів.  

В той же час, окремі аспекти цієї проблеми з нашої точки зору досліджено ще 
недостатньо. Так, в наведених працях в процесі розгляду питань фінансування 
необоротних активів підприємств основна увага приділена визначенню джерел 
фінансування лише основних засобів; особливості фінансування нематеріальних 
активів, довгострокових фінансових інвестицій та інших їх видів в сучасних роботах 
практично не розглядаються. Головна увага в цих роботах приділяється традиційним 
джерелам фінансування; в той же час нові їх види, що пов’язані із проектним 
фінансуванням розвитку цих активів, більшістю науковців не розглядаються. Форми 
фінансування розвитку необоротних активів, що пропонуються окремими науковцями, 
не враховують особливості функціонування окремих видів підприємств, зокрема малих. 
Не пропонуються в цих роботах і відповідні критерії вибору тих чи інших методів та 
джерел фінансування необоротних активів підприємств. Це обумовлює необхідність 
подальшого поглиблення дослідження окремих питань проблеми забезпечення 
фінансування розвитку необоротних активів підприємств.  
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Цілі статті. В процесі здійснення даного дослідження було поставлено три 
основні задачі: 

1. Систематизувати основні методи фінансування необоротних активів, що 
можуть використовуватись в сучасній практиці, та обґрунтувати пропозиції щодо їх 
вибору конкретними торговельними підприємствами. 

2. Розглянути основні джерела та інструменти фінансування необоротних активів, 
що відповідають вимогам сучасної практики, та визначити особливості їх вибору для 
забезпечення фінансування розвитку окремих видів необоротних активів торговельних 
підприємств. 

3. Запропонувати основний критерій оцінки ефективності розроблених поточних 
планів фінансування необоротних активів торговельних підприємств. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Розглядаючи загальні підходи до здійснення 
фінансування активів підприємства (включаючи і його необоротні активи) сучасні 
науковці виділяють, як правило, наступні три його методи, а саме: самофінансування 
(за рахунок всіх видів власних джерел залучення фінансових ресурсів), боргове 
фінансування (за рахунок всіх видів джерел залучення кредитних ресурсів) та 
комбіноване фінансування, що передбачає залучення з цією метою як власних, так і 
кредитних джерел фінансування [2, с.267; 8, с.763-768; 9, с.315; 10, с.229-230 та ін.]. З 
нашої точки зору, такий підхід до можливих методів фінансування активів 
підприємства є занадто узагальненим – він може бути використаний лише для вищої 
форми узагальнення такого поділу. 

Деякі науковці пропонують інші методи здійснення такого фінансування. Так, 
американські науковці Ч. Лі та Д. Фіннерті вважають, що таких методів є лише два: 
внутрішнє та зовнішнє фінансування (без визначення форм власності окремих джерел) 
[5, с.354]. Німецькі науковці виділяють тільки два з таких методів: самофінансування та 
боргове фінансування [11, с.803]. Нарешті, окремі науковці пропонують розглядати як 
самостійні і такі методи, як акціонування та фінансовий лізинг [9, с.315; 10, с.229-230], 
банківське кредитування та взаємне фінансування господарюючими суб’єктами [12, 
с.763-768]. Ці методи певною мірою диференціюють наведені вище найбільш 
узагальнені форми фінансування, але не забезпечують при цьому комплексного підходу 
до здійснення такої диференціації.  

Для забезпечення такого комплексного підходу ми вносимо наступні пропозиції: 
1. В загальній системі фінансування розвитку необоротних активів торговельних 

підприємств в першу чергу слід виділяти три основні (найбільш узагальнені) його 
методи – самофінансування, боргове фінансування та комплексне фінансування (як це і 
пропонується сучасними науковцями). Але в межах кожного з таких інтегрованих 
методів ми вважаємо за необхідне виділяти більш конкретні методи їх можливої 
реалізації. 

2. В межах інтегрованого методу «самофінансування» ми пропонуємо виділяти 
наступні конкретні методи його здійснення: а) внутрішнє самофінансування (за 
рахунок всіх власних внутрішніх джерел його здійснення); б) зовнішнє 
самофінансування (за рахунок виключно залучених зовнішніх джерел формування 
фінансових ресурсів); в) комбіноване самофінансування (коли до фінансування 
необоротних активів залучаються власні фінансові ресурси як із внутрішніх, так і з 
зовнішніх джерел). 

3. В межах інтегрованого методу «боргове фінансування» ми вважаємо за 
необхідне виділити наступні конкретні методи його здійснення: довгострокове 
банківське кредитування (короткострокові види банківського фінансування, як 
правило, до забезпечення розвитку необоротних активів торговельних підприємств 
залучатись не повинні, бо вони створюють суттєві ризики порушення їх фінансової 
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стійкості); позабанківське боргове фінансування (воно акумулює в собі всі інші форми 
довгострокового залучення кредитів для здійснення фінансування розвитку 
необоротних активів); комбіноване боргове фінансування (коли для розвитку цих 
активів використовуються всі види залучення довгострокових кредитних ресурсів – як 
банківських, так і поза банківських установ). 

4. В межах інтегрованого методу «комплексне фінансування» за рахунок власних 
і позикових джерел ми пропонуємо виділяти два принципові підходи до його 
здійснення: а) традиційне фінансування (яке інтегрує в собі традиційні джерела 
залучення власних і позикових фінансових ресурсів); б) проектне фінансування (що 
використовує принципи та підходи дисципліни «Проектне фінансування»). Ці обидва 
методи фінансування необоротних активів мають використовуватись для забезпечення 
розвитку загального їх комплексу, а не окремих їх видів.  

Основні методи фінансування необоротних активів, що пропонуються для здійснення 
їх розвитку на торговельних підприємствах, наведено на рис. 1. 

 
     
    
   
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
Рис. 1. Основні методи фінансування розвитку необоротних активів торговельних 

підприємств 

В процесі вибору методів фінансування розвитку необоротних активів 

конкретними торговельними підприємствами мають бути враховані певні особливості 

їх функціонування. Основною з таких особливостей є розмір торговельного 

підприємства.  

Так, на малих торговельних підприємствах основним методом самофінансування 

розвитку окремих видів необоротних активів виступає внутрішнє їх самофінансування. 

Потреби таких підприємств у фінансових ресурсах для цілей розвитку окремих видів 

необоротних активів, як правило, невеликі і не потребують залучення власних ресурсів 

із зовнішніх джерел. Таке залучення може здійснюватися лише для забезпечення 

фінансування всього комплексу необоротних активів у складі нових інвестиційних 

проектів суттєвого розширення діяльності, що в практиці їх діяльності відбувається 

досить рідко. В системі боргового фінансування розвитку необоротних активів цих 

підприємств головне місце належить довгостроковому банківському фінансуванню. 

На середніх і великих торговельних підприємствах методи фінансування 

необоротних активів носять більш диверсифікований характер. Зокрема, на середніх 

підприємствах для фінансування окремих видів необоротних активів може 
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використовуватися і комбіноване самофінансування, а також позабанківське боргове 

фінансування. На великих торговельних підприємствах для реалізації масштабних 

інвестиційних проектів із значним обсягом необоротних активів може застосовуватись і 

такий метод залучення коштів, як проектне фінансування.  

З урахуванням цих особливостей запропоновано основні методи фінансування 

розвитку необоротних активів торговельних підприємств різних розмірів (табл. 1). 

Крім розміру торговельного підприємства, що виступає як основний фактор 

вибору конкретного методу фінансування розвитку необоротних активів, в процесі 

такого вибору мають бути враховані і інші критерії. Такими основними критеріями 

мають виступати: 

 стадія життєвого циклу підприємства;  

 структура капіталу підприємства в цілому; 

 загальний обсяг потреби в додатковому основному капіталі; 

 конкретні форми здійснення реального інвестування (нове будівництво, 

реконструкція, модернізація тощо); 

 стан кон’юнктури ринку капіталу (середній розмір кредитної ставки за 

довгостроковими кредитами).  

Таблиця 1 
Основні методи фінансування розвитку необоротних активів торговельних підприємств 

різних розмірів 

Методи фінансування необоротних активів 
Торговельні підприємства 

малі середні великі 
І. Самофінансування    

1. Внутрішнє самофінансування Х Х Х 

2. Зовнішнє самофінансування   Х 
3. Комбіноване самофінансування  Х Х 
ІІ. Боргове фінансування    
1. Довгострокове банківське фінансування Х Х Х 

2. Позабанківське боргове фінансування  Х Х 
3. Комбіноване боргове фінансування Х Х Х 
ІІІ. Комплексне фінансування за рахунок власних і 
позикових джерел 

   

1. Традиційне комплексне фінансування Х Х Х 

2. Проектне комплексне фінансування   Х 

 
На базі обраного методу фінансування необоротних активів має здійснюватись 

вибір конкретних джерел фінансування їх розвитку. В сучасній науковій літературі 
систематизації цих джерел приділена значна увага. Так, основними ознаками цієї 
систематизації виступає поділ всіх джерел фінансування активів на власні і позикові; 
внутрішні і зовнішні та деякі інші [10, с.219; 13, с.296; 14, с.237-277; 15, с.242; 16, с.264; 
17, с.272-273 та ін.]. Крім цього сучасними науковцями виділяються і окремі 
«нетрадиційні» джерела забезпечення розвитку необоротних активів, що 
використовують інноваційні фінансові інструменти [1, с.193; 3, с.268-274; 8, с.783; 11, 
с.833-834; 18, с.505, 764]. Огляд цих джерел дозволяє запропонувати наступну 
систематизацію основних джерел залучення коштів, що можуть використовуватись для 
фінансування розвитку необоротних активів торговельних підприємств (рис. 2). 

В наведеному рисунку розглянута загальна система джерел фінансування 
необоротних активів торговельних підприємств, що можуть забезпечувати будь-який 
визначальний метод. В той же час, слід зазначити, що в процесі поточного планування 
розвитку необоротних активів виникає потреба в ідентифікації цих джерел стосовно 
конкретного виду цих активів.  
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Рис. 2. Система основних джерел залучення коштів, що можуть 

використовуватись для фінансування розвитку необоротних активів торговельних 
підприємств 

 
В процесі такої ідентифікації було визначено, що на торговельних підприємствах 

практично не плануються як самостійні такі види необоротних активів, як 
довгострокова дебіторська заборгованість, довгострокові податкові активи, 
довгострокові біологічні активи та деякі інші. Тому в системі об’єктів необоротних 
активів, що потребують ідентифікації фінансових джерел забезпечення розвитку, нами 
обрано наступні їх види: основні засоби; нематеріальні активи; незавершене 
будівництво; довгострокові фінансові інвестиції (табл. 2). 

 
 

Джерела фінансування розвитку необоротних активів підприємств 

І. Власні джерела фінансування 

ІІ. Позикові джерела фінансування 

1. Внутрішні джерела 2. Зовнішні джерела 

2. Нетрадиційні джерела із 

використанням інноваційних 

фінансових інструментів 

1. Традиційні джерела 

а) нерозподілений прибуток 

б) амортизаційні відрахування 

основних засобів 

в) амортизаційні відрахування 

нематеріальних активів 

г) кошти від продажу майна 

д) кошти від надання майна в 

оренду 

е) кошти отримані за рахунок 

іммобілізації оборотного капіталу 

ж) вільні кошти сформованих 

резервів  

а) додаткова емісія акцій 

б) додаткове залучення пайового 

капіталу 

в) кошти страхових відшкодувань 

г) безповоротне бюджетне 

фінансування  

д) франчайзинг (комерційна 

концесія) 

е) продаж опціонів на купівлю 

акцій підприємства 

а) довгострокове традиційне 

банківське кредитування 

б) довгострокове закладне 

банківське кредитування 

в) іпотечне банківське 

кредитування 

г) традиційна облігаційна позика 

д) фінансовий лізинг 

е) інвестиційний податковий 

кредит 

ж) бюджетне кредитування (з 

поверненням позики) 

а) синдиковане банківське 

кредитування 

б) довгострокове банківське 

венчурне кредитування 

в) емісія конвертаційних облігацій 

г) закладні операції з 

небанківськими установами 

д) інші нетрадиційні джерела, що 

дозволені законодавством 
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Таблиця 2 
Рекомендовані джерела фінансування розвитку окремих видів необоротних активів 

торговельних підприємств 
Види необоротних 
активів 

Власні джерела фінансування Позикові джерела фінансування 

І. Основні засоби 

1. Нерозподілений прибуток 
2. Амортизаційні відрахування 
3. Кошти від продажу майна 
4. Кошти від надання майна в оренду 
5. Кошти страхових відрахувань 

1.Довгострокове традиційне банківське 
кредитування 
2. Іпотечне банківське кредитування 
3. Фінансовий лізинг 
4. Інвестиційний податковий кредит 

ІІ.Немате-ріальні 
активи 

1. Нерозподілений прибуток 
2. Амортизаційні відрахування 
нематеріальних активів 
3. Франчайзинг 

1.Довгострокове традиційне банківське 
кредитування 
2. Довгострокове закладне банківське 
кредитування 
3. Інвестиційний податковий кредит 

ІІІ.Незавершене 
будівництво 

1. Нерозподілений прибуток 
2. Амортизаційні відрахування 
основних засобів 
3. Кошти від продажу майна 
4. Кошти від надання майна в оренду 

1.Довгострокове традиційне банківське 
кредитування 
2. Цільове короткострокове банківське 
кредитування 
3. Інвестиційний податковий кредит 

IV.Довго-строкові 
фінансові інвестиції 

1. Нерозподілений прибуток 
2. Кошти від продажу цінних 
паперів 
3. Додаткова емісія акцій 
4. Продаж опціонів на купівлю акцій 
5. Кошти від іммобілізації 
оборотного капіталу 

1.Довгострокове традиційне банківське 
кредитування 
2. Закладні операції з небанківськими 
установами 

V.Інші необоротні 
активи 

1. Нерозподілений прибуток 
2. Кошти від продажу майна 
3. Вільні кошти сформованих 
резервів 

1.Довгострокове традиційне банківське 
кредитування 
2. Цільове короткострокове банківське 
кредитування 

 
Всі інші види необоротних активів торговельних підприємств в процесі вибору 

джерел фінансування пропонується визначати як єдину їх групу, що не охоплює 
визначені вище чотири основні їх види.  

В процесі ідентифікації джерел фінансування окремих видів необоротних активів 
такі джерела поділені на власні і позикові, в межах яких визначено як традиційні, так і 
нетрадиційні джерела залучення фінансових ресурсів.          

Розроблений поточний план фінансування необоротних активів торговельного 
підприємства потребує відповідної оцінки за наступним критерієм. Ми пропонуємо 
використовувати коефіцієнт самофінансування необоротних активів - КСФНАП 
(співвідношення суми фінансування необоротних активів підприємства за рахунок 
власних джерел та загальної суми фінансових ресурсів, що спрямовується 
підприємством на їх розвиток у плановому періоді). Цей показник в процесі оцінки має 
порівнюватись з коефіцієнтом автономії підприємства на початок планового періоду 
(КАФ). Позитивна оцінка розробленого поточного плану фінансування необоротних 
активів торговельного підприємства забезпечується за наступної умови: 

КСФНАП > КАФ. 
За такої умови забезпечується зростання суми чистого основного капіталу і 

ринкової вартості торговельного підприємства в цілому. 
Завдання із забезпечення реалізації поточного плану розвитку необоротних 

активів торговельного підприємства мають доводитись до безпосередніх виконавців у 
формі відповідних капітальних бюджетів.   

Висновки. Отже, визначена потреба у необхідному розвитку необоротних 
активів торговельного підприємства має бути забезпечена необхідними фінансовими 
ресурсами. В процесі поточного планування обсягу і структури цих ресурсів мають 
вирішуватись два основні блоки питань: вибір основних методів фінансування розвитку 
необоротних активів торговельного підприємства та вибір основних джерел 
формування фінансових ресурсів, що забезпечують цей розвиток. В дослідженні 
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методи фінансування розвитку необоротних активів підприємства інтегровані згідно із 
сучасною теорією фінансового менеджменту за трьома узагальненими позиціями: 
самофінансування; боргове фінансування; комплексне фінансування. Запропоновані 
основні методи фінансування розвитку необоротних активів диференційовано в розрізі 
малих, середніх та великих торговельних підприємств. Перспективами подальших 
досліджень в даному напрямку можуть бути удосконалення системи оцінки 
ефективності розроблених поточних планів фінансування необоротних активів 
торговельних підприємств за різноманітними критеріями. 
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ВПЛИВ ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ НА УПРАВЛІННЯ  

ЯКІСТЮ ПРАЦІ НА ПІДПРИЄМСТВІ 
  
У публікації підлягають розгляду питання щодо впливу інноваційної діяльності  на зміст та якість 

праці. Наводяться шляхи подальшого покращення управління якістю праці шляхом впровадження  в 
діяльність підприємства системи  управління якістю на основі міжнародного стандарту ІS0 9001:2008. 

Ключові слова: інновації, інноваційна діяльність, інноваційна праця, інтелектуальна праця, ручна, 
механізована та автоматизована праця, якість праці, управління якістю праці, стандарт ІS0 9001:2008. 
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The article deals with the issues concerning the influence of innovative activity of enterprise on the mater 
and quality of labour. The ways of the further labour improvement are shown by the implementation in the 
activity of enterprise the system of quality management on the base of international standard ІS0 9001:2008. 

Key words: innovations, innovation activity, innovation labour, intellectual labour, hand labour, 
mechanized and automatized labour, labour quality, labour quality management, standard  ІS0 9001:2008.  
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ВЛИЯНИЕ ИННОВАЦИОННОЙ  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  НА УПРАВЛЕНИЕ 

КАЧЕСТВА ТРУДА НА ПРЕДПРИЯТИИ  
 

В публикации подлежат рассмотрению вопросы относительно влияния инновационной 
деятельности предприятия на содержание и качество труда. Приводятся пути дальнейшего улучшения 
управления качеством труда путем внедрения в деятельность предприятия системы управления  
качеством на основе международного стандарта ІS0 9001:2008. 

Ключевые слова: инновации, инновационная деятельность, инновационный труд, 
интеллектуальный труд, ручной, механизированный и автоматизированный труд, качество труда, 
управление качеством труда, стандарт ІS0 9001:2008. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 
науковими та практичними завданнями. На сьогоднішній день багато науковців 
досліджують інновації та інноваційну діяльність як особливий фактор, який зможе 
покращити життя у всіх сферах людського існування, а також покращити роботу 
підприємства за допомогою різних нововведень, запровадити сучасні технології, які 
зробить робочий процес більш досконалішим, і відповідно призведе до покращення 
результату трудової діяльності підприємства, а саме: досягнення поставлених цілей, 
зменшення нераціональних витрат і втрат робочого часу, розробки нормативів праці, 
активного виконання оперативної роботи та основних трудових прийомів, інтенсивного 
використання ресурсного потенціалу підприємства. Саме тому вивчення питання 
впровадження  інновацій сприятиме покращенню роботи працівників зокрема, та 
ефективності діяльності підприємства загалом. 

  З  часу проголошення незалежності України малий і середній бізнес так і не 
стали головним бюджетоутворюючим напрямком, як це спостерігається у багатьох 
розвинутих країнах. Причиною цього є те, що робоча сила, яка використовується на 
підприємствах, працює за старими системами орієнтації праці, що, на нашу думку, є 
малоефективним на даному етапі, тому що технічний розвиток,  ноу-хау, різні 
нововведення з кожним роком удосконалюються йдуть, і уже на декілька сходинок 
вище за системи праці і інноваційні процеси, які мали актуальність 5-10 років тому. 
Оскільки інноваційна діяльність є одним з основних факторів розвитку підприємства, 
то потрібно застосовувати різні нововведення, нові пропозиції  щодо впровадження 
інновацій та інноваційних процесів для того, щоб покращити працю робітників, їхню 
гнучкість та адаптованість  у індивідуальній роботі  і підприємства в цілому.  

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Питаннями впровадження інновацій у діяльність підприємства і їх вплив на працю 
робітників займалися такі вітчизняні та зарубіжні вчені: Антонюк Л.Л, Мочерний С.В, 
Довбенко М.В, Дудар Т.П, Санто Б., Твісс Б. 

Цілі статті. Метою проведеного дослідження є обґрунтування ролі інноваційної 
діяльності і інноваційних процесів для покращання людської праці і як результату 
цього – покращення ефективності діяльності підприємств. Для цього нами зроблено 
спробу вивчити вплив інноваційної діяльності на виробничому рівні на людську працю 
та її якість та запропонувати шляхи покращення управління якістю праці. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Поняття «інновації» розглядалося і трактувалося 
багатьма вченими (П.Лемерлем, Ла Гєрре, Ф.Ніксоном, Б.Твіссом, Б.Санто, 
Й.Шумпетером, Г.Менша, С.Кузнецом, М.Д. Кондратьєвою) по-різному, а все залежало 
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від предмета та об’єкта їхнього дослідження.  В залежності від того, що інновації 
можуть розглядатися як: процес, система, зміна і результат, вчені виділяють такі 
трактування процесу інновацій: Б. Твісс розглядав інновації, як «процес, у якому 
винахід або ідея набувають економічного змісту»[7, с.34]. Ф. Ніксон трактував 
інновації, як «сукупність технічних, виробничих і комерційних заходів, що 
спричинюють появу на ринку нових товарів, поліпшених промислових процесів та 
устаткування». [9] Б. Санто відзначав, що «інновації – це суспільно-технологічний та 
економічний процес, який завдяки практичному використанню ідей та винаходів 
сприяє створенню кращих за своїми характеристиками виробів і технологій»[3, с.24]. 
Ла Гєрре вважав, що «інновації – це будь-яка зміна у внутрішній структурі 
господарського організму»[2,с.3]. І нарешті, одне з найбільш влучних пояснень терміну 
інновації дав П. Лемерль, який визначав інновації, як «новий продукт або послугу, 
спосіб їх виробництва, нововведення в організаційній, фінансовій, науково-дослідній та 
інших сферах, будь-яке удосконалення, що забезпечує економію витрат або створює 
умови для такої економії». Розглядаючи ці визначення, можемо стверджувати, що 
кожен автор пояснює «інновації» по-своєму баченню даного явища, тому кожне 
визначення є правильним і варте того, щоб його розуміли і використовували, як термін 
«інновації».  

Отже, на наш погляд, можна узагальнити, що «інновації» – це процеси, завдяки 
яким створюється і розробляється нова система удосконалення різноманітної людської 
діяльності  для покращення та якіснішого використання робочого часу. Завдяки 
інноваціям підприємці можуть проектувати нові підприємства; капітально 
реконструювати діючі підприємства; робити відповідні економічні розрахунки з 
мінімальними відхиленнями від реальності, а також покращити рівень продуктивності 
праці працівників, що і є основним для роботодавців у сучасних умовах. 

Відповідно до засобів і способів, які застосовуються на підприємствах, 
використовуються такі види праці: ручна (технічно неозброєна), механізована 
(технічно озброєна) та автоматизована праця (комп'ютеризована, роботизована). 

Інновації – це конструктор, який дозволяє з нових чи додаткових деталей зробити 
новий об’єкт, або продукт чим покращує сам етап створення даного продукту. Для 
ручної праці, яка не потребує технічної підтримки, інновації підуть тільки на 
покращення процесу виробництва. Тобто при виробництві нового продукту, коли 
працівник багато часу витрачає на ручну працю, виробляючи малий обсяг продукції і 
цим самим приносить збиток підприємству у вигляді втраченого прибутку можна 
зазначити, що сам процес виробництва вимагає повної технічної реконструкції. 

 В таких умовах потрібно звернути увагу на шляхи вдосконалення матеріально-
технічної бази підприємства: 

- на технічні прийоми виготовлення продукції, виробничі методи, способи 
застосування технічних засобів і агрегатів; 

- на технологію виробництва завдяки впровадженню нових методів обробки 
матеріалів (хімічну, ультразвукову, використання різноманітних температур і тисків); 

- на використання хімічних матеріалів та хімічних процесів, які сприяють 
внесенню змін у процеси виробництва, прискорюють їх, поліпшують техніко-
економічні показники виробничих процесів, використання сировини, сприяють 
підвищенню якості продукції.  

  Для механізованої праці, на нашу думку, інноваціями може слугувати 
удосконалена комп’ютерна техніка, яка допомагає працівникові більш детальніше 
спостерігати за роботою машин та агрегатів. Програмне забезпечення дозволяє  
відслідковувати усі недоліки при виробництві продукції. При цьому зручність у 
використанні такої техніки безпосередньо впливає на роботу працівника, адже він має 
прямий зв’язок з технікою,але якщо вона буде складною і незрозумілою у застосуванні, 
то відповідно кінцеві результати такої праці будуть поганими. 
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Автоматизація виробництва забезпечується впровадженням верстатів-автоматів з 
ЧПУ, автоматизованого устаткування, автоматичних систем виробництва. Завдяки 
таким машинам полегшується праця працівника, так  як він менше сил витрачає на  
процес виробництва, що сприяє збереженню його здоров’я і настрою, які суттєво 
впливають на працездатність людини. Але основним і вагомим фактором при праці на 
автоматизованому робочому місці є його спеціальна освіта. У сучасному світі з  
розвитком техніки потрібні більш глибокі знання, для того щоб працювати на станках з 
ЧПУ працівники повинні мати середньо-спеціальну освіту. Перспективними 
напрямами підготовки фахівців технічних спеціальностей є: інженерна графіка, 
інформаційні технології, технологія приладобудування, електротехніка, 
машинобудування  та багато інших, які сприятимуть підвищенню професійних знань 
працівників, зростанню часки інтелектуальної  та інноваційної праці. 

Друкер П. вказує, що «центр тяжіння у трудових відносинах швидко зміщується 
від ручної праці до праці інноваційної, до працівника знань, тобто до тих, хто створює 
нове знання і активно його використовує» [9]. 

Колот А.М. вважає «інноваційною працею трудову діяльність, для якої 
характерною є висока частка знаннєвої, інтелектуальної і творчої компоненти і яка 
здатна задовільнити суспільні потреби з великим корисним ефектом» [9, с.4]. 

Черненко В. під інноваційною працею розуміє «діяльність, за якої працівник 
зайнятий лише створенням нового в науці, техніці, мистецтві, економіці. Така праця 
передбачає постійний, неповторний пошук нових рішень, підходів до нового ставлення  
до наявних проблем, активного розвитку самостійності та ініціативи» [9, с.32]. 

Інноваційна праця визначається творчими здібностями людини до певного виду 
діяльності, умовами реалізації цих здібностей у суспільстві. Інноваційною працею 
займаються винахідники, раціоналізатори, науковці, інженери, підприємці, які 
безпосередньо створюють інноваційний продукт. Результати інноваційної діяльності 
реалізуються у вигляді нових технологій, інші набувають правової форми - право на 
винахід, на використання патентів, ноу-хау.  

Дослідження інноваційної діяльності підприємств Чернівецької області за 2010-
2012 роки свідчить про: 

- зменшення з 24 до 19 кількості промислових підприємств, які впроваджували 
інновації, із них 11 – освоювали виробництво інноваційної продукції, 8 – 
впроваджували нові технологічні процеси, в тому числі 3 – маловідходні 
ресурсозберігаючі і безвідходні технології;  

-  зменшення кількості працівників наукових організацій на 44,7% при зростанні 
кількості працівників, що зайняті виконанням науково-технічних робіт за сумісництвом 
на 26%, що підтверджує бажання науковців та практиків отримати додаткове джерело 
доходу;  

- зростання частки обсягу реалізації інноваційної продукції, що є новою для 
ринку, з 3,2% до 4,6%,  інноваційної продукції, що поставлено на експорт, з 13,6% до 
26%;  

- частка фундаментальних досліджень у обсязі наукових та науково-технічних 
робіт, виконаних власними силами організацій (підприємств), зросла на 5,8%,  частка 
прикладних досліджень зменшилася на 7,8%, частка науково-технічних робіт 
зменшилася на 0,5, частка науково-технічних послуг на зменшилася 1,1%; 

- частка   джерел фінансування наукових та науково-технічних робіт у загальному 
обсязі фінансування у 2012 році склала 60,8% за рахунок коштів держбюджету, 22% за 
рахунок коштів вітчизняних замовників, 12,4% за рахунок коштів вітчизняних 
замовників, 4,4% за рахунок власних коштів підприємств [8, с.333-342].  

Важливим аспектом стимулювання інноваційної діяльності є обмін інформацією у 
міжнародних дослідних мережах, що мають фінансову підтримку ЕС, а у 
неформальних соціальних мережах: hppt//facebook.com, hppt//linkedin.com, hppt//king. 
сom. Приєднання до таких мереж сприяє інформуванню фахівців про останні 
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досягнення, не перетинаючи кордони, дають можливість участі у нових проектах, 
грантах, стимулюють до нових ідей, збільшують можливість доступу до дослідницьких 
центрів та сучасного обладнання.  

До факторів внутрішньої мотивації інноваційної праці слід віднести: прагнення до 
творчої самореалізації, самовдосконалення, допитливості, бажання вирішувати складні 
завдання, інтерес до науки і бажання принести користь організації і суспільству, 
прагнення бути визнаним винахідником або раціоналізатором, бажання досягти 
певного соціального становища, отримати науковий ступінь, вчене звання, прагнення 
отримати окремі матеріальні цінності, нові соціальні гарантії, перспективи 
професійного та творчого зростання. 

Поряд з інноваційною працею в сучасних умовах зростає значимість 
інтелектуалізації праці, яка приводить до зміни змісту і характеру праці, розширення 
сфери використання, творчої інтелектуальної праці внаслідок  поступового насичення  
виробництва наукоємними технологіями та інноваціями. 

Процеси інтелектуалізації праці передбачають формування та використання у 
процесі праці інтелектуальних можливостей та здібностей працівника, що зумовлено 
появою у трудовій діяльності  великої кількості завдань, які вимагають нестандартних 
рішень у різних аспектах професійної діяльності, постійного оновлення знань, 
гнучкості мислення, забезпечення ефективної взаємодії інтелектуальних можливостей 
людини  з новими методами і засобами праці, з новою інформацією в умовах, що 
постійно змінюються. В сучасних умовах  у соціальній структурі суспільства 
провідною соціальною групою стають спеціалісти – мерітократи (еліта точних наук) та 
когнітаріат (інженери, математики, соціологи, економісти, науковці) – це наймані 
інтелектуальні працівники, які займаються розумовою працею, мають доступ до 
інформації і наділені високою культурою. У штатному розписі підприємств в даний час 
з’являються нові посади: заступник директора з управління інтелектуальним 
потенціалом, заступник директора з управління нематеріальним активами, менеджера з 
інтелектуальних активів, керівника з розвитку персоналу, що свідчить про пріоритетні 
напрямки діяльності, які визначає керівництво  підприємства. Для фахівців у складі 
кваліфікаційних вимог виділяють фахові знання і компетенції у основній роботі і у 
суміжних галузях (досконале знання інформатики, володіння використанням 
комп’ютерної техніки, знання діловодства , володіння автомобілем і т.д.). 

Все це свідчить про те, що працівники є головним ресурсом підприємства, 
ефективність якого є головним завданням менеджменту персоналу. Тому керівники 
підприємств зацікавлені у підвищенні ефективності використання трудових ресурсів 
при забезпеченні  якості праці.  

Якість праці – сукупність властивостей процесу трудової діяльності, обумовлених 
здатністю і прагненням  працівника виконувати визначений обсяг робіт поряд з 
визначеними вимогами. Характерними рисами якості праці є її складність, важкість, 
інтенсивність. Чим складнішою є праця і кваліфікованішим є працівник, тим вища 
якість праці. У процесі механізації та автоматизації змінюється структура важкості 
праці: фізичне навантаження зменшується, однак зростає розумово-нервове. 
Найважливіша ознака якості праці – її ефективність (результативність), оскільки і 
складність, і важкість, і інтенсивність праці характеризують працю щодо витрат 
робочої сили (фізичної та розумової енергії працівника).  

Забезпечити механізм ефективного управління якістю праці можливо лише за 
умови відповідності сформованого трудового потенціалу (особистісного, професійного, 
духовного) працівників підприємства вимогам його надійної та ефективної роботи. 
Адже найважливішим фактором якості праці на сучасному етапі економічного розвитку 
стає якість трудового потенціалу. Якість праці та якість трудового потенціалу 
перебувають у тісному взаємозв’язку. По-перше, у процесі праці людина підвищує 
якість свого життя за рахунок створення продукції високої якості, яка є засобом 
задоволення її зростаючих потреб. По-друге, у системі праці створюються і 
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розвиваються підсистеми соціальної взаємодії і взаємовідносин, які постійно 
ускладнюються. По-третє, у процесі змістовної праці значною мірою реалізуються 
особисті цілі працівника, покращуються його знання, досвід, навички, створюються 
нові знання, елементи духовного зв’язку. Разом зі зростанням якості праці 
збагачуються   й характеристики людського капіталу, відбувається повніший розвиток 
творчих здібностей, зростає потреба у постійному підвищенні кваліфікації і 
професійних знань, підвищується загальна мотивація працівників до праці. [10, с.144-
148] 

При взаємодії інтелектуального капіталу з інноваційною діяльністю відбувається 
формування конкурентних переваг на основі кругообігу його складових. Знання, 
навички, вміння персоналу втілюються в нові товари, послуги, з одного боку, а з 
іншого у внутрішньо корпоративні інформаційні системи, прогресивні організаційні 
структури, корпоративну культуру, торгові знаки, бренди, патенти, що покращує імідж 
фірми і взаємовідносини з господарськими партнерами.  

Для успішного функціонування підприємства та збереження його конкурентних 
переваг необхідна перебудова всієї роботи з управління якістю, яка б передбачала 
постійний моніторинг, оцінку, корегування та пристосування усіх складових якості 
праці до динамічних вимог зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства. 
Цій меті і має слугувати ефективне управління якістю праці. Управління якістю праці 
на підприємстві – це сукупність дій та заходів щодо забезпечення ефективного 
планування, організації і контролю процесу підвищення якості праці, а також мотивації 
працівників до його здійснення з метою підвищення ефективності діяльності та 
зростання конкурентоспроможності підприємства[9].  

Роботодавці акцентують увагу на значну плинність кадрів, через те, що частина 
працівників не є відповідно кваліфікованою для того, щоб досконало виконувати свою 
роботу або посадові обов’язки. Саме тому керівники, намагаючись удосконалити 
робочий процес, застосовують різні системи роботи працівників і роботи з 
працівниками, з метою покращення кінцевого результату. З кожним роком ці системи 
вдосконалюються, але, через невпевненість у своїх силах, більшість працівників не 
прислухається до порад  щодо застосування новітніх систем. Це пояснюється страхом 
людини допустити помилку, яка може нести за собою негативні наслідки, а саме: 
втрату робочого місця, матеріальне відшкодування наданих збитків підприємству, 
компенсацію витрат на відновлення зіпсованої продукції. На наш погляд, має місце 
більш психологічна проблема,  ніж технічна. Зазвичай працівникам зручно працювати у 
стабільному середовищі, і не прагнути змін, але це є ознакою деградації, так як кожна 
людина повинна себе реалізовувати, втілювати у життя свої задуми, прагнути досягти 
чогось більшого, ніж вона має на даний час. Кожний працівник повинен 
вдосконалювати свої знання і практичні навички. Незважаючи на ризик бути 
незрозумілим варто ділитися своїми ідеями покращення певної діяльності: 
виробництва, збуту, різноманітних стратегій покращення виробничого процесу, 
підвищення продуктивності праці та ефективності  використання робочої сили. Адже 
інноваційна ідея - це тільки новизна і покращення минулих досягнень, що може 
спростити роботу як для окремих працівників, так і для цілого колективу. 

На нашу думку, в умовах колективної праці важливим аспектом є управління 
знаннями, яке активізує творчий процес, сприяє згуртованості працівників в ході 
обміну знаннями і спілкування. Такі умови стимулюють підприємство до постійного 
навчання, поширення знань, інновацій і розвитку творчості. Застосування 
міжнародного стандарту ІS0 9001:2008  документально закріплює виробничі знання, які 
використовуються на підприємстві[11]. Система управління якістю на базі цього 
стандарту забезпечує збереження нових знань, коли пропозиції з покращання 
діяльності враховуються при актуалізації процедур або робочих інструкцій. Матриця 
відповідальності сприяє визначенню відповідальності керівництва та структурних 
підрозділів підприємства щодо виконання робіт в рамках системи управління якістю (в 
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розрізі процесів).  Процесний підхід дозволяє покроково визначити алгоритми дій при 
управлінні тими чи іншими процесами та підпроцесами. Так, наприклад процес 
«Управління персоналом» повинен включати такі підпроцеси:  

 «Прийняття на роботу та переведення»;  

 «Звільнення»;  

 «Конкурс на заміщення вакантних посад»;  

 «Облік військовозобов’язаних». 
Підпроцеси управління персоналом включають такі складові елементи:  

 зовнішні управляючі документи;  
 внутрішні управляючі документи;  
 входи в під процес;  
 виходи з під процесу; 
 ресурси, необхідні для функціонування під процесу;  
 алгоритми здійснення підпроцесів. 

Застосування системи управління якістю дозволяє: 
-  працівникам зрозуміти системний підхід у функціонуванні процесів, пов'язаних 

з процесами управління вищого керівництва, процесами життєвого циклу та процесами, 
що забезпечують діяльність, навчитися здійснювати доступ до файлового сервера, на 
якому зберігаються документи по системі управління якістю з комп'ютерів усіх 
підрозділів підприємства з метою ознайомлення з актуальними версіями документації 
по системі управління якості;  

- внутрішнім аудиторам за планом-графіком виявляти певні невідповідності, які 
погіршують функціонування процесів та пропонувати рекомендації, спрямовані на 
прийняття керівниками структурних підрозділів та вищим керівництвом запобіжних та 
коригувальних дій з метою вдосконалення діяльності підприємства та управління 
персоналом; 

- директору підприємства на основі звіту за результатами проведення внутрішніх 
аудитів системи управління якістю здійснити моніторинг поточної діяльності та 
врахувати рекомендації внутрішніх аудиторів та керівників структурних підрозділів 
при розробці плану роботи на наступний рік та при здійсненні стратегічного 
планування діяльності підприємства. 

З метою поліпшення якості праці, якості продукції та якості надання послуг, 
підвищення стабільності діяльності та скорочення непродуктивних втрат  керівниками 
структурних підрозділів повинні вноситися рекомендації щодо систематизації 
функціонування, підпорядкованості та відповідальності за   функціонування   процесів,   
налагодження  співпраці із структурними підрозділами, вдосконалення документообігу 
та проведення при необхідності інструктажів для співробітників щодо  покращення 
роботи. Вважаємо за необхідність рекомендувати створення структурного підрозділу 
по управлінню і контролю якості, працівники якого повинні  вивчати запропоновані 
пропозиції і впроваджувати ті із них, які сприятимуть покращенню ефективності 
роботи підприємства і якості праці.  

Для того, щоб розкрити творчий потенціал працівників, що займаються  
інноваційною діяльністю і здатних розвивати свій інтелектуальний потенціал, потрібно 
створювати максимально сприятливі умови для їх праці шляхом: 

- встановлення вільного графіку роботи з визначенням терміну виконання 
завдання; 

- розроблення системи матеріального та нематеріального стимулювання з 
використанням матеріальних винагород за особливо важливі досягнення у роботі та 
різних нагород;  

-  забезпечення моніторингу за станом здоров’я та профілактики захворювань; 
-  оцінювання розумових (психологічних) здібностей за компетентністю, 

підтримки їхньої адаптації та комунікабельності у різних складних виробничих 
ситуаціях; 
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-  сприяння самовдосконаленню, розвитку їхньої мобільності (гнучкості), яка 
повинна передбачати підвищення кваліфікації і кар’єрне просування, участь у 
семінарах, тренінгах, круглих столах та форумах. 

 Висновки. На нашу думку, інновації, які впроваджуються у діяльність 
підприємства, позитивно впливають на його діяльність, допомагають йому розвиватися 
і приносять прибуток.  Завдяки інноваційним процесам кожний працівник має 
можливість: вдосконалювати свої професійні навики, підвищувати свій рівень освіти і 
кваліфікації у процесі праці; проводити власні дослідження, робити нові наукові 
відкриття, самостверджуватися і саморозвиватися; навчитися ставити перед  собою цілі 
і пріоритети на робочому місці; доводити всі свої інноваційні ідеї до логічного 
закінчення; навчитися співпрацювати з колегами у команді творчих колективів.  

Отже, запровадження системи управління якістю активізує творчий підхід у 
діяльності працівників, а підприємство робить економічно зростаючим. Інновації 
впливають на всі елементи виробництва: засоби виробництва, працю, його організацію 
та управління і спрямовані на покращення роботи працівників та підвищення 
конкурентних переваг підприємства. 
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КОНТРОЛІНГ У СФЕРІ УПРАВЛІННЯ РЕПУТАЦІЄЮ ПІДПРИЄМСТВ 

 
За результатами дослідження визначено особливості контролінгу в такій сфері, як управління 

репутацією підприємств. Автором обґрунтовано основні моделі контролінгу в управлінні репутацією 
підприємств. У статті систематизовано типи результатів заходів щодо формування репутації 
підприємства, які є об’єктами контролінгу. 

Ключові слова: ефективність репутаційного менеджменту, аналіз ЗМІ, піар-програма, модель 
аналізу піар-діяльності, стейкхолдери підприємства, комунікації і зворотний зв'язок. 
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The study defines peculiarities of controlling in such an area as companies’ reputation management. In 
particular, the controlling is made up of two directions (daily monitoring and final evaluation of PR activity), 
based on the controlling’s principles aiming to build up a trade-off between the management objectives and 
stakeholders of the enterprise, using a combination of operational and strategic controlling, which are 
characterized by different instruments and performers. The author substantiates basic models of controlling for 
companies’ reputation management. These models include the short-term and the long-term analysis model of 
PR activity, the latest model correlated with bilateral communication model of J.E.Grunig. The article examines 
the types of outcomes measurements relevant to the creation of the company reputation. These are: firstly, PR 
outputs - a certain amount of communication products and services derived from the communicative process, 
secondly, intermediate PR assessment results of how the audience have paid attention or responded to data 
messages of the company, and finally, the public relations consequences - quantifiable stakeholder behavior 
change (e.g., increase in sales of an enterprise). 

Keywords: effectiveness of reputation management, media analysis, public relations program, analysis 
model of PR activities, company's stakeholders, communication and feedback. 

 

Деревьянко Е. Г. 
 

КОНТРОЛИНГ В СФЕРЕ УПРАВЛЕНИЯ РЕПУТАЦИЕЙ ПРЕДПРИЯТИЙ 
 
По результатам исследования определены особенности контроллинга в такой сфере, как 

управление репутацией предприятий. Автором обоснованы основные модели контроллинга в управлении 
репутацией предприятий. В статье систематизированы типы результатов мероприятий по формированию 
репутации предприятия, которые являются объектами контроллинга. 

Ключевые слова: эффективность репутационного менеджмента, анализ СМИ, пиар-программа, 
модель анализа пиар-деятельности, стейкхолдеры предприятия, коммуникации и обратная связь. 

 
Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Високий рівень корпоративної репутації є 
для підприємства засобом отримання економічних вигід. Контролінг системи 
репутаційного менеджменту значною мірою базується на визначенні рівня зворотного 
зв’язку в площині взаємодії з стейкхолдерами, оскільки чим вищий рівень зворотного 
зв’язку, тим більш довгостроковою є взаємодія з певною групою стейкхолдерів і тим 
більш стійкою є довіра їх до підприємства.  

Теоретична та історична еволюція репутаційного менеджменту, основною 
компонентою якого є зв’язки з громадськістю, показує, що в основному розвиток піар-
діяльності на підприємстві відбувається шляхом удосконалення управлінських 
процедур. Це цілком природно, оскільки для ефективного менеджменту необхідним є 
досягнення запланованих цілей, проведення релевантних досліджень та відповідна 
звітність. Це означає, що контролінг повинний стати невід’ємною частиною 
репутаційного менеджменту як практики зв’язків з громадськістю. Топ-менеджмент на 
підприємстві зацікавлений у тому, щоб оцінити, наскільки піар-заходи, які 
вимірюються у показниках часу, бюджету та людських ресурсів, є ефективними з точки 
зору досягнення необхідних цілей. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. У 
працях багатьох дослідників у сфері управління репутацією підприємств присутній 
акцент на вимірюванні ефективності піар-діяльності, наприклад, Вайлі [8] пише: «Ми 
говоримо про систематичне оцінювання прогресу, необхідне для досягнення певних 
цілей нашого плану зі зв’язків з громадськістю”. Катліп, Сентер та Брум [2] відмічають, 
що оцінювання ефективності піар-діяльності засноване на певних дослідженнях: 
«Процес оцінювання планування, реалізації та впливу програми називають «оцінним 
дослідженням». Зв’язки з громадськістю використовують дослідження для різних 
цілей, і в даному контексті Дозієр і Реппер [3] підкреслюють, що спеціалісти мають 
відрізняти дослідження, спрямовані на аналіз ситуації на початку процесу планування, 
та дослідження, спрямовані на оцінювання планування, реалізації та кінцевого впливу 
програми. Ефективність оцінювання залежить від постановки вихідних пунктів та 
визначених цілей, а також від предмету дослідження.  

Швайнхарт [4] поділяє оцінювання піар-діяльності на чотири категорії: процес, 
якість, проміжні цілі та підсумкові цілі. Він вважає, що можна оцінювати набагато 



Економічний форум 2/2014 
 

108 
 

більше, ніж просто вплив. Також він дає започатковує теорію планування піар-
діяльності, засновану на результаті, зазначаючи таке: процес виступає «сутністю 
діяльності, пов’язаної з підготовкою та розповсюдженням даних»; якість виступає 
«оцінюванням даних або програм в одиницях точності, досяжності, цілей, вартості 
товарів/ послуг; проміжні цілі є «під цілями, необхідними для досягнення кінцевого 
пункту» (наприклад, розміщення новин у ЗМІ); підсумкові цілі знаходять прояв через 
«зміни в обізнаності, думках і поведінці цільової аудиторії». 

Суттєвим аспектом складності оцінювання зв’язків з громадськістю є 
надзвичайно велика кількість змінних, з якими стикається ця сфера менеджменту 
підприємства. Вайт [7] пояснює це шляхом порівняння зв’язків з громадськістю та 
маркетингу: «Маркетинг є більш точною дисципліною, а значить краще піддається 
оцінюванню, оскільки він оперує невеликою кількістю змінних і при цьому має на меті 
конкретні прогнозовані результати, наприклад, планове завдання щодо реалізації 
продукції або зміни частки ринку. Зв’язки з громадськістю продовжують залишатися 
складнішим видом діяльності: «Піар оперує набагато більшою кількістю змінних». 

Крім того, складності контролінгу піар-комунікацій обумовлені наявністю 
додаткового їх етапу та/або третьої особи-учасника. Тіксер [5] зазначає, що 
«оцінювання комунікацій стає ще складнішим, як тільки на передній план виходять 
ЗМІ. Якщо зв’язки з громадськістю постають у своєму основному тактичному втіленні 
– у вигляді зв’язків із ЗМІ, - то відсутність контролю над цією опосередкованою 
комунікацією ускладнює ситуацію ще більше”. 

Розробка детальнішого підходу до планування (й до наступного оцінювання) 
потребує сформульованої ВанЛейвеном [6] теорії планування, спрямованого на 
результат. Зазначена теорія тісно пов’язана з методами «управління за результатами». 
В основі теорії ВанЛейвена знаходиться думка про те, що прогнозовані результати 
комунікацій і поведінки слугують базою для всіх інших рішень в області репутаційного 
менеджменту. 

Таким чином аналіз літератури засвідчує існування певних проблем методології, 
що ускладнюють контролінгову діяльність в області репутаційного менеджменту, до 
яких відносяться такі: 

По-перше, кожна компанія є унікальною, і, відповідно, має індивідуальні цілі, що 
проявляється у здійсненні специфічних репутаційних заходів, а оцінювання унікальних 
за своєю природою дій або процесів є об’єктивно складним. По-друге, доцільним для 
аналізу ефективності більшості заходів є використання контрольних груп, що 
відображатимуть специфіку цільової аудиторії. По-третє, контроль інших змінних, 
наприклад тих з них, які знаходяться за межами компетенцій піар-фахівців. Змінні 
можуть впливати на цільову аудиторію, до них відносяться, в першу чергу, кампанії 
конкурентів, масове обговорення тих самих тем у ЗМІ, поштова реклама, чутки тощо. 
По-четверте, часова шкала може впливати як на процес, так і на результати, тобто для 
методологічно якісного оцінювання необхідними є і попереднє, і підсумкове 
оцінювання, що обумовлює необхідність починати процес оцінювання ще перед 
початком піар-кампанії. По-п’яте, професіональний рівень менеджменту, як загального, 
так і функціонального, у сфері репутаційного аудиту або оцінювання. По-шосте, 
існуюча велика кількість технологій для оцінювання ефективності заходів з управління 
репутацією. 

Цілі статті. Відповідно, цілями нашого дослідження є розв’язання ряду 
методологічних проблем: 

- визначити особливості контролінгу в такій сфері, як управління репутацією 
підприємств; 
- обґрунтувати основні моделі контролінгу в управлінні репутацією 
підприємств; 
- систематизувати типи результатів заходів щодо формування (підвищення) 
репутації, які є об’єктами контролінгу. 
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Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. За умов функціонування в динамічному 
зовнішньому середовищі актуальним для підприємства стає пошук нових ефективних 
методів та інструментів управління, покликаних підвищувати конкурентоздатність 
підприємства та забезпечувати досягнення його довгострокових та короткострокових 
цілей. Саме таким є репутаційний менеджмент – комплекс управлінських заходів. 
спрямованих та формування та підтримку позитивної репутації підприємства. 
Контролінг, фокусуючись на постановці цілей та оцінюванні досягнутих результатів, 
своєю чергою, є обов’язковою складовою будь-якого сучасного управлінського 
процесу.  

Авторитетний дослідник у сфері репутаційного контролінгу Уотсон [1] виділяє в 
оцінюванні репутації такі його різновиди: «комерційне оцінювання (оцінювання 
рентабельності), яка виступає виправданням витрат; просте (пряме) оцінювання 
ефективності, яке стосується підсумків програми; та оцінювання ефективності у 
порівняні з цілями, яке оцінює програму залежно від досягнення цілей та формування 
бажаних результатів». Підсумовуючи погляди Уотсона, Нобла, Вайта, Тіксера, 
ВанЛейвена, Дозієра і Реппера та інших науковців щодо особливостей контролінгової 
діяльності у сфері репутаційного менеджменту, можна виокремити такі з них. 

По-перше, здійснення контролінгової діяльності шляхом дослідження. Її мета – 
інформування та роз’яснення, вона функціонує відповідно до високих стандартів 
точності та логіки. Оскільки сфера зв’язків з громадськістю еволюціонувала від 
взаємовідносин зі ЗМІ, спрямованих на висвітлення окремих фактів щодо діяльності 
компанії у пресі та на телебаченні, до питань управління корпоративною репутацією, то 
очікується, що роль контролінгу в плануванні, реалізації та вимірюванні ефективності 
піар-програм лише посилиться. 

По-друге, контролінг розвивається за двома напрямами. Він виступає 
превентивним заходом, зорієнтованим на майбутнє, та одночасно тим видом діяльності, 
що формує репутацію, здійснюючи зворотній зв’язок в процесі управління піар-
програмою. Це також підсумковий – узагальнюючий вид діяльності «спрямований у 
минуле», оскільки оцінюються підсумкові результати піар-кампанії/програми. Таким 
чином контролінг показує, наскільки піар є цінним для організації та виправдовує 
витрати. Оцінювання процесу формування репутації є частиною щоденних 
професійних зв’язків з громадськістю і допомагає досягти максимального впливу на 
цільові аудиторії, з яким пов’язане підсумкове оцінювання. Однак зв’язки з 
громадськістю втрачають довіру, а контролінг – втрачає свою цінність, якщо технології 
щоденного формування репутації підміняються вимірюваннями та заключним 
оцінюванням впливу піар-програми. 

По-третє, контролінг залежить від ситуації та клієнтів і має здійснюватися у 
відповідності до їх цілей та критеріїв ефективності діяльності. Ця функція управління 
спрямована на розуміння очікувань бізнесу від піар-програм, а також вміння вчасно 
коригувати ці очікування. Також контролінг як функція управління стосується 
оцінювання цілей стейкхолдерів підприємства та їх реалізації на рівні кожної 
конкретної піар-кампанії. 

По-четверте, оперативний контролінг застосовується для піар-кампаній або 
проектів. Такі кампанії часто спрямовано на підвищення рівня обізнаності за 
допомогою технологій зв’язків зі ЗМІ. Зазвичай для отримання зворотного зв’язку і 
точного регулювання поточного проекту не вистачає часу. Однак таке оцінювання 
варто здійснювати, оскільки являє собою досвід, який допоможе покращити 
ефективність майбутніх компаній. Короткострокове оцінювання у даному контексті 
передбачає часовий період менше 12 місяців. 

По-п’яте, стратегічний контролінг функціонує у більш довгостроковій часовій 
перспективі і зазвичай стосується стратегічних питань управління, корпоративної 
репутації та/або позиціонування брендів. Саме тут існує максимальна можливість (або 
загроза) підміни методології оцінювання впливу методологією оцінювання процесу. 



Економічний форум 2/2014 
 

110 
 

Насамперед необхідно гарантувати, що оцінювання відповідає критеріям, 
встановленим у стратегічних цілях. Тут методологія контролінгу може запропонувати 
пряме вимірювання, можливо, у формі маркетингового дослідження. Оскільки 
програми комунікації зазвичай є довготривалими, то отримання систематичного 
зворотного зв’язку допомагає вчасно корегувати плани та заходи, що реалізуються. 

По-шосте, порівняльне оцінювання. Оцінювання часто не надає однозначних 
результатів та рішень, проте замість цього пропонує порівняльні висновки. Наприклад, 
оцінювання ЗМІ часто передбачає історичні та/або конкурентні співставлення 
повідомлень про підприємство. Метою оцінювання процесу частіше є стимулювання 
позитивних тенденцій, ніж досягнення довільних і тому неактуальних цілей. 

По-сьоме, багатостороннє оцінювання. Зв’язки з громадськістю виникли як 
багатоступінчастий процес, одним з етапів якого виступають ЗМІ. На кожній стадії 
використовується низка певних методів, наприклад, процес оцінювання є необхідним 
для підвищення ефективності результатів впливу. Концепція використання різних 
технологій за різних обставин дала життя терміну «інструментарій», який охоплює 
низку методів контролінгу, доступних фахівцям з репутаційних піар-комунікацій. 

Реагуючи на полеміку навколо питання оцінювання, фахівці надають особливої 
уваги ролі, яку відіграє постановка відповідних цілей у проведенні ефективного 
оцінювання. Теоретики, які тривалий час підтримують концепцію постановки точних 
цілей, закликають до трансформації зв’язків з громадськістю у дисципліну, 
дослідницьку за своєю сутністю. 

На сьогодні в науковій літературі сформувалась низка структур і моделей, що 
описують процеси оцінювання зв’язків з громадськістю. Зокрема, це модель Катліпа, 
Сентера і Брума, макромодель Макнамари, модель вимірювальної лінійки ефективності 
зв’язків з громадськістю Лінденманна, концепція планування, досліджень та 
оцінювання Майкла Ферчайлда, довгострокова і короткострокова моделі Уотсона [1]. 
Зважаючи на затребуваність у менеджерів-практиків доступних, динамічних моделях 
оцінювання, пропонуємо детальніше розглянути дві останні як найбільш сучасні. 
Таким чином для цілей репутаційного контролінгу можуть бути рекомендовані: 
короткострокова модель піар-діяльності (рис.1), розрахованої на нетривалий період 
часу, в основному для кампаній та заходів зі зв'язків зі ЗМІ, де необхідні швидкі 
результати; та довготривала модель діяльності (рис.2), розрахованої на тривалий період 
часу, де ключовою стратегією є масштабний розвиток, а результати можуть бути 
отримані через рік або більше. 
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Рис. 1. Короткострокова модель аналізу піар-діяльності Уотсона [1] 
 
Короткострокова модель є односпрямованою, тобто являє собою лінійний процес, 

зорієнтований на єдиний результат. Він не передбачає вимірювання підсумків та через 
обмеженість у часі не має механізмом отримання зворотного зв'язку. Зазвичай піар-
кампанія, побудована у відповідності до даної моделі, передбачає звичайну обізнаність 
стейкхолдерів, серед її інструментів – одна-дві стратегії. Прикладом може слугувати 
поширення прес-релізів про товари або послуги для ЗМІ. Тут необхідні технічні 
навички збору інформації та фотографій або малюнків, у відповідності до вимог 
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конкретних ЗМІ. Ступінь досягнення цілей піар-кампанії можна виміряти за допомогою 
аналізу ЗМІ, відстеження обсягів продажу примірників (якщо ЗМІ належить до 
друкованих видань) або телефонного дослідження цільового ринку.  

У відповідності з короткостроковою моделлю контролінгу управління у сфері 
репутації цілі можна «прив’язати» до освітлення діяльності підприємства у певному 
ЗМІ (яке обирається за принципом популярності серед певної цільової аудиторії), рівня 
обсягів продажів (реалістично встановлених відповідно до релевантності обраного ЗМІ 
товарам або послугам підприємства) або результатів, наприклад, дослідження по 
телефону або поштового опитування. Так рівень досягнення цілей дозволяє судити про 
успішність чи невдачу репутаціного менеджменту. 

Ця проста модель контролінгу може застосовуватися в різних країнах світу, тому 
що вона ґрунтується на реалістичних цілях – підвищення рівня обізнаності цільової 
аудиторії про підприємство та на виборі релевантних стратегій роботи зі ЗМІ.  

Довгострокова модель (рис. 2) має на увазі багатократний зворотний зв'язок і 
враховує досягнуті результати. Вона також використовує підхід ВанЛевена [6] до 
планування, заснованого на результатах. Адаптація цих принципів для довгострокової 
моделі сприяла виникненню динамічного процесу оцінювання, що забезпечує 
можливість тривалого моніторингу репутаційного менеджменту. 
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Рис. 2. Довгострокова модель Уотсона [1] 
 
Дослідження прикладів використання довгострокової моделі на практиці 

засвідчує, що пошук доцільної послідовності етапів оцінювання різної «глибини» є 
одним з найбільш складних питань, з якими стикаються фахівці з репутаційного 
менеджменту. Однак однозначно, що за допомогою планування, заснованого на 
результатах, довгострокова модель пропонує більш систематичний підхід до 
контролінгу, ніж короткострокова – так можна точніше визначити параметри піар-
програми і провести моніторинг, який замінює попередню і підсумкову оцінку 
ефективності. Також послідовне планування, засноване на результатах, допомагає 
отримати обґрунтовані та надійні прогнозні дані. 

Якщо розглянути довгострокову модель більш детально, то можна виокремити 
такі її елементи: початкова стадія досліджень; постановка цілей і вибір результатів 
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програми; потім – вибір стратегії та, останнє, вибір тактики. По ходу реалізації піар-
програми виникають численні етапи формального і неформального аналізу, що 
дозволяють робити висновки щодо прогресу програми (успішного розвитку або 
«виживання» репутації підприємства). Оцінка у вигляді зворотного зв'язку з'єднана з 
кожним елементом піар-програми. Зворотний зв'язок допомагає практикуючим 
фахівцям підтвердити або спростувати початкові прогнози, скорегувати цілі та 
стратегію, провести моніторинг прогресу поведінки стейкхолдерів або їх ставлення до 
підприємства, можливо, змінити тактику зв’язків з громадськістю. Варто відзначити, 
що довгострокова модель може бути застосована як щодо контролінгу певної піар-
програми, так і до внутрішньокорпоративних видів піар-діяльності. 

Довгострокова модель з петлею зворотного зв'язку передбачає елемент відгуку і 
при цьому узгоджується з двосторонньою асиметричної моделлю Грюнінга [1], 
оскільки підтримує концепцію особи (менеджера), яка висуває припущення щодо 
необхідності застосування певних механізмів формування репутації шляхом 
постановки цілей та вибору відповідної стратегії. Водночас довгострокова модель 
контролінгу може бути застосована і в поєднанні з двосторонньою симетричною 
моделлю Грюнінга, оскільки постановка цілей може бути частиною процесу 
переговорів менеджерів та представників стейкхолдерських груп. 

У цілому всіма дослідниками визнається, що чітко сформульовані і вимірювані 
цілі та завдання – перший крок будь-якого дослідження. Тому необхідно детальніше 
розглянути ті типи результатів, які можна отримати в медіа-дослідженнях і які, 
відповідно, можуть бути об’єктами контролінгу. В словнику термінів вимірювання та 
дослідження піар-ефективності авторитетної міжнародної організації Institute for Public 
Pelations вони поділяються на три категорії [9] (рис. 3): 

• піар-виходи – результати піар-програм або кампаній, які було проведено для 
певної цільової аудиторії ... комунікативний продукт в кінцевому вигляді або останній 
етап процесу, результатом якого стане створення та розповсюдження комунікативного 
продукту (брошура, прес-реліз, сайт, тощо); певна кількість комунікативних продуктів 
або послуг, отриманих в результаті комунікативного процесу; кількість, яку буде 
поширено і / або яка досягне цільової аудиторії; залежна змінна. 

• проміжні піар-результати – вимірювання того, що аудиторія зрозуміла та/ або на 
що звернула увагу і / або як відреагувала на комунікативний продукт і чи готова 
стежити за подальшою піар-діяльністю, ще до оцінки піар-наслідків; реакція аудиторії 
на сприйняття комунікативного продукту; запам'ятовуваність і вплив основного 
меседжу, закладеного в продукті; оцінка того, наскільки аудиторія звернула увагу або 
відреагувала на заклик до пошуку нової інформації або до тієї чи іншої дії; залежна 
змінна в дослідженні. 

• піар-наслідки – кількісно вимірювані зміни впізнаваності, обізнаності та 
поведінки стейкхолдерів, що виникають в результаті піар-програми або кампанії. 
Можуть бути як короткостроковими (моментальні), так і довгостроковими; залежна 
змінна. 

Як правило, піар-фахівці працюють в основному з піар-виходами ("outputs"), не 
досліджуючи піар-результати та піар-наслідки. Але базові результати – піар-виходи – 
відображають тільки вкладені зусилля; вони не пов'язані з реальними цілями і 
завданнями підприємства. Тому менеджерам, фахівцям у сфері управління репутацією 
дуже важливо навчитися мислити з точки зору проміжних піар-результатів і піар-
наслідків при створенні піар-програм. У наведеному нижче рис. 3 показано приклади 
цілей, дій і всіх типів результатів, які допоможуть узгодити вимірювання із загальним 
планом дій щодо формування репутації. 

 
 
 
 



Економічний форум 2/2014 
 

113 
 

 

- розмістити огляди 

продуктів,  

- запустити програми зі 

спікерами,  

- попередній моніторинг 

блогів 

 

Мета 

 

 Заходи 

 

 

Показники виходу 

 

 Показники 

проміжних 

результатів, у % до 

стейкхолдерської 

аудиторії 

 

Показники піар-

наслідків (повинні 

відповідати на 

питання  

«Що далі?") 

 

Зб
іл

ьш
ен

ня
 

пр
од

аж
ів

 

 

Н
аб

ір
 

сп
ів

ро
бі

тн
ик

ів
 

 

П
оз

иц
іо

ну
ва

нн
я 

в 
як

ос
ті

 

на
йб

іл
ьш

 н
ад

ій
но

го
 і 

пе
ре

ві
ре

но
го

 д
ж

ер
ел

а 

- бесіди, 

- зустрічі з 

керівництвом,  

- Інтранет, 

- e-mail розсилки 

- підготовка 

докладної доповіді,  

- залучення 

спікерів,  

- робота з блогами 

- кількість зустрічей 

- кількість виступів 

- кількість згадувань у 

блогах 

- кількість оглядів 

- кількість розісланих 

прес-релізів 

- кількість контактів зі 

ЗМІ 

- скільки було надіслано e-

mail? 

- % відкритих e-mail 

- підрахунок відвідувань 

Інтранет-сторінки 

- відвідуваність зустрічей 

- кількість зустрічей 

- кількість виступів 

- кількість згадувань у 

блогах 

- кількість оглядів 

кількість переглядів 

онлайн-статей 

- % впізнаваності 

бренду 

- % розглядають / 

мають на увазі бренд 

- % віддають перевагу 

бренду 

- % чули ваші 

повідомлення 

- % вірять вашим 

повідомленнями 

- % вірять 

повідомленням 

- % погоджуються з 

подібним 

позиціонуванням 

- кількість 

запитів подальшої 

інформації 

- менші витрати на 

комплекту-вання 

штату 

- менша плинність 

кадрів 

- скільки разів було 

завантажено доповідь 

- скільки разів було 

дане посилання в 

блогах на необхідний 

сайт 

 
 

Рис. 3. Типові показники результатів піар-діяльності (складено автором на основі 
даних Інституту зв’язків з громадськістю [9]) 

Висновки. За результатами дослідження визначено особливості контролінгу в 
такій сфері, як управління репутацією підприємств. Зокрема, це розвиток контролінгу 
за двома напрямками (щоденного моніторингу та підсумкового оцінювання піар-
діяльності), побудова цілей контролінгу на принципах компромісу між цілями 
менеджменту та стейкхолдерів підприємства, сполучення оперативного та 
стратегічного контролінгу, які характеризуються різним інструментарієм та 
виконавцями. Автором обґрунтовано основні моделі контролінгу в управлінні 
репутацією підприємств. До таких належать короткострокова та довгострокова моделі 
аналізу піар-діяльності, остання корелює з двосторонніми моделями комунікації 
Грюнінга. В статті систематизовано типи результатів заходів щодо формування 
репутації підприємства, які є об’єктами контролінгу. До таких належать: по-перше, 
піар-виходи – певна кількість комунікативних продуктів або послуг, отриманих в 
результаті комунікативного процесу, по-друге, проміжні піар-результати – оцінка того, 
наскільки аудиторія звернула увагу або відреагувала на інформаційні повідомлення 
компанії, по-третє, піар-наслідки – кількісно вимірювані зміни поведінки стейкхолдерів 
(наприклад, збільшення обсягів продажів продукції підприємства). В подальших 
дослідженнях буде розроблено методичний інструментарій контролінгу у сфері 
управління репутацією підприємств харчової промисловості. 
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АНАЛІЗ УМОВ ФОРМУВАННЯ СУЧАСНОЇ КОНЦЕПЦІЇ 
ІННОВАЦІЙНИХ СИСТЕМ 

 
У даній статті проведений критичний аналіз ситуації в світовому економічному просторі, що 

склалася, яка супроводиться інтеграційними і глобализационными процесами. На підставі цього була 
виявлена гостра необхідність у вдосконаленні страгій іноваційного розвитку окремих країн світової 
економіки. Проведено аналіз направлень формування стратегії інноваційного розвитку країн та 
визначення курсу розвитку сучасної інноваційної стратегії. 

Ключові слова: інноваційний розвиток, критичний аналіз, інноваційні стратегіії 

 
Korzh M.V.  
 

ANALYSIS OF TERMS OF FORMING OF MODERN CONCEPTION OF 
INNOVATIVE SYSTEMS 

 
The walkthrough of the folded situation in outer economic space, that is accompanied by integration and 

by globalization processes through revivifying of world economy, is conducted in this article. On the basis of it 
was found out a sharp necessity for perfection of strategies of innovative development of separate countries of 
world economy. Actuality of this direction of scientific research in the modern terms of development of world 
economy on the whole and within the framework of separate national economies confirmed by that exactly 
innovative activation of international business  entities is basic direction of modern development of world 
economy, providing a quickness and quality of exit from a crisis. The analysis of directions of forming of 
strategy of innovative development of countries and determination of course of development of modern 
innovative strategy is conducted. It is well-proven that an objective necessity of strengthening of strategic 
constituent of international innovative activity is for the countries of the world, as international business entities 
related to such external pre-conditions: intensive forming of the global trade system at direction of revivifying; 
by transformation of models of development of national markets in innovative to direction; by the real 
acceleration of scientific and technical progress; by the increase of scales of economic expansion of TNC. 

Keywords: innovative development, walkthrough, innovative strategiii 
 

Корж М.В. 
 

АНАЛИЗ УСЛОВИЙ ФОРМИРОВАНИЯ СОВРЕМЕННОЙ КОНЦЕПЦИИ 
ИННОВАЦИОННЫХ СИСТЕМ 

 
В данной статье проведен критический анализ сложившейся ситуации в мировом экономическом 

пространстве, которая сопровождается интеграционными и глобализационными процессами. На 
основании этого была обнаружена острая необходимость в совершенствовании стратегий 
инновационного развития отдельных стран мировой экономики. Проведен анализ направлений 
формирования стратегии инновационного развития стран и определения курса развития современной 
инновационной стратегии. 

Ключевые слова: инновационное развитие, критический анализ, инновационные стратегиии 
 

Постановка проблеми в загальному виді та її зв'язок з науковими та 
практичними завданнями. Інноваційний розвиток світової економіки є наслідком 
реалізації стратегій економічного розвитку країн, регіонів та корпорацій, який 
посилюється діяльністю  наднаціональних інституцій у сфері регулювання операцій з 
інтелектуальними ресурсами на глобальних ринках високотехнологічної продукції. 
Інтернаціоналізація економічної діяльності і міжнародна конкурентна боротьба, як дві 
взаємопов’язані сторони процесу глобалізації, ставлять національні держави перед 
необхідністю визначення умов їх приєднання до світового економічного простору: або 
підпорядкування йому і зведення по суті національної економіки до обслуговуючої 
світовий господарський комплекс, проте конкурентоспроможність не може бути 
досягнута раз і назавжди. Вона вимагає постійних зусиль компаній і держав із 
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вдосконалення систем менеджменту якості організацій, швидкої і адекватної реакції 
національної інфраструктури та зміни ринків.  

Аналіз останніх наукових досліджень, у яких започатковано вирішення 
проблеми. Основні шляхи та пріоритети інноваційного розвитку світової економіки 
були сформовані й відбиті в роботах відомих закордонних і вітчизняних учених 
Дж. Акерлоф, Т. Верлен, Дж.Даннінг, Р. Манделл, Дж.Неш, М.Спенс, Дж.Стігліц,  
А.Тихонов, Ф. Хайєк, Ю. Ясинський та ін. 

Слід підкреслити, що сучасна концепція інноваційних систем інтегрувала в себе 
ряд класичних праць економічної теорії. По-перше, це роботи, пов'язані з дослідженням 
феноменів інноваційної діяльності різномасштабних суб'єктів – як окремих 
підприємців, малих фірм, корпорацій так і в держав в цілому. Основоположними в 
цьому напрямі є роботи Й.Шумпетера. В роботах українських та російських 
економістів Дагаева А., Тимощука Л., Швеця В.Я., Єфремова Н.Ф., Маляра Н.І. та 
інших проведені дослідження щодо особливостей стратегій та моделей інноваційної 
діяльності суб’єктів ринку.  

По-друге, це праці науковців, в яких викладені теоретичні основи інституційної 
моделі інноваційного розвитку національної економіки. Інституційна модель має на 
увазі формування системи інститутів (включаючи законодавство і інноваційну 
інфраструктуру систему), що створюють сприятливі умови для інвесторів і 
стимулюють підприємницьку діяльність. Базовою категорією інституційної 
економічної теорії і фундаментальною одиницею інституційної структури виступає 
інститут. Засновник інституціалізму Т.Веблен визначав інститути як комплекс 
характерних способів мислення і загальноприйнятої поведінки, як сукупність 
офіційних і неофіційних правил гри, способів ведення справ і управління трансакціями. 

Інституційне середовище суспільства – це фундаментальні політичні, соціальні, 
юридичні правила, в рамках яких відбуваються процеси виробництва і обміну 
(конституційне, виборче, майнове, контрактне право); правила, які регулюють 
відносини в публічній сфері (теорія суспільного вибору); правила, які регулюють 
відносини в приватній сфері (теорія прав власності); правила поведінки економічних 
агентів на контрактній основі (теорія корпорації, теорія регулюючих структур); 
негласні правила поведінки економічних агентів (звичаї, традиції, моральні установки, 
релігійні заповіді).  

В цьому контексті перед державою постають дві задачі: перша - формування 
власних інститутів, відповідних сучасній постіндустріальній економіці, друга - їх 
адаптація в систему міжнародних інститутів [3]. Потрібно враховувати,  що стратегія 
розвитку повинна забезпечувати формування інституційної  структури економіки,  яка 
спроможна забезпечувати інноваційний розвиток національної економіки  в умовах 
посилення міжнародної конкуренції на глобальних ринках високотехнологічної 
продукції.   

Результати досліджень, одержані Й. Шумпетером та його послідовниками Ф. 
Хайеком, Д. Нортом, Р. Солоу стали основою формування теорії національних 
інноваційних систем. Основоположниками теорії формування НІС можна по праву 
рахувати К. Фрімена, Б. Лундвалла і Р. Нельсона, які проаналізували розвиток 
інноваційної діяльності в різних країнах і на цій основі теоретично обґрунтували 
основні складові та функції НІС.   

Основу НІС складає підсистема генерації знань, що представляє собою 
сукупність організацій, які виконують фундаментальні дослідження і розробки, а також 
прикладні дослідження. Другою важливою підсистемою НІС є професійна підготовка 
фахівців, яка, зокрема, забезпечується системою закладів  вищої освіти.  В розвинутих 
країнах вона має стійкі традиції і завжди орієнтована на потреби ринку. Виробництво 
наукомісткої продукції здійснюється як великими корпораціями, так і малими і 
середніми підприємствами, що працюють у сфері наукомісткого бізнесу. Практично всі 
НІС мають на державному рівні добре налагоджені правові й економічні механізми 
взаємин великих, середніх, малих фірм і інвесторів, які реалізуються через акції цих 
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фірм і страхування технологічних ризиків тощо. Отже, система податкових пільг та 
фінансової підтримки науковців є ще однією важливою складовою НІС. Важливим 
інструментом формування НІС економічно розвинених країн є стимулювання розвитку 
інновацій. Разом з тим, треба відзначити, що пріоритетна державна підтримка малого 
інноваційного підприємництва можлива тільки в умовах стабільно працюючих великих 
корпорацій. 

 В роботах науковців узагальнені  особливості формування і функціонування 
національних інноваційних систем розвинених країн і виявлені наступні 
закономірності: 

- держава відіграє активну роль у формуванні і функціонуванні НІС, при цьому у 
міру становлення інноваційної економіки здійснюється перехід від прямого управління 
до індикативного; 

- підвищується роль регіонів в розвитку інноваційних процесів, при цьому 
інноваційна система розглядається як один з інструментів територіального розвитку; 

- по мірі розвитку національних інноваційних систем відбувається їх інтеграція в 
наднаціональні інноваційні системи [3,4].  

Наявний зарубіжний досвід показує, що національна (державна) інноваційна 
система однозначно відповідає суспільно-економічним відносинам і рівню розвитку 
продуктивних сил держави, на території якої вона функціонує. Наслідком  цього є те, 
що НІС повинна формуватись індивідуально для кожної країни, однак у кожному 
конкретному випадку можуть бути використані окремі підходи, які позитивно себе 
зарекомендували в інших країнах. 

 Основними напрямами створення інфраструктури знань є такі: а) створення 
міжкраїнових мереж інноваційної діяльності; б) формування європейської фінансової 
структури, що здійснює підтримку розвитку малого і середнього підприємництва; в) 
організація інформаційного забезпечення патентної діяльності, підтримки інноваційних 
процесів на європейському рівні [1-3]. 

Цілі статті є аналіз направлень формування стратегія інноваційного розвитку 
країни та визначення курсу розвитку сучасної інноваційної стратегії. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Використовуючи принцип системності при 
вивченні державного регулювання економіки, варто мати на увазі і те, що системний 
розгляд об'єкта може відбуватись в різних формах. Насамперед, - у формі виділення 
реального зв'язку явищ. Стосовно до предмета нашого дослідження – це виявляється у 
встановленні взаємозв'язку цілей соціально-економічного розвитку і засобів їх 
досягнення. Безсумнівно, що форми, методи і межі державного втручання в економіку 
багато в чому визначаються цільовою функцією розвитку системи (країн, суспільства).   

Виділення зв'язку явищ не є тотожним виділенню реальної спільності явищ. 
Останнє припускає не тільки визначення взаємозалежності, взаємодії явищ, але і пошук 
їх однотипності. Так, у системі державного регулювання економікою групуються 
економічні й адміністративні методи. Багаторівневий системний аналіз державного 
регулювання економіки дозволяє зробити висновки щодо предмета пізнання, дає 
підставу сформулювати закономірності державного регулювання і вивчити його 
специфічні форми, методи і важелі, а також їх ефективність у конкретних історичних 
умовах.  

Теорії ринкових конкурентних переваг містять концептуальні положення, 
необхідні для розробки стратегії країни, вибору механізмів та інструментів її реалізації, 
які мають забезпечити інноваційні конкурентні переваги національної економіки та її 
суб’єктів на глобальних ринках.    

Вибір економічної політики, визначення макроекономічних завдань 
економічного розвитку, розробка інваріантності моделей економічного розвитку, 
макроекономічне прогнозування наслідків зовнішньоекономічної політики держави у 
сфері науково-технологічного обміну має базуватись на застосуванні теорії 
макроекономічного моделювання (напрям 2, табл. 1). 



Економічний форум 2/2014 
 

117 
 

Стратегія інноваційного розвитку країни – це загальний план дій щодо 
забезпечення інноваційної діяльності всіх суб’єктів економіки, виходячи зі 
сформованої мети та оцінки економічного стану на даному етапі розвитку. Реалізація 
стратегії має  певні часові та просторові межі і залежить від впливу ендогенних та 
екзогенних факторів, моніторинг яких потребує прийняття рішень щодо корегування в 
системі механізмів, інструментів та тактики досягнення поставлених цілей. 
Застосування сучасних концептуальних  положень  теорії прийняття рішень дозволить 
забезпечити ефективність та наукову обґрунтованість заходів в реалізації стратегії 
інноваційного розвитку як національної економіки в цілому, так і її суб’єктів (напрям 3,  
табл. 1).  

Таблиця 1  
Генезис теорій інноваційного розвитку країн світової економіки 

№ 
п/п 

Наукові напрями розвитку  теорій Основні теорії 

1.  Теорії ринкової конкуренції 1.1. Теорія рівноваги Дж. Неша 
1.2. Теорія економічної рівноваги М. Спенса 
1.3. Теорія асиметричності інформації Дж. Акерлофа 
1.4. Теорія економічної інформації Дж. Стігліца 
 

2. Теорії макроекономічного 
моделювання  

2.1. Теорія типів макроекономічної динаміки 
Ю. Ясинського, А. Тихонова 
2.2. Теорія економічної політики Я. Тінберга 
 

3.  Теорії прийняття рішень 3.1. Теорія «квазіраціональності» вибору Д. Канемана, 
А. Тверські 
3.2. Теорія вибору економічної політики Р. Манделла 
3.3. Теорія раціональних очікувань Т. Саржента 
 

4. Теорії впровадження нових 
технологій 

4.1. Теорія «периферійного капіталізму» Р. Пребиша 
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Інноваційний розвиток світової економіки характеризується формуванням основ 

високотехнологічної економіки. Саме країни, які обрали за пріоритетні цілі структурні 
зміни національних економік у напрямку домінування високотехнологічних укладів, 
сьогодні займають лідируючі позиції за ознакою рівня міжнародної 
конкурентоспроможності.  Орієнтація на розвиток високотехнологічної економіки у 
визначені стратегічних напрямів економічного розвитку має теоретично обґрунтовану 
доцільність  і базується на концептуальних положеннях теорій впровадження 
технологій (напрям 4,  табл. 1).    

Фундаментальність та різноплановість теорій вказує на важливість та  наукову 
доцільність даного напрямку досліджень. У розвиток зазначених теоретичних 
положень доцільною є розробка функціонального підходу щодо формування стратегії 
інноваційного розвитку країн світової економіки.  

Термін «функція» у даному контексті використовується для позначення 
сукупності однорідних дій суб’єктів глобального інноваційного процесу щодо 
формування, реалізації і моніторингу стратегії інноваційного розвитку країни в умовах 
глобалізації. 

Основним положенням функціонального підходу є твердження про первинність 
функціонального призначення світогосподарської системи і її структурної організації.  
Відповідно, структура інноваційної системи країни визначається сукупністю 
реалізованих функцій в рамках даної діяльності, а також умовами її існування і 
функціонування.  
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Динамічний розвиток світової економіки може стимулювати нові потреби і, 
відповідно, нові функції світогосподарської системи, тобто зміна набору функцій між 
суб’єктами глобального інноваційного процесу приводить до відповідних змін її 
функціонально-структурної організації. Зміни мають місце і при формуванні методів, 
механізмів та інструментів реалізації стратегій. В процесі інноваційного розвитку 
світової економіки відбувається інтеграція та диференціація функцій глобальної 
інноваційної системи в цілому, національних інноваційних систем, їх підсистем і 
елементів, зникнення і поява нових функцій та їх носіїв у просторі і часі.   

 Стратегія інноваційного розвитку країн світової економіки може розглядатись як 
сукупна діяльність різних, але взаємопов’язаних суб’єктів міжнародних економічних 
відносин щодо визначення пріоритетів розвитку, вибору механізмів та інструментів 
досягнення поставлених цілей,  організації та управління інноваційною діяльністю з 
метою отримання конкурентних переваг на глобальних ринках.   

Функції держави тісно пов'язані зі стратегічними завданнями, але не зводяться 
лише до них.  

Аналіз функцій держави повинен дати відповідь на ряд питань:  

 що повинна робити держава на певному етапі свого розвитку і як;  

 на чому повинні бути сконцентровані зусилля її органів і відомств; 

 якими методами необхідно реалізувати виконання поставлених стратегічних 
завдань. 

За допомогою функцій держава реалізує свої завдання і цілі, які стоять перед 
суспільством, у зв'язку з цим функції існують не тільки реально, але і потенційно, як 
здатність або можливість до певної діяльності. Держава, яка не має відповідного 
механізму виконання функцій, або не може виконувати свої головні функції належним 
чином, є недієздатною реалізовувати обрані стратегії. Разом з тим, державні функції не 
є щось раз і назавжди визнане чи впроваджене іззовні: вони виникають, здійснюються і 
розвиваються у відповідності з тими завданнями, що належить виконувати державні у 
конкретних історичних умовах. Таким чином, функції держави знаходяться в тісному 
зв'язку між собою і з тими суспільними відносинами, на які держава намагається 
активно впливати у відповідності зі своїми потребами, всією своєю політикою. Саме 
функції держави характеризують сутність державного впливу на суспільні відносини. 
Таким чином, кожна країна повинна визначати рівень державного впливу на стратегію 
розвитку національної економіки з урахуванням загальних тенденцій глобального 
інноваційного процесу.  

Проведений системний аналіз дозволяє виділити такі основні групи чинників 
формування сучасного глобального інноваційного середовища: економічні, 
технологічні, регуляторно-правові, політичні, соціальні, екологічні. 

До економічних  чинників, які формують сучасну систему світогосподарського 
розвитку, належать:  

 зміна базисних складових економічної системи, заснованої на знаннях;  

 інтернаціоналізація економічної діяльності і міжнародна конкурентна боротьба 
за володіння інтелектуальними ресурсам;  

 галузево-структурні трансформації світової економіки;  

 глобальні кризи,  в основі яких лежать зміни технологічних укладів, 
формування глобальної інтегрованої  інноваційної інфраструктури.  
До політичних чинників належать такі:  

 загострення протиріч між країнами з високим рівнем розвитку економіки та 
менш розвиненими країнами;  

 рух антиглобалістів;  

 формування політичних блоків та угруповань.  
Регуляторно–правовими чинниками формування сучасного глобального 
інноваційного середовища є такі: 
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 розширення правового поля міжнародних інституцій у сфері охорони 
інтелектуальної власності та регулювання міжнародних інноваційних процесів;  

 формування та вдосконалення нових принципів міжнародного права у сфері 
високих технологій, впровадження нових норм міжнародної сертифікації 
високотехнологічної продукції тощо. 

 До соціальних чинників  ми відносимо такі: 

  формування глобальної мережі ринку праці; 

  поширення і поглиблення форм залучення фахівців до міжнародної 
інноваційної діяльності;  

 зміна функціональної ролі окремих ланок міжнародної системи освіти тощо.  
В умовах розвитку глобальної економіки важливим імперативом є творча 

діяльність людини, тому головним чинником конкурентоспроможності країни стає 
людина – головна рушійна сила інноваційного процесу, носій інтелекту, знань, 
інформації.  

Екологічними чинниками формування глобального інноваційного процесу є такі: 

 зростання масштабів екологічних технологій;  

 зміна способу організації міжнародних економічних угод в сфері охорони 
навколишнього середовища;  

 розширення міжнародної інтеграції шляхом формування глобальних 
екологічних систем  і технологій;  

 екологізація міжнародного бізнесу.   
 Технологічні чинники обумовлюють зміни у способах виробництва і розподілу 

товарів та послуг і, як наслідок, у структурі груп споживачів продукції та виборі 
стратегій інноваційної діяльності міжнародних компаній. До головних технологічних 
чинників слід віднести:  посилення конкурентної боротьби за лідируючі позиції у сфері 
розробки і патентування нових технологій між країнами світової економіки; 
прискорення процесу наукових розробок; розширення міжнародного науково-
технологічного обміну; формування глобальних ринків високотехнологічної продукції.  

Стратегія інноваційного розвитку національної економіки у нашому розумінні є 
синтезом форм та методів державного регулювання, які забезпечують інтеграцію різних 
стадій інноваційного процесу шляхом ефективного використання базисних складових 
(інтелекту, інформації, ресурсів) з метою отримання на цій основі міжнародних 
конкурентних переваг.   

Висновки. В результаті проведеного дослідження обґрунтовано об’єктивність 
переходу на інноваційну модель економічного розвитку. На основі змістовного опрацювання 
стадій конкурентного зростання за М.Портером (І – на внутрішньому ринку існує  
стабільний попит; ІІ – основні фактори не відіграють основної ролі, удосконалюються 
розвинені і спеціалізовані фактори; ІІІ – конкуренція ведеться переважно на основі 
диференціації продукту; IV – вивозиться капітал на базі прямих зарубіжних інвестицій; V – 
держава і компанії розробляють стратегії інтернаціоналізації, міжнародні і глобальні 
стратегії розвитку;  VІ – зміцнюються міжнародні позиції країни щодо надання послуг; VІІ -  
серед методів державного впливу на економіку  переважають непрямі важелі) доведено 
необхідність в умовах глобалізації існування національних інноваційних систем (сукупності 
структур та інституцій з продукування, правового і фінансового супроводу та комерційної 
реалізації наукових знань і технологій в межах національних кордонів).      

Проведені дослідження дозволяють визначити, що об’єктивна необхідність 
посилення стратегічної складової міжнародної інноваційної діяльності в країнах світу 
пов’язана з такими зовнішніми передумовами: 

по-перше, інтенсивне формування глобальної торгової системи під егідою СОТ, 
діяльність якої спрямована не лише на уніфікацію міжнародних правил торгівлі 
товарами, послугами та інтелектуальною власністю, а й на лібералізацію торгових 
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режимів країн, посилює міжнародну конкуренцію і підвищує значимість інноваційних 
факторів при позиціонуванні країн на глобальних ринках; 

по-друге, трансформація попередніх моделей відносно обмежених національних 
ринків у взаємозалежні глобальні ринки, на яких демократичні зрушення та 
формування сучасних стилів життя, швидка зміна технологій та загострення 
екологічних проблем, зумовлюють появу нових ринкових можливостей; 

по-третє, реальне прискорення науково-технічного прогресу і впровадження 
розробок у виробництво зумовлює скорочення життєвих циклів товарів; 

по-четверте,  глобалізація світового господарства, зростання масштабів 
економічної експансії ТНК. 
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РЕЙТИНГОВА ОЦІНКА ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ ПІДПРИЄМСТВ РІЗНИХ 

ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 
 

У статті проаналізовано основні складові формування економічної безпеки підприємств у розрізі 
видів економічної діяльності, що дозволяє визначити диференційовані підходи до оптимізації державної 
політики у сфері економічної безпеки. Узагальнено результати оцінок та здійснене рейтингування видів 
економічної діяльності за рівнем захищеності, що дозволяє визначити пріоритетність запровадження 
державних регулюючих заходів з метою досягнення оптимального рівня економічної безпеки. 

Ключові слова: економічна безпека, підприємства, види економічної діяльності, оцінювання, 
рейтинги. 
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RATING SCORE OF THE ECONOMIC SCURITY OF ENERPRISE OF DIFFERENT 

KIND OF ECONOMIC ACTIVITY. 
 
The article deals with analysis of major elements of formation of economic security of enterprises in view 

of economic activity kinds that allows to define the diversified approaches to optimization of state policy in the 
sphere of economic security. The assessment results are generalized and rating of economic activity kinds by 
security level is performed, that allows to define the priority of implementation of state regulating measures in 
order to achieve the optimal level of economic security. 

Key words: economic security, enterprises, economic activity kinds, assessment, ratings. 
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РEЙТИНГОВАЯ ОЦЕНКА ЭКОНОМИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЙ 
РАЗЛИЧНЫХ  ВИДОВ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 
В статье проанализированы основные составляющие формирования экономической безопасности 

предприятий в разрезе видов экономической деятельности, что позволяет определить 
дифференцированные подходы к оптимизации государственной политики в сфере экономической 
безопасности. Обобщены результаты оценок и составлен рейтинг видов экономической деятельности по 
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уровню защищенности, что позволяет определить приоритетность государственных регулирующих 
мероприятий с целью достижения оптимального уровня экономической безопасности. 

Ключевые слова: экономическая безопасность, виды экономической деятельности, предприятия, 
оценка, рейтинги. 

 
Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок із важливими 

науковими чи практичними завданнями. Нині все більшу увагу науковців, 
законотворців, практиків привертають питання економічної безпеки. Беззаперечним 
визнається той факт, що лише високий рівень захисту майнових, економічних, 
фінансових, правових, соціальних, інтелектуальних й інших інтересів господарюючих 
суб’єктів, регіонів і держави в цілому може слугувати основою для подальшого 
економічного зростання, забезпечення зміцнення державності і суверенітету, 
підвищення рівня життя громади та поліпшення його соціально-економічних 
стандартів. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. В 
сучасній науковій думці проблемам формування достатнього рівня економічної безпеки 
й механізмам його підтримування присвячені чисельні наукові публікації. Найбільш 
широко представлені результати досліджень щодо економічної безпеки держави в 
цілому. Зокрема, А. В. Бесчасний докладно висвітлив теоретичні основи економічної 
безпеки, методи її формування, умови забезпечення, принципи тощо [1]. І. І. Кукурудза 
із співавторами систематизували основні проблеми щодо убезпечення процесів 
соціально-економічного розвитку, виявили причини їх виникнення та наслідки, а також 
навели основні напрями врегулювання у перспективі [2]. Важливе місце у наукових 
дослідженнях посідає регіональний аспект економічної безпеки, у тому числі з точки 
зору його діагностики, заходів і важелів забезпечення, формування моделей сталого 
розвитку депресивних територій [3–4]. Вивченню економічної безпеки у 
мікроекономічному розрізі з точки зору окремих господарюючих суб’єктів також нині 
присвячуються чисельні публікації. Так, О. А. Бурбело із співавторами відзначають 
важливість підтримування позитивного іміджу підприємства, його правової 
захищеності, убезпечення від рейдерських та інших протиправних дій, забезпечення 
потенціалу конкурентоспроможності тощо [5]. Н. В. Штамбург наполягає на 
необхідності комплексного підходу до економічної безпеки підприємства шляхом 
гармонійного розвитку її фінансової, інтелектуальної і кадрової, техніко-технологічної, 
політично-правової, інформаційної, екологічної і навіть силової складових [6]. Ряд 
досліджень присвячений вивченню та удосконаленню окремих важелів впливу на 
формування економічної безпеки на усіх рівнях, зокрема питанням 
зовнішньоекономічного та митно-тарифного регулювання [7], розвитку інвестиційно-
інноваційних процесів та наукового потенціалу [8] тощо. Поглиблено вивчаються 
конкретні напрями убезпечення, зокрема продовольчої і сировинної безпеки [9], 
інфраструктурної, освітньої, інтелектуальної, інформаційної і інших. 

Виділення невирішених раніше частин загальної проблеми, котрим присвячена 
означена стаття. Водночас, незважаючи на підвищений інтерес науковців до 
економічної безпеки на рівні держави в цілому, окремих регіонів та підприємств, 
проблеми галузевих особливостей та специфіка убезпечення функціонування і розвитку 
підприємств різних видів економічної діяльності поки що вивчені недостатньо. Наукові 
публікації з цих питань [10] попри їх актуальність залишаються поодинокими. У 
процесі дослідження виявлено, що нині потребують вивчення специфічні чинники 
небезпеки, що виникають у функціонуванні підприємств різних видів економічної 
діяльності, особливості механізмів її регулювання та засади державного впливу з 
метою досягнення оптимального рівня захищеності. Проте, для вирішення визначених 
проблем найбільше значення має виважена оцінка рівнів економічної безпеки 
підприємств різних видів економічної діяльності та встановлення їх рейтингів. 

Цілі статті. Цілями даного дослідження стало рейтингове оцінювання 
економічної безпеки підприємств різних видів економічної діяльності. Завданнями 
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дослідження є: 1) проаналізувати основні складові формування економічної безпеки 
підприємств у розрізі видів економічної діяльності; 2) узагальнити результати оцінок та 
здійснити рейтингування видів економічної діяльності за рівнем захищеності. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. У наукових дослідженнях і практиці рейтингове 
оцінювання різних сторін життєдіяльності економіки та господарюючих суб’єктів 
набуло значного поширення. Попри це підходи до рейтингового оцінювання 
економічної безпеки підприємств різних видів економічної діяльності поки що не 
розроблені. 

Дослідженнями встановлено, що для практичної реалізації рейтингових оцінок у 
сфері економічної безпеки необхідно визначити оптимальний набір індикаторів, який 
дозволить всебічно вивчити основні аспекти убезпечення роботи підприємств. До 
означено набору індикаторів було висунуто чотири основні вимоги: 

По-перше, індикатори мають уможливлювати кількісне вимірювання та 
формалізовану оцінку різних аспектів економічної безпеки підприємства; 

По-друге, обчислення індикаторів має здійснюватися на основі доступної 
інформації, що підтверджена офіційними статистичними джерелами; 

По-третє, індикатори мають наочно і об’єктивно відбивати відмінності і 
специфіку функціонування підприємств різних сфер економічної діяльності та 
показувати виникнення основних небезпек у їх роботі; 

По-четверте, набір індикаторів має містити лише найбільш інформативні 
показники з метою оптимізації аналітичного процесу на основі якісного 
співвідношення понесених витрат часу і зусиль з одного боку та досягнутого ефекту 
оцінок з другого. 

Визначено, що в процесі оцінювання економічної безпеки підприємств різних 
видів економічної діяльності слід вивчити результати господарювання та ефективність 
їх роботи, фінансово-економічний стан, забезпеченість основними видами ресурсів та 
техніко-технологічну стійкість, кадрову безпеку, інтенсивність інвестиційних процесів, 
рівень убезпечення процесів формування структури капіталу, здатність швидко 
реагувати на зовнішні впливи та забезпечувати внутрішні потреби. Тому до набору 
оціночних індикаторів було внесено такі показники: частку прибуткових підприємств у 
їх сукупній чисельності по відповідному виду економічної діяльності, рівні 
рентабельності операційної діяльності і використовуваного капіталу (активів), 
коефіцієнти оборотності активів, маневреності оборотних коштів і власного капіталу, 
покриття, показник нестачі кадрового потенціалу, індикатор інтенсивності 
інвестиційних процесів, рівень фінансової автономії та частку іммобілізованих 
майнових активів у їх сукупному обсязі. 

Показник нестачі кадрового потенціалу та індикатор інтенсивності інвестиційних 
процесів були спеціально розроблені для виконання завдань цього дослідження. 
Показник нестачі кадрового потенціалу являє собою співвідношення вакансій, 
незабезпечених пропозицією праці, та загальної чисельності працюючих у даній сфері 
економічної діяльності. Він допомагає визначити те, наскільки важливий розвиток 
кадрового потенціалу для убезпечення діяльності підприємств. В свою чергу індикатор 
інтенсивності інвестиційних процесів обчислюється як співвідношення вкладених 
інвестицій у підприємства певного виду економічної діяльності до сукупного капіталу, 
що перебуває у власності або господарському розпорядженні таких підприємств. Цей 
показник дозволяє оцінити захищеність підприємств у розрізі формування капіталу. 

Оцінювання економічної безпеки підприємств здійснене за 2012 р. у розрізі видів 
економічної діяльності на підставі даних Державної служби статистики України [11]. 
Результати аналізу індикаторів ефективності господарювання та фінансового стану 
надані в табл. 1, кадрової, інвестиційної та техніко-технологічної безпеки підприємств 
– у табл. 2. 
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Таблиця 1 
Індикатори ефективності господарювання та фінансового стану 

підприємств за видами економічної діяльності у 2012 р., 
що впливають на їх економічну безпеку 

 

Види економічної 
діяльності 

Частка 
прибутков

их 
підприємс

тв, % 

Рівень 
рентабельності, 

% 
Коефіцієнти 

операцій
ної 

діяльнос
ті 

актив
ів 

оборотнос
ті активів 

маневреності 

покриття 
оборотн

их 
коштів 

власного 
капіталу 

І1 І2 І3 І4 І5 І6 І7 
Сільське, лісове та 
рибне 
господарство 

78,2 21,7 9,7 0,6 0,46 0,54 1,90 

Промисловість 60,7 3,4 0,1 0,8 0,04 0,04 1,10 
Будівництво 58,9 -0,1 -0,4 0,6 -0,03 -0,17 1,05 
Оптова та 
роздрібна торгівля; 
ремонт 
автотранспортних 
засобів і 
мотоциклів 

64,0 12,2 0,0 1,5 0,08 0,67 1,08 

Транспорт, 
складське 
господарство, 
поштова та 
кур'єрська 
діяльність 

60,1 5,4 0,9 0,6 0,02 0,02 1,11 

Тимчасове 
розміщування й 
організація 
харчування 

57,4 -1,1 -2,9 0,5 -0,10 -0,08 0,92 

Фінансова та 
страхова діяльність 

58,2 6,1 2,6 0,4 0,56 0,78 2,49 

Операції з 
нерухомим майном 

54,3 2,8 -2,3 0,1 -0,18 -0,16 0,84 

Освіта 67,1 8,2 4,9 0,8 0,11 0,04 1,13 
Охорона здоров'я 
та надання 
соціальної 
допомоги 

61,2 2,7 -0,7 0,7 -0,48 -0,20 0,76 

*
 - обчислено автором на підставі даних Державної служби статистики України [11] 

 
Таблиця 2 

Окремі індикатори кадрової, інвестиційної, техніко-технологічної безпеки підприємств 
за видами економічної діяльності у 2012 р. 

* 
(%) 

Види економічної 
діяльності 

Показник 
нестачі 

кадрового 
потенціалу 

Індикатор 
інтенсивнос

ті 
інвестиційн
их процесів 

Рівень 
фінансов

ої 
автономі

ї 

Частка іммобілізованих 
майнових активів 

І8 І9 І10 І11 
Сільське, лісове та рибне 
господарство 

0,07 5,80 53,55 36,81 

Промисловість 0,42 5,41 38,75 54,52 
Будівництво 0,24 13,96 11,32 36,62 
Оптова та роздрібна торгівля; 
ремонт автотранспортних 
засобів і мотоциклів 

0,13 2,10 9,57 16,77 

Транспорт, складське 
господарство, поштова та 
кур'єрська діяльність 

0,32 10,15 50,67 66,38 

Тимчасове розміщування й 
організація харчування 

0,10 5,66 36,41 68,97 

Фінансова та страхова 
діяльність 

0,19 1,48 53,98 23,73 
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Продовження таблиці 2 
1 2 3 4 5 

Операції з нерухомим 
майном 

0,29 7,43 34,47 67,87 

Освіта 0,11 57,15 71,04 71,85 
Охорона здоров'я та надання 
соціальної допомоги 

0,36 22,94 47,68 79,13 
*
 - обчислено автором на підставі даних Державної служби статистики України [11] 

 
Результати аналізу свідчать про те, що ефективна діяльність та раціональне 

використання активів утворює певний запас міцності і захисту від виникнення 

внутрішніх і зовнішніх загроз у сільському, лісовому і рибному господарстві, освіті. 

Водночас, незважаючи на відносно велику частку прибуткових суб’єктів 

господарювання у сфері охорони здоров’я та надання соціальної допомоги 

ефективність їх роботи залишається недостатньою. Натомість на тлі зниженої частки 

ефективних господарників у фінансовій і страховій сферах усереднена ефективність їх 

функціонування залишається досить високою. 

Найнижчий рівень ефективності господарювання характерний для підприємств з 

тимчасового розміщення й організації харчування, які потребують запровадження 

заходів із загального поліпшення результатів роботи. Для підприємств оптової і 

роздрібної торгівлі, діяльності з ремонту автотранспортних засобів і мотоциклів, 

операторів ринку нерухомості доцільно спрямовувати зусилля на здешевлення капіталу 

та, у такий спосіб, сприяти підвищенню ефективності використання активів. Водночас 

для будівельних підприємств більш актуальними є заходи з поліпшення ефективності 

операційної діяльності. 

Заходи з поліпшення економічної безпеки, спрямовані на інтенсифікацію 

діяльності, найбільше актуальні для операторів ринку нерухомості, підприємств з 

тимчасового розміщення й організації харчування, фінансової і страхової діяльності, а 

також сільського, лісового і рибного господарства. 

Найміцнішим фінансово-економічним станом вирізняються підприємства 

фінансової і страхової сфери, сільського, лісового і рибного господарства. Вони 

порівняно ліпше убезпеченні від негативних наслідків впливу внутрішніх і зовнішніх 

чинників, характеризуються достатньою маневреністю і ліквідністю. Натомість 

суб’єкти, що провадять діяльність у сфері охорони здоров’я і надання соціальної 

допомоги, операцій з нерухомим майном, тимчасового розміщення й організації 

харчування, будівництва потребують активної політики зміцнення фінансового стану. 

Поліпшення кадрової безпеки найбільш актуальне для підприємств 

промисловості, охорони здоров’я і надання соціальної допомоги, транспорту, 

складського господарства, поштової і кур’єрської діяльності. Для фінансової і страхової 

діяльності, оптової і роздрібної торгівлі, промисловості важливим напрямом 

формування достатнього рівня економічної безпеки є інтенсифікація інвестицій. Для 

торгівельних і будівельних підприємств, а також операторів ринку нерухомості 

потрібне підвищення рівня фінансової незалежності, а для підприємств охорони 

здоров’я і надання соціальної допомоги, освіти, тимчасового розміщення й організації 

харчування – зниження рівня іммобілізації активів. 

Отже, аналіз визначених індикаторів дозволяє застосовувати диференційований 

підхід до формування комплексу заходів з поліпшення економічної безпеки 

підприємств, побудови виваженої й ефективної політики її підтримування з 

урахуванням специфіки та особливостей функціонування різних сфер економічної 

діяльності. 

Рейтингове оцінювання економічної безпеки підприємств у розрізі видів 

економічної діяльності було здійснене методом суми місць шляхом узагальнення 
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аналізу індикаторів фінансово-економічного стану, ефективності функціонування, 

кадрової, інвестиційної та техніко-технологічної безпеки (див. табл. 3). 
 

Таблиця 3 
Рейтингова оцінка економічної безпеки підприємств 

за видами економічної діяльності у 2012 р.
 

Види економічної 
діяльності 

Рейтинги за індикаторами Узагаль
нюючий 

бал 

Рейтингове 
місце І1 І2 І3 І4 І5 І6 І7 І8 І9 І10 І11 

Сільське, лісове та 
рибне господарство 

1 1 1 7 2 3 2 1 6 3 3 30 1 

Промисловість 5 6 5 2 5 5 5 10 8 6 5 62 6 
Будівництво 7 9 7 6 7 9 7 6 3 9 4 74 7 
Оптова та роздрібна 
торгівля; ремонт 
автотранспортних 
засобів і мотоциклів 

3 2 6 1 4 2 6 4 9 10 1 48 4 

Транспорт, складське 
господарство, 
поштова та 
кур'єрська діяльність 

6 5 4 5 6 6 4 8 4 4 6 58 5 

Тимчасове 
розміщування й 
організація 
харчування 

9 10 10 8 8 7 8 2 7 7 8 84 9 

Фінансова та 
страхова діяльність 

8 4 3 9 1 1 1 5 10 2 2 46 3 

Операції з 
нерухомим майном 

10 7 9 10 9 8 9 7 5 8 7 89 10 

Освіта 2 3 2 3 3 4 3 3 1 1 9 34 2 
Охорона здоров'я та 
надання соціальної 
допомоги 

4 8 8 4 10 10 10 9 2 5 10 80 8 

*
 - обчислено автором 

Виявлено, що формування комплексу заходів з посилення економічної безпеки та 

активізація державної політики підтримки нині найбільш актуальні для операторів 

ринку нерухомості, господарюючих суб’єктів у сфері тимчасового розміщування і 

організації харчування, охорони здоров’я та надання соціальної допомоги, будівництва, 

оскільки нині це найменш захищені види економічної діяльності в національному 

господарстві України. Посилення їх економічної безпеки дозволить захистити 

економіку країни від багатьох загроз й сформувати ряд конкурентних переваг. Так, 

поліпшення умов і результатів роботи ринку нерухомості сприятиме захисту від 

фінансово-економічних криз, адже, як показує досвід США та інших країн, саме 

дестабілізація цього ринку стає каталізатором кризових явищ. Поліпшення стану 

підприємств з тимчасового розміщення й організації харчування сприятиме розвитку 

туризму та, у такий спосіб, інтеграції України у світове господарство, її долучення до 

процесів глобалізації. Економічна безпека підприємств охорони здоров’я та надання 

соціальної допомоги сприятиме підвищенню рівня життя населення, зниженню 

соціальної напруги і стане непрямим важелем економічного зростання. В свою чергу 

активізація роботи будівельних підприємств утворить матеріальне підґрунтя розвитку 

бізнесу, а також сприятиме поліпшенню соціальних стандартів в країні. 

Водночас виявлено, що узагальнений рівень економічної безпеки найвищий у 

сільському господарстві, освіті, фінансовій і страховій сферах, оптовій і роздрібній 

торгівлі, ремонті автотранспортних засобів і мотоциклів. Слід зазначити, що 

підприємства зазначених видів економічної діяльність тим не менш потребують 

запровадження окремих заходів із захисту їх фінансової та майнової сфери, поліпшення 

ефективності господарювання, нарощування кадрового, інвестиційного, технічного 

потенціалу. Проте, внаслідок формування порівняно достатнього рівня захищеності 
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означені господарники можуть утворити «запас економічної безпеки» для економіки 

держави в цілому й окремих регіонів. 

Висновки. 
1) оцінювання індикаторів фінансової, кадрової, інвестиційної, техніко-

технологічної та інших складових економічної безпеки свідчить про наявність суттєвих 

відмінностей у підприємствах різних видів економічної діяльності. Результати аналізу 

дозоляють сформувати виважену і ефективну політику економічної безпеки, яка 

враховує особливості функціонування різних сфер економіки; 

2) за рейтингом економічної безпеки підприємств різних видів економічної 

діяльності найбільш уразливими нині визначені господарюючі суб’єкти, що 

здійснюють діяльність у сферах операцій з нерухомим майном, тимчасового 

розміщення і організації харчування, охорони здоров’я та надання соціальної допомоги, 

будівництва. У цих сферах потрібні формування і реалізація першочергових заходів 

активної державної політики щодо економічної безпеки. Водночас, функціонування 

підприємств сільського, лісового і рибного господарства, освіти, фінансової і страхової 

діяльності, оптової і роздрібної торгівлі та ремонту автотранспортних засобів і 

мотоциклів більш убезпечено, що має утворити основу для досягнення достатнього 

рівня економічної безпеки держави в цілому. 

Перспективи подальших розвідок у даному напрямку полягають у доцільності 

досліджень щодо виявлення і оцінювання специфічних чинників небезпеки, що 

виникають у функціонуванні підприємств різних видів економічної діяльності, а також 

в обґрунтуванні засад  державного впливу та оптимізації регулюючих механізмів з 

метою досягнення оптимального рівня захищеності усіх сфер національного 

господарства і видів діяльності. 
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ШЛЯХИ РЕАЛІЗАЦІЇ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ЕКОЛОГІЧНИМИ 

ПРОЦЕСАМИ В ПРАКТИЦІ АЕРОПОРТІВ  

 
Стаття розглядає шляхи реалізації системи управління екологічними процесами на підприємствах 

авіаційної галузі України. У статті показана необхідність в умовах євроінтеграції формувати систему 

управління екологічними процесами господарської діяльності аеропортів з метою зниження негативного 

впливу на довкілля та створення конкурентних переваг завдяки екологічної складової. Розроблено 

алгоритм реалізації управління екологічними процесами для вітчизняних підприємств авіаційної галузі. 

Ключові слова: системи управління, екологічні процеси,  екологічна безпека, аеропорт 

 

Латышева Е.В.  

 

ПУТИ РЕАЛИЗАЦИИ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ЭКОЛОГИЧЕСКИМИ 

ПРОЦЕССАМИ В ПРАКТИКЕ АЭРОПОРТОВ 

 
Статья рассматривает пути реализации системы управления экологическими процессами на 

предприятиях авиационной отрасли Украины. В статье показана необходимость в условиях евро 

интеграции формировать систему управления экологическими процессами хозяйственной деятельности 

аэропортов с целью снижения негативного влияния на окружающую среду и создания конкурентных 

преимуществ за счет экологической составляющей. Разработан алгоритм реализации управления 

экологическими процессами для отечественных предприятий авиационной отрасли. 

Ключевые слова: системы управления, экологические процессы, пути управления, аэропорт 

 

Latysheva Е. V. 

 

WAYS OF REALIZATION OF THE MANAGEMENT SYSTEM OF ECOLOGICAL 

PROCESSES IN PRACTICE OF THE AIRPORTS 

 
Article considers ways of realization of a system of management of ecological processes at the enterprises 

of aviation branch of Ukraine. In the conditions of euro integration necessity purpose of decrease in negative 

influence on environment and creation of competitive advantages at the expense of an ecological component are 

actually. Necessity to form a system of control of ecological processes of economic activities of the airports are 

shown. The algorithm of realization of management by ecological processes for the domestic enterprises of 

aviation branch are open to the elements. 

Keywords: systems of management, ecological processes, management ways, the airport 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Сьогодні стрімкі процеси євроінтеграції та 

ринкові вимоги змушують вітчизняні підприємства різних галузей активізувати свою 

діяльність щодо впровадження системи екологічного менеджменту [1] та сертифікації 

відповідно стандартів ДСТУ ISO 14001-97 [2]. Ті ж підприємства, які ще не долучилися 

до процесу екологічної сертифікації мають усвідомити, що сертифікація їх діяльності за 

міжнародними стандартами – це можливість досягнення довіри, елемент усунення 

екологічних бар’єрів у торгівлі на міжнародному рівні, підвищення їх 

конкурентоспроможності.  

Українські підприємства авіаційної галузі вже сьогодні підпадають під жорсткий 

контроль з боку іноземних організацій на предмет відповідності їх діяльності 

екологічним стандартам та нормам безпеки. Для збереження своєї життєздатності та 

конкурентоспроможності на міжнародному ринку повітряних перевезень вітчизняні 

авіакомпанії мусять врахувати у власної діяльності міжнародні екологічні стандарти та 
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вимоги міжнародної організації цивільної авіації "ІСАО" (з англ. ICAO – International 

Civil Aviation Organization). 

Ринкові вимоги змусять й надалі вітчизняні авіакомпанії активізувати свою 

діяльність щодо реалізації екологічно спрямованих інновацій, побудови і впровадження 

інтегрованої системи менеджменту відповідно стандартам  ISO 9001:2008 (Система 

управління якістю) та ISO 14001:2004 (Система екологічного менеджменту – СЕМ).  

Так, для підтвердження відповідності роботи аеропорту вимогам міжнародних 

стандартів менеджменту (ISO 9001:2008 та ISO 14001:2004)  на ДП «Міжнародний 

аеропорт «Бориспіль» 30-31 жовтня 2013 року проходив наглядовий аудит інтегрованої 

системи менеджменту. Незалежна сертифікаційна організація "TUV NORD" 

підтвердила відповідність роботи аеропорту вимогам цих міжнародних стандартів, що 

надає певні конкурентні переваги та дозволяє вийти на новий рівень на ринку 

повітряних перевезень. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. На 

сьогоднішній день основними проблемами розвитку авіаційної галузі України є: 

зношеність основних фондів, дефіцит кваліфікованих кадрів, невідповідність технічних 

можливостей аеропортів сучасним міжнародним вимогам, відсутність державної 

підтримки створення нової техніки й впровадження сучасних технологій, відсутність 

державної програми підтримки розвитку авіатранспортної та авіабудівної систем, 

жорстка податкова політика держави відносно авіаційної галузі, недостатній рівень 

правової бази сертифікації експлуатантів, невизначеність умов діяльності та 

підвищений економічний ризик управління авіакомпаній, недостатня модернізація 

парку повітряних суден, велика кількість формальностей при міжнародних 

авіаперевезеннях, завантаженість аеропортів та повітряного простору та інші. [4, с.28] 

Також особливого значення набувають питання впровадження в авіакомпаніях 

сучасних науково-технічних розробок, прийняття інноваційних рішень стосовно 

ресурсозбереження, охорони НПС (зниження рівня шуму літаків, викидів в атмосферу 

та ін.), введення інтегрованої системи менеджменту на базі управлінської інновації 

екологічної спрямованості – СЕМ (Система екологічного менеджменту - ISO 14000).  

Вирішення цих питань спрямовано на ефективний розвиток авіапідприємства у 

довгострокової перспективі. Вимоги міжнародних стандартів безпеки на ринку 

авіаперевезень також обумовлюють необхідність створення екологічно спрямованої 

системи управління авіакомпаніями.  

Питанням зниження негативного впливу на довкілля господарської діяльності 

вітчизняних підприємств приділяється багато уваги в сучасних наукових розробках, 

зокрема в дослідженнях: Білявского Г.О., Гірусова Е.В., Данілова-Данільяна В.І., 

Садченко О.В., Семенова В.Ф, Харічкова С.К., Шапоренко О.І., Шевчука В.Я. та ін., а 

також у галузі цивільної авіації – у роботах Запорожця О.І. [3], Коноваловой О.В. та ін. 

Проте варто зазначити, що до цих пір актуальною проблемою є формування 

системи екологічно спрямованого управління діяльністю аеропорту та її адаптація к 

умовам конкретного підприємства авіаційної галузі (надалі - ПАГ) відносно його 

стратегічного положення (його потенціалу і фінансового стану) та специфічних рис 

(ринкової орієнтації, принципів, методів і прийомів управління господарською 

діяльністю тощо) та позиції (активної, пасивної) стосовно екологічної політики та 

інших факторів внутрішнього та зовнішнього оточення. 

Цілі статті. Саме на засадах міжнародних екологічних програм та міжнародного 

досвіду використання інструментів СЕМ необхідно формування в авіакомпаніях 

системи управління в області охорони навколишнього природного середовища (надалі -

НПС) і раціонального природокористування. Зазначені обставини зумовили мету даної 

статті, присвяченої розробці алгоритму формування системи екологізації діяльності 
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ПАГ у контексті необхідності виконання вимог міжнародних екологічних стандартів та 

вимог ІСАО.  

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 

отриманих наукових результатів. Як свідчить міжнародний досвід, найбільш 

ефективними засобами реалізації дієздатної системи управління у області охорони НПС 

і раціонального природокористування на підприємстві є побудова СЕМ, що спрямована 

на здійснення ефективної екологічно спрямованої діяльності, на впровадження 

екологічних інновацій та залучення інвестицій у природоохоронну сферу.  

СЕМ включає [2]: організаційну структуру, планування, розподіл 

відповідальності, практичні методи, процедури, процеси і ресурси, необхідні для 

розробки, впровадження, реалізації, аналізу і підтримки екополітики.  

На базі цієї системи повинна формуватися на підприємстві система управління 

екологічними процесами (надалі - СУЕП), яка базується на СЕМ і складається з 

комплексу заходів, що спрямовані на попередження, зниження, запобігання та 

ліквідацію негативного впливу на навколишнє природне середовище, забезпечення 

екобезпеки діяльності ПАГ.  

СУЕП розглядається як комплекс засобів, прийомів і підходів вдосконалення 

діяльності ПАГ в руслі екологічно врівноваженого (сталого) розвитку.  

Для формування і впровадження СУЕП на підприємствах авіаційної галузі 

пропонується виділяти конкретні напрямки (рис. 1) забезпечення екологічної безпеки. 

Пропонується алгоритм реалізації СУЕП на підприємстві авіаційної галузі 

(аеропорту) на базі впровадження СЕМ у вигляді певних заходів, які спрямовані на 

приведення господарської діяльності аеропорту у відповідність до норм і вимог з 

охорони навколишнього середовища та екологічної безпеки, формування оптимальної 

стратегії розвитку, а саме: 

1. Формування та впровадження оптимальної екологічно орієнтованої стратегії 

авіаційного підприємства: 

1) Визначення і аналіз стратегічних чинників: (СВОТ, ГАП - аналіз, «ланцюг 

цінності»), цілей і завдань (забезпечення екологічної безпеки аеропорту для отримання 

конкурентних переваг). 

2) Визначення інструментарію впровадження екологічно орієнтованої стратегії 

розвитку. Формування оптимальної  стратегій  враховує:  

- впровадження заходів зниження негативного впливу на НПС, організації 

контролю за станом довкілля (екологічні облік і моніторинг тощо); 

- можливості екологічно спрямованої реорганізації організаційної структури 

управління підприємства, екологічно спрямованих інновацій (екологічно спрямованих 

інноваційних проектів), інструментів СЕМ. 

2. Оцінка ефективності результатів впровадження екологічно орієнтованої 

стратегії (оцінка її ефективності в динаміці, внесення змін). 

Для забезпечення гнучкості, динамічності і ефективності СУЕП пропонуємо - 

структурно-логічну модель управління екопроцесами, що відображає основні 

управлінські дії і процеси (рис. 2) і використовує ситуаційний підхід в управлінні.  

Позиція застосування ситуаційного підходу в управлінні екологічними процесами 

на підприємстві полягає у визначенні двох найважливіших складових виживання 

підприємства в сучасних умовах кризи економіки: здатність керівників ПАГ 

передбачати можливі зміни в зовнішньому середовищі та здатність пристосовуватися 

до цих змін.   
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Рис. 1. Визначення шляхів (напрямків) впровадження СУЕП 

Шляхи (напрямки) впровадження СУЕП 
 
 
 

Виробничі 
 (екологізація господарської 
діяльності, екоінженірінг) 

Інноваційні  
(екоінновації, 
інноваційні шляхи 
оптимізації стратегії і 
тактики 
природокористуван-ня  
та  охорони НПС)  

Організаційно - 
управлінські  
(СЕМ як 
управлінська 
інновація, 
інтеграція 
екологічного 
фактору в 
управлінську 
структуру та 
діяльність) 

Кадрові 
(екоосвіта, 
тренінгі, 
підвищення 
кваліфікації та 
ін..) 

1  По функціональним напрямкам природоохоронної діяльності: раціональне 
природокористування, екологізація господарської діяльності, інформаційне та 
інше забезпечення реалізації екодіяльності тощо 

2 По заходам організації охорони НПС і раціонального природокористування: 
забезпечувати виконання вимог законодавства і суспільства в області екології при 
мінімальних витратах, впроваджувати ефективні (оптимальні) способи управління 
охороною НПС і природокористуванням на підприємстві (екоінновації, СЕМ, 
екостратегія, ін.). 

3 По використанню інструментів СЕМ в напрямку охорони НПС і раціонального 
природокористування та економічним засобам реалізації СЕМ: цінові, ринкові і 
пільгові податкові інструменти, екомаркетинг, екоінженірінг, екоаудит, 
екострахування, еколізінг, плата за забруднення НПС і використання природних 
ресурсів та ін.. 

Фінансові (фінансове 
забезпечення, поетапне 
інвестування і кредитування 
екологічно спрямованих 
проектів  і програм) 
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Рис. 2. Структурно-логічна модель управління екопроцесами у контексті 

забезпечення її гнучкості, динамічності і ефективності (розроблено автором). 
Новизна запропонованого алгоритму формування СУЕП авіапідприємства 

полягає у тому, що ця концепція охоплює закордонний досвід в області вдосконалення 
управління екологічними процесами і заснована на поєднанні системного та 
ситуаційного підходів, що спрямовані врахувати специфіку аеропорту, поточні 
можливості та потреби підприємства, його довгострокові цілі, вплив на процеси 
управління внутрішніх і зовнішніх чинників.  

 
ОЦІНКА ОБМЕЖЕНЬ: 

- фінансових, 
технологічних; 
- організаційно - 
управлінських; 
- кадрових обмежень і ін.. 
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негативного впливу на НПС 

 

 
 

 
 

ПРОВЕДЕННЯ АНАЛІЗУ УПРАВЛІННЯ ЕКОПРОЦЕСАМИ (У 
ДИНАМІЦІ) 

- процесів (основних, допоміжних і обслуговуючих) господарської 
діяльності; ланцюжка цінностей (у контексті екологічного 

фактору); споживчих переваг; 
- структури, динаміки витрат (по окремим статтям) на 

природоохоронні заходи, в зв’язку з використанням природних 
ресурсів (ПР) і ОНС; рентабельності природоохоронних заходів і 

окремих проектів; 
- чинників, що впливають на обсяг викидів, скидів, відходів у 

НПС, рівня шуму; динаміки рівня використання ПР, рівня шуму, 
викидів, скидів, відходів у НС;  виявлених відхилень рівня шуму, 

викидів, скидів, відходів. 
 

 
 

 
 
 

УХВАЛЕННЯ РІШЕНЬ УПРАВЛІННЯ 
ЕКОПРОЦЕСАМИ: 

- про екологічно спрямоване вдосконалення господарської діяльності на 
ринку авіаперевезень (впровадження екологічно спрямованих нововведень і 

управлінських інновацій - СЕМ); 
- про формування портфелю екоінноваційних проектів; 

- про вдосконалення послуг авіаперевезень  у контексті екологічної безпеки; 
- про зміну зв'язків в ланцюжку цінностей; 

- про зміну системи обліку екологічних показників та ін. 
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із існуючого положення ПАГ  і  нових управлінських завдань) 
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Запропонована модель управління екологічними процесами аеропорту (рис. 2) 
охоплює впровадження екологічно спрямованих інновацій на підприємстві (у т.ч. 
управлінської інновації – СЕМ) та дозволяє врахувати "вузькі місця" у господарчої 
діяльності підприємства. 

Висновки. Побудова системи управління екопроцесами на підприємстві 
авіаційної галузі передбачає використання інструментів СЕМ та спрямована на 
оптимальне споживання природних ресурсів і забезпечення безпеки діяльності 
підприємств авіаційної галузі.  

Запропонований підхід завдяки впровадженню СЕМ дозволяє поетапно розробити 
на підприємствах авіаційної галузі систему управління екопроцесами по окремим 
функціональним напрямкам природоохоронної діяльності.  

Для побудови СУЕП авіапідприємства з нових позицій представлено 
використання ситуаційного підходу як найбільш ефективного засобу в управлінні 
екологічними процесами, тому що використання ситуативного підходу дозволяє серед 
всіх існуючих методів управління вибрати той, який максимально адаптований до 
конкретної ситуації та найбільш відповідає їй, що дозволяє досягти ефективніших 
результатів управління. 

На останньому етапу впровадження запропонованої системи управління 
екологічними процесами необхідно проводити оцінку ефективності результатів 
впровадження в авіакомпанії екологічно орієнтованої стратегії розвитку. Для цього 
треба проаналізувати її в динаміці, скорегувати на наступні періоди відповідно 
отриманим результатам та специфіці авіапідприємства. Для цієї оцінки варто 
застосовувати багатокритеріальні та графоаналітичні моделі, що дозволить отримати 
більш точний та наочний результат.  

З цих позицій, досягнення бажаного рівня екологічної безпеки діяльності 
підприємств авіаційної галузі багато в чому буде визначатися можливістю визначення 
"вузьких місць", ефективного впровадження СУЕП з урахуванням специфіці 
авіапідприємства.  

Не зважаючи на актуальність питання екологізації діяльності авіапідприємства та 
значну кількість розробок щодо його вирішення, залишаються дискусійними питання 
обґрунтування шляхів екологічно спрямованого розвитку авіапідприємств, що 
обумовлює проведення подальших наукових досліджень. 

Подальшого вирішення потребують також питання створення алгоритму 
впровадження СУЕП на базі системного і ситуаційного підходів а також визначення 
критеріїв комплексної оцінки ефективності результатів управління екологічними 
процесами авіапідприємства. 
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МОЖЛИВОСТІ ВНУТРІШНЬОГО МАРКЕТИНГУ  

НА ПІДПРИЄМСТВАХ СФЕРИ ПОСЛУГ 
 

Розглянуто сутність і завдання внутрішнього маркетингу, його значення у стратегії розвитку 
підприємств сфери послуг. Визначено, що система внутрішнього маркетингу є елементом 
маркетингового комплексу послуг, яка передбачає використання внутрішнього потенціалу контактного 
персоналу і формування системи якості наданих послуг. З’ясовано, що підприємство сфери послуг 
формує свою систему внутрішнього маркетингу, спрямовану на формування двох найважливіших її 
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складових – лояльності персоналу і клієнтоорієнтованості. Доведено, що застосування інструментів 
внутрішнього маркетингу підприємствами сфери послуг сприяє формуванню лояльності працівників, 
орієнтації на споживачів і, як наслідок, до підвищення результативності їх діяльності загалом. 

Ключові слова: підприємство сфери послуг, внутрішній маркетинг, лояльність, споживач, 
клієнтоорієнтованість. 
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POSSIBILITIES OF INTERNAL MARKETING  
ON ENTERPRISES OF SERVICE INDUSTRY 

 
The essence and objectives of internal marketing and its importance in the development strategy of 

service enterprises were considered. It was determined that the system of internal marketing is an element of the 
marketing mix of services, which provides the use of internal potential of contact staff and formation of quality 
of services provided. It was found that the service enterprise creates its internal marketing system directed on the 
formation of it’s two major components - the staff loyalty and client orientation. Proved that the use of internal 
marketing tools by the service enterprise promotes loyalty of employees, customer orientation and, consequently, 
leads to increase of the effectiveness of it’s activities in general. 

Keywords: service enterprise, internal marketing, loyalty, customer, client orientation. 
 

Музыка О. М. 

 
ВОЗМОЖНОСТИ ВНУТРЕННЕГО МАРКЕТИНГА НА ПРЕДПРИЯТИЯХ 

СФЕРЫ УСЛУГ 
 
Рассмотрены сущность и задачи внутреннего маркетинга, его значение в стратегии развития 

предприятий сферы услуг. Определено, что система внутреннего маркетинга является элементом 
маркетингового комплекса услуг, которая предусматривает использование внутреннего потенциала 
контактного персонала и формирование системы качества предоставляемых услуг. Выяснено, что 
предприятие сферы услуг формирует свою систему внутреннего маркетинга, направленную на 
формирование двух важнейших ее составляющих - лояльности персонала и клиентоориентированности. 
Доказано, что применение инструментов внутреннего маркетинга предприятиями сферы услуг 
способствует формированию лояльности работников, ориентацию на потребителей и, как следствие, к 
повышению результативности их деятельности в целом. 

Ключевые слова: предприятие сферы услуг, внутренний маркетинг, лояльность, потребитель, 
клиентоориентированность. 

 
Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв'язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Активний розвиток усіх сфер економіки, 
висока ступінь мінливості бізнес-середовища, в якому працюють більшість 
підприємств змушує останніх здійснювати конкурентну боротьбу за свого покупця і 
шукати вагомі джерела конкурентних переваг усередині своїх підприємств. За таких 
умов вирішальним чинником успіху бізнесу все частіше виступають нематеріальні 
активи, і насамперед його людський капітал (працівники, які володіють цінними 
вміннями, знаннями та навичками). Сукупність інструментів маркетингу та 
кваліфікований склад працівників утворюють систему внутрішнього маркетингу 
підприємства, завданням якої є сформувати прихильність до бренду і сприяти тому, що 
кожен працівник розуміє взаємозв’язок між тим, що робить він особисто і підприємство 
загалом для задоволення запитів споживачів, що в кінцевому результаті дозволяє 
максимізувати його фінансові показники. 

Особливо важливий внутрішній маркетинг для діяльності підприємств, які 
працюють у сфері послуг, що обумовлено самим характером послуг. Підприємство 
сфери послуг завжди взаємодіє зі своїми клієнтами безпосередньо. Завдяки цьому 
формування сприятливих відносин з клієнтами істотною мірою залежить від 
кваліфікації персоналу підприємства і його вмотивованості на ефективну роботу. 
Важливість внутрішнього маркетингу в діяльності підприємства сфери послуг 
визначається тим, що якість послуги та бажання персоналу надати цю послугу 
клієнтові стають одними з вирішальних чинників конкурентної боротьби на ринку 
послуг. Внутрішній маркетинг стає процесом, за допомогою якого кожен окремий 
працівник дізнається і розпізнає не лише цінність програм, спрямованих на досягнення 
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цілей підприємства, але і своє місце в них. 
Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 

Найбільший внесок у розвиток концепції внутрішнього маркетингу внесли такі вчені як 
Л. Беррі, А. Парашураман, К. Гронроос, М. Брун, М. Рафік, П. Ахмед, К. Лавлок, Р. 
Вері, Б. Льюїс, Н. Пірсі, Н. Морган, Ф. Котлер та ін. Протягом останніх років розбудова 
теоретичних положень і прикладних аспектів внутрішнього маркетингу стала об’єктом 
праць відомих представників української школи маркетингу, серед яких, зокрема А. 
Войчак, О. Азарян, С. Гаркавенко, О. Зозульов, А. Павленко, А. Федорченко та ін. У 
дослідженнях зазначених учених теоретично обґрунтовано значне коло питань, що 
стосуються теорії внутрішнього маркетингу, проте недостатньо уваги приділено 
питанням апробації цієї концепції до умов господарювання на українських 
підприємствах сфери послуг. 

Цілі статті. Метою даної статті є визначення можливостей формування та 
управління системою внутрішнього маркетингу на підприємствах сфери послуг. Для 
досягнення поставленої мети слід охарактеризувати сучасні наукові підходи до 
сутності концепції внутрішнього маркетингу та проаналізувати можливість його 
застосування вітчизняними підприємствами сфери послуг. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Концепція внутрішнього маркетингу вперше 
з’явилася в маркетингу послуг, і в її основі лежала необхідність покращання взаємодії з 
клієнтами всього персоналу підприємства. Головним ідеологом розвитку внутрішнього 
маркетингу став Ф. Котлер. Він, виходячи з досліджень внутрішньоорганізаційних 
комунікаційних процесів та концепції маркетингу взаємовідносин, запропонував 
розрізняти три взаємозв’язані одиниці в маркетингу послуг: 1) керівництво фірми, 2) 
контактний персонал і 3) споживачі [3]. Згідно моделі Ф. Котлера три ключові одиниці 
створюють три контрольовані ланки: 1) фірма-споживач, 2) фірма-персонал і 3) 
персонал-споживач. Для того, щоб ефективно управляти маркетингом на підприємстві 
сфери послуг, необхідно розвивати три стратегії, які спрямовані на ці ланки (рис. 1). 

Стратегія внутрішнього маркетингу спрямована на ланку “фірма-персонал” і 
пов’язана з мотивацією персоналу на якісне обслуговування споживачів. Внутрішній 
маркетинг означає, що підприємство сфери послуг повинно звертати особливу увагу на 
якість роботи персоналу. Воно повинно ефективно навчати і мотивувати працівників, 
що працюють безпосередньо з клієнтами, а також весь обслуговуючий персонал, до 
роботи в команді і забезпечення задоволення споживача. Якщо підприємство має намір 
надати послугу найвищої якості, кожен співробітник повинен орієнтуватися на 
покупця. Недостатньо мати спеціалізований відділ, який займається традиційним 
маркетингом, тоді як решта фірми (підприємства) існує сама по собі. Маркетологи 
повинні заохочувати решту членів фірми до впровадження маркетингу. Фактично, 
внутрішній маркетинг повинен передувати зовнішньому маркетингу. Немає сенсу 
рекламувати досконалу якість послуги доти, поки персонал не зможе її забезпечити. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Трикутна модель маркетингу послуг Ф. Котлера [3] 
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Аналіз наукових праць дозволяє нам виділити декілька підходів до визначення 
поняття внутрішнього маркетингу: 
1) внутрішній маркетинг сконцентрований на розвиток та реалізацію високих 

стандартів якості обслуговування клієнтів (К. Гронроос, Пірсі Н.Ф. і Морган Н., Б. 
Морез та Х. Рейнозо, Б. Стаусс і Х. Шульц); 

2) внутрішній маркетинг як підхід до управління прийняттям інновацій всередині 
підприємства, можливість управління діями з подолання опору персоналу змінам, 
що здійснюються на підприємстві (М. Беккерс, В. Хаастрехт, П. Ахмед, М. Рафік, Р. 
Дарлінг, Р. Тейлор); 

3) внутрішній маркетинг як інструмент залучення та мотивації персоналу; ставлення 
до працівників підприємства як до клієнтів (Л. Беррі і А. Парасураман; І. Манн);  

4) внутрішній маркетинг, метою якого є розробка програм внутрішньої комунікації 
для забезпечення власних працівників інформацією і завоювання їх підтримки (Д. 
Баллантайн, Р. Вері, Б. Люїс, М. Брун, А. Мітчел). 

Характеризуючи внутрішній маркетинг, спрямований на контактний персонал 
фірми і призначений для створення таких мотиваційних і організаційних умов праці, 
які б активно сприяли створенню функціональної якості обслуговування клієнтів К. 
Гронроос (Gronroos C.) вводить такі терміни як “внутрішній продукт” (робота) і 
“внутрішній споживач” (персонал фірми). Згідно моделі К. Гронрооса, перед тим як 
продати якісну послугу зовнішньому споживачеві, вона повинна спочатку бути 
“продана” внутрішньому споживачеві, тобто персоналу, який є “маркетологом за 
сумісництвом”. Інакше кажучи, підприємству необхідно розвивати стратегію 
внутрішнього маркетингу. К. Гронроос вважав, що «ідея внутрішнього маркетингу 
полягає в тому, що співробітники підприємства повинні бути мотивовані на осмислене 
обслуговування клієнтів, клієнтоорієнтованість і зацікавленість у результатах роботи за 
допомогою активного застосування маркетингового підходу до внутрішнього ринку 
працівників» [13]. 

Подібного розуміння сутності внутрішнього маркетингу дотримувались і Б. 
Морез та Х. Рейнозо (Brian Moores Javier and F. Reynoso). Вони запропонували 
програму внутрішнього маркетингу, яка була спрямована на підвищення якості 
внутрішніх послуг і складалася з таких пунктів: досягнення усвідомлення персоналом 
сутності програми; ідентифікація внутрішніх споживачів і постачальників; виявлення 
очікувань внутрішніх споживачів; доведення цих очікувань до відома внутрішніх 
постачальників з метою оцінки ними своїх можливостей та обмежень по задоволенню 
вимог; внутрішні постачальники повинні здійснити необхідні зміни в своїй роботі з 
метою забезпечення необхідної якості внутрішніх послуг; оцінка якості внутрішніх 
послуг внутрішніми споживачами на основі зворотного зв’язку з внутрішніми 
постачальниками для їх інформування про необхідність вдосконалення послуг. 
Результатом внутрішнього маркетингу є взаємодія внутрішніх постачальників і 
споживачів, яка поряд з системою моніторингу і заохочень удосконалює 
міжфункціональні зв’язки, підвищує якість внутрішніх послуг, рівень задоволеності 
персоналу і, в кінцевому підсумку, позитивно впливає на взаємодію із зовнішніми 
клієнтами [11, 15].  

Внутрішній ринок підприємства – це сукупність груп постачальників і споживачів 
внутрішніх послуг і система комунікацій між ними. Н. Пірсі і Н. Морган (Nigel Piercy, 
Neil Morgan) вважають, що внутрішнє середовище (ринок) підприємства повинно бути 
розділене на різні сегменти. Підставою сегментації є різні трудові функції, які 
виконуються працівниками, і відповідні цим функціям потреби. Отже, внутрішній 
маркетинг – це процес, спрямований на управління взаємовідносинами між 
внутрішніми постачальниками і внутрішніми споживачами з метою задоволення потреб 
останніх [15] Внутрішній маркетинг, згідно Б. Стауссу і Х. Шульцу (Strauss B. and 
Schultze H.S.), – це управління обмінними процесами між учасниками внутрішнього 
ринку підприємства, суть яких пов’язана з орієнтацією на клієнта [18].  
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Англійські вчені М. Рафік і П. К. Ахмед (Mohammed Rafiq, Pervaiz Ahmed) 
вважають, що «внутрішній маркетинг – це планомірні дії з подолання опору персоналу 
змінам, мотивація та інтеграція працівників з метою ефективної реалізації 
корпоративних і функціональних стратегій» [7, 17]. М. Беккерс та В. Хаастрехт (М. 
Bekkers and R. Van Haastrecht) вказують, що невидимий для споживача процес 
створення послуги може бути визначений як ієрархічний обмінний процес, де система 
передачі знань і підготовки умов створення послуги може бути описана в термінах 
внутрішніх поставок. На їх думку, внутрішній маркетинг – це будь-яка форма 
маркетингової діяльності всередині підприємства, яка фокусує увагу персоналу на 
внутрішніх процесах, які повинні бути змінені з метою забезпечення результативності 
підприємства на зовнішньому ринку [9, 19]. 

Р. Дарлінг і Р. Тейлор визначають внутрішній маркетинг як центральну програму 
щодо зменшення ізоляції відділів підприємства та міжфункціональних розбіжностей, а 
також для подолання опору працівників щодо нововведень [12]. 

Таким чином, зазначені науковці розглядають внутрішній маркетинг як підхід до 
управління прийняттям інновацій всередині підприємства, механізм ефективної 
реалізації стратегій, досягнення його ринкових цілей. Оскільки працівники 
підприємства є «покупцями» інновацій, ефективність маркетингових стратегій 
залежить від успішного управління процесом змін, прийняття працівниками нових ідей, 
технологій і методів роботи. 

Представники північноамериканської школи маркетингу послуг Л. Беррі і А. 
Парасураман (Berry L. L. аnd Parasuraman A.) надають наступне визначення 
внутрішнього маркетингу – це залучення, розвиток, мотивація і утримання 
кваліфікованого персоналу пропонованою роботою, що задовольняє їхні потреби. 
Внутрішній маркетинг – це філософія ставлення до працівника як до клієнта і стратегія 
створення роботи-продукту відповідно до потреб співробітника-клієнта [10, 15]. 
Російський маркетолог І. Манн, трактує внутрішній маркетинг, як процес, відповідно 
до якого добрий менеджер з маркетингу повинен допомагати керівнику та менеджеру з 
персоналу гуртувати і мотивувати колектив, вносити в роботу ентузіазм і завзяття, 
налагоджувати зворотний зв’язок від співробітників, бути «віддушиною» [5]. 

Частина науковців розглядає внутрішній маркетинг як спосіб реалізації стратегії 
організації та формування єдиних цінностей у всіх її працівників. Д. Баллантайн 
(Ballantyne D.) вказує, що внутрішній маркетинг покликаний зменшити розрив між 
теоретичним формулюванням і практичною реалізацією корпоративних стратегій: 
«Внутрішній маркетинг – будь-яка форма маркетингу всередині підприємства, яка 
акцентує увагу персоналу на внутрішніх діях, які повинні бути змінені для поліпшення 
становища підприємства на ринку» [8]. 

М. Брун визначає внутрішній маркетинг як «систематичну оптимізацію 
внутрішньофірмових процесів засобами маркетингового та кадрового менеджменту, 
яка дозволяє перетворити маркетинг в філософію діяльності підприємства завдяки 
послідовній і одночасній орієнтації на клієнта та персонал» [2]. 

Відповідно до позиції Р. Вері (Richard J. Varey) і Б. Люіс (Lewis B.R.) внутрішній 
маркетинг є соціальною (комунікаційною) системою, яка здатна забезпечити засоби для 
посилення організаційних можливостей і поліпшення якості робочої обстановки для 
персоналу підприємства [20]. 

А. Мітчелл (Mitchell) вказує, що внутрішні комунікації – один з найважливіших 
інструментів, доступний компаніям для зміцнення власної конкурентної переваги, а 
саме для: підтримки бренду; вдосконалення рівня обслуговування клієнтів; 
прискорення інновацій та покращання їх якості, забезпечення головних і в той же час 
швидких організаційних, технологічних і культурних змін. Таким чином, А. Мітчелл 
об’єднує перші три з п’яти зазначених підходів до визначення змісту внутрішнього 
маркетингу [16]. 
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Практика засвідчує, що клієнт настільки є лояльним, наскільки маркетингово-
орієнтованим виступає персонал підприємства сфери послуг. Однією із гарантій успіху 
його діяльності є встановлення злагоджених стосунків в середині підприємства на 
основі принципу взаємодії «покупець-продавець». Працівники підприємства сфери 
послуг можуть бути споживачами, які потребують окремих послуг, які надає 
підприємство. На думку Т. Амблера, першим покупцем фірми є її власний персонал [1]. 
Своєю чергою, підприємство сфери послуг потребує досвіду і професійних вмінь 
кожного працівника. Таким чином, по відношенню один до одного працівники є 
одночасно і споживачами і постачальниками ресурсів. Тому в управлінні цими 
взаємовідносинами доцільно було б застосовувати маркетингові принципи, що 
дозволяють регулювати взаємодію працівників, керівників та функціональних відділів 
підприємства, а це завдання покладено саме на внутрішній маркетинг. Внутрішній 
маркетинг передбачає використання маркетингу до персоналу підприємства, його 
вибудовування, стимулювання, координування й інтегрування для ефективного 
застосування корпоративних і функціональних стратегій з метою задоволення 
споживача через процес взаємодії з мотивованим і клієнтоорієнтованим персоналом.  

Зрозумілим є той факт, що підприємство сфери послуг не буде задовольняти 
потреби цільових споживачів, якщо подібна діяльність буде для них збитковою, так і 
споживачі не стануть постійними клієнтами підприємства, якщо вони не отримують 
задоволення від отриманої послуги і ця послуга не буде для них вигідною. Відповідно, 
контактний персонал не зможе надавати якісно послугу, якщо він не буде задоволений 
умовами праці та її оплатою і не буде правильно розуміти цілі підприємства, а також, 
якщо пропонована послуга не буде подобатися йому самому. Маркетингові цілі 
підприємства будуть досягнуті, якщо персонал, який розглядається як внутрішній 
споживач, зрозуміє їх, схвалить і компетентно буде виконувати свою роботу для їх 
досягнення, зокрема якісно задовольнятиме потреби клієнтів (зовнішніх споживачів). 

На думку Ф.Котлера « ... люди, зайняті в сфері обслуговування, повинні бути 
цілком орієнтовані на клієнта. Вони самі є свого роду частиною товару, пропонованого 
їх компанією. Як вони відповідають по телефону, вітають клієнта і вирішують його 
проблеми, - все це сприяє тому, чи буде він задоволений запропонованими послугами» 
[3]. Маркетинг зорієнтовує кожного працівника компанії думати про клієнта і робити 
все для того, щоб створювати і підтримувати уявлення про клієнта як про вищу 
цінність, яку необхідно задовольнити. 

Таким чином, збалансованість інтересів не окремих суб’єктів, а всіх учасників 
процесу виробництва, споживачів, підприємців та персоналу є першочерговим 
завданням, основою для досягнення результативності бізнесу підприємства сфери 
послуг на ринку в сучасних умовах. Розробка маркетингового комплексу є одним з 
елементів стратегічного планування і передбачає набір маркетингових інструментів, що 
використовуються разом для отримання бажаної реакції цільового ринку. Розглядаючи 
стратегії маркетингу послуг, підприємства спираються на сім елементів маркетинг-
мікс: продукт (product), ціна (price), канал розподілу (place), просування (promotion), 
люди (people), фізичне середовище (physical evidence) і процес надання послуг 
(process). Крістофер Лавлок пропонує восьмий елемент інтегрованого підходу до 
послуг: продуктивність і якість (productivity and quality), який, на нашу думку, теж 
може бути включений в маркетинговий комплекс послуг окремим елементом [4]. 

Важливим завданням внутрішнього маркетингу є формування лояльності до 
товару/послуги, першою чергою, у працівників підприємства, та створення всередині 
нього середовища, максимально орієнтованого на клієнта. Для цього підприємство 
сфери послуг повинно розглядати працівників, як внутрішніх клієнтів, а мотивацію їх 
діяльності як інструмент внутрішнього маркетингу. Заходи щодо внутрішнього 
маркетингу на підприємстві сфери послуг повинні включати в себе дослідження 
внутрішнього ринку, донесення до працівників цінностей підприємства, інформації про 
товари/послуги, їх якість та особливості, цінову політику та формування лояльності 
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працівників як до самих товарів/послуг так і до підприємства. 
Підсумовуючи вищенаведені результати досліджень, можемо констатувати, що 

внутрішній маркетинг – дворівнева система. Перший її рівень реалізує різні 
маркетингові функції й представлений службами збуту, реклами, обслуговування 
покупців, управління товарами, маркетингових досліджень, тощо. Всі ці функції мають 
бути взаємопов’язані, а виконання їх скоординоване. Другий рівень – прийняття 
маркетингу іншими відділами компанії [6]. 

На думку К. Гронрооса [14] система внутрішнього маркетингу складається з двох 
рівнів: стратегічного і тактичного. Метою стратегічного рівня є створення 
внутрішнього середовища, яке б підтримувало орієнтацію на клієнта весь персонал 
підприємства за допомогою: методів управління, політики управління персоналом, 
політики внутрішніх тренінгів та процедур планування та контролю. Метою тактичного 
рівня є «продаж послуг, підтримуючих послуг (які використовують як засіб 
конкуренції), кампаній і окремих маркетингових зусиль персоналу». Це досягається за 
рахунок розгляду персоналу як первинного ринку підприємства. 

Досягнення мети тактичного рівня досягається за рахунок використання 
комплексу внутрішнього маркетингу, що включає такі елементи: інтерактивні 
комунікації; допомога в продажах (наприклад, буклети , брошури , презентації), 
неінтерактивні комунікації (наприклад, реклама), ціна (бонуси та інші грошові 
винагороди); доступність (гнучкий робочий графік, розташування місця роботи); 
додаткові послуги (наприклад, безкоштовне харчування і няня для дітей працюючих 
батьків).  

Показовими в цьому аспекті є американські компанії Xerox та Gillette, які з метою 
збільшення продажів своєї продукції розробляють і реалізують програми, спрямовані, 
перш за все, на підвищення кваліфікації контактного персоналу, зокрема продавців, 
закладаючи в програми можливості інтерактивної комунікації, що дозволяє продавцям 
висловлювати власну думку про продукцію чи послуги. На думку організаторів таких 
програм, активна участь продавця в акціях програми, постійне і докладне вивчення 
продукції компанії, знайомство з історією компанії дозволяють досягти ефекту, 
схожого з результатом масштабної рекламної кампанії. 

Безумовно, кожне підприємство сфери послуг формує свою систему внутрішнього 
маркетингу, спрямовану на формування двох найважливіших її складових – лояльності 
персоналу і клієнтоорієнтованості, які безпосередньо впливають на формування 
задоволення споживача. Для цього постійно вивчаються поточні споживчі переваги і 
формування майбутніх потреб споживачів за якістю товарів/послуг, асортиментом, 
цінами, якістю обслуговування та іншими результатами рішень підприємства сфери 
послуг в межах комплексу маркетингу. 

Лояльний персонал є носієм корпоративної культури, сприяє створенню сильних 
брендів, шляхом донесення до цільової аудиторії цінностей бренду, що відображає 
цінності підприємства. Бренди, ідентичність яких базується на цінностях підприємства, 
складні для копіювання, оскільки жодне підприємство сфери послуг не в змозі в 
точності відтворити організаційну культуру іншого з його унікальними 
характеристиками і персоналом. Водночас лояльний персонал здатний відповідати 
високим стандартам обслуговування клієнтів (як зовнішніх, так і внутрішніх), що 
відображається в клієнтоорієнтованому підході поведінки персоналу. 

Клієнтоорієнтованість, основою якої є постійне відстеження змін споживчих 
переваг, коригування стратегічних і тактичних рішень щодо формування комплексу 
маркетингу і залучення до процесу реалізації маркетингових рішень всього персоналу 
підприємства сфери послуг, дозволить йому диференціювати наявні пропозиції за 
видами послуг, рівнем цін і обслуговування. Підвищення споживчої цінності, що 
забезпечується диференційованою пропозицією, сильним брендом і грамотно 
збудованим комплексом маркетингу, дає можливість підприємству сфери послуг 
сформувати базу лояльних споживачів і встановити з ними довгострокові 
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взаємовідносини. Дослідження засвідчили, що збільшення постійних клієнтів на 5% 
може забезпечити зростання прибутку на 25%. При цьому наявність бази лояльних 
споживачів безпосередньо впливає на фінансові показники підприємства сфери послуг, 
тому що лояльні споживачі здійснюють повторні покупки і покупки супутніх послуг, 
рекомендують товари / послуги підприємства, що сприяє залученню нових споживачів. 
У той же час, оскільки утримання існуючих споживачів обходиться дешевше, ніж 
залучення нових, підприємство сфери послуг може скоротити свої маркетингові 
витрати. 

Висновки. Формування і розвиток систем управління внутрішнім маркетингом на 
ринку послуг в сучасних умовах є необхідною умовою для досягнення ринкових цілей 
підприємства сфери послуг. Успішність функціонування підприємств сфери послуг 
показує, що без системного застосування ними інструментів внутрішнього маркетингу 
неможливо ефективно вирішити проблему підвищення їх конкурентоспроможності. 
Система внутрішнього маркетингу сприяє формуванню лояльності працівників, 
орієнтації на споживачів і, як наслідок, до підвищення результативності підприємства 
загалом; вона дозволяє координувати взаємодію між внутрішніми постачальниками і 
споживачами, мотивувати персонал на якісне обслуговування споживачів та ефективну 
реалізацію корпоративних і функціональних стратегій, тим самим забезпечуючи 
підприємству сфери послуг стійку конкурентну перевагу. 

Отже, успішне функціонування внутрішнього маркетингу залежить від 
усвідомлення кожним співробітником власних функцій у процесі постановки і 
подальшого здійснення внутрішнього маркетингу, тому підприємство сфери послуг, 
яке неухильно збирається використати переваги сучасного маркетингового підходу, 
мусить зробити акцент на активізації творчого та інноваційного потенціалу, та постійно 
докладати зусилля для покращання внутрішньокорпоративного клімату в підприємстві 
та професійної узгодженості між різними відділами. 
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ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ДИАГНОСТИКИ КРИЗИСНОГО СОСТОЯНИЯ 

ПРЕДПРИЯТИЯ 
 

В статье обоснована необходимость проведения диагностики предприятия. Дано определение 
понятия «диагностика предприятия» и «диагностика кризисного состояния». Систематизированы и 
охарактеризованы принципы организации диагностики на предприятии.  

Ключевые слова: диагностика предприятия, диагностика кризисного состояния, диагностика 
банкротства предприятия, принципы организации диагностики. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок із важливими 
науковими чи практичними завданнями. В умовах глобалізації та нарощення 
конкуренції кожне підприємство повинно володіти інформацією про стан та 
перспективи власного розвитку, наявні та потенційні проблеми з метою своєчасного 
розроблення обґрунтованих управлінських рішень, які спрямовані на підвищення 
ефективності та результативності діяльності. У цьому аспекті зростає роль діагностики 
як передумови формування інформаційної системи для прийняття управлінських 
рішень та розробки стратегічних програм розвитку. Результати діагностики служать 
базою для виявлення чинників впливу на показники діяльності підприємства та 
прийняття управлінських рішень. Важливість діагностики та її результатів 
проявляється у тому, що фінансові менеджери повинні швидко реагувати на будь-які 
зміни внутрішнього та зовнішнього середовища і приймати ефективні рішення. Без 
уявлення про об’єкт, існує значна маса загроз для подальшого розвитку підприємства. 
У умовах росту кількості збанкрутілих підприємств, збільшується потреба у проведенні 
якісної діагностики кризового стану чи ймовірності банкрутства. 

Аналіз останніх наукових досліджень, у яких започатковано вирішення 
проблеми. Теоретичні та практичні основи діагностики підприємства відображені в 
працях Воронкової А.Е., Костирко Л.А., Кривов’язюка І.В., , Швиданенко Г.О., 
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Олексюк О.І. Сутність та методику проведення діагностики кризового стану 
підприємства досліджували: О.Б. Андрушко, М.Р. Горбачовська, І.О. Бланк, Л.О. 
Лігоненко, Р.С. Квасницька, О.М. Костіна, А.В. Матвійчук, О.Є. Майборода, 
Ю.О.Терлецька, О.О. Терещенко. 

Цілі статті. Обґрунтувати необхідність здійснення діагностики на підприємстві та 
дослідити економічний зміст поняття «діагностика підприємства» та зокрема, 
«діагностика кризового стану підприємства». 

Викладення основного матеріалу дослідження обґрунтуванням отриманих 
наукових результатів. Діагностика в перекладі із грецької означає розпізнавання, 
розпізнання, визначення ознак, знання прикмет: розпізнання явищ за їх прикметами. 
Поняття «діагностика» є похідним від слова діагноз, що в медичній практиці і 
відображає загальну інформацію про стан здоров’я пацієнта на підставі проведених 
медичних оглядів та обстежень. На початку ХХ ст. з’являється термін «технічна 
діагностика», а в кінці ХХ ст. починають використовувати термін «економічна 
діагностика» [3]. Це дає стверджувати, що діагностика – це процес отримання, 
систематизації та відображення інформації про стан об’єкта досліджень. 

В «Економічній енциклопедії» визначається, що діагностика економічної системи 
на макрорівні – це сукупність досліджень для з’ясування цілей функціонування 
підприємства, способів його досягнення і виявлення недоліків [5]. 

У монографії: «Діагностика стану підприємства: теорія та практика» визначається, 
що діагностика діяльності підприємства – це творчий процес, різноманітний за змістом, 
який здійснюється за допомогою різних аналітичних прийомів з урахуванням 
специфіки виробництва, його організації на конкретному підприємстві. Це дає нас 
свідчити, про те, що результати діагностики залежать від творчих здібностей особи, яка 
її проводить. Отже для отримання достовірних результатів необхідним є удосконалення 
вмінь, знань та навичок працівниками підприємства, що здійснюють даний процес [4]. 

Швиданенко Г.О. та Олексюк О.І. у своїх працях зазначають, що діагностика 
підприємства є тотожним поняттям фінансово-економічному аналізу. Таким чином,  
вони зазначають, що економічна діагностика і економічний аналіз це одне і теж саме 
[15]. На нашу, думку ці поняття є різними, оскільки аналіз дозволяє виявити загальні 
проблеми, що є наявними на підприємства, а діагностика надає більш конкретні 
результати, що служать основою для прийняття управлінських рішень та формування 
програм розвитку.  

Л.А. Костирко у своїх працях зазначає, що існує чотири концепції діагностики, а 
саме [7]: 

1) аналітична концепція: передбачає систематичне оцінювання діяльності 
підприємства за обраними параметрами на підставі даних фінансового, податкового, 
управлінського та оперативного обліків; 

2) інформаційна концепція: діагностика визначається як система ідентифікації 
проблем підприємства, причин, що їх зумовили, з метою інформаційного забезпечення 
прийняття управлінських рішень; 

3) антикризова концепція: передбачає діагностику поточних та потенційних 
кризових явищ на підприємстві з метою нейтралізації їх впливу в майбутньому; 

4) консультаційно-дорадча концепція: прирівнює систему діагностику до 
дорадчих інформаційних систем економічного спрямування локального типу, які 
ґрунтуються на використанні сучасних програмних продуктів і спрямовані на 
виконання конкретних завдань діагностики. 

Основним завданням проведення діагностики на підприємстві є виявлення 
сильних та слабких сторін. Важливим напрямом проведення діагностики є виявлення 
загроз існування підприємства, що дозволить швидко спрямувати ресурси на їх 
нейтралізацію. До основних загроз функціонування підприємства необхідно віднести: 
зниження рівня конкурентоспроможності підприємства в цілому, та його продукції 
зокрема; втрата сировинних та збутових ринків; нестача фінансових ресурсів; високий 
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ступінь зношеності основних засобів; висока виробнича собівартість продукції, робіт, 
послуг; залежність підприємства від кредиторів; нестача власних коштів; зменшення 
високоліквідних активів та ріст неліквідних; неефективне використання наявних 
активів;  низька рентабельність підприємства; відсутність інноваційних зрушень; зміна 
відсоткових ставок на ринку капіталів; неефективна структура управління підприємства 
та непродуктивне збільшення адміністративних витрат. 

Для забезпечення достовірних, цінних та ефективних результатів діагностики, 
необхідним є дотримання певних принципів, що відображені в таблиці 1. 

Таблиця 1. 
Принципи організації та здійснення діагностики на підприємстві 

Принципи Характеристика принципів 

Системність 
Результати, що отримуються у ході діагностики підприємства повинні бути 
взаємопов’язані і формувати цілу інформаційну систему для розробки 
управлінських рішень, незалежно від об’єкта діагностики. 

Цілеспрямованість 
Будь-яка діагностика спрямовується на досягнення певних цілей, що дозволяє 
наперед обирати певні методики її проведення та збирати необхідну 
інформацію. 

Об’єктивність 

Результати діагностики повинні бути підкріплені певними методами та 
методиками. Діагностика повинна здійснюватись певними фахівцями та 
забезпечуватись необхідними інформаційними джерелами, що дозволить 
забезпечити точність та виправданість результатів, а не приблизні чи надумані 
їх значення. 

Об’єктність 
Під час діагностики необхідно зазначати об’єкт, щодо якого вона буде 
проводитись, яким може бути, а саме: окремий підрозділ, цех, дочірнє 
підприємство, в цілому підприємство. 

Компетентність 
Діагностика стану підприємства повинна проводитись компетентними 
особами, якімаютьпевні знання та навики 

Конкретність 
Результати діагностики повинні подаватись в загальному вигляді та 
конкретизовані за кожним напрямком, що полегшить визначення впливу 
чинників на діяльність підприємства та розробки управлінських рішень. 

Достовірність 
Дані, що використовуються під час діагностики повинні бути реальними і 
відповідати томуоб’єкту, щодо якого проводиться діагностика. 

Обґрунтованість  
Кожний розрахунок чи висновок, що отримується під час діагностики повинен 
бути обґрунтованим і підкріпленим певною методикою чи законодавчими 
нормами. 

Логічність  

Від початку і до завершення діагностики,  необхідно дотримуватись логічної 
послідовності, оскільки результати є між собою взаємопов’язані і кожний 
наступний включає частину попереднього. Таким чином відсутність логічної 
послідовності зменшує ймовірність прийняття правильних управлінських 
рішень 

Гнучкість  
Необхідно швидко реагувати на зміни законодавчого характеру та зміну 
потреб у інформації для прийняття управлінських рішень 

Доцільність  
Для конкретної ситуації чи цілей застосовують окремі методи діагностики, що 
є найбільш прийнятними, альтернативними доцільними та найбільш яскраво 
дозволяють отримати необхідну інформації про стан підприємства 

Доступність 
результатів 

Під час проведення діагностики необхідно забезпечити вільний доступ до 
внутрішньої та зовнішньої інформації, що дозволяє отримати якісні та 
необхідні результати 

* розроблено автором 

В цілому діагностика підприємства в собі поєднує окремі її види. Одним із видів є 
діагностика кризового стану підприємства. В працях вітчизняних науковців діагностика 
кризового стану розглядається відокремлено від діагностики банкрутства. Розуміння 
сутності поняття «діагностика кризового стану» має багато спільного у поглядах різних 
вчених. Терлецька Ю.О. діагностику кризового стану пов’язує із визначенням наявності або 

відсутності кризової ситуації, з одного боку, та виявленням проблем і пропозицій 
можливих варіантів їх вирішення – з іншого [14]. На нашу думку, таке визначення, не є 
зовсім повним, оскільки не вказується на ймовірність банкрутства підприємства чи 
можливості виходу із такого стану.  

Таким чином, Бланк І.О. розуміє під діагностикою кризового стану систему 
цільового фінансового аналізу, спрямована на виявлення кризового стану підприємства, 
який спричиняє загрозу його банкрутства [2]. Автори Андрушко О.Б., Горбачовська 
М.Р., трактують діагностику кризового стану та діагностику банкрутства, як систему 
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ретроспективного, оперативного і перспективного цільового аналізу, спрямованого на 
виявлення ознак кризового стану підприємства, оцінку загрози його банкрутства та 
можливостей подолання кризи [1].  

Романченко Н. у своїх працях згадує таке поняття як діагностика кризи в 
організації, під якою розуміє сукупність методів, спрямованих на виявлення 
проблемних і слабких місць, у системі управління, які є причинами неблагополучного 
фінансового стану й інших негативних показників діяльності. Дане визначення не 
зовсім розкриває хід подальшої діяльності підприємства з позиції виходу його із такого 
стану [12]. 

Заслуговує на увагу підхід до трактування сутності поняття «діагностика 
кризового стану підприємства» Костіної О.М., Майбороди О.Є. Автори розуміють під 
діагностикою кризового стану підприємства сукупність економічно обґрунтованих 
методів і прийомів фінансово-економічного аналізу, які при систематичному 
застосуванні через визначені проміжки часу (залежно від розмірів, характерних 
особливостей, виду діяльності, тощо) дозволять своєчасно виявити кризовий стан 
підприємства та оцінити потенційні можливості функціонування та розвитку [8]. 

Підсумовуючи вище зазначене, необхідно свідчити, що діагностика кризового 
стану підприємства – це процес розрахунку та оцінки показників-індикаторів кризового 
стану підприємства, їх порівняння із пороговими значеннями і визначення причин, 
наслідків та напрямів усунення загроз банкрутства. 

В цілому в економічній літературі існує два напрямки діагностики кризового 
стану підприємства. Один з них полягає в розрахунку інтегральних показників 
конкретно по підприємству за розробленими моделями, і їх порівняння із граничними 
значеннями. Згідно до цього робиться висновок про ризик банкрутства та існування 
кризової ситуації. Другий напрямок полягає у проведенні аналізу фінансового стану 
підприємства та порівняння розрахункових показників із нормативними.  

Вітчизняна методика оцінювання кризових явищ на підприємстві є не практичною 
і такою, що не враховує зміни законодавства і не відповідає сучасним вимогам. Разом з 
тим зарубіжні моделі оцінювання ймовірності настання банкрутства є неадаптовані до 
вітчизняного бізнесу, що зменшує можливості українських підприємств контролювати 
хід справ, визначати ризик та схильність до банкрутства. Це свідчить про потребу у 
розробці якісних та зовсім нових моделей оцінювання поточного стану підприємства та 
його схильності до банкрутства в найближчій чи найвіддаленішій перспективі. 

Висновки. Наявність якісних результатів діагностики є запорукою прискореного 
виходу із кризового стану та покращення результатів діяльності підприємства в 
перспективі. В подальших дослідженнях основна увага буде зосереджуватись на 
критичному аналізі існуючих методичних підходів до оцінки ймовірності банкрутств та 
розробці нових методик оцінювання кризової ситуації на підприємстві. 
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ОБГРУНТУВАННЯ АУТСОРСИНГУ ДОПОМІЖНИХ БІЗНЕС-ПРОЦЕСІВ 
МАШИНОБУДІВНИХ ПІДПРИЄМСТВ ВОЛИНСЬКОЇ ОБЛАСТІ 

 
У роботі дослідженні моделі функціонування машинобудівних підприємств, розглянуті процеси 

аутсорсингу допоміжних бізнес-процесів та обґрунтована доцільність їхнього використання на 
машинобудівних підприємствах Волинської області. 
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ОБОСНОВАНИЕ АУТСОРСИНГУ ВСПОМОГАТЕЛЬНЫХ БИЗНЕС-
ПРОЦЕССОВ МАШИНОСТРОИТЕЛЬНЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ ВОЛЫНСКОЙ 

ОБЛАСТИ 
 

В работе исследованы модели функционирования машиностроительных предприятий, 
рассмотренные процессы аутсорсингу вспомогательных бизнес-процессов и обоснована 
целесообразность их использования на машиностроительных предприятиях Волынской области. 

Ключевые слова: аутсорсинг, машиностроительное предприятие, бизнес-процесс, 
вспомогательное производство. 

 
Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. На сьогодні бізнес-процеси діють на 
виробничій базі підприємств, які функціонували за адміністративно-командної 
економіки. З початку 1990-х років у більшості компаній обсяги виробництва впали у 10 
і більше разів. У результаті завантаження виробництво складало у середньому 40 %, а 
на деяких підприємствах було нижче 10 %. Природно, що ці виробництва стали 
неперспективними з точки зору залучення інвестицій. Усі організації в певний момент 
часу намагаються вирішити проблеми, які пов’язані з вибором пріоритетного напряму 
діяльності та вкладенням своїх фінансових ресурсів. Вагання або вибір неправильного 
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варіанта призведе до проблем відсутності фінансових ресурсів і може стати підґрунтям 
погіршення фінансового стану підприємства. Основну увагу зосередимо на 
структуризації бізнес-процесів через механізм аутсорсингу. У зв’язку з цим виникає 
низка питань: «Які повинні бути критерії відмови від певних напрямів діяльності?», 
«Варто чи ні займатися певним видом бізнесу?», відповідь на які спробуємо дати у 
процесі дослідження. Тобто започаткована робота неминуче матиме продовження, 
результатом якого стане розширення інноваційної діяльності та прискорення 
інноваційного розвитку.  

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Проблемами аутсорсингу займаються західні науковці, такі як Д. Берсін, Ж.-Л. Бравар, 
М. Донелланн, Е. Йордон, С. Клементс, Р. Морган та Дж. Хейвуд. Необхідно 
відзначити внесок у розвиток концепції аутсорсингу і російські економістів Б. Анікіна, 
С. Календжяна, Д. Михайлова, І. Рудої. Натомість в роботах українських вчених 
(О.В. Зозульов, О.І.Микало, О.А. Харун, К.Гавриленко, А.Г.Загородній, В.Лученко) ця 
концепція розкрита досить фрагментарно, не визначена економічна сутність поняття, а 
відтак і можливості застосування аутсорсингу як ефективного інструменту підвищення 
конкурентоспроможності підприємств промисловості. Аналіз наукових праць з 
проблем дослідження аутсорсингу допоміжних бізнес-процесів показав, що ціла низка 
методологічних і теоретичних питань залишається недостатньо розробленою. 
Насамперед це стосується обґрунтування можливості використання аутсорсингу 
допоміжних бізнес-процесів на машинобудівних підприємствах. 

Цілі статті. Метою статті є обґрунтування доцільності використання аутсорсингу 
для реформування допоміжних бізнес-процесів машинобудівних підприємств 
Волинської області. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. В умовах нової економіки бізнес-процеси на 
машинобудівних підприємствах можуть бути організовані за трьома моделями. Перша 
– відмовитися від окремих допоміжних і обслуговуючих бізнес-процесів, а необхідні 
послуги отримувати зі сторони, сконцентрувавши таким чином усі ресурси і зусилля на 
основній діяльності. В економіці найбільш поширеними є середні підприємства, які 
мають не лише економіко-виробничі та соціально-економічні переваги, а саме: 
гнучкість, динамізм, пристосування до мінливостей технологій, здатність оперативно 
створювати та впроваджувати нову техніку та технологію, забезпечення соціальної 
стабільності, насичення ринку праці новими робочими місцями, відкритість доступу до 
сектора економіки, а й значні соціально-психологічні переваги, в основі яких лежить 
специфічна мотивація до праці, яка передбачає подолання елементів відчуження і 
залучення елементів економічного й неекономічного заохочення. Саме ці підприємства 
на сьогодні й відіграють значну роль та забезпечують поряд із малими підприємствами 
зростання промислового виробництва. Друга – перехід бізнес-процесів на аутсорсинг. 
Аутсорсинг – це передача сторонній організації функціональних блоків, пов’язаних як з 
основною так і з допоміжною діяльністю. Виробничий аутсорсинг – це передача 
стороннім організаціям або цілковито виробничих функції, або розміщення 
виробництва окремих вузлів, заготівель та комплектуючих, або ж передача на сторону 
функцій пов’язаних з транспортуванням, ремонтом устаткування, підготовкою 
виробництва, налагодженням виробничих ліній [5]. Микало О.І. запропонував виділяти 
такі форми аутсорсингу: традиційний, трансформаційний, проміжний, внутрішній, 
зовнішній, спільне підприємство, частковий, удосконалений, з залученням одного 
виконавця, сумісний, локальний, офшорний, дискретний, постійний [6]. Всі вони 
можуть бути використані при аутсорсингу бізнес-процесів. Третя – відмова від 
непрофільних основних бізнес-процесів. У випадку вибору підприємством першої 
моделі ведення бізнесу, перед ним через 1–1,5 року постануть проблеми забезпечення 
нормального виробничого процесу, оновлення асортименту, пошуку надійних 
партнерів із надання послуг бізнес-процесів. Наприклад, відсутність інструментального 
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господарства призведе до значних втрат, пов’язаних із пошуком необхідного 
оснащення, механічним обслуговуванням виробництва. Певні ремонтні роботи, 
пов’язані з технічним обслуговуванням обладнання, можуть виконуватися несвоєчасно, 
оскільки підприємства будуть витрачати час та фінансові ресурси на пошук фірм з 
надання послуг. Усе це може спричинити значні простої і фінансові втрати. Виходом із 
цієї ситуації є переведення допоміжних бізнес-процесів на аутсорсинг або укладання 
контрактів з іноземними партнерами, які будуть надавати підприємству необхідні види 
послуг. Використання останнього підходу має суттєвий недолік – надані ними послуги 
коштують у декілька разів дорожче, ніж за аналогічні види в Україні.  

Проблеми повільного поширення аутсорсингу на ринку описує модель «порочне 
коло», якe вивів Д.Сіроткін та зазначив, що підприємства не використовують його 
через відсутність надійних альтернативних постачальників та стабільного попиту [8]. 
Більшість підприємств так і не наважуються передати певні бізнес-процеси на 
аутсорсинг, а створюють дочірні підприємства. Це можна розглядати як початковий 
етап аутсорсингу [3]. Дочірні підприємства повністю залежать від материнської 
компанії, у подальшому вони або продаються сторонній організації, або продовжують 
функціонувати як дочірні підприємства, хоч не завжди їхня діяльність є прибутковою 
[4, с. 356]. Відповідно до цього можна зробити висновок, що на кожному підприємстві 
доцільно організувати основні бізнес-процеси з часткою виробленою продукції у 
загальному обсязі 15−30−45%, ремонтно-механічні та енергетичні бізнес-процеси. 
Інструментальні бізнес-процеси для машинобудівних підприємств можуть бути 
виведені зі складу підприємства та передані на аутсорсинг. Основні бізнес-процеси з 
часткою виробленої продукції у загальному обсязі 10 % також віддати на аутсорсинг.  

У табл. 1, 2 наведено основні рівні цін за годину роботи на промисловому 
підприємстві та цін контрактів з аутсорсингу.  

Таблиця 1 

Вартість нормо-години роботи на ПАТ «Ковельсільмаш», ПАТ «Електротермометрія» 
Підприємство Операційні витрати Прибуток Норма годин 

роботи в рік 
Вартість 1 години 

роботи 
ПАТ «Ковельсільмаш» 

2010 28135 -8932 2004 17,55 
2011 46411 -688 1996 29,07 
2012 48889 -12390 2001 30,54 

Середнє 41145 -7336,67 2000,33 25,71 
ПАТ «Електротермометрія» 

2010 49036 -1810 2004 30,59 
2011 61341 -2619 1996 38,41 
2012 69434 -3581 2001 43,37 

Середнє 59937 -2670 2000,33 37,45 

 

Таблиця 2 

Цінові рівні виробництва та аутсорсингу 

Показник ПАТ «Ковельсільмаш» ПАТ «Електротермометрія» 

Вартість години роботи на 
підриємстві, грн 25,71 37,45 
Вартість години роботи на 
підприємстві-провайдері, грн 35 35 
Рівень вигідності контракту за 
аутсорсингом, грн/год 21,85 31,84 

 
У процесі реалізації аутсорсингу виникають відносини, які повинні бути вигідні 

підприємству-замовнику і підприємству-виконавцю. Зі збільшенням кількості угод на 
ринку ціна прагне до середньої величини прибутковості для учасників угоди. 
Зрозуміло, що окремі угоди на ринку можуть бути більш вигідні лише одній стороні. 
Зазвичай контракти з аутсорсингу підписуються, якщо ціна підприємства-провайдера 
як мінімум на 15–20 % нижча поточних витрат підприємства-замовника і середній 
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термін дії угоди 5 років [7]. Відповідно до цих міркувань для ПАТ «Ковельсільмаш» 
будуть вигідні контракти з аутсорсингу за ціни підприємства-провайдера нижче  21,85 
грн за нормо-годину, для ПАТ «Електротермометрія» – 31,84 грн за нормо-годину. При 
цьому необхідно дотримуватися декількох правил: 1) не використовувати аутсорсинг 
лише з метою економії коштів; 2) необхідно чітко знати цілі рішень з передачі 
управління, їх відсутність може спричинити суттєві негаразди; 3) якщо значні переваги 
може отримати підприємство через механізм аутсорсингу для стимулювання 
впровадження нововведень, що підвищить інновативність підприємства, то 
використання аутсорсингу є доцільним. Визначимо економічний ефект із використання 
аутсорсингу в допоміжному виробництві промислових підприємств. Для цього 
визначимо річну економію та одноразові видатки на основі усереднених даних ПАТ 
«Електротермометрія» (табл. 3). На основі даних табл. 3 обчислимо економічний ефект, 

який дорівнюватиме 52,15417575,20528915,098,184968 фE  грн, тобто у 

середньому на місяць машинобудівне підприємство отримає економічний ефект від 
упровадження аутсорсингу в допоміжні бізнес-процеси на 12847,96 грн. 

Таблиця 3 

Ефективність впровадження аутсорсингу на допоміжних бізнес-процесах 

машинобудівних підприємств  
Річна економія Сума, грн Одноразові видатки Сума, грн 

1. Перерозподіл функцій та операцій 20406,12 1. Видатки на взаємодію 24450,1 
2. Зменшення чисельності працівників 
(ФОП) 

46542,6 2. Видатки на оплату праці 150032,5 

3. Проведення цілеспрямованих зусиль 
менеджменту з виводу на ринок власної 
продукції 

16192,77 
3. Видатки на моніторинг якості 
продукції та технології 
виготовлення 

19035,65  

4. Зменшення трудомісткості робіт 102827,49 
4. Видатки на пошук 
підприємств-провайдерів 

11771,5 

Разом 184968,98 Разом 205289,75 

 
Висновки. Таким чином, ми можемо зробити висновок про доцільність реалізації 

реформування допоміжних бізнес-процесів машинобудівних підприємств через 
механізм аутсорсингу. Механізм аутсорсингу не завжди може забезпечити 
реформованим бізнес-процесам ефективне функціонування. Це пов’язано з 
можливостями адаптації новоствореного підприємства до середовища функціонування. 
У процесі виходу на ринок перед підприємством постає низка проблем, які воно 
вирішити самотужки не в змозі, оскільки, у переважній більшості, є малим або 
середнім. Природно, що протистояти на ринку великим корпораціям та ТВК 
неможливо. Розв’язати цю проблему можна з упровадженням бізнес-процесів у 
кластерну систему.  
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ВДОСКОНАЛЕННЯ МЕТОДІВ ПЛАНУВАННЯ ГРОШОВИХ АКТИВІВ НА 

ПІДПРИЄМСТВАХ ТОРГІВЛІ 

 
У статті досліджуються методичні підходи до планування запасів грошових коштів. 

Обґрунтовується методика їх планування на основі вивчення закономірностей та особливостей грошових 

потоків підприємства торгівлі, яка забезпечує необхідну точність розрахунків, можливість практичного 

застосування і сприяє досягненню необхідного рівня платоспроможності, як важливої передумови 

збалансованого фінансового розвитку підприємства. 

Ключові слова: грошові активи, грошовий потік, підприємство торгівлі, планування, 

платоспроможність. 
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IMPROVEMENT OF METHODS OF PLANNING 

OF MONETARY ASSETS AT THE COMMERCIAL ENTERPRISES 

 
Methodical approaches for planning of spare money are analysed in this Article. Complexity of appliance 

of economic and mathematical models of monetary assets optimization in modern terms with taking into account 

the underdevelopment of financial market in Ukraine is demonstrated. Main problems of existing methods of 

technical and economic justification of spare money, which are related to the absence of joint planned spare 

money adjustment mechanism, calculated as a sum of its elements that comply with certain money demand 

motives, are determined. The above mentioned problem may cause inadequate rationale of spare money amount, 

retention of its oversize, which can cause redeployment of funds from the flow, distortion of optimal position of 

the enterprise within “liquidity-economic viability” scale, and is unacceptable in terms of financial resources 

deficit. Practicability of monetary assets planning in terms of current spare, which complies with transactional, 

insurance and investment motives, as well as motive of provision of customer servicing standards and 

compensational spare money, is demonstrated. Methodology of current spare money planning within accounts of 

the enterprise is justified on the grounds of analysis of regularities and special features of cash flows of the 

commercial enterprises; main factors, which determine necessary amount of spare money in cash register of 

retail trade enterprise, are identified; factors that make an impact on the amount of compensational spare money 

are specified. Suggested approach provides necessary accuracy of calculations, possibility of their practical 

implementation and contributes to achieve necessary level of payment-worthiness on one hand, and to avoid 

non-justified redeployment of funds from the flow on the other hand, which is an important condition of 

balanced financial development of the commercial enterprise. 

Key-words: monetary assets, cash flow, commercial enterprise, planning, payment-worthiness. 
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УСОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ МЕТОДОВ ПЛАНИРОВАНИЯ ДЕНЕЖНЫХ 

СРЕДСТВ НА ПРЕДПРИЯТИЯХ ТОРГОВЛИ 

 
В статье исследуются методические подходы к планированию запасов денежных средств. 

Обосновывается методика их планирования на основе изучения закономерностей и особенностей 

денежных потоков предприятия торговли, которая обеспечивает необходимую точность расчетов, 

возможность практического применения и способствует достижению необходимого уровня 

платежеспособности, как важной предпосылки сбалансированного финансового развития предприятия. 
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Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок з важливими 
науковими та практичними завданнями. Необхідною умовою ефективного 
функціонування та збалансованого фінансового розвитку підприємства є забезпечення 
його платоспроможності. Виступаючи однією з найважливіших характеристик 
фінансового стану, рівень платоспроможності обумовлюється комплексом факторів, а 
важливою умовою його забезпечення є наявність необхідного обсягу грошових коштів. 
З огляду на це, важливим напрямом фінансового планування є обґрунтування цільових 
запасів грошових активів у обсягах, що забезпечують здатність підприємства вчасно 
розраховуватись за зобов’язаннями – з одного боку, та не призводять до відволікання 
фінансових ресурсів з обороту (формування надлишків грошових коштів) -  з іншого. 

 Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Підходи до планування грошових активів ґрунтуються на фундаментальних 
положеннях теорії грошей, які були сформульовані видатними економістами І.Фішером 
[1], А.Пігу [2], А. Маршаллом [3], Дж.М. Кейнсом [4], М. Фрідменом [5]. Так, 
представники Кембріджської школи [1, 2], сформулювавши кількісну теорію попиту на 
грошові кошти, що ґрунтується на рівнянні Фішера,  зазначили, що попит на цей вид 
активу не відрізняється від попиту на будь-який його інший вид. Ще у ранніх роботах 
Дж.М. Кейнс [4] описав зв’язок вигоди від накопичення грошей, пов’язаного з 
трансакційними витратами і майбутньою потребою в них. Він визначив основні 
мотиви, що спонукають підприємство утримувати готівку на основі класифікації 
факторів, що формують попит на неї: трансакційний мотив, мотив обережності та 
спекулятивний (інвестиційний) мотив.  

На основі цих досліджень низка науковців [7-11] вивчала закономірності 
формування грошових залишків і запропонувала моделі для їх планування і 
оптимізації, в яких сформульовані вимоги щодо їх розміру, виходячи з мінімізації 
вартості управління ними. 

Дослідники проблем фінансового менеджменту [12-17] розглядаючи грошові 
запаси у складі оборотних активів, сформулювали підходи до їх планування як одного з 
необхідних видів ресурсів у комплексі заходів з управління оборотними активами. 
Такий підхід розвивається і в роботах вітчизняних науковців [18, 19]. Проте не один із 
сформульованих на сьогоднішній день підходів повною мірою не відповідає 
практичним потребам підприємств торгівлі, має ряд обмежень у застосуванні, і не 
дозволяє забезпечувати в перебігу використання оптимальної позиції підприємства на 
шкалі «ліквідність-дохідність», що потребує їх подальшого вдосконалення. 

Цілі статті. Таким чином, метою статті є обґрунтування підходу до планування 
грошових активів підприємства торгівлі, який забезпечуватиме необхідну точність 
планових розрахунків з одного боку, та буде життєздатним з точки зору практичного 
застосування –з іншого, що дозволить оптимізувати позицію підприємства на шкалі 
«ліквідність-дохідність». 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Аналіз та узагальнення досліджень з проблем  
управління грошовими активами, дозволяє констатувати, що найбільш поширеними 
методами планування грошових запасів є метод техніко-економічних розрахунків та 
економіко-математичні методи, в межах яких пропонуються різні алгоритми та моделі 
(табл.1). 

Не дивлячись на численні дослідження проблем планування грошових активів, 
питання вибору найбільш адекватних методів по суті залишається відкритим з огляду 
на їх недоліки та обмеження. 
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Таблиця 1 
Методичні підходи до планування грошових активів підприємства 

Підходи Коротка характеристика 
Економіко-математичні методи 

 
Модель  
Баумоля 

 

Грошові потоки відомі, носять періодичний характер та здійснюються своєчасно, 
характеризуються постійним рівнем інтенсивності. Детермінована модель 
визначає оптимальну суму запасу грошових коштів через відомі параметри 
діяльності підприємства та зовнішнього середовища, за якої мінімізуються 
сукупні витрати з управління ними. 

 
Модель 
Беранека 

Ґрунтується на законах ймовірного розподілу очікуваних грошових потоків та 
витрат, пов’язаних з недовикористанням цінових дисконтів та зниження 
кредитного рейтингу. Витрачання грошових коштів розглядається як 
контрольований процес, а надходження – неконтрольований, що протікає 
безперервно і описується середньою швидкістю надходження. 

 
Модель 
Міллера-Орра 

Підприємство утримує мінімальні запаси грошових коштів, грошові потоки є 
стаціонарним випадковим процесом і можуть бути описані за допомогою закону 
нормального розподілу, їх стандартне відхилення є постійною величиною в часі. 
Модель не враховує очікувані в найближчий час грошові потоки. 

 
Модель Стоуна 

 

Підприємство утримує мінімальні запаси грошових коштів, володіє інформацією 
про майбутні грошові потоки, хоча ця інформація має певну погрішність. 
Дозволяє враховувати майбутні очікування в динаміці грошових потоків та їх 
вплив на ліквідність підприємства, що дозволяє мінімізувати кількість операцій 
по конвертації цінних паперів в грошові кошти. 

Метод техніко-економічних розрахунків 
Виходячи з 
рівня 
оборотності 
грошових 
активів 

Плановий обсяг запасів грошових коштів визначається як добуток середнього 
періоду обороту грошових коштів та планового обсягу їх одноденного 
витрачання. 

 
Відсоток від 
товарообороту 

Плановий обсяг грошових активів визначається як середній відсоток від 
товарообороту, тобто його потреба прив’язується до основного джерела 
надходження грошей в торгівлі. 

 
 
Виходячи з 
елементів 
попиту на 
грошові кошти 

Планування грошових активів здійснюється в розрізі їх елементів: операційного, 
страхового, інвестиційного, компенсаційного. Операційний запас є добутком 
середнього періоду обороту грошових коштів та планового одноденного 
використання грошових коштів. Страховий запас визначається виходячи з 
планового обсягу операційного запасу та коефіцієнта варіації надходження 
грошових коштів. Інвестиційний та компенсаційний запаси визначаються 
методами прямого розрахунку, виходячи з запланованої потреби у 
короткостроковому інвестуванні та угод з банками.  

 
Так, в основу математичних моделей покладаються досить жорсткі обмеження, 

які не завжди відповідають реальним умовам функціонування підприємств, що 
ускладнює їх застосування в практиці фінансового менеджменту, особливо в умовах 
вітчизняних реалій. Так, всі математичні моделі передбачають розміщення тимчасово-
вільних грошових коштів в короткострокові фінансові інструменти інвестування, 
обґрунтування «точок» здійснення таких операцій. В умовах нерозвиненості 
фінансового ринку (що спостерігається в Україні) зазначені моделі втрачають 
актуальність і розглядаються здебільшого як теоретичний каркас, що висвітлює логіку 
планування запасів грошових коштів. 

Недосконалими є і прийоми, що пропонуються в межах методу техніко-
економічних розрахунків. Їх диференціація здійснена залежно від підходу до 
визначення нормативу грошових коштів (період обороту, відсоток від товарообороту, 
нормативи за елементами запасу). Так, планування грошових активів на основі їх 
середнього періоду обороту та відсотку від товарообороту характеризуються 
простотою застосування, але не забезпечують належної точності. В цілому вони 
можуть бути прийнятними для малих підприємств торгівлі, які не мають адекватного 
кадрового забезпечення для впровадження більш складних і трудомістких інструментів. 

Методика планування грошових активів в розрізі їх функціональних елементів, 
що обумовлюються особливостями попиту на гроші, на наш погляд, також далека від 
досконалості і потребує уточнення. Найбільш суттєвою проблемою цього підходу є 
визначення необхідного планового запасу грошових активів на основі підсумку його 
окремих елементів. Так, Т.Є. Унковська справедливо зазначає, що окремі мотиви 
утримання готівки визначають сукупний попит підприємства на грошові кошти, а одна 
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і та ж їх сума може виконувати різні функції і відповідати різноманітній мотивації 
переваги ліквідності [20, с.122]. Таким чином, вона доходить справедливого висновку, 
що певна сума грошових коштів може  задовольняти потребу підприємства у 
компенсаційному залишку та підвищенні кредитного рейтингу, тоді як деякий резерв 
відповідає трансакційному попиту та мотиву обережності [20, с.122-124]. На основі 
цього висновку вона пропонує підхід до управління ліквідністю на основі кривих 
байдужості, що на її думку дозволяє «уникнути принципової складності кількісної 
оцінки корисності» [20, с.127], але по суті не просуває нас в питанні планування 
грошових активів в практичній площині. 

І.О.Бланк, який пропонує планувати залишки грошових коштів в розрізі їх 
функціональних елементів, підсумовуючи їх в загальний запас, наголошує на 
взаємозамінності страхового, інвестиційного та компенсаційного запасів і доцільності 
скорочення визначеного таким чином обсягу грошових активів при обмежених 
фінансових можливостях [18, с.140], але не визначає практичного інструментарію 
такого коригування. Також, складно погодитись з тезою про взаємозамінність 
страхового, інвестиційного та компенсаційного запасів грошових коштів, з огляду на 
те, що компенсаційний запас є недоторканим і не може використовуватись в процесі 
господарської діяльності для фінансування операцій. Навіть в перебігу оцінки 
платоспроможності його рекомендують виключати зі складу запасів грошових коштів з 
огляду на їх певну відокремленість від поточної господарської діяльності. 

Таким чином, ми дійшли висновку, що планування грошових активів має 
здійснюватись в розрізі двох елементів: поточного та компенсаційного запасів. Так, 
поточний запас відповідає трансакційному, страховому, інвестиційному мотивам та 
мотиву забезпечення стандартів обслуговування покупців на підприємствах роздрібної 
торгівлі і диференціюється в розрізі запасів грошових коштів на поточних рахунках та 
у касі: 

 
                                                                    (1) 

 
                                                                       (2) 

 
де:       - плановий запас грошових активів;      - поточний плановий запас 

грошових активів;      - компенсаційний плановий запас грошових активів;     - 
поточний плановий запас грошових активів на рахунках підприємства, що відповідає 
тран акційному, страховому та інвестиційному мотивам;     - поточний плановий 
запас грошових активів у касі, що відповідає мотиву забезпечення стандартів 
обслуговування покупців на підприємствах роздрібної торгівлі. 

В основу визначення поточного запасу грошових коштів на рахунках 
підприємства, на наш погляд мають покладатись показники, які відображають 
взаємозв’язки між грошовими потоками і запасами. В даному контексті ми пропонуємо 
взяти за основу перспективний індекс ліквідності грошового потоку та відносний 
індекс ліквідності: 

 

Івл  
ГАп ПГП ГАк

ВГП
                                                            (3) 

 

Іл  
ГАп  ГП

 чгп
                                                                    (4) 

 
де: Івл – перспективний індекс відносної ліквідності грошового потоку; ГАп – 

грошові активи на початок планового періоду; ПГП – плановий позитивний грошовий 
потік; ГАк – грошові активи на кінець планового періоду; ВГП – плановий вихідний 
грошовий потік; Іл – індекс відносної ліквідності;  чгп – стандартне відхилення чистого 
грошового потоку. 

Виходячи з того, що перспективний індекс ліквідності має прямувати до одиниці, 
одержуємо рівняння (5): 

ГАп  ПГП  ГАк
ВГП

   

                                          (5) 
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Розв’язуючи його відносно ГАк одержуємо: 
 

ГАк  ГАп  ПГП ВГП 
                            (6) 

Виражаючи (ГАп  ПГП) як  чгп  Іл, де  чгп характеризує флуктуації чистого 
грошового потоку у звітному році, а Іл – цільовий індекс відносної ліквідності, 
одержуємо вираз: 

 ГП   чгп  Іл  ГАп 
                                (7) 

 
Виходячи з середнього коефіцієнта співвідношення позитивного грошового 

потоку та чистого грошового потоку (К), плановий запас грошових коштів можна 
виразити через наступне рівняння: 

 
ГАк  ГАп    чгп  Іл  ГАп  К  ВГП                                                    (8)               

                                                              
 

Таким чином, ГАк відображатиме планову потребу у поточному запасі грошових 
активів на рахунках підприємства, який забезпечуватиме попит на гроші, що 
обумовлюється трансакційним, страховим та інвестиційним мотивами. Для визначення 
мінімально-необхідного та максимально-допустимого поточного запасу грошових 
коштів у зазначеному алгоритмі можна застосовувати мінімальне та максимальне 
значення   чгп відповідно за останні 3-5 звітних років. 

Особливістю операційної діяльності підприємства роздрібної торгівлі є постійна 
потреба у касових залишках для підтримання необхідного стандарту обслуговування 
покупців. Їх плановий обсяг визначається за домовленістю з обслуговуючим банком, і 
обумовлюється розміром одноденного товарообороту, кількістю функціонуючих 
касових вузлів, середнім розміром одного чеку, періодичністю та режимом інкасації 
грошових коштів. 

Плановий обсяг компенсаційного запасу грошових коштів визначається виходячи 
з умов кредитування, розрахунково-касового обслуговування, що висуває банк методом 
прямих розрахунків. 

Висновки. Важливою передумовою збалансованого фінансового розвитку 
підприємства є його платоспроможність, забезпечення якої потребує утримання 
необхідних обсягів грошових активів і вимагає підвищення якості їх планування в 
сучасних умовах, з огляду на недосконалість існуючих методик та складність 
практичної реалізації окремих підходів. Запропонований підхід передбачає здійснення 
планових розрахунків необхідного запасу грошових коштів підприємства торгівлі 
виходячи з особливостей його грошових потоків, що забезпечує належну точність 
розрахунків, обґрунтованість планових запасів ліквідних коштів, сприяє оптимізації 
позиції підприємства на шкалі «ліквідність-дохідність» і не має обмежень щодо його 
практичної реалізації. Відтак, його застосування сприятиме забезпеченню належного 
рівня платоспроможності підприємства торгівлі, що є необхідною умовою його 
збалансованого фінансового розвитку. Реалізація зазначеного підходу потребує в свою 
чергу вдосконалення принципів та методів планування грошових потоків, що буде 
предметом подальшого дослідження автора. 
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ТЕОРЕТИЧНЕ ВИЗНАЧЕННЯ ПОНЯТТЯ «ЕКСТЕРНАЛІЇ В МАРКЕТИНГУ»  

 
У статті розглянуто категорійний апарат поняття «екстерналії» та їх класифікаційні ознаки. 

Висвітлено дуалізм екстерналій в інформаційному просторі. Обґрунтовано доцільність дослідження 
екстерналій при маркетинговому плануванні.  
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THEORETICAL DETERMINATION OF CONCEPT  

"EXTERNALITIES IN MARKETING» 
 

Basic pre-conditions of origin concept the "externalities" are considered in the article. Approaches are 
reflected in relation to classification of externalities and criteria of their systematization. Possibility of origin 
externalities is investigational in marketing and the necessity of their evaluation is well-proven at development 
the marketing plan. Basic directions of possibility the origin externalities are certain in marketing.  Paid attention 
dual externalities, that is accompanied by a progress of global informative market that is especially actual at 
advancement of products trend. A network effect (network externalities) as classic display of the multilevel 
marketing is considered in the context of politics of advancement at development of marketing plan 
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ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ОПРЕДЕЛЕНИЕ ПОНЯТИЯ «ЭКСТЕРНАЛИИ В 
МАРКЕТИНГЕ 

 
В статье рассмотрено категорийный аппарат понятия «экстерналии» и их классификационные 

признаки. Высветлено дуализм эекстерналий в информационном пространстве. Обоснованно 
целесообразность исследования экстерналий при маркетинговом планировании.  

Ключевые слова: маркетинг, экстерналии, маркетинговое планирование, экстерналии в 
маркетинге. 

 
Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Складність і неоднозначність питань, 
пов’язаних із плануванням в маркетингу виникає в результаті неоднозначності 
факторів, що можуть впливати на реалізацію таких планів. Теоретичне обгрунтування 
доцільності визначення поняття «екстерналії в маркетингу» полягає в необхідності 
встановлення можливих наслідкових зв’язків між окремими елементами 
маркетингового оточення підприємства. 
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Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Концептуальні засади категорійного апарату  та сутність екстерналій в цілому розкрито 
в наукових працях вітчизняних та іноземних науковців, зокрема А. Пігу, А. Маршала, 
Р. Коуза, Р. Перельота, Р. Костанза, Дж. Стігла, С. Бобильова, Е. Гірусова, І. Гундарова, 
Р. Нурєєва, Н. Овчинникової, та ін. Однак, насьогодні відкритим залишається питання 
узгодженості поняття «екстерналії в маркетингу», а також можливість їх виявлення та 
оцінювання в процесі маркетингового планування.  

Цілі статті: є дослідження категорійного апарату поняття «екстерналії в 
маркетингу» та доцільність його використання в маркетинговому плануванні.  

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуваннями 
отриманих наукових результатів. Поняття екстерналії (externalities) вперше 
розглядалося  А. Маршаллом [1], на думку якого, зовнішні впливи (екстерналії) 
відіграють вирішальну роль у формуванні економічної агломерації. Незважаючи на 
невизначеність поняття зовнішніх екстерналій, висновки А.Маршалла були широко 
використані в економіці і регіональній науковій літературі, присвяченій економічної 
діяльності. Основна ідея А. Маршалла: агломерація є результатом "ефекту снігового 
кому", у якому все більша кількість агентів збирається, щоб отримати вигоду з 
різноманітності видів діяльності і високого ступеню спеціалізації. 

 Подальшого розвитку поняття «екстерналії» набуло у працях Р. Коуза ("теорема 
Коуза"), головні висновки яких викладено в статті "Проблема соціальних витрат" [2]. 
Теорема присвячена проблемі зовнішніх ефектів (екстерналій), які визначаються як 
«побічні результати будь-якої діяльності, що стосуються не безпосередніх її учасників, 
а третіх осіб». 

А. Пігу [3] визначає екстерналії як «різницю між суспільними витратами 
(вигодами) та індивідуальними витратами (вигодами) виробництва/споживання товарів 
та послуг, у зв'язку з чим розрізняють відповідно негативні (negative externality) та 
позитивні екстерналії (positive externality). 

В подальшому, поняттю екстерналій було присвячено значну кількість робіт, 
пов’язаних із: використанням суспільних благ [4]; забрудненням оточуючого 
середовища [5]; перенаселенням великих міст [6].  

В літературі часто екстерналії розглядають також як зовнішні ефекти, які пов'язані 
зі взаємозалежністю функції корисності і виробничою функцією.  Термін "технологічні 
зовнішні ефекти", введено для відмінності явищ від фінансових зовнішніх ефектів. 
Зовнішні ефекти, що приносять користь, називаються позитивними або створюючими 
економію зовнішніми ефектами і характерні тим, що вони збільшують продуктивність 
або корисність для певного зовнішнього суб'єкта. Зовнішній ефект є негативним, якщо 
він знижує продуктивність або корисність для деякого зовнішнього суб'єкта.  

Існують різні підходи до класифікації зовнішніх ефектів. Один з них - знак 
екстерналії. Відповідно до цього критерію, виділяються зовнішня продуктивність, або 
доходи економічного агента, отримані завдяки діяльності іншого; і зовнішні витрати, 
тобто додаткові витрати, які несе один економічний агент з вини іншого.  

Іншим методом систематизації экстерналий є підрозділ видів зовнішніх ефектів на 
натуральні і грошові. Часто причиною виникнення негативних натуральних і грошових 
зовнішніх ефектів є асиметрія інформації у контрагентів, коли присутня висока 
специфічність вироблюваної продукції або послуг.  

Градація екстерналій, запропонована Д. Бромлі, виділяє споживчі зовнішні 
ефекти, що виражаються в залежності корисності одного з економічних агентів від 
обсягів виробництва або споживання інших, і технологічні зовнішні ефекти, які 
виникають внаслідок залежності обсягів виробництва одного з економічних агентів від 
розмірів випуску або об'ємів споживання інших. 

Класифікація екстерналій, запропонована Д. Б’юкененом, розрізняє внутрішні 
екстерналії, коли їх одержувачі є споживачами або виробниками продукції емітента, і 
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зовнішні екстерналії, одержувачами яких не є виробники або споживачі продукції 
емітента. 

Також виділяють горизонтальні зовнішні ефекти, тобто вплив виробника або 
споживача відповідно на інших виробників або споживачів аналогічної продукції, і 
вертикальні зовнішні ефекти, тобто вплив споживача або виробника відповідно на 
виробників або споживачів аналогічної продукції [7]. 

Існує також розділення між граничними і інтрамаржинальними зовнішніми 
ефектами. У першому випадку малі зміни рівня активності суб'єкта, що створює ефект, 
впливають на продуктивність або корисність у того, хто сприймає ефект об'єкту. У 
другому випадку, хоча ефект і має місце, малі або граничні зміни рівня активності 
суб'єкта, що створює його, не впливають на продуктивність або корисність для 
зовнішнього суб'єкта.  

Про наявність зовнішніх ефектів, або екстерналій, говорять у тому випадку, якщо 
деякі зі змінних, які впливають на корисність або прибуток однієї особи, що приймає 
рішення, знаходяться під контролем іншої особи, що приймає рішення. Інакше можна 
сказати, що зовнішні ефекти виникають, якщо функція корисності або виробнича 
функція економічного агента безпосередньо залежить від діяльності інших осіб в 
економіці. Діяльність може включати споживання або виробництво (у тому числі 
участь у виробництві). Тому, можливе існування екстерналій між споживачем і 
споживачем, споживачем і виробником, виробником споживачем, виробником і 
виробником, виробником і працівником і т. д. Відмінна риса ситуації з екстерналіями - 
наявність взаємозалежності між двома особами, яка складається окрім цінового 
механізму, тобто вона нічим не компенсована, тобто не інтерналізується. 

Тобто, зовнішні ефекти (екстерналії) - економічні і позаекономічні наслідки, що 
виникають в зовнішньому середовищі при виробництві товарів і послуг, але не 
відображені в механізмі ціноутворення. 

В статті В.В. Мортікова обґрунтовується необхідність обліку фактору зовнішніх 
ефектів в менеджменті. Увагу автора приділено взаємозалежності ринків і суб’єктів, які 
на ньому функціонують [8]. 

Облік екстерналій в маркетинговому менеджменті В.В. Мортіков обумовлює 
впливом поведінки одних покупців на поведінку інших. Позитивною екстерналією 
вважається ситуація, при якій попит на продукцію з боку типового покупця 
підвищується при збільшення попиту на продукцію з боку інших покупців. Така 
екстерналія пояснюється, зокрема, ефектом масовості, моди (bandwagon effect) [8]. 
Також автором розглядаються зовнішні ефекти, дії яких відчувають суб’єкти одних 
ринків внаслідок дій учасників інших ринків. 

На думку автора, у вітчизняній економічній літературі питанням зовнішніх 
ефектів та можливості їх визначення приділяється недостатньо уваги. Особливо це 
стосується процесу маркетингового планування на підприємстві, коли адекватне 
розуміння взаємозв’язку понять «екстерналій в маркетингу» забезпечить можливість 
прогнозування з високим ступенем ймовірності оцінювання зовнішніх ефектів. 

Врахування можливості виникнення екстерналій в маркетингу забезпечується за 
рахунок безперервного аналізу інформаційних потоків та необхідністю розробки 
коротко- та довгострокових планів маркетингу з врахуванням ймовірності змін: 

- товарів/послуг – удосконалення товарних лінійок, розширення асортименту; 
- маркетингових концепцій – нововведення, що задовольняють нові потреби 

споживачів без істотних технічних оснащень; 
- маркетингових стратегій – практичні реалізації модифікованих стратегій на 

ринку призведуть до зовнішніх ефектів всіх діячів галузі; 
- процесів – інноваційний розвиток дозволяє виробляти продукцію підвищеної 

якості або мінімізацією витрат; 
- ринку – можливість прискорення розширення меж ринку, приваблення нових 

ринкових сегментів; 
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- каналів розподілу – особливу увагу приділяють інформаційним технологіям, 
особливо Інтернет-мережі. 

Настання інформаційної ери супроводжувалося помітним підвищенням 
купівельних очікувань відносно якості, конкурентних цін, кращого і швидшого сервісу, 
що і визначалося як екстерналії в маркетингу підприємств. Основними чинниками 
підвищення очікувань є глобалізація конкуренції і відмова держави від регулювання 
ринків. Як тільки для агресивних міжнародних конкурентів відкрилися внутрішні 
ринки різних країн, підприємства з недостатньою орієнтацією на споживача або 
неефективними структурами витрат, опинилися в тяжкому положенні.  

Найбільш сильну дію чинить інформаційна революція на стратегії просування і 
розподіли. Найчастіше, першочерговим етапом потенційного покупця у пошуках 
інформації, а також критично важливим джерелом знань про самих споживачів стає 
Web-сайт підприємства. Таким чином, Інтернет дозволяє підприємству відмовитися від 
посередників і працювати із споживачами безпосередньо. Теоретично, задоволення 
потреб споживачів і підвищення рівня їх лояльності до підприємства забезпечує 
розширення його частки ринку та покращує фінансові результати. Але на практиці, 
подібна кореляція має місце не завжди, і часто, запланований бюджет на маркетингові 
заходи, як і інші ресурси, можуть бути витрачені даремно, а задоволені споживачі і 
найбільш прибуткові сегменти для підприємства - не завжди описують одне і те ж.  

В контексті висвітлення поняття екстерналії при маркетинговому плануванні, на 
думку автора, можна описати як опосередкований вплив економічних і 
позаекономічних наслідків в оточуючому середовищі на реалізацію маркетингового 
плану господарюючого суб’єкту. Такі наслідки можуть виникати як в мікросередовищі, 
так і в макросередовищі маркетингу. Враховуючи те, що мікросередовище маркетингу 
поєднує ключові елементи взаємодії будь-якого підприємства, а саме: споживачі, 
конкуренти, посередники, постачальники, контактні аудиторії, екстерналії саме даного 
оточення підприємства матимуть швидкий та зворотній вплив. Що стосується 
макросередовища, екстерналії даної групи носять, на думку автора, з вищою 
ймовірністю передбачуваний та прогнозований характер. І, по суті своїй, мають 
однаковий впливв на галузь в цілому. Як приклад, реалізація маркетингових заходів 
конкурентами призводить до екстерналій щодо господарюючих суб’ктів. 

Дуалізм екстерналій розвитку інформаційного ринку [9], проявляється в існуванні:  
позитивних экстерналій - розвиток національної і глобальної економіки, в т.ч. 

науки, технологій і техніки, зміна конфігурації різних ресурсних і споживчих ринків; 
формування нових видів ринку; формування сучасної інформаційної інфраструктури, 
надання на її основі якісних послуг і забезпечення для суб'єктів високого рівня 
доступності інформації і інформаційних технологій;  

негативних екстерналій - поява нового виду нерівності - інформаційної нерівності, 
нового виду - інформаційної бідності, різних економічних можливостей суб'єктів і 
наявність бар'єрів в доступі до інформаційних ресурсів, проблем недо- і пере 
інформування і т.д.  

Дуальними екстерналіями супроводжується новітня тенденція розвитку 
глобального інформаційного ринку, в т.ч. що стосується просування продукції на 
ринок,  її розповсюдження та активний продаж на різних регіональних ринках.  

Ще одне поняття, яке безпосередньо стосується екстерналій в маркетингу – 
мережевий ефект (або мережева екстерналія) – це ефект, який користувач товару або 
послуги здійснює на цінність цього товару або послуги для інших користувачів. 
Класичним прикладом прояву мережевого ефекту є телефонна мережа – чим більше 
користувачів володіють телефонами, тим більш цінним є використання мережі для 
кожного її користувача. Характер позитивного мережевого ефекту виражається 
законом Меткалфа, який стверджує, що цінність мережі зростає пропорційно квадрату 
її користувачів. Мережевий ефект використовується також в багаторівневому 
мережевому маркетингу та в соціальній мережі.  
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Враховуючи активність користувачів соціальних мереж, а також можливості 
просування продукції через електронну торгівлю, актуальним в даному контексті є 
можливість розробки маркетингових заходів в соціальних мережах. 

Висновки. Успішна діяльність підприємства визначається можливістю його 
швидкої адаптації до зовнішнього середовища, яке визначає вибір споживачами товарів 
і послуг; технології, за допомогою яких оновлюються і удосконалюються асортименти; 
інформаційні канали тощо. Зміни в сучасному ринковому середовищі настільки значні, 
що вимагають приділяти увагу всім без винятку підприємствам можливим зовнішнім 
ефектам. Глобалізація, нові галузеві структури, швидка зміна технологій і нові 
очікування покупців змінюють певний світогляд, спричиняючи при цьому виникнення 
екстерналій, які здатні руйнувати бар'єри на вході і трансформувати структури галузей. 
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СИСТЕМАТИКА ВИДІВ ЛОГІСТИЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВ 

АГРОПРОМИСЛОВОГО КОМПЛЕКСУ 

 
У статті показана необхідність рішення проблеми створення єдиної класифікації видів логістичної 

діяльності для підприємств агропромислового комплексу. Викладені результати аналізу запропонованих 

вітчизняними і закордонними вченими класифікацій видів логістичної діяльності. Виділено дві групи 

класифікацій: узагальнені й деталізовані. Узагальнені класифікації побудовані з використанням 

загальних ознак. Деталізовані класифікації використовують часткові ознаки. Запропонована єдина 

класифікація видів логістичної діяльності для підприємств агропромислового комплексу.  

Ключові слова: підприємство, логістична діяльність, систематизація, функціональний поділ, 

фазовий поділ. 
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SYSTEMATICS SPECIES LOGISTICS ACTIVITIES OF AGRICULTURAL 

ENTERPRISES 

 
The article shows the need to address the problem of creating a unified classification of logistics activity 

for agricultural enterprises. Presents the results of the analysis of the proposed domestic and foreign scientists 

classifications of logistics activity. Two groups of classifications: generalized and detailed. Of generalized 

classification constructed using common symptoms. Detailed classification use private signs. Systematization 

proposed species logistic activities for agricultural enterprises. 
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СИСТЕМАТИКА ВИДОВ ЛОГИСТИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЙ 

АГРОПРОМІШЛЕННОГО КОМПЛЕКСА 

 
В статье показана необходимость решения проблемы создания единой классификации видов 

логистической деятельности для предприятий агропромышленного комплекса. Излагаются результаты 

анализа предложенных отечественными и зарубежными ученными классификаций видов логистической 

деятельности. Выделено две группы классификаций: обобщенные и детализированные. Обощенные 

классификации построены с использованием общих признаков. Деталлизированные классификации 

используют частные признаки. Предложена единная систематизация видов логистической деятельности для 

предприятий агропромышленного комплекса. 

Ключевые слова: предприятие, логистическая деятельность, систематизация, функциональное 

деление, фазовое деление. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв'язок з важливими науковими 

та практичними завданнями. У сучасних умовах на підприємствах агропромислового 

комплексу (АПК), зокрема тих, що виробляють сільгосппродукцію та переробляють її, 

особливої актуальності набуває питання раціоналізації господарської діяльності (ГД). 

Одним із шляхів рішення зазначеного питання є організація логістичної діяльності (ЛД), 

яка має на меті мінімізацію ризиків і витрат, що пов’язані з виробництвом і збутом 

продукції, та збільшення маси прибутку підприємства. Однак на даний момент часу 

практично не існує ні методичних рекомендацій, ні відповідної нормативно-правової бази 

щодо організації ЛД на підприємствах АПК. Це, безперечно, є однією із ключових підстав 

для того, щоб розпочати таку роботу, а висхідним моментом для неї є розробка 

систематизації видів ЛД підприємств відповідної галузі. 

Розробка класифікації видів ЛД для підприємств АПК є частиною держбюджетної 

роботи «Розробка моделі та структури логістичної системи сільськогосподарських 

підприємств для підвищення ефективності виробництва продукції скотарства» 

відповідно до програми наукових досліджень НААН України на 2011-2015 рр. (Програма 

24. Система організаційно-економічних, технологічних та селекційних рішень з 

ефективного виробництва продукції молочного і м’ясного скотарства («Скотарство»); 

Підпрограма 4.  Науково-методичні засади механізмів регуляторних процесів галузі 

скотарства та організації ефективного виробництва). 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. У 

публікації [4] проф. Є.В. Крикавський зазначає, що ЛД реалізується через певну 

сукупність логістичних активностей, а тому вона може охоплювати: переміщення і 

транспортування майна, складування, промислове пакування, маніпуляції матеріалами, 

контроль запасів, реалізацію замовлень, прогнозування попиту, планування 

виробництва, закупівлю, обслуговування клієнтів на відповідному рівні, локалізацію 

виробництва і складів, задоволення рекламацій, доставку запасних частин, утилізацію 

відходів. Безумовно, таке досить широке покриття логістичною діяльністю логістичних 

функцій і процесів є визначальним у необхідності її поділу на види.  

У своїх дослідженнях питання систематизації видів ЛД торкалися закордонні й 

вітчизняні вчені. Однак кожен фахівець дотримується своєї точки зору щодо поділу ЛД на 

види. Певна частина вчених пропонує узагальнені класифікації ЛД, а інша – деталізовані.  

Прихильниками побудови узагальненої класифікації є такі закордонні вчені як 

Джеймс С. Джонсон, Дональд Ф. Вуд, Деніель Л. Вордлоу, Поль Р. Мерфі-мол. [4], 

Джеймс Р. Сток, Дуглас М. Ламберт [9]. До основних видів ЛД ці науковці здебільшого 

відносять: закупівельну діяльність, менеджмент матеріалів і фізичний розподіл. 
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Відповідно до точки зору науковців закупівельна діяльність охоплює процеси 

переміщення матеріально-технічних цінностей від постачальників безпосередньо до 

підприємства. Менеджмент матеріальних ресурсів – це внутрішньофірмова ЛД, а 

фізичний розподіл – це діяльність, що забезпечує переміщення готової продукції від 

продуцента на споживчий ринок.  

Узагальнену класифікацію видів ЛД пропонує і певна частина російських вчених. 

Так наприклад, Ю.М. Неруш виділяє два основних види ЛД – це фізичне забезпечення і 

фізичний розподіл [6]. Фізичне забезпечення науковець трактує як вид ЛД із 

забезпечення руху сировини і матеріалів від постачальника (або першоджерела 

сировини) до виробника, а фізичний розподіл – як діяльність з доставки продукції від 

продавця до споживача. У свою чергу, проф. А.М. Гаджинський пропонує 

класифікувати ЛД підприємства на види, виходячи з позиції операційного підходу. Так, 

за його думкою, ЛД слід ділити на діяльність з реалізації логістичних функцій і 

діяльність з виконання логістичних операцій [2].  

Серед узагальнених класифікацій видів ЛД, що запропоновані вітчизняними 

вченими, відома класифікація проф. Ю.В. Пономарьової. Вона пропонує поділ останньої 

за масштабністю проблем на макрологістичну і мікрологістичну, а за характером зон 

управління – на зовнішню і внутрішню [8]. 

Інша частина вчених більш деталізовано підходить до класифікації видів ЛД. 

Найбільш виразними представниками такого підходу є Дональд Уотерс [11] і група 

вітчизняних учених під керівництвом проф. Г.І. Нечаєва [7]. Вказані науковці 

виділяють практично всі види діяльності, що відбуваються у межах ланцюга поставок. 

Підтримують цю точку зору й інші вчені. Так наприклад, М. Кристофер, виходячи з 

того, що ЛД є за своїм змістом вельми складною і передбачає виконання широкого 

переліку операцій і процесів, відносить до неї набір видів діяльності організації від 

управління закупівлями сировини до поставки готової продукції на споживчий ринок, 

тобто безпосередньо споживачеві [5].  

Проф. Є.В. Крикавський поділяє ЛД на функціональну і фазову [4]. До 

функціональної ЛД вчений відносить реалізацію замовлень, переміщення і 

транспортування майна, складування, промислове пакування, управління (контроль) 

запасів, обслуговування клієнтів на відповідному рівні тощо; до фазової – діяльність з 

постачання і виконання виробничих логістичних операцій, дистрибуції, переробки, 

утилізації та управління фінансовими й інформаційними потоками. 

Проф. В.Г. Алькема, віддаючи перевагу управлінському аспекту в систематизації 

видів ЛД, зазначає, що для виробничих підприємств основними її видами є управління 

постачальницькою, виробничою діяльністю, збутовою, складською та транспортною 

діяльністю і, зокрема управління запасами [1]. 

Не вдаючись до подальшого аналізу точок зору науковців щодо поділу ЛД на 

види, можна констатувати, що нині за даним питанням існують певні розбіжності. 

Спровоковані останні здебільшого тим, що науковцями для створення класифікації 

пропонуються різні критерії, які, до речі, і трактуються ними по-різному. 

Безперечно, що існуючі розбіжності викликають певні труднощі планування і 

організації ЛД підприємств, у тому числі й тих, що відносяться до АПК.  

Виконаний огляд літератури з зазначеної проблематики дозволяє стверджувати, 

що науковці зосередили, в основному, свої зусилля на систематиці видів ЛД для 

промислових підприємств, а сфера аграрного сектору економіки, нажаль на даний час, 

залишається практично поза їх увагою.  

Таким чином, із метою впровадження логістичного підходу в господарську 

діяльність підприємств АПК, на сьогодні важливим завданням для дослідників є 

створення єдиної класифікації видів ЛД. На думку автора, коректна ідентифікація видів 
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ЛД надасть можливість практикам грамотно розробляти чи коригувати логістичну 

стратегію підприємств АПК, коректно оцінювати ефективність і результативність 

функціонування їх логістичних систем. А це, в свою чергу, надасть можливість 

підприємствам зазначеної галузі посилити конкурентні позиції на визначених 

сегментах ринку. 

Цілі статті: розробка єдиної класифікації видів логістичної діяльності для 

підприємств агропромислового комплексу. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 

отриманих наукових результатів. Логістична діяльність є складовою ГД суб’єкта 

господарювання. Більш того, ЛД є особливим видом ГД, що має конкретне спрямування 

– отримання додаткового доходу і якнайповніше задоволення споживачів [10]. Таким 

чином, із урахуванням особистих досліджень автора діяльності сільгосппідприємств та 

користуючись результатами публікацій закордонних і вітчизняних вчених із проблем 

організації ЛД в агрофірмах і компаніях під логістичною діяльністю підприємств АПК 

слід розуміти один із основних видів їх ГД, що пов’язаний з плануванням, організацією, 

управлінням та контролем агропродукції та іншої продукції сільськогосподарського 

призначення і супутніх їй потоків (інформаційних, фінансових і, за потребою 

споживачів, сервісних) у процесі її переміщення від місця виробництва до місця 

споживання шляхом послідовного та взаємоузгодженого у часі й просторі виконання 

логістичних активностей з метою якнайповнішого задоволення потреб споживачів і 

збільшення маси прибутку підприємства. 

З наведеного визначення слідує, що ЛД, як окрема складова ГД підприємств АПК, 

складається із визначеної кількості її видів. На думку автора, систематизація останніх 

повинна базуватися на урахуванні, перш за все: 1) просторової локалізації, 

особливостей спеціалізації, кооперації й інтеграції підприємств АПК з точки зору 

забезпечення їх ефективного функціонування, 2) фазової структуризації логістичних 

систем (ЛС), в основу якої покладені, як зазначає проф. Є.В. Крикавський [4], фази 

трансформації матеріальних благ в їх замкнутому кругообігу. 

Просторова локалізація підприємств АПК у межах визначеного логістичного 

полігону формує географічні особливості функціонування їх ЛС. У той же час 

організаційна структура і склад техніко-технологічної бази ЛС підприємств даного 

сектору багато в чому залежить від рівня спеціалізації, кооперації й інтеграції останніх. 

Вказані фактори також мають безпосередній вплив і на формування кількісно-якісного 

складу матеріальних потоків (МП), специфіку їх руху і кількість учасників, що його 

організують. Безумовно, від цього залежить і фазова структуризація ЛС підприємств 

АПК, організація і управління логістикою, що певним чином відображається на змісті 

та спрямованості ЛД. 

Урахування фазової структуризації логістичних систем підприємств АПК дає 

підстави логістичні потоки і процеси розмежовувати за трьома фазами – закупівлею 

(фаза 1), виробництвом (фаза 2), розподілом і збутом (фаза 3), відповідно до яких 

можна виділяти конкретні види ЛД. Найбільш повно вказані фази переміщення МП 

ідентифікуються в логістиці виробничого підприємства АПК, тобто підприємства, що 

виробляє продукцію для безпосереднього споживання ринком. 

З метою ілюстрації зазначеного представимо аналогову модель ЛС підприємства 

АПК (виробничого і переробного), основні підсистеми якої пов’язані матеріальними й 

інформаційними (прямими і зворотними) потоками (рис. 1).  
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В логістичних системах зазначених підприємств циркулює сім типів матеріальних 
потоків: 1 – МП сировини і матеріалів, що необхідні для виробництва відповідної 
продукції, 2 – МП запасних частин, інструменту тощо, що необхідні для забезпечення 
нормального функціонування підсистем ЛС підприємства, 3 – МП готової продукції, 4 – 
МП відходів виробництва, 5 – МП продукції, що отримана у процесі переробки відходів 
виробництва, 6 – МП продукції, що за різних причин повертається на підприємство 
(рекламація), 7 – МП адміністративно-побутових відходів. Перелічені МП мають різні 
місце й час виникнення і споживання, оцінюються різними кількісно-якісними 
характеристиками. Окрім того, в межах логістичного циклу МП мають також і різні 
фазово-часові характеристики, що проілюстровано в доволі умовній формі на рис. 2.  
 
 

 
Вище зазначене, безумовно, має прямий вплив на організаційну структуру і 

складність логістичних систем підприємств АПК і, зокрема на зміст ЛД. 
Подана на рис. 1 фазова структуризація ЛС підприємства АПК є принциповою і 

стосується підприємств, які самостійно формують процеси постачання та збуту, а 
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Рис. 2. Евентуальна схема просторово-часової характеристики МП, 
що циркулюють в межах ЛС підприємств АПК 

Логістичний цикл 

Рис. 1. Аналогова модель ЛС підприємства АПК 
(Джерело: власна розробка автора) 
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також утилізації і знищення відходів. Виходячи з цього, ЛД слід диференціювати на 
види за фазовим поділом – це діяльність з постачання, логістичного забезпечення 
виробництва і збуту продукції, повернення неякісної чи зіпсованої продукції, утилізації 
(переробки) і знищення виробничих і адміністративно-виробничих відходів, неякісної і 
зіпсованої продукції, управління фінансовими й інформаційними потоками. Слід 
зазначити, що дані види ЛД здійснюються на підприємстві, а точніше у межах його ЛС, 
завдяки реалізації відповідної сукупності функцій. Звісно, це породжує необхідність 
поділу ЛД на види відповідно до таких функцій. 

Дослідження ГД сільськогосподарських підприємств та підприємств олійно-
жирової галузі дозволяє виділити за функціональним поділом такі види ЛД: локалізація 
виробництва і складів, закупівля необхідних матеріально-технічних ресурсів для 
забезпечення функціонування підприємства, доставка запасних частин, 
транспортування і переміщення матеріально-технічних ресурсів (МТР), складування 
МТР і управління запасами, вантажопереробка, комплектування і упакування 
продукції, моніторинг переміщення сільгосппродукції, формування та підтримання 
зв’язків із постачальниками, посередниками і споживачами, розподіл і обслуговування 
споживачів на визначених сегментах ринку. 

Вище наведені результати системного аналізу ЛД підприємств АПК та виконаний 
аналіз класифікацій, що запропоновані вітчизняними та закордонними вченими, дозволили 
скласти узагальнену систематизацію її видів із відображенням взаємозв’язку останніх. 
Дана систематизація представлена на рис. 3. Вона об’єднує у собі 19 видів ЛД, що 
здійснюється в межах ЛС виробничих і переробних підприємств АПК. 

Висновки. Запропонована систематизація видів ЛД підприємств АПК є певним 
кроком у розвитку теорії агрологістики. Безперечно, дана систематизація надає можливості 
для одержання конкретизованої системної інформації та оцінки вихідних параметрів, що є 
необхідними для організації ефективної ЛД на підприємстві та можливих 
трансформаційних змін у структурі його ЛС.  
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Рис. 3. Класифікація видів логістичної діяльності підприємств АПК 
(Джерело: розроблено автором на підставі [1-9, 11]) 
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Систематизація видів ЛД має бути покладена в основу: 1) формування логістичного 
плану і логістичної стратегії функціонування підприємств АПК, 2) вибору ефективних 
технологій виконання логістичних процесів і операцій. 

Напрям подальших досліджень: розроблена систематизація видів ЛД є основою для 
виконання ідентифікації функцій і завдань останньої з урахуванням специфіки 
функціонування підприємств АПК. 
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У публікації підлягають розгляду питання щодо  механізмів реалізації корпоративної соціальної 

відпоідальності на машинобудівних підприємствах. Показано, що механізмом забезпечення 
корпоративної соціальної відповідальності є система управління нефінансовими ризиками, заснована на 
міжнародних стандартах та рекомендаціях з ризик-менеджменту.  
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In a publication subject consideration of question in relation to  the mechanisms of realization of 
corporate social vidpoidal'nosti on machine-building enterprises. It is rotined that the mechanism of providing of 
corporate social responsibility is control system by unfinancial risks, based on international standards and 
recommendations from a risk management.  
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 МЕХАНИЗМЫ  РЕАЛИЗАЦИИ КОРПОРАТИВНОЙ СОЦИАЛЬНОЙ   
ОТВЕТСТВЕННОСТИ МАШИНОСТРОИТЕЛЬНЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ 

 
В публикации рассматриваются вопросы, взязанные с механизмом реализации корпоративной 

социальной ответственности на  машиностроительных предприятиях. Показано, что механизмом 
обеспечения корпоративной социальной ответственности является система  управления нефинансовыми 
рисками, основанная на международных стандартах и рекомендацих по риск- менеджменту. 
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Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. У  діяльності сучасного машинобудівного 
підприємства значна роль належить визначенню концепції розвитку, яка передбачає 
ринковий підхід до підприємництва, заснований на пріоритеті споживача як головного 
агента ринкових відносин. Саме на інтереси, запити споживача повинна орієнтуватися  
діяльність підприємства. Реалізація концепції соціальної відповідальності, що вимагає 
урахування у практиці підприємства соціальних, етичних, екологічних питань є 
актуальною при досягненні підприємством своїх цілей. В останній час у господарській 
практиці найбільш перспективною  виступає соціально- етична концепція, що 
орієнтується на задоволення потреб споживачів з урахуванням інтересів розвитку 
суспільства, трудових колективів і окремих осіб.  Підприємства в рамках соціально-
етичного підходу здійснюють ведення бізнесу, задовольняючи потреби зацікавлених 
сторін, реалізуючи корпоративну соціальну відповідальність, що забезпечує стійкий 
успіх на ринку.   

 Аналіз  останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Вітчизняні науковці  у своїх працях розглядають різні аспекти розробки і впровадження 
принципів корпоративної соціальної відповідальності у діялність  підприємтв 
машинобудівного комплексу країни. Треба зазначити, що теоретичні розробки в 
значній мірі випереджають реальну практику впровадження на українських 
машинобудівних підприємствах принципи корпоративної соціальної відповідальності. 
Окремі аспекти проблеми розглядаються у трудах  таких дослідників як Т.Р. Антошко  
[1], О.О.Зеленко [2], Н.Е. Дєєва[3], О.М. Полякова[4], Ю.Н. Петрушко[5], Д. 
О.Баюра[6], М. В.Руденко [7] та інш.  Але питання механізмів реалізації  корпоративної 
соціальної відповідальності машинобудівних підприємств ще не знаходило свого 
спеціального аналізування. 

 Цілі статті.  У статті робится спроба аналізування механізмів реалізації 
принципів корпоративної соціальної відповідальності на українськиї нашинорбудівних 
підприємствах. Показано, що механізмом забезпечення корпоративної соціальної 
відповідальності є система управління нефінансовими ризиками.  

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів.  Відповідно до концепції соціально-етичного 
ведення бізнесу, завданням підприємства є встановлення потреб,  та інтересів цільових 
ринків і забезпечення бажаної задоволеності більш ефективними і більш 
продуктивними, ніж у конкурентів способами з одночасним збереженням або 
зміцненням благополуччя споживача і суспільства в цілом. Іншими словами, концепція 
соціально-етичного ведення бізнесу заснована на збалансуванні трьох факторів: 
прибутків підприємства, купівельних потреб і інтересів суспільства.Перед 
вітчизняними машинобудівельними підприємствами стоїть  завдання послідовно 
впроваджувати  в ділову практику принципи соціальної відповідальності бізнесу, в 
основі яких лежить визнання спільності цілей підприємницької діяльності, економічної 
та соціальної відповідальності, дотримання трудових прав і захист економічних свобод. 
Як акціонерні товариства, підприємства  несуть відповідальність перед акціонерами за 
зростання капіталізації, а також забезпечення інвестиційної привабливості. У той же 
час підприємства відповідають за стан і розвиток  машинобудування як 
найважливішого елемента суспільної інфраструктури і проведення реформування 
машинобудування соціально відповідальним чином. 

 Механізмом забезпечення корпоративної соціальної відповідальності є система 
управління нефінансовими ризиками, заснована на міжнародних стандартах та 
рекомендаціях з ризик-менеджменту COSO – II ERM COSO (Enterprise Risk 
Management – Integrated Framework Committee of Sponsoring Organizations of the 
Treadway Commission) – принципи ризик-менеджменту, разроблені Комитетом 
спонсорських організацій Комісії Тредвею разом з  компанією Pricewaterhouse Coopers 
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[8].   Міжнародна організація зі стандартизації (ISO) розробила міжнародний стандарт 
управління ризиками ISO 31000:2009 (Управління ризиками. Принципи та рекомендації 
-Risk management - Principles and guidelines).  [9,10].  

Фахівці з ризик-менеджменту вважають, що порівняно із стандартом управління 
ризиками, який розробив Комітет організації-спонсорів комісії Тредвея (COSO), 
стандарт ISO 31000:2009 має низку переваг при вдосконаленні чи формуванні 
інтегрованої системи управління ризиками[12]. В ньому описан системний підхід до 
оценки і управління ризиками. На його основі був створений російський Державний 
стандарт Російської Федерації "Менеджмент ризику. Терміни та визначення" [11].  

Українським машинобудівним підприємствам  слід скористатися 
рекомендаційним міжнародним стандартом серії  ISO 26000 «Керівництво з соціальної 
відповідальності», який затверджений у 2010 році.  Положення даного документа 
гармонійно та комплексно враховують системи управління якістю, безпеки праці та 
менеджменту навколишнього середовища. Стандарт дозволяє будь-якій компанії 
розбудувати власну систему управління соціальною відповідальністю. Треба 
зауважити, що ефективні стратегії КСВ сприяють у формуванні інноваційних рішень, 
значно мінімізують ринкові та корпоративні ризики.  Практика свідчить, що  соціально 
відповідальним компаніям довіряють більше.            Для того, щоб розробити 
ефективну бізнес-стратегію з урахуванням соціальної відповідальності, керівництву 
підприємством необхідно конкретизувати перелік соціальних та екологічних проблем, 
які відчуває їх  бізнес. Слід визначити коло заінтересованих осіб, у тому числі 
партнерів, які можуть підтримати соціальні ініціативи компанії на будь-якому етапі. На 
основі соціального діалогу можливо виявити не лише перспективних учасників 
реалізації соціальних програм, але й невідомі раніше джерела додаткових ресурсів. 
Документально оформлені пропозиції соціальних ініціатив допоможуть розкрити нові 
перспективи у розвитку бізнесу. Не слід забувати  про постійний моніторинг, 
оцінювання рівня КСВ  та звітування підприємства. Останнє виступає ефективним 
засобом комунікації із суспільством, є передумовою виходу на міжнародні ринки 
капіталу, сприяє розвитку персоналу та просуванню товарів та послуг. 

Однак, систему основоположних корпоративних документів з питань 
корпоративної соціальної відповідальності бажано було  доповнити концепцією 
клієнтоорієнтованої політики. Вимогою часу є розробка і впровадження стандарта 
обслуговування клієнтів підприємств  машинобудування, який  передбачав би порядок 
оцінки якості обслуговування клієнтів.    Машинобудвним підприємствам  можна 
організовувати  управління нефінансовими ризиками   за наступними напрямками: 
підвищення якості послуг, що надаються клієнтам, а також впровадження в галузі 
клієнтоорієнтованої політики;  підвищення ефективності управління екологічними 
ризиками в ході розробки та реалізації інвестиційних проектів; забезпечення належного 
виконання галузевої тарифної угоди та інших зобов'язань роботодавця; просування 
політики соціально відповідального ведення бізнесу на всіх машинобудівних 
пдприємствах галузі; підвищення відкритості та доступності інформації щодо 
забезпечення прав споживачів, екологічних та інших питань. Враховуючи  
реорганізацію машинобудування, особливу увагу  приділити  зниження акціонерних 
ризиків, забезпечення прав міноритарних акціонерів і підвищенню транспарентності 
корпоративного управління [13]. 

Наступним важливим  напрямком роботи з впровадження принципів 
корпоративної соціальної відповідальності в діяльність машинобудівних підприємств  є 
взаємодія  із зацікавленими сторонами. Машинобудівні підприємства використовують 
різні форми взаємодії із зацікавленими сторонами - від участі у процесі вироблення 
рішень з питань реформування до моніторингу та оцінки виконання зобов'язань, 
прийнятих у сфері корпоративної соціальної відповідальності. 

Стає необхідним залучення зацікавлених сторон до розробки корпоративних 
стандартів.  Діловим асоціаціям, організації з захисту прав споживачів, незалежним 
учасники ринку поряд з представниками Укрспоживнагляду,  треба взяти участь у 
підготовці Стандарту з обслуговування клієнтів. Назріла нагальна потреба в 
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розширинні практика громадського моніторингу та  належного виконання зобов'язань, 
прийнятих  маши нробудівними підприємствами.  Представникам споживачів, органам 
регіональної влади та місцевого самоврядування  треба брати участь у процедурі 
заповнення Декларацій про рівень якості обслуговування споживачів. Обговорення 
екологічних аспектів розвитку машинобудування проходило у формі консультацій з 
провідними українськими і міжнародними громадськими організаціями, слухань з 
екологічних стратегіям і інвестиційним проектам машинобудівних підприємств.  

Головним напрямом робіт з управління нефінансовими ризиками є 
поліпшення роботи із споживачами. На машинобудвних підприємствах необхідно 
передбачити окрему структуру, яка б здійснювала роботу із споживачами. 
Співробітники структури повинні розглядати скарги, як надходять від споживачів, а 
також  які б були наділені всіма необхідними повноваженнями для вирішення 
можливих конфліктних ситуацій і оперативного реагування на що надійшли звернення 
громадян і організацій .В ході реорганізації  вітчизняного машинобудування слушно 
було брозробити та впрорвадити  Стандарт про порядок розкриття інформації про хід 
виконання заявок споживачів. Крім того,  треба передбачити  прийняття Регламенту 
розгляду скарг на якість продукції   машинобудування, в якому увага приділяється 
взаємодії підприємст машинобудування з постачальними організаціями. Ці документи 
будуть сприяти  усуненю можливих конфліктних ситуації між виробниками 
мащинобудівної продукції, споживачами та постачальниками. Цьому сприятиме також 
створення  системи моніторингу роботи зі скаргами та зверненнями, а також реалізація 
системи заходів щодо підвищення прозорості  бізнес – процесів. Які відбуваються на 
підприємствах машинобудівної галузі.   Покращення системи інформування клієнтів це 
вимога часу, і підприємства машинобудування шукають  засоби  її реалізації. 
Підприємства розміщують інформацію для клієнтів в більш зручній і доступній формі, 
web - сайти багатьох підприємств машинобудування тепер містять спеціальні розділи з 
роботи зі споживачами.   Результати перевірок якості клієнтського обслуговування 
знаходять свою реалізації в проектах подальшого удосконалення робити з клієнтами, 
підвищення конкурентноздатності підприємства [14]. 

Одним з ефективних інструментів впровадження  принципів корпортивної 
соціальної відповідальності в діяльність машинобудівних підприємсьв є нефінансова 
звітность і розкриття інформації про управління нефінансовими ризиками. 

У діяльність машинобудівних підприємств  увійшла така практика, що у міру 
виконання зобов'язань, прийнятих підприємством в галузі корпоративної соціальної 
відповідальності, на web - сайті  підприємства оновлювалися інформаційні буклети для 
зацікавлених сторін: "Управління нефінансовими ризиками", "Взаємодія з споживачами 
" та ін. Інформацію про вплив діяльності  підприємств машинобудування  на економіку, 
навколишнє середовище і суспільство доцільно вміщувати у Звіті про соціальну 
відповідальність та корпоративної стійкості, який  слід підготовлювати на основі 
нового міжнародного стандарту нефінансової звітності. 

Висновки.  Таким чином, можна зробити висновок, що останнім часом в Україні 
поширилася практика сприяння  формуванню культури соціально відповідального 
ведення бізнесу на підприємствах машинобудівної галузі.  Держава  створює умови та 
сприяє  розробці власної публічної позиції з корпоративної соціальної відповідальності 
машинобудівних підприємств, яка заснована на спільних цінностях та ув'язує їх із 
специфікою виду діяльності . Зокрема, для  підприємств машинобудування найбільш 
значущими стали питання добросовісної поведінки на ринку, екологічної безпеки. 
Важливим є також проведення клієнтоорієнтованою політики.  Багато робится для 
виявлення "кращих практик " соціально орінєнтованих підприємств. 
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НАВИКИ КЕРІВНИКА ПРИ УПРАВЛІННІ ЗМІНАМИ В ОРГАНІЗАЦІЇ 
 

Визначено основні навики керівника, необхідні для ефективного управління змінами в організації. 
З’ясовано значення делегування повноважень у процесі управління змінами, причини неефективного 
делегування повноважень та рекомендації щодо їх усунення. 
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The basic skills of the manager, necessary for effective change management in organizations. Found out 
the value of delegation of powers in the process of change management, causes of ineffective delegation and 
recommendations for their elimination. Defined as a leader, he can perform the process of introducing and 
implementing changes in the organization. It was found that on the basis of the above roles, the manager must 
possess the professional and personal skills. The article presents a list of exactly what professional skills and 
osobisnymy manager should possess. It was found that when the delegation of powers load is removed from the 
head, supported by its own initiative employees, increase their labor motivation and willingness to bear the 
responsibility. It is noted that in the modern realities of functioning are due to insufficient delegation of authority 
to managers in change. 
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Постановка проблеми в загальному вигляді та її зв’язок із важливими 

науковими та практичними завданнями. Для того щоб управляти організацією та усіма 
її ресурсами керівнику потрібні конкретні навики. Управління змінами в організації – це 
робота з її людськими та іншими ресурсами в момент нововведень. Тому для 
досягнення успіху керівнику в процесі проведення змін потрібно правильно 
розподілити ресурси та щоб докладали максимальних зусиль для цього і його підлеглі. 
А це можливо лише тоді, коли керівник володіє певними навиками.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій, у яких започатковано вирішення 
проблеми. Про необхідність наявності у керівників певних навиків управління 
організацією зазначають М. Мескон, О. Виханський, Ф. Хміль. Деякі автори виділяють 
окремі групи навиків керівника. Так Л. Вершко виділяє три групи навиків менеджера: 
концептуальні, людські, технічні [2, c. 120]. Ю. Кулик наводить вимоги до особистості 
керівника, зумовлені сучасною теорією та практикою управління бізнесом [3, c. 147]. 
Однак практично відсутні дослідження щодо необхідних навиків керівника саме в процесі 
проведення змін та управлінні ними.  

Цілі статті. Завданням дослідження є визначення необхідних для ефективного 
впровадження змін навиків керівника. 

Виклад основного матеріалу досліджень з повним обґрунтуванням отриманих 
наукових результатів. Залежно від впроваджуваних змін керівникові доводиться 
виконувати різноманітні “ролі”, які й визначають певні навики. На наш погляд, у 
процесі змін керівник може виконувати роль адміністратора (спостерігати за процесом 
змін), плановика (розробляти плани та методи впровадження змін), експерта (виступати 
кваліфікованим спеціалістом у процесі впровадження змін), новатора (ініціювати 
процес змін), регулятора (регулювати процеси, пов’язанні зі змінами, відносини в 
організації), символу (виступати як приклад, обличчя організації та колективу при 
проведенні змін). 

Виходячи із зазначених ролей, керівник повинен володіти професійними та 
особистісними навиками (табл. 1). 

Таблиця 1 
Навики керівника при управлінні змінами в організації 

Професійні Особистісні 
Уміння вести ділові переговори, 
переконувати у необхідності змін. 

 
Уміння контролювати себе та свою поведінку. 

Уміння працювати системно, 
охоплюючи усі сторони справи та 
фактори, що на неї впливають. 

 
Уміння мислити. 

Поєднувати переваги накопиченого 
досвіду з новаторськими методами 
керівництва. 

Уміння завчасно визначати труднощі та способи їх 
подолання. 

 
Швидко реагувати на зміну ситуації. 

Уміння обґрунтовано відрізняти реальні фактори від 
суб’єктивних думок, реальне від бажаного. 

Самостійно приймати раціональні 
рішення в умовах дефіциту часу. 

 
Уміння відрізняти головне від другорядного. 

Максимально використовувати 
позитивний досвід інших. 

Послідовно та цілеспрямовано добиватися поставленої 
цілі. 

Здатність удосконалювати професійні 
знання та навики. 

 
Уміння правильно оцінювати свої дії. 

Уміння вирішувати нетрадиційні 
проблеми. 

Ініціативність. 

Здатність оригінально підходити до 
будь-яких завдань. 

 
Уміння критикувати. 

Спроможність бачити проблеми там, де 
для інших усе зрозуміло. 

Уміння психологічно перебудовуватися при зміні умов 
або при нових завданнях. 

Спроможність розпізнавати недоліки в 
ефективно працюючих системах. 

 
Альтернативність мислення. 

Швидке вирішення завдань з 
нововведень. 

Спроможність до ризику. 

 
Вміти прогнозувати результати 
нововведень. 

Спроможність сприймати критичні зауваження як 
показники напряму вдосконалення справ або як джерело 
ідей та нових підходів. 
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У процесі управління змінами керівник може і повинен делегувати свої 

повноваження підлеглим. При делегуванні повноважень знімається навантаження з 
керівника, підтримується власна ініціатива працівників, посилюються їх трудова 
мотивація і готовність нести відповідальність. Однак у сучасних реаліях 
функціонування організації існують причини недостатнього делегування повноважень 
керівниками у процесі змін: 

- побоювання того, що підлеглі не досить компетентно виконають доручення 
(роблять помилки); 

- недовіра по відношенню до компетентності підлеглих; 
- побоювання того, що підлеглі надто швидко набудуть високу компетенцію; 
- побоювання втрати власного авторитету чи статусу; 
- побоювання того, що керівник сам втратить контроль за даними питанням; 
- страх перед ризиком; 
- небажання віддавати роботу, якою керівник сам добре володіє; 
- невміння консультувати підлеглих і управляти ними. 
При цьому, в багатьох випадках, самі працівники неготові нести відповідальність 

у процесі змін через ряд причин, а саме: 
- недостатню впевненість у собі; 
- дефіцит інформації; 
- страх перед можливою критикою; 
- недостатній позитивний відгук на успішно виконані доручення; 
- недостатню вмотивованість співробітника; 
- негативну атмосфера робочого місця. 
Для того щоб добитися успіху при делегуванні повноважень у процесі змін в 

організації слід дотримуватися наступних рекомендацій: 
- делегувати співробітникам завдання; 
- делегувати співробітникам відповідальності за дії; 
- виключати можливості відкликання делегованих повноважень або передачі їх 

від одних співробітників іншим; 
- встановити порядок регулювання виняткових випадків; 
- виключати можливості втручання керівника при правильних діях співробітника; 
- обов’язкове втручання керівника в разі помилки і одержання результатів, 

врегульованих в особливому порядку; 
- приймати керівником відповідальність по керівництву; 
- створити відповідну інформаційну систему; 
- ретельно вибирати завдання, що підлягають делегуванню; 
- ретельно вибирати людину, кому делегувати; 
- делегувати переважно “остаточні результати” замість точних методів виконання 

завдання; 
- бути готовим до помилок і необхідності їх пробачити; 
- дати достатньо повноважень для виконання завдання; 
- інформувати інших, що делеговане і кому; 
- делегувати поступово й ускладнювати делеговані завдання. 
Сьогодні в успішних організаціях основний акцент робиться на навчанні 

співробітників. Тому всім керівникам у процесі впровадження змін необхідні навики 
тренера.  

Останнім часом все більшою популярністю користуються активні методи 
навчання персоналу: презентації, семінари, ділові та рольові ігри, бізнес-тренінги, 
кейси, дискусії в малих групах, моделювання та виконання проектів, навчання дією і 
т. д.  

При організації бізнес-навчання керівнику слід враховувати такі особливості 
навчання дорослих людей (співробітників організації): 
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- усвідомлене ставлення до процесу свого навчання; 
- потреба в самостійності; 
- потреба в осмисленості навчання (для вирішення важливої проблеми та 

досягнення конкретної мети), що забезпечує мотивацію; 
- практична спрямованість щодо навчання, прагнення до застосування отриманих 

знань, умінь і навичок; 
- наявність життєвого досвіду – важливого джерела знань; 
- вплив на процес навчання професійних, соціальних, побутових і тимчасових 

факторів. 
Як правило, дорослі люди хочуть вчитися, якщо вони розуміють необхідність 

навчання і бачать можливості застосувати його результати для поліпшення своєї 
діяльності. Крім того, дорослі люди прагнуть брати активну участь у навчанні, 
привносять в навчальні ситуації власний досвід і свої життєві цінності, намагаються 
співвіднести навчальну ситуацію зі своїми цілями та завданнями.  

У сфері короткострокової бізнес-освіти найбільш популярною формою активного 
навчання, на нашу думку, є тренінг. У ньому використовуються інтерактивні технології 
та методи, які реалізують принципи навчання дорослих. Тренінг орієнтований на 
придбання практичних умінь і навичок, припускає активну позицію працівників, 
будується з урахуванням їх попереднього досвіду [1]. Ця форма навчання дозволить 
враховувати право співробітників організації на самостійний вибір і прийняття рішень, 
можливість приймати чи не приймати нові методи роботи, їх потреба в обґрунтуванні 
необхідності вивчення нової інформації та в інтеграції нових знань з наявним життєвим 
досвідом, вимога практичної спрямованості навчання. 

Можна сформулювати основні рекомендації, дотримання яких забезпечує успіх 
тренінгу:  

- надавати можливість проявляти ініціативу; 
- з’ясовувати наміри та цілі тих, хто навчається; 
- пропонувати актуальні та обґрунтовані теми навчання; 
- намагатися активізувати навчання, зробити його дослідним; 
- пов’язувати результати навчання з професійною діяльністю, переносити 

створенні знання та навики в робочі умови; 
- використовувати методи спроб та помилок, аналогії; 
- пов’язувати новий матеріал з наявними знаннями та досвідом; 
- враховувати наявні обмеження в навчанні (соціальні, часові, фінансові); 
- створювати мотивацію для подальшого навчання; 
- широко використовувати активні методи: ділові ігри, моделювання, аналіз 

практичних ситуацій; 
- перед початком навчання проводити оцінку потреби в навчанні; 
- при закріпленні матеріалу сподіватися на розуміння, а не на пам’ять; 
- враховувати відмінність у стилях навчання; 
- орієнтуватися на короткі періоди навчальної активності; 
- залучення до навчання, створення відповідної мотивації; 
- враховувати очікування та потреби, можливості та обмеження; 
- розвивати у слухачів навики навчання та самонавчання; 
- враховувати професійні та особисті якості тих, то навчається. 
У процесі впровадження та проведення змін ідеальним керівником можна назвати 

того, хто: може встановити та підтримувати відносини з різними людьми у процесі 
змін; здатний бути лідером; може побудувати систему комунікацій в організації, 
отримувати надійну інформацію та ефективно її оцінювати; має здатність приймати 
нестандартні управлінські рішення в умовах; може йти на виправданий ризик і на 
впровадження нововведень в організації; має схильність до самоаналізу; заохочує до 
участі в змінах членів колективу; з терпінням відноситься до перемог і поразок; 
компетентний у специфічних проблемах управління; перекладає свої ідеї на мову, 
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зрозумілу для людей; висловлює підлеглим тільки конструктивну критику; надає 
підпорядкованим якомога більше свободи для дій, допускаючи при цьому компроміси; 
може викликати до себе прихильність; концентрує увагу на поставлених пріоритетних 
цілях, по вкладу в їх реалізацію оцінює підлеглих; служить прикладом в ефективності 
використання робочого часу, ділиться зі своїми колегами раціональними прийомами 
досягнення цього; вміє зрозуміло, точно, коротко висловити свої думки; здатний 
бачити зміни, що відбуваються як усередині організації, так і поза нею; готовий почати 
процес нововведень, керувати ним і використовувати в інтересах організації; здатний 
нести відповідальність за доручену справу; відкритий для спілкування з усіма 
підлеглими, уважний до їх ділових пропозицій; ретельно продумує роботу щодо 
створення умов для професійної реалізації підлеглих, забезпечення умов для їхньої 
кар’єри; у стані вирішувати конфлікти, виступати в ролі посередника між 
конфліктуючими сторонами у процесі змін. 

Висновки. Таким чином для ефективного управління змінами в організації 
керівник повинен володіти певними навиками, процес вдосконалення яких ніколи не 
завершується.  

Список використаних джерел: 
1. HR-Лига. Базарова Гули журнал «Менеджер по персоналу» : [електронний ресурс] – Режим доступу – 
http://www.hrliga.com/index.php?module=profession&op=view&id=874&print=true 
2. Вершко Л. Розвиток менеджерів як стратегія управління персоналом у міжнародному бізнесі / Л. Вершко // 
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СУЧАСНІ МЕТОДИ УПРАВЛІННЯ ПРОБЛЕМНИМИ АКТИВАМИ 
БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ УКРАЇНИ 

 

У статті розглядається проблема ефективності зовнішніх методів управління проблемними 
активами банківської системи України та міжнародний досвід втручання держави у цей процес. 

 З точки зору автора вирішення проблеми лежить у площині використання практики застосування 
зовнішніх методів управління проблемними активами, оскільки внутрішньобанківські методи управління 
проблемними активами не працюють. Найбільш дієвими методами можуть стати передача проблемних 
активів в управління третім особам - як правило, колекторським компаніям, продаж проблемних активів 
непов'язаним фінансовим компаніям на умовах факторингу або ж продаж проблемних активів 
спеціалізованим фондам distressedassets (проблемні активи).  Для зменшення обсягів проблемних активів 
та нарощування темпів кредитування реальної економіки обґрунтовано необхідність створення 
спеціалізованих фондів проблемних активів. Створення ринку проблемних активів має стати наступним 
логічним кроком на шляху відновлення національної економіки. Україна володіє добрим потенціалом у 
цій галузі, але існуюче законодавство не дає можливості розвиватися. Крім того, інвесторів відлякує 
відсутність якісного інституційного середовища (корупція, інформаційна непрозорість, відсутність 
економічної свободи тощо) 

Ключові слова: прострочена заборгованість за кредитами, проблемні активи, методи управління 
проблемними активами, факторингові компанії, спеціалізовані фонди проблемних активів. 
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MODERN MANAGEMENT OF DISTRESSED ASSETS OF THE BANKING 
SYSTEM OF UKRAINE 

 

In article the problem of efficien cyofexter nalmethods of management bypro blemassets of the banking 
system of Ukraine and the in ternational experience of intervention of the state in this processis considered. 

From the point of viewof the author of a soluti on liesin the plane of use of practice of the application of 
the  external methods of contro lover problem assetsas in trabank methods of control over problem assets don't 
work. The most effectiveme thodscan become trans ferofproblemasset stomanagementto the third parties - as a 
rule, tothecollectioncompanies, saleofproblemassetstountiedfinancecompaniesonthetermsoffactoringorsaleofthe 
problem assetst ospecialized fundsdist ressed assets (problemassets).Forreduction of volumes of the 
problemassetsandaccumulationofthe ratesofcreditingofthe realeconomyneedofcreationtospecializedfundsofthe 
problem assets is proved.Creation of the marke to fthe problem assets has to become the following logical stepon 
the way of recovery of the national economy.Ukraine possesses good potentialin this area,butthee xistingle 
gislation doesn't give the chance to developed.       Besides, in vestor sare frightene do ffbyab sence qualitative 
the in stitutional environment (corruption, informationopacity, absenceofeconomicfreedom, etc.) 

Keywords: arrears on the credits, problem assets, methods of control over problem assets, the fact oring 
companies, speciali zedfunds of problem assets. 

 
Гойхман М.И. 

 
СОВРЕМЕННЫЕ МЕТОДЫ УПРАВЛЕНИЯ ПРОБЛЕМНЫМИ АКТИВАМИ 

БАНКОВСКОЙ СИСТЕМЫ УКРАИНЫ 
 

В статье рассматривается проблема эффективности внешних методов управления проблемными 
активами банковской системы Украины и международный опыт вмешательства государства в этот 
процесс. 

 С точки зрения автора решения проблемы лежит в плоскости использования практики 
применения внешних методов управления проблемными активами, поскольку внутрибанковские методы 
управления проблемными активами не работают. Наиболее действенными методами могут стать 
передача проблемных активов в управление третьим лицам - как правило, коллекторскимкомпаниям  
продажа проблемных активов несвязанным финансовым компаниям на условиях факторинга или 
продажу проблемных активов специализированным фондам distressedassets (проблемные активы). Для 
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уменьшения объемов проблемных активов и наращивания темпов кредитования реальной экономики 
обоснована необходимость создания специализированных фондов проблемных активов. Создание рынка 
проблемных активов должен стать следующим логическим шагом на пути восстановления национальной 
экономики. Украина обладает хорошим потенциалом в этой области, но существующее законодательство 
не дает возможности развиваться. Кроме того, инвесторов отпугивает отсутствие качественного 
институциональной среды (коррупция , информационная непрозрачность , отсутствие экономической 
свободы и т.д. ) 

Ключевые слова: просроченная задолженность по кредитам, проблемные активы, методы 
управления проблемными активами, факторинговые компании, специализированные фонды проблемных 
активов. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 
науковими та практичними завданнями. Головним чинником, що гальмує 
відновлення банківської системи України, залишається проблема великої кількості 
ризикових кредитів на балансах українських банків. У 2013 році міжнародні рейтингові 
агентства Fitch і Moody's знизили рейтинги багатьох українських банків і України в 
цілому. Згідно з оцінкою Fitch довгостроковий кредитний рейтинг дефолту емітента 
українських банків обмежений категорією «В», що свідчить про наявність істотних 
ризиків банківського сектора. Отже, дослідження методів управління проблемними 
активами банківської системи України, є вкрай актуальною задачею. 

Питання управління проблемними активами банків розглядаються як 
вітчизняними так іноземними вченими, серед яких О. Барановський, О.Дзюблюк, Н. 
Дунас, Д. Еліот, Г. Карчева, В. Крилова, І.Лютий, В.Міщенко, С. Науменкова, І. 
Недзельська, М. Ніконова, Л.Примостка та багато  інших. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Одним з найбільших ризиків національної банківської системи є проблемні кредити. 
Згідно з даними НБУ, в 2013 р. обсяг прострочених кредитів становить 76,566 
мільярдів гривень - 9,1% від загального кредитного портфелю[3].Дані НБУ 
відрізняються від даних міжнародних агентств (S&P (20%), Moody's (35%), Fitch (20% 
NPL і 25-30% «потенційно проблемних» кредитів) через недосконалість 
внутрішньобанківських методик роботи з проблемними активами. Так, наприклад, 
статистика національного регулятора не враховує значну кількість великих 
реструктуризованих і пролонгованих кредитів, які, за свою суттю, є проблемними. 
Суттєві складнощі виникають на рівні визначення категорій, адже банки та НБУ для 
аналізу проблемних кредитів використовують ряд визначень: прострочені кредити, 
недіючі кредити, безнадійні кредити (V категорії якості), сумнівні кредити(IV-ї 
категорії якості) тощо [3]. Щоб уникнути формування додаткових резервів і небажання 
прийняття низьколіквідних активів на баланс або списання кредитів, банки масово 
йдуть на поступки позичальникам, тим самим спотворюють реальну статистику. 

Аналіз проблемної заборгованості в портфелі банків на 01.10.2013 р. свідчить, що 
в середньому по банках вона становила 21,61 % [3; 6]. Теоретично, ситуація не 
критична, якщо у банку рівень проблемної заборгованості в портфелі складає 30-40%, 
але тільки за умови, що його портфель в основному представлений споживчими 
кредитами і банк дотримується нормативу великих кредитних ризиків.В той же час, в 
Україні, багато українських банків кредитують афілійованих осіб, в результаті чого 
навіть 20 % - це проблемна заборгованість, оскільки це може стати початком проблем з 
виплатою депозитів. Банки часто порушують нормативи щодо кредитного ризику на 
одного контрагента. Наприклад, за даними квартальної звітності, у банку ВТБ даний 
норматив на 01.01.2013 становив 31,92%, а на 01.10.2013 - вже 35,47%, при 
нормативному значенні не більше 25 % [2]. Отже, питання управління проблемною 
заборгованість вкрай актуально для більшості банків України. 

Цілі статті є визначення найбільш ефективних методів управління проблемними 
активами банківської системи України. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. В літературі виділяють внутрішньобанківські та 
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зовнішні методи управління проблемними активами [1; 5; 8]. До внутрішніх методів 
управління проблемними активами відносяться: пролонгація кредиту, що передбачає 
продовження строку кредитування; надання банком кредитних канікул позичальнику, 
що дає змогу позичальнику упродовж певного часу погашати тільки відсотки за 
кредитом; зміна схеми погашення кредиту з класичної на ануїтетну – або навпаки); 
переведення валютного кредиту в гривневий, або конверсія. 

Аналіз показує, що недоліками внутрішньобанківських методів управління 
проблемними активами є втрата ліквідності, відволікання істотних фінансових ресурсів 
від основної діяльності, утримання на балансі банку прогнозованих фінансових втрат за 
ризиками, обмежена гнучкість застосування [8]. До зовнішніх методів управління 
проблемними активами відносять передачу проблемних активів в управління третій 
(колектору) без оптимізації балансу банку; передача/продаж проблемних активів 
пов’язній фінансовій компанії на засадах оптимізації балансу (SPV onshore/offshore); 
продаж проблемних активів непов’язаній фінансовій компанії на умовах факторингу; 
здійснення сек’юритизації активів та інші методи. 

На наш погляд, вирішення проблеми лежить у площині використання практики 
застосування зовнішніх методів управління проблемними активами, оскільки 
внутрішньобанківські методи управління проблемними активами не працюють. 
Найбільш дієвими методами можуть стати передача проблемних активів в управління 
третім особам - як правило, колекторським компаніям, продаж проблемних активів 
непов'язаним фінансовим компаніям на умовах факторингу або ж продаж проблемних 
активів спеціалізованим фондам distressedassets (пробленмні активи). Якщо перші два 
методи вже активно використовуються в Україні, то фонди з управління проблемними 
активами практично не використовуються. У той же час у світовій практиці продаж 
банками своїх проблемних активів фондам PrivateEquity, що спеціалізуються на 
distressedassets є налагодженою й загальноприйнятої процедурою, особливо в 
розвинених країнах. 

Активний розвиток фондів PrivateEquity в сфері disressedassets розпочався в 80 -х 
роках ХХ ст. Не зважаючи на те, що в загальному обсязі інвестування в проблемні 
приватні компанії, що зазнають фінансові труднощі або банкрутство, ці фонди 
привнесли порівняно невеликий внесок, їх значення у розвитку ринку проблемних 
активів з кожним роком зростає. Звуження світового ринку капіталу і світова 
економічна криза, що сталась в 2008 р., створила додаткові можливості для фондів 
PrivateEquity в сфері distressedassets. Протягом 2003-2013 рр. в світі було створено 288 
фондів проблемних активів, що дозволило залучити інвестицій на суму 219 млрд. дол. 
США. За цей період на європейському ринку 52 фондам вдалося зібрати 25,4 млрд. дол 
США. Пік розвитку фондрайзинга у світовому масштабі припав на 2007 і 2008 рр., коли 
було створено 44 і 40 фонду distressedassets та залучено 51,3 млрд. дол США і 54,2 
млрд. дол США відповідно (рис. 1). 

 
Рис. 2. Світовий розподіл PrivateEquity в сфереdistressedassets 
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Дані рис.1 свідчать, що починаючи з 2009 р. обсяги залучених коштів фондами 
PrivateEquity в сфері distressedassets, як сама кількість фондів продовжують зростати. 
На сьогоднішній день найбільші фонди PrivateEquity в сфері distressedassets у світовому 
масштабі функціонують в США (табл.1). 

На користь фондів PrivateEquity, що спеціалізуються на проблемних активах, 
свідчить дослідження Preqin, в якому розглянуті показники ризику і прибутковості. 
Згідно дослідження, фондам PrivateEquity в сфері distressedassets властива порівняно 
висока внутрішня норма прибутковості при рівні ризику - вище середнього 
[Обзорукраинскогорынкапроблемныхактивов.]. Про те, що діяльність PrivateEquity в 
сфері distressedassets є найбільш ефективною стратегією серед інших напрямків 
діяльності фондів, свідчить також динаміка індексу PrEQInDistressedPrivateEquity, 
темпи зростання якого істотно випереджають показники індексів венчурних фондів, 
фондів нерухомості, та  індексу S & P 500. 

Таблиця 1 
Найбільші PrivateEquity в сфереdistressedassets (станом на 31.10. 2013) 

Найменування фонду Управляюча компанія 

Обсяг 
залучених 

коштів, 
млрд.дол. 

США 

Розташування 

Mount Kellett Capital Partners III MountKellettCapitalManagement 4.0 USD 
Asia,Europe, 
NorthAmerica 

OaktreePrincipalFund VI OaktreeCapitalManagement 3.0 USD Global 

SunCapitalPartners VI SunCapitalPartners 3.0 USD 
North 
America, 
Europe 

MHR InstitutionalPartners IV MHR FundManagement 2.8 USD NorthAmerica 

VardeFund XI VärdePartners 2.0 USD 
Asia,Europe, 
NorthAmerica 

AresCapitalEurope II AresManagement 1.5 EUR Europe 
CarlyleStrategicPartners III CarlyleGroup 1.5 USD Global 

Vallis Construction Sector 
Consolidation Fund 

VallisCapitalPartners 1.0 EUR Portugal 

KKR SpecialSituationsFund KohlbergKravisRoberts 1.0 USD Global 

Providence Debt Opportunity Fund III ProvidenceEquityPartners 1.0 USD NorthAmerica 

 
Складено за даними PreqinSpecialReport: DistressedPrivateEquity, December 2013 

[10] 
Поштовхом для розвитку фондів PrivateEquity, що спеціалізуються на проблемних 

активах, стане впровадження вимог Базель ІІІ (в повному обсязі з 2019 р.), що приведе 
до обмеження на обсяги позичкових коштів, отже банки будуть змушені продавати 
досить велику частку кредитів. Середня ціна покупки проблемних кредитів 
європейських банків близько 60% від номіналу, з очікуваним поверненням в розмірі 15 
% -25%. Серед основних гравців на європейському ринку, які здатні взяти участь у 
придбанні проблемних активів європейських банків слід виділити фонди «GLG 
EuropeanDistressedFund», «SothicCapitalManagement» і «FortelusCapitalManagement». 
Підвищується активність американських distressedassets фондів на європейському 
ринку- на ринок планують вийти такі відомі американські фондиі як 
«ApolloManagement» і «KingStreetCapitalManagement». 

Стагнація національної економіки, низькі темпи розвитку кредитування змусили 
банки переглянути свої стратегії розвитку в бік розвитку ринку проблемних кредитів. У 
2013 р. в Україні спостерігалися наступні тенденцій у сфері проблемних активів: 
стримана політика кредитування банками, більш активне списання безнадійних 
кредитів, реструктуризація боргів з частковим списанням. Так само почали з'являтися 
пропозиції про продаж забезпечених кредитних портфелів. Отже, можна високо 
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оцінити прибутковість бізнесу, пов'язаного з управлінням і реалізацією проблемних 
активів. 

Український ринок проблемних активів представлений в основному 
факторинговими компаніями, афілійованими з колекторськими фірмами. В 2009 р. на 
фінансовому ринку з’явились кредитні пайові інвестиційні фонди, розвиток яких 
пов'язаний з інтересом іноземних фондів до покупки українських «distressedassets» і 
формуванням їх в структурі «distresseddebtfunds». Колекторські компанії в основному 
працюють з беззаставними кредитами фізичних осіб. Що стосується роботи з 
корпоративними кредитами на українському ринку проблемних активів мова не йде 
тому це більш складні взаємини банку і боржників. Крім того заставні кредити 
(наприклад, іпотечні) вимагають більшого інвестування, чого не можуть дозволити 
колекторські фірми, на відміну від інституційних інвесторів (фондів). При продажу 
банком проблемних активів і недостатній сумі резерву, сформованої під цей актив, 
розмір дисконту навряд чи буде високим. В той же час, подібне позбавлення від активу 
може виявитися збитковим, оскільки при певному дисконті і сумі раніше сформованого 
резерву за кредитом, податкові відрахування можуть перевищити економічну вигоду. 
Саме тому податкове законодавство продовжує залишатися однією з основних проблем 
на шляху розвитку ринку проблемних активів України. 

Створення ринку проблемних активів в Україні відбувається в наступні етапи. На 
першому укладають угоди національні інвестори, на другому етапі необхідно створити 
платформу для операцій з проблемними активами на базі регіональної біржі, і лише на 
третьому етапі допускати на цей ринок іноземних інвесторів. В Україні створено 
товарну біржу «Електронні торги України», яка є першим спеціалізованим 
майданчиком для продажу майна і прав в процедурах банкрутства. Біржа представлена 
філіями в усіх областях України та в АР Крим [9]. Наприкінці 2013 р. сім банків, у тому 
числі з ТОП-10, віддали проблемні активи на 1 млрдгрн на продаж на цій біржі [9]. Три 
банки – ПАТ «Промінвестбанк», ПАТ «Банк Форум» та ПАТ «Банк Кіпру» – підписали 
з ТБ «ЕТУ» договори про співпрацю. При цьому, об’єкти боржників банків ПАТ «ПІБ» 
та ПАТ «Банк Форум» вже виставлені на продаж на електронному майданчику. 

В Україні на ринку проблемних активів в якості ефективного гравця 
зарекомендував себе Дельта Банк. Наприклад, УкрСиббанк продав йому проблемних 
активів на суму 1 млрд. грн.., при цьому структура проблемних активів останнього не 
перевищила 15 %. Банк має позитивний досвід роботи в цій сфері, і вже реалізував 
активи, що знаходяться в портфелі Укрпромбанку. 

У січні-жовтні 2013 р., Міністерство юстиції розмістило на своєму офіційному 
сайті 294 заявки від Товарної біржі «Електронні торги України» на торги загальною 
вартістю майна понад 2 млрд. 17 млн. грн. Загальна кількість розміщених на сайті 
регулятора заявок (сукупно - на електронні та звичайні торги) - 998. Таким чином, 
частка ТБ «ЕТУ» на ринку торгів майном банкрутів за кількісною ознакою перевищує 
29,4% [4].  

Таким чином, повноцінний ринок проблемних активів в Україні може бути 
створений вже в 2014 році. Цей процес значною мірою підтримує і прискорить 
зростаюча конкуренція між колекторськими компаніями та іншими учасниками ринку 
проблемних активів. До то ж вихід іноземних банків з українському ринку теж створює 
можливостей для зростання національних банків, які мають ресурси (з України пішли 
австрійські ErsteGroup і Volksbank, шведська SEB Group, німецький Commerzbank; 
SocieteGenerale і CreditEuropeBank - перестали працювати в роздробі. В 2013 р. Микола 
Лагун викупив Кредитпромбанк у пулу європейських інвесторів, Сведбанк(Омега Банк) 
- у шведського Swedbank, а Астра Банк - у грецької AlphaGroup). 

Створення спеціалізованих фондів distressedassets відбувається й українськими 
інвестиційними компаніями. Так, в липні 2009 р. був створений перший фонд, що 
інвестує в проблемні активи - TEKT PrivateEquityFund I, який цікавлять українські 
підприємства, що зіткнулися з фінансовими труднощами, але операційна діяльність 
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яких - стабільна й є потенціал для зростання після реструктуризації активів і 
заборгованості підприємства. Фонд визначив наступні типові об'єкти інвестування[11]: 

- підприємства з надлишковою борговим навантаженням і стабільної операційною 
діяльністю; 

- підприємства, визначені на основі оцінки за коефіцієнтами щодо поточної 
операційної прибутку; 

- підприємства, які здійснюють свою діяльність на ринках з низькою чуттєвістю 
до зниження макроекономічної активності; 

- активи з низькою ціною, але високим очікуваним інвестиційним доходом; 
- підприємства, для яких доцільним і перспективним є проведення реорганізації 

шляхом злиття; 
- інвестиційні об'єкти в нових і таких, що перебувають у процесі формування, 

сегментах ринку, які мають високий попит; 
- підприємства , в яких є конфлікт інтересів власників. 
Висновки. Таким чином, аналізметодів управління проблемними активами 

банківської системи України, свідчить, що найбільш ефективним є створення 
спеціалізованих фондів проблемних активів. Не зважаючи на те, що в усьому світі 
ринок проблемних активів є загальноприйнятою практикою, в Україні він тільки 
починає зароджуватися. Створення ринку проблемних активів має стати наступним 
логічним кроком на шляху відновлення національної економіки. Україна володіє 
добрим потенціалом у цій галузі, але існуюче законодавство не дає можливості 
розвиватися. Крім того, ті, інвесторів (іноземних і вітчизняних) також відлякує 
відсутність якісного інституційного середовища (корупція, інформаційна непрозорість, 
відсутність економічної свободи тощо). Створення стійкої законодавчої бази в цьому 
сегменті дасть поштовх до розвитку цього напрямку. Підвищення прозорості діяльності 
підприємств і банків у сфері управління проблемними активами в значній мірі 
активізує інтерес іноземних інвесторів. У той же час, не дивлячись на високу 
прибутковість, рівень ризику для інвесторів досить великий, що буде знижувати 
привабливість українських проблемних активів. Також в даному сегменті є нестача 
професійних керуючих. Вирішення існуючих проблем у сфері законодавчого 
регулювання процесів управління проблемними активами, а також розвиток 
організаційної інфраструктури в даній області повинні в перспективі зробити 
український ринок проблемних активів одним з привабливих інвестиційних напрямків. 
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КРЕДИТУВАННЯ ЯК ЧИННИК ФІНАНСОВОЇ КРИЗИ 

 
У публікації підлягають розгляду питання щодо впливу кредитування на розвиток кризових явищ. 

Проаналізовано точки зору окремих науковців щодо впливу цього фактору на розвиток промислових та 
фінансових криз XIX-XXI століть. Окрему увагу приділено дослідженню механізму формування криз, 
що були зумовлені біржовими колапсами 1929 і 2007 років, як найбільш деструктивних криз останніх ста 
років. Певну увагу приділено використанню кредитного плеча, що суттєво посилило як масштаби 
біржових операцій, так і подальший крах фондових ринків. 

Ключові слова: кредитування, фінансова криза, кредитне плече. 

 
Goliuk V.Y. 
  

CREDIT AS CAUSE OF FINANCIAL CRISIS 
 
The goal of the paper is to research the influence of credit on the development of crises. Certain 

scientists’ points of view concerning the influence of this factor on the development of industrial and financial 
crises of XIX-XXI centuries were analysed. Conceptual framework of analysis of the background and causes of 

industrial and financial crises was researched. Industrial and financial crises are examined both in the framework 

of economic development cycle theory and apart. Certain piece of attention was paid to the mechanism of crisis 
creation, triggered by the stock exchange collapses in 1929 and 2007, as the most destructive crises of the last 
hundred years. Certain piece of attention also was paid to the usage of leverage, which essentially increased both 
stock exchange transactions and the following collapse of securities market. In the paper the background, causes, 
development mechanism and the results of the last financial crisis, caused by the mortgage crisis in USA and 
influenced both real and financial sectors of the most countries worldwide, including Ukraine, was considered. 
The influence of policy of the Federal Reserve System on the amount and the dynamics of money supply both in 
USA and abroad as a probable factor of financial crisis was analysed.  

Keywords: credit, financial crisis, leverage. 

 
Голюк В.Я. 

 
КРЕДИТИРОВАНИЕ КАК ФАКТОР ФИНАНСОВОГО КРИЗИСА 

 
В публикации рассматриваются вопросы касательно влияния кредитирования на развитие 

кризисных явлений. Проанализировано точки зрения отдельных ученых касательно влияния этого 
фактора на развитие промышленных и финансовых кризисов XIX-XXI веков. Отдельное внимание 
уделено механизму формирования кризисов, которые были вызваны биржевыми коллапсами 1929 и 2007 
годов, как наиболее деструктивных кризисов последних ста лет. Определенное внимание уделено 
использованию кредитного плеча, что существенно усилило как масштабы биржевых операций, так и 
дальнейший крах фондовых рынков. 

Ключевые слова: кредитирование, финансовый кризис, кредитное плечо.  

 
Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок з важливим 

науковими чи практичними завданнями. Світова фінансова криза, спричинена 
іпотечною кризою у 2007 році в США, визначає тенденції та проблеми розвитку 
світової фінансової системи і сьогодні. Масштаби доларизації української економіки та 
низка інших чинників не дали залишитися осторонь цих руйнівних процесів і 
українській економіці. Ґрунтовний аналіз механізму формування та розвитку цієї кризи 
може дати відповідь на питання пошуку оптимальних заходів щодо подолання її 
деструктивних наслідків та попередження розвитку кризових явищ у майбутньому, що 
й зумовило вибір проблематики даного дослідження. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Передумови та причини формування кризових явищ були і залишаються предметом 
наукового інтересу низки вітчизняних та зарубіжних економістів, які розглядали 



Економічний форум 2/2014 
 

179 
 

кризові явища  як у рамках ділового циклу, так і не надаючи першочергової уваги їх 
циклічній природі, серед яких Дж.Гелбрейт, Ф.Енгельс, У.Ендгаль, Дж.Кейнс, М. 
Кондратьєв, Ч.Ліндберг, С.Лойд, Л.Мізес, Д.Мілльс, У.Нортхауз, Д.Рікардо, Ж.Б.Се,  
Ж.-Б. де Сісмонді, С.Старіков, Дж.Стігліц, М.І. Туган-Барановський, М.Фрідман, 
Ф.Хаєк, М.Хазін, А.Чухно, А.Шварц та інші. Ними було вказано багато факторів, що 
так чи інакше впливали на формування та розвиток промислових та фінансових криз. 
Серед різноманіття чинників, що супроводжують вказані процеси, значну роль відіграє 
саме кредитування, що й зумовило вибір теми дослідження. 

Цілі статті полягають у дослідженні місця кредитування серед передумов та 
безпосередніх причин формування та розвитку промислових та фінансових криз.  

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Серед низки чинників, що визначали передумови та 
безпосередні причини кризових явищ, дослідники найбільш часто вказують 
кредитування. Це підтверджується аналізом як криз, що мали місце у минулому та 
позаминулому століттях, так і іпотечної кризи, наслідки якої ми відчуваємо і сьогодні.  

Характерною передумовою економічної кризи є стрімке зростання обсягів 
кредитування. Протягом останніх як мінімум 200 років можна прослідкувати як 
черговий кредитний бум знову і знову змінювався фінансовою кризою і подальшими 
проблемами у всій економічній системі. Кредитний бум у більшості випадків був 
зумовлений доступом до нових ринків, що достатньо послідовно можна було 
прослідкувати протягом останніх як мінімум 200 років. Якщо спочатку новизна ринків 
мала географічний характер, а пізніше – технологічний, то сьогодні ми дедалі частіше 
спостерігаємо формування по-суті штучного ажіотажу навколо товару, яка 
функціонально мало чим відрізняється від своїх попередників, і головною функцією 
якого є «бути проданим», а не «бути використаним». Яскравими прикладами штучного 
ажіотажу такого ґатунку є спекуляції на фондових біржах, а товаром – фінансові 
інструменти, цінність яких полягає виключно у оптимістичних прогнозах щодо їх 
подальшої ліквідності і ціни. Досвід свідчить, що фондовий бум формував підґрунтя 
переважної більшості фінансових криз, що мали місце протягом останніх століть. Так і 
у 2000-х роках «банківська система в США і у багатьох країнах світу перестала 
фокусуватися на кредитуванні малого та середнього бізнесу…Замість цього банки 
зробили ставку на підтримку сек’юритизації, особливо на іпотечному ринку» - 
коментує ситуацію Дж.Стігліц [7, C.34].  

На сучасному етапі розвитку світової економіки економічне зростання дедалі 
частіше перетворюється на самоціль, засобом реалізації якої став кредит. Адже у 
більшості випадків стрімкий розвиток як попиту на товари, так і товарної пропозиції 
був би неможливий без підживлення товарного обігу кредитними грошима. Таку ж 
точку зору щодо передумов іпотечної кризи в США висловлює і Дж. Стігліц, який 
стверджує, що саме «безупинне споживання підтримувало американську економіку 
протягом років, що передували прориву бульбашки». І оскільки доходи американців не 
зростали, «вони вирішили позичати і споживати так, ніби їх доходи зростають» [7, 
C.30-31].  

Дж. Гелбрейт, розглядаючи кризу, зумовлену біржовим крахом 1929 року, 
відводить належну роль спекулятивному біржовому ажіотажу  у формуванні передумов 
кризи, однак, піддає сумніву твердження багатьох науковців щодо вирішального 
впливу цього краху на розгортання подальшої економічної кризи [2, C.224]. 
Спекулятивну складову фінансових криз розглядають і українські науковці. Так, 
Т.Грищенко та І.Івахненко [1, c.10] порівнюють фінансові кризи 19 і 20 століть та 
вказують на суттєву роль фондового ринку у розгортанні фінансової кризи. 

Монетарна складова фінансових криз була і залишається об’єктом досліджень 
багатьох науковців. Так, Клемент Жюглар аналізуючи торгові кризи у Франції, Англії 
та США стверджує, що промислова криза ніколи не настає раптово, їй завжди передує 
особливий пожвавлений стан промисловості і торгівлі. К.Жюглар основну причину 
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криз вбачає у періодичному коливанні цін, а зокрема у зупинці їх зростання [8, c.294]. 
Деякі англійські економісти, серед яких слід виділити С.Лойда, причину криз, що мали 
місце у Англії вбачали у надмірних обсягах емісії, які підвищували товарні ціни, 
штучно стимулювали англійську торгівлю, а коли посилення спекуляції призводило 
країну до кризи і спостерігався відтік золота з резервів центрального банку, тоді 
раптове скорочення кредитування, до якого вдавався Банк для збереження 
конвертованості своєї валюти у золото,.. викликало крах на грошовому ринку [8, 
C.290].  М.Туган-Барановський серед спільних рис досліджуваних ним кризових явищ 
називає особливий «…стан товарного ринку, що передує кризі, зміни у сфері 
грошового обігу, що супроводжують розвиток кризи, наступні коливання кредиту…» 
[8, C. 217]. Однак науковець вказує, що умови грошового обігу не є визначальною 
причиною настання криз. Він відводить кредиту не визначальну роль у формуванні 
кризових явищ, однак його дію змальовує настільки точно, що цей опис є надзвичайно 
актуальним і у наш час. М.Туган-Барановський зазначав, що «кредит так же легко росте 
як і падає, у багато разів збільшує купівельну спроможність суспільства у сприятливий 
час і моментально руйнується у скрутну хвилину. За допомогою кредиту всі коливання 
господарства набувають значно більшого розмаху, і суспільне господарство 
піднімається більш високо, щоб потім впасти з більшої висоти» [8, С.315].  

Економіст Е. де Лавеле відстоював тезу щодо визначальної ролі у формуванні 
промислових криз саме умов грошового обігу, посилаючись на практику відпливу 
золота за кордон, що неодмінно передувало всім промисловим кризам. На його думку 
кризи спричиняються використанням кредиту у різних формах, переповненням ринку 
цінними паперами та проблемами торгівельного балансу, що спричиняє відплив за 
кордон дорогоцінних металів [8, c.291]. Д.С.Мілль безпосередньою причиною криз 
вважав «зниження дисконтного процента, що викликало спекуляції на грошовому 
ринку і наступний крах» [8, C.322].  

Кредит перебуває у центрі досліджень причин кризових явищ і працях 
Дж.Мілльса. Він стверджує, що незважаючи на розмаїття безпосередніх причин криз, 
кредит та дисконтний процент у поєднанні з особливостями людської психології є 
характерною особливістю багатьох кризових явищ [8, c.296]. Як і більшість дослідників 
Дж.Мілльс вказує на зниження дисконтного процента у перший період кредитного 
циклу і наступне пожвавлення кредиту, що у сукупності зі спекуляціями врешті-решт 
приводить до краху.  Дж.Мілльс вбачає причини криз не у тій чи іншій системі 
грошового обігу, а у психологічних особливостях людини, оскільки кредит, коливання 
якого скидають найбільш характерну ознаку кризи, на думку вченого, є «явищем 
духовного порядку». Науковець визначає три стадії кредитного циклу, чергування і 
розвиток яких пов’язує зі зміною дисконтного проценту та психологічними 
особливостями позичальників[8, c.296-297]. Дослідження психологічного аспекту 
кризи знайшли відображення і у працях Дж.Гелбрейта. На його думку люди легше 
інвестують гроші після періоду процвітання, ніж протягом посткризового підйому [2, c. 
227]. 

 С. де Сісмонді у своїй праці, опублікованій ще у 1827 році, розглядаючи 
причини англійської промислової кризи 1825 року описує по-суті стадії та механізм 
багатьох криз, що мали місце потому. Найбільш актуальною з них нині є світова 
фінансова криза, що розпочалася крахом іпотечного ринку в США. Досліджуючи кризу 
1825 року С. де-Сісмонді вказує на значне розширення обсягів виробництва у Англії та 
недостатню місткість як її внутрішнього ринку, так і американського ринку для їх 
реалізації. Для стимулювання попиту на зростаючу кількість англійських товарів 
англійські банки почали розширювати обсяги кредитування американських споживачів. 
Настав період процвітання англійських мануфактур. Однак коли позичені капітали 
були витрачені і настав час розплачуватися – відбувся крах [8, c.300]. Цей механізм 
можна було спостерігати багато разів потому.  
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Кредитний бум спостерігався у 20-тих роках ХХ століття, формуючи підґрунтя 
для біржового краху 1929 року, економічної кризи і подальшої депресії, що 
поширилася далеко за межі США. У 90-х роках період стрімкого економічного 
розвитку та фондового буму в країнах Азії охарактеризувався зростаючими обсягами 
кредитування, біржових спекуляцій і завершився масштабною фінансовою кризою 1997 
року. Подібна ситуація передувала іпотечній кризі у 2007 році у США. Відомо, що 
протягом передкризового періоду мало місце суттєве зростання обсягів кредитування 
споживачів та виробників як іпотечного сектору США, так і багатьох інших галузей 
економіки. Банківські установи під проводом ФРС стимулювали платоспроможний 
попит на зростаючі обсяги виготовленої продукції. Активно кредитувалися і операції 
на фондовому ринку. Обсяг кредитів, що надавалися під заставу переоціненої 
нерухомості протягом одного тільки передкризового року досяг 975 млрд. доларів або 
більше 7% ВВП. [7, c.30]. Нездатність позичальників обслуговувати отримані позики і 
спричинила крах іпотечного ринку США та істотні фінансові проблеми всієї світової 
економіки.  

На монетарну основу кризових явищ вказує також Мілтон Фрідмен, відводячи 
центральну роль у циклічності економічного розвитку нестабільності грошової 
пропозиції [9]. На його думку відмінності у рівні економічної стабільності насправді 
пояснюються відмінностями між грошово-кредитними установами. Досліджуючи 
економічну історію США  він стверджує, що «масштаби кожного спаду економічної 
активності (1920-1921, 1929-1933 і 1937-1938 роки) були безпосереднім результатом 
певних дій (або бездіяльності) резервного органу і не мали б місця за умови збереження 
попередніх грошових і банківських порядків» [5, c.70-71]. Стів Хенке, посилаючись на 
Мейсона Гефне, також відстоює роль кредитної експансії у формуванні економічних 
циклів і пов’язує останні з циклічним рухом цін на нерухомість [10].  

Багато експертів досліджуючи ту чи іншу фінансову кризу вказують на швидке 
зростання обсягів кредитування і раптове зниження ліквідності як на безпосередню 
причину краху. Поруч з дослідженням впливу динаміки обсягів кредитування на 
циклічність кризових явищ у центрі наукових дискусій перебуває і питання 
регулювання банківської діяльності. Аналізуючи погляди економістів ХІХ століття 
щодо причин криз М.Туган-Барановський зазначає, що вони вбачали головну, якщо не 
єдину, причину періодичного повторення промислових криз у неправильній організації 
кредиту. У даному питанні мають місце два основних наукових погляди. На думку 
одних науковців кризи спричиняються монополією банківської справи, привілейованим 
положенням крупних банків, що більшою чи меншою мірою мають характер 
державних установ. На думку інших, навпаки, кризи створюються надмірною свободою 
банківської справи, надто слабким контролем уряду над банківськими операціями [8, 
c.291]. Ще більше ста років назад М.Туган-Барановський писав, що привілейовані 
банки часто звинувачуються у наступному: «ці банки, будучи у повній безпеці від криз, 
які руйнують більш дрібні кредитні установи, але не можуть похитнути привілейовані 
заклади, володіючи величезними капіталами, штучно занижують у період пожвавлення 
промисловості дисконтний процент і цим заохочують спекуляцію. Коли ж спекуляція 
досягає таких розмірів, що близьке настання кризи стає неуникним, привілейовані 
банки зразу підвищують процент і спричиняють паніку, яка є руйнівною для всієї 
країни, але для них самих є дуже вигідною» [8, c.291].  

Такі науковці як Ш.Коклен, Дж.Гетрі, Г.Кері, Г.Маклеод виступали за свободу 
банківської справи, у чому вбачали запобігання розгортанню промислових криз.  Інші 
науковці, серед яких М.Молль, Д.Гейер, навпаки відстоювали необхідність 
регулювання емісійної діяльності банків. Вони вважають, що одна з головних причин 
криз полягає у випуску незабезпечених «дзвінкою монетою» банківських білетів. А 
свобода банківської справи, на думку цих науковців, призвела б до посилення 
спекуляції внаслідок створення банками фіктивного багатства у вигляді нічим не 
забезпечених банкових білетів і зробила б промислові кризі ще більш частими і 
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руйнівними для країни [8, c.291-292]. На користь останнього твердження виступає 
низка досліджень принципів функціонування Федеральної Резервної Системи США, її 
можливого впливу на розгортання окремих фінансових криз ХХ століття та організації 
системи контролю за її діяльністю з боку уряду США та  міжнародної фінансової 
спільноти. Так, Ч.Ліндберг [13], Н.Старіков [6], М.Хазін [5], У.Енгдаль [3] та низка 
інших науковців не тільки визначають динаміку обсягів кредитування як безпосередню 
причину криз, а й вказують на ймовірний інструмент реалізації кризових явищ ХХ 
століття – грошово-кредитну політику Федеральної Резервної Системи (ФРС). На 
користь такого твердження виступає значна амплітуда динаміки облікової ставки ФРС 
[12]. Наприклад, протягом 2001-2003 рр. внаслідок 12 послідовних скорочень 
відсоткова ставка ФРС знизилася з 6% до 1% і залишалась на цьому рівні до 30 червня 
2004 року. У липні 2004 року розпочалося підвищення цієї ставки. Внаслідок 14 
послідовних підвищень фондові ставки ФРС протягом 19 місяців зросли з 1% до 4,5% 
[3, c.129]. 

Низка науковців, називаючи кредитування серед чинників, які так чи інакше 
впливали на розгортання кризових явищ, не відводять кредиту центральну роль у 
формуванні цих процесів. Так, М.Туган-Барановський вважав, що кредит відігравав 
лише допоміжну роль, посилюючи кризи, але не виступаючи їх основною причиною [1, 
c.315]. Науковець піддавав сумніву і ідеї щодо зв’язку кризових явищ з принципами 
організації банківської справи у тій чи іншій країні, зазначаючи, що промислові кризи 
мали місце як у країнах «широкої свободи банківської діяльності (США), так і у 
країнах строго централізованого, монопольного кредиту (Франція)» [8,c.292]. Хоча сам 
по собі цей факт не заперечує можливість використання і державними і комерційними 
банківськими установами того самого механізму управління динамікою кредитування 
та обсягом грошової маси, що могло спричинити кризові явища. 

До науковців, що заперечують роль кредиту у формуванні кризових явищ 
належить і Дж.М.Кейнс. Головне пояснення кризи, на думку Дж.Кейнса [4,c.152], 
полягає не у зростанні відсотка, а у раптовому падінні граничної ефективності капіталу. 
Дж.Гелбрейт розглядаючи причини біржового краху 1929 року хоча і відмічає 
розширення масштабів кредитування у другій половині 20-х років, не вважає кредит 
безпосередньою причиною кризи [2]. Дж.Стігліц,  в цілому не занижуючи роль 
кредитування у формуванні підґрунтя іпотечної кризи 2007 року, однак, не вважає, що 
«дешеві гроші» самі по собі виступили безпосередньою причиною цієї кризи. Він 
припускає, що «за умов добре функціонуючої і добре регульованої банківської системи 
дешеві гроші могли б призвести до буму, як це було у інші часи і у інших країнах [7, 
C.37].  

Важливу роль у розвитку біржових спекуляцій та розростанні грошової маси 
відіграє кредитне плече, яке дозволяє спекулювати сумами, які у рази перевищують 
фінансові можливості учасників торгів. Кредитне плече – це важіль, який допомагає 
підважити, а то й перевернути  економіку країни чи світу. Зробити це лише за 
допомогою капіталу, який повністю базується на реальному секторі, було б складно. 
Тому створюються умови для розвитку різноманітних фінансових деривативів, 
розробляються стратегії управління різноманітними фінансовими ризиками.  

Дж.Гелбрейт аналізує використання завдаткових зобов’язань для спекуляцій з 
нерухомістю у Флориді у 1926 році. Продавалась не сама земля, а право її купівлі за 
певною ціною. Це право купівлі, забезпечене внесенням 10-відсоткової передоплати, 
потім можна було перепродати. Таким чином, покупець цінних паперів на позичені 
кошти набував права розпоряджатися покупкою, але позбавлявся необхідності зібрати 
необхідну суму для покупки [2, c.37-38]. Торгівля акціями «на маржі» широко 
практикувалася і у період, що передував біржовому краху 1929 року. На думку 
Дж.Гелбрейта, «Уолл-стріт захищає купівлю активів на маржі не тому, що вона 
ефективна і захищає біржову діяльність, а тому, що розширює коло учасників, не 
обмежуючись лише спеціалістами і завсідниками» [2, с.39]. У 1929 році ще до 
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біржового краху брокери вимагали від покупців внесення готівкою від 45 до 50% 
вартості акцій [2, c.53] (за  даними У.Енгдаля вимоги до маржі у 1929 році становили 
30% [3, c.128]). На думку Дж.Гелбрейта «збільшення маржі хоча б до 75% на початку 
1929 року могло би припинити бум» [2, c.54], що могло б значно зменшити  масштаби 
біржового краху і подальшої економічної депресії.  

Питання впливу кредитного плеча на масштаби біржових спекуляцій були 
предметом досліджень У.Енгдаля. Аналізуючи механізм розвитку кризових явищ 20-21 
століття він згадує, що згідно законодавства США ФРС має право встановлювати 
початкові вимоги до кредитного плеча (або вимоги щодо маржі) для придбання акцій в 
кредит. Механізм впливу кредитного плеча на розвиток кризи він змальовує наступним 
чином: якщо на фондовому ринку відбулося б суттєве падіння, вимоги щодо внесення 
гарантійних депозитів перетворили б помірний спад ділової активності в катастрофу, 
оскільки кредитори брокерів були б змушені вимагати більше наявних коштів під 
забезпечення для своїх маржинальних кредитів на падаючому фондовому ринку, 
змушуючи більшість інвесторів продавати свої акції. На думку Конгресу, саме це 
відбулося у 1929 році. Саме у зв’язку з цим ФРС згідно з Законом про цінні папери від 
1934 року отримала повноваження контролювати початкові вимоги до кредитного 
плеча. Маржинальні вимоги, згідно даних У.Енгдаля, після 1929 року складали 100% і 
це тривало до 1974 року, коли вони були зменшені до 50% [3, с.128]. Науковець 
стверджує, що протягом періоду розбухання так званої «бульбашки дот-комів» 
незважаючи на пропозиції окремих економістів щодо підвищення маржі (серед яких 
були Дж.Сорос і С.Фішер) голова ФРС А.Грінспен відмовлявся підвищувати розмір 
маржі [3, c.129], не перешкоджаючи тим самим зростанню «біржової бульбашки». 
Важливу роль використанню банками кредитного плеча у розгортанні іпотечної кризи 
у США у 2007 році відводить і Дж.Стігліц. За його даними, у 2002 році кредитне плече, 
що використовувалося крупними банками, становило 29 до 1, причому Комісія з цінних 
паперів і бірж не намагалася змінити цю ситуацію, покладаючись на здатність ринкової 
системи до саморегулювання. У квітні 2004 року банкам надали фактично необмежену 
свободу у даному питанні, внаслідок чого це співвідношення у деяких банках зросло до 
40 до 1 [7, с.207]. Аналіз практики використання кредитного плеча протягом періоду 
передкризового біржового ажіотажу дозволяє зробити висновок, що з забороною 
використання кредитного плеча масштаби біржових спекуляцій і, як наслідок, 
масштаби кризових явищ були б значно меншими. 

Висновки. Проаналізувавши підходи окремих науковців щодо впливу 
кредитування на розвиток кризових явищ слід відзначити, що у той час як значення, 
наприклад, сек’юритизації у розгортанні промислових та фінансових криз є 
безсумнівним для практично всіх економістів, питання ролі кредиту у розвитку цих 
явищ залишається дискусійним. Чимало науковців віддають кредитуванню чільну роль 
у формуванні динаміки обсягів грошової маси як підґрунтя ділових циклів і їх 
невід’ємної частини – кризи. Окремі науковці стверджують, що політика 
маніпулювання обсягами грошової маси  має на меті саме створення кризи, оскільки 
вона забезпечує суттєве здешевлення активів як фінансового так і реального сектору. 
Однак окремі науковці, в цілому не заперечуючи певну роль кредитування у розвитку 
ділового циклу, вважають, що кредит виступає лише допоміжним фактором, може 
посилити масштаби кризи, але сам по собі не є її безпосередньою причиною.  

Важливе місце у багатьох проаналізованих у рамках даного дослідження кризах 
належить кредитному плечу, що відіграло суттєву (якщо не вирішальну) роль у 
багатьох кризах, найбільш потужними серед яких є кризи, спричинені біржовими 
колапсами 1929 та 2007 років. Звертає на себе увагу той факт, що саме протягом років, 
що передували двом вказаним кризам, контроль над використанням кредитного плеча 
був мінімальний, що значною мірою сприяло його використанню та, відповідно, його 
руйнівному впливу на спочатку «розбухання біржових бульбашок», а потім і їх краху.  
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Перспективи подальших досліджень вбачаю у аналізі монетарної політики ФРС 
як одного з основних маркет-мейкерів світового фінансового ринку та перспективних 
заходів посилення державного та громадського контролю за діяльністю центральних та 
комерційних кредитно-фінансових установ. 
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В публикации рассматриваються вопросы анализа влияния Базеля ІІІ на бизнес-стратегию 

европейских банков. Особое внимание уделено выяснению потребности в соответствующих 
дополнительных финансовых ресурсах, а также определению влияния новых требований Базельского 
комитета на показатели деятельности банков. Оценено влияние Базеля ИИИ на стратегию деятельности 
европейских банков в Украине.  

Ключевые слова: европейские банки, структура капитала банка, бизнес-стратегия, Базель ІІІ, 
Базельский комитет. 

 
Постановка проблеми у загаьному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Остання світова фінансово-економічна 
криза поставила під загрозу стійкість фінансової системи в багатьох країнах, зокрема, 
європейських, і обумовила наступний перегляд відповідних механізмів фінансового 
регулювання. На міжнародному рівні реакцією на кризу стала запропонована  у 2009 р. 
Базельським комітетом з банківського нагляду при Банку міжнародних розрахунків 
пропозиція відносно запровадження нових стандартів банківського регулювання, що 
отримали назву Базель III [1]. Слід наголосити, що це вже є третім етапом 
вдосконалення правил і норм банківського регулювання, ініційованого Базельським 
комітетом. Пакет Базель I містив методологію розрахунку показника достатності 
банківського капіталу на основі диференціації активів банку з урахуванням їх якості і 
міри притаманного їм ризику. Також запроваджувався поділ банківського капіталу на 
два рівня – Tier I, що містить максимально стійкі елементи капіталу, до яких 
відносяться звичайні акції, нерозподілений прибуток тощо, і Tier II (менш надійні 
статті) і, відповідно, розрахунок двох коефіцієнтів достатності капіталу (4 % від 
активів, зважених за ризиком, для капіталу першого рівня і 8 % – для сукупного 
капіталу банку). Одночасно, запроваджувалося обмеження, згідно з яким капітал 
другого рівня не повинен перевищувати 50 % капіталу першого рівня. У 2004 р. Банк 
міжнародних розрахунків представив модернізовану версію регулятивних вимог 
(Базель II), де на додачу до попередніх стандартів запроваджувалися нові методи 
оцінки ризиків банківських активів при розрахунку показника достатності капіталу 
(стандартний – із застосуванням рейтингів міжнародних рейтингових агентств і 
просунутий, що розраховується аналітичною службою самого банку з санкції 
регулятора). Також передбачалися посилення банківського нагляду і заходи, 
спрямовані на підвищення ринкової дисципліни та прозорості фінансових операцій. 
Далі, події 2007-2009 рр. наочно показали, що рекомендовані Базельським комітетом і 
впроваджені багатьма країнами регулятивні заходи не змогли запобігти настанню 
фінансової кризи, яка значною мірою була пов'язана з надмірно ризикованою 
кредитною політикою банків у попередні роки. Комітет розробив і запропонував для 
обговорення новий пакет заходів, спрямованих на зміцнення капітальної бази банків, 
регулювання ліквідності і мінімізації системних ризиків. В червні 2012 р. на зустрічі в 
мексиканському місті Лос-Кабос керівники країн «Групи 20» схвалили ініціативу щодо 
впровадження нових стандартів. Крім підвищених вимог до рівня базового капіталу, 
Базель III передбачає створення спеціальних буферів капіталу, що дозволяють 
проводити коригування власних коштів банків для протидії циклічним коливанням 
господарської кон'юнктури. Ще однією новацією є введення коефіцієнтів ліквідності, 
які повинні забезпечити банкам достатній запас ліквідних засобів в умовах розвитку 
кризи і несподіваного масового вилучення вкладів. Третій напрямок реформи 
репрезентований підвищенням вимог до капіталу глобальних системно значимих 
фінансових організацій, здатних ініціювати поширення ризиків у фінансовій 
системі [3].  

З урахуванням викладеного вище, наразі особливий інтерес представляє вивчення 
особливостей впливу положень-вимог Базеля III на бізнес-стратегію європейських 
банків як таких, що провадять активну діяльність на території України. 
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Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Проблеми і наслідки впровадження вимог Базеля ІІІ для різних країн і світової 
фінансової системи загалом досліджували багато відомих вітчизняних і зарубіжних 
вчених і практичних фахівців. Пропозиції щодо їхнього теоретичного та практичного 
вирішення висвітлили у своїх працях В. Міщенко [4], А. Незнамова [4],  Ю. Студинська 
[5], В. М. Усоскін [1] та ін.  

Невирішені частини досліджуваної проблеми. Разом з вищесказаним, поки що 
малодослідженими залишаються питання, пов’язані зі з’ясуванням впливу Базеля ІІІ на 
формування бізнес-стратегії банківських установ Європи.  

Цілі статті. Метою статті є дослідження впливу Базеля ІІІ на формування бізнес-
стратегії європейських банків.  

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Базель ІІІ являє собою поєднання передових 
способів оцінки ризиків, до яких відносяться кредитний, ринковий та операційний, і 
створення відповідного капіталу, змістовного нагляду і ринкової дисципліни. Тільки 
органічне поєднання цих трьох «стовпів» можна назвати ризик-орієнтованим наглядом, 
який, на думку Базельського комітету з банківського нагляду, буде спроможним 
забезпечити фінансову стабільність. Це є новою парадигмою банківського нагляду, що 
поширюється на всю фінансову систему [2]. 

Як зазначалося вище, основним положенням Базеля ІІІ є посилення вимог до 
форми капіталу першого рівня, що включає тільки звичайні акції і нерозподілений 
прибуток. Капітал першого рівня повинен бути збільшений з нинішніх, заявлених 
вимогами Базеля ІІ, 4 до 6 % активів, зважених за ризиком. Акціонерний капітал разом 
з нерозподіленим прибутком повинно бути також збільшено – з 2 % активів, зважених 
за ризиком, до 4,5 %. Передбачені збільшення запасів капіталу понад регулятивний 
мінімум, запровадження показника оцінки достатності капіталу, яким є співвідношення 
капіталу і сукупних активів за вирахуванням резервів та без урахування забезпечення, а 
також показників короткострокової (до 30 днів) та довгострокової (до одного року) 
ліквідності. Також запроваджується збільшення норми на резервний і стабілізаційний 
капітал, який повинен мати кожен банк. Пропонуються два спеціальних буфера 
капіталу – резервний і антициклічний. Резервний має становити 2,5 % активів. 
Антициклічний буферний капітал пропонується на випадок перегріву економіки в 
періоди кредитного буму і може складати від 0 до 2,5 %. Фінансові інститути мають 
обмежити виплати бонусів і дивідендів, поки не будуть виконані вимоги щодо 
формування буферних капіталів. Додаткові інструменти, що з початку включалися в 
розрахунок достатності капіталу: відстрочені податки, інвестиції у фінансові інститути 
тощо – будуть також плавно виводитися з розрахунку достатності капіталу. 

Отже, з одного боку, запропоновані в регламенті Базеля ІІІ вимоги виглядають 
достатньо жорсткими – їх виконання поставить більшість банків, в т.ч., європейських, в 
непросте становище. З іншого, строк, встановлений для приведення положення у 
банках у відповідність, досить тривалий, банки матимуть змогу наростити капітал. 

Базель ІІІ суттєво вплине на зміну параметрів європейського банківського 
сектора. «Грунтуючись на балансових звітах за 2010 р., європейським банкам, щоб 
впоратися з новими вимогами до 2019 р., потрібно буде залучити додатково близько 
€1,1 трильйона капіталу першого рівня, на €1,3 трильйона наростити ресурси 
короткострокової ліквідності і приблизно на €2,3 трильйона – довгострокової 
ліквідності – безпрецедентні завдання, які банківська практика Європи ще не 
знала» [2]. 

Потреба в додатковому капіталі зросте до 60 % від вартості всього європейського 
капіталу першого рівня, а розрив ліквідності досягне приблизно 50 % від вартості всіх 
короткострокових ліквідних активів. 
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При 50 % коефіцієнті нерозподіленого прибутку і номінальному річному 
зростанні балансу на період до 2019 р. у розмірі 3 %, слід очікувати, що «вимоги до 
капіталу в Європі зростуть приблизно до €1,2 трлн., потреби в короткостроковій 
ліквідності на €1,7 трлн. і потреби у довгостроковому фінансуванні – до €3,4 трлн.»[2]. 

Також  слід чекати подорожчання банківських послуг, особливо істотно знизиться 
доходність банків. Слід очікувати, що при інших рівних умовах, Базель-ІІІ призведе до 
скорочення рентабельності капіталу (англ. return on equity) для середнього 
європейського банку приблизно на 4 %. 

Європейські роздрібні, корпоративні та інвестиційні банківські сектори відчують 
ці впливи враховуючи специфіку відповідної діяльності. Роздрібні банки, зі своїм 
усталеним бізнесом, вочевидь, будуть вражені мінімально, хоча банківські установи з 
досить низькими коефіцієнтами достатності капіталу можуть відчувати значний тиск, а 
частина з них під цим тиском залишать ринок [2]. 

Корпоративні банки відчуватимуть складності переважно в  процесі фінансування 
спеціалізованих кредитних і торговельних операцій. 

Інвестиційні банки відчуватимуть сильний тиск в базових областях бізнесу, а 
саме: фондових операціях і сек'юритизації або хеджуванні бізнесу. Багато банків з 
суттєвими частками на ринку капіталу і торговельного бізнесу, ймовірно, зіткнуться з 
серйозними проблемами і змушені будуть значно переглядати свої бізнес-моделі в 
найближчий період часу. 

Одночасно, європейські банки вже намагаються управляти прибутковістю 
капіталу за допомогою скорочення витрат і коригування цін на послуги. 

«Фахівці з банківської справи вважають, що допоки великий бізнес не 
перебудується, європейський банківський сектор повинен буде покривати від 1,5 до 
4 % прибутковості його капіталу. При цьому, основна увага приділятиметься 
вдосконаленню п'ятигранної стратегії комплексної оцінки ключових параметрів 
сучасного бізнесу: дизайну банківських продуктів, споживчого попиту, стратегії, 
ризиків, географії і його вартості. Відбудуться суттєві зміни в попиті і пропозиції 
банківських капіталів, зрушення в їх структурі, переоцінка інвестиційних ризиків у 
стандартах фінансового обліку і звітності, створення нових фінансових структур, 
підвищення їх рентабельності» [2]. 

До моменту впровадження основних положень Базеля-ІІІ сучасні європейські 
банки поступово мають вирішити цілі комплекси поточних проблем, що є пов'язаними 
із грунтовним поліпшенням структури, зростанням якості та зниженням ризиків 
банківських інвестицій, поліпшенням якості банківських запозичень і якості ліквідних 
активів, підвищенням вимог до персоналу банків (особливо, ризик-менеджменту і 
банківського актуаріату). 

Підвищеної уваги потребують зростаючі вимоги до ІТ-ризиків і надійності роботи 
та захисту комп'ютерних систем банків. Загалом, «регуляторами європейських 
банківських систем у період до 2019 має бути впроваджено понад 250 нових 
контрольних та наглядових заходів, в тому числі, 2/3 з яких – в найближчі два-три 
роки» [2]. 

Аналітичні оцінки розробників Базеля ІІІ ціну реформ визначають на рівні €45-70 
млн., що в порівнянні з граничними оцінками в три рази менше. При цьому, основні 
витрати будуть спрямовані на розробку і запровадження методів вивчення ризиків, 
включаючи ІТ-ризики, і лише дещо більше 20 % – на розробку і реалізацію конкретних 
заходів із впровадження нових Базельських правил щодо покращення контролю за 
якістю формування та ефективного використання капіталу банків. 

В табл. 1 наведено дані щодо структури капіталу провідних європейських банків в 
2011 р., що дасть змогу попередньо оцінити відповідність капіталу банків вимогам 
Базеля ІІІ [6]. 
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Таблиця 1 
Структура капіталу провідних європейських банків в 2011 р. 

Банк 

Робочі 
активи/ 
загальні 
активи 

(%) 

Tier 1 капітал  
(%) 

Загальний 
капітал/ 
загальні 

активи (%) 

Загальні 
зобов’язання/ 

загальні активи 
(%) 

Tier 1 капітал/ 
загальні 

активи (%) 

Banca Monte dei 
P.S. 

43.70 11.1 4.6 2.4 4.8 

Barclays 25.01 12.9 4.2 3.1 3.2 
BBVA 55.34 10.3 6.7 4.9 5.7 
BNP Paribas 31.22 11.6 4.4 2.8 3.6 
BPCE SA 29.00 9.6 3.5 1.8 2.8 
Commerzbank 35.75 11.1 3.7 2.8 4.0 
Crédit Agricole 
SA 

19.36 11.2 2.9 1.4 2.2 

Danske Bank 26.46 16.0 3.7 3.0 4.2 
Deutsche Bank 17.62 12.9 2.5 1.7 2.3 
DZ Bank AG 24.54 10.1 2.7 1.4 2.5 
Erste Bank 54.29 10.4 7.2 3.2 5.7 
Handelsbanken 20.71 18.4 3.9 3.6 3.8 
HSBC 47.33 11.5 6.5 4.8 5.5 
ING 34.38 11.7 3.6 3.4 4.0 
Intesa 50.88 11.5 7.5 5.0 5.8 
KBC 44.27 12.3 5.9 2.8 5.4 
LloydsBanking 
Group 

36.30 12.5 4.8 4.2 4.5 

Nordea 25.86 12.2 3.6 3.2 3.2 
Rabobank Group 30.56 17.0 6.2 3.2 5.2 
Raiffeisen 64.84 9.9 7.4 4.2 6.4 
RBS 29.14 13.0 5.0 3.7 3.8 
RZB AG 66.48 9.9 7.7  6.6 
Santander 45.22 11.0 6.6 3.9 5.0 
SEB 28.73 15.9 4.6 3.9 4.6 
Société Générale 29.57 10.7 4.3 2.7 3.2 
Standard Chartered 45.15 13.7 6.9 5.6 6.2 
Swedbank 26.51 17.2 5.3 4.3 4.6 
UBI 70.11 9.1 7.6 4.6 6.4 
Unicredit 49.68 9.3 5.9 3.9 4.6 

 
Як бачимо з табл. 1, вже в 2011 р. окремі європейські банки відповідали вимогам 

Базеля ІІІ (Raiffeisen, RZB AG, Standard Chartered, UBI). 
Ми вважаємо, що наслідки впровадження Базеля ІІІ повинні оцінюватися не 

тільки в цілому, але і по окремо взятих країнах, у тому числі і перш за все для України. 
Так, можна сказати, що Базель III став однією з причин того, що деякі європейські 
банки, які мають активи в ризикових територіях, таких, як Україна, повинні були або 
збільшити капітал, або згорнути бізнес у цих країнах. Одночасно, чим більш ризикова 
країна для інвестицій, тим вище коефіцієнт ризику, на який зважуються всі активи, що 
знаходяться в даній країні. Щоб виконувати норматив достатності, встановлюваний 
Базелем III, європейському банку потрібно доформувати капітал на суму, еквівалентну 
розміру активів української «дочки», помножених на мінімальний рівень достатності 
капіталу.  

Висновки. Таким чином, ми з’ясували, що положеннями реформи Базель ІІІ 
посилюються вимоги до якісного наповнення банківського капіталу реальними 
активами, до складу якого в подальшому можна буде включати лише звичайні акції, що 
реально котируються на ринку, і нерозподілений прибуток, і ні в якому разі (за 
винятком випадків приховування даних, зловживання довірою або фальсіфікацій, що 
не можуть бути піддані контролю) – фіктивні активи, що раніше досить широко 
допускалося і маніпулятивно визнавалося банківською сферою, зокрема, в Європі. Є 
зрозумілим, що прийняті рішення потребують суттєвого коригування моделей бізнес-
стратегій окремих напрямів банківського бізнесу, що, ймовірно, призведе до його 
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подорожчання і буде викликати протистояння з бізнес-колами, які замість збільшення 
обсягів кредитування та зниження банківських ставок отримають їх скорочення і 
підвищення вартості кредитів, що, природним чином уповільнить темпи економічного 
зростання країни. А це означає, що без введення будь-яких інших компенсаційних 
механізмів ще одна реформа для реальної економіки ймовірно перетвориться на 
черговий її руйнівник. Часові і фінансові витрати, безумовно, супроводживатимуть 
перехід до нових стандартів оцінки ризиків і банківського нагляду. Одночасно, 
європейським наднаціональним наглядовим органам, грунтуючись на оцінці готовності 
банківських систем, слід визначити, коли і яким чином їм слід ввести черговий 
компонент або комплекс заходів, що запропоновані угодою. При цьому, наглядові 
органи мають реально оцінювати поточну ситуацію у фінансовому секторі країни і на 
світових ринках, щоб бути в змозі використовувати інструменти оцінки ризиків і 
принципи наглядової діяльності, що запропоновані Базелем ІІІ. 
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СУЧАСНІ РЕАЛІЇ ТА ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ МІСЬКИХ БЮДЖЕТІВ 

УКРАЇНИ 
В статті проаналізовано сучасні тенденції у формуванні ресурсів місцевих бюджетів. Розглянуто 

склад і структуру доходів, розкрито проблеми наповнення міських бюджетів, формування їхньої дохідної 

бази  відповідно до нових економіко-правових реалій. Обґрунтовано напрямки оптимізації формування 

фондів грошових коштів органів місцевого самоврядування та розроблено рекомендації щодо резервів їх 

зростання в сучасних умовах.  

Ключові слова:міські бюджети, доходи міських бюджетів,місцеві податки і збори, органи 

місцевого самоврядування. 
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Thispaperanalyzesthecurrenttrendsintheformationoflocalbudgetresources.Thecomponentsandstructureofre

venues,solvedtheproblemoffillingthecitybudget,theformationoftheirrevenuebasetomeettheneweconomicandregul

atoryrealities.Groundedoptimizetheformationoffundsoffundstolocalgovernmentsandrecommendationsontheirstoc

ksriseintoday'senvironment.Namely,toredistributeincomebetweenlevelsoflocalbudgets,reviewthecompositionofin

comearetakenintoaccountornottakenintoaccountindeterminingtheamountofintergovernmentaltransfersincreasedto 

a maximumleveloffixedrateand a singletax. 

Keywords: citybudget, citybudgetrevenues, localtaxesandfees, localgovernments. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Міські бюджетиє фінансовою основою 

місцевого самоврядування. За рахунок коштівцих бюджетів фінансуються потреби 

територіальних громад у сфері освіти, охорони здоров'я, соціального захисту, які 

стосуютьсязадоволеня інтересів широких верств населення. Тому стан виконання 

міських бюджетів, обгрунтованість розрахунків їхньої дохідної та видаткової частин, 

прагнення до збалансованості набувають у сучасних умовах особливої 

актуальності.Одночасно впродовж останніх років спостерігалася чітка тенденція щодо 

зниження частки власних доходів місцевих бюджетів, що породжувало збільшення 

обсягівміжбюджетних трансфертів та свідчило про скороченняреальнихфінансових 

можливостей органів на місцях.  

Зміни, що відбулися сьогодні на законодавчому рівні стосовно податкової 

системиУкраїни негативновплинули на наповненість місцевих бюджетів за рахунок 

власних податковихнадходжень. Тому, зважаючи на об’єктивні та суб’єктивні чинники, 

наявні недоліки й проблеми, питання розвитку місцевих бюджетів, зміцнення їхньої 

дохідної бази завжди були і будуть актуальними.  

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення 

проблеми.Питання пошуку ефективних механізмів усунення диспропорцій у розвитку 

територій, подолання дисбалансів, удосконалення наповнення та використання коштів 

місцевих бюджетів досліджували зарубіжні і вітчизняні науковці, зокрема В. Баумоль, 

В. Гейець, Н. Калінюк, В. Дем’янишин, О. Кириленко, Е. Лібанова, І. Луніна, Р. 

Масгрейв, В. Оутс, І. Труніна, Д. Фрідмен, В. Федосов, С. Юрій та інші. Вони 

сформували теоретико-методологічні основи даної проблематики, розробили практичні 

рекомендації щодо формування ефективної системи міжбюджетних трансфертів. Однак 

на практиці процес розвитку місцевих бюджетів гальмується, що вимагає поглиблених 

наукових пошуків. 

Цілі статті.Метою статті є оцінка стану, практики наповнення міськихбюджетів, 

визначення та обґрунтування їх дохідної бази відповідно донових економіко-правових 

реалій. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 

отриманих наукових результатів. Діюча система акумулювання доходів міських 

бюджетів характеризується низьким рівнем частки власних надходжень, що 

супроводжується нарощуванням обсягів міжбюджетних трансфертів. 

Реальніфінансовіможливостімісцевихорганівсамоврядування значнообмежуються, що, 

у свою чергу, є гальмівним фактором демократичнихперетворень у державі. 

Одним із показників для оцінки якості життя в територіальних громадах є обсяг 

бюджету розвитку міського бюджету. Адже  видатки бюджету розвитку спрямовуються 

на розширене відтворення, виконання інвестиційних програм (проектів), будівництво, 

капітальний ремонт і реконструкцію об'єктів соціально-культурної сфери та ЖКГ, 

розвиток дорожнього господарства тощо. 

Найбільш вагомими джерелами бюджетів розвитку (без урахування трансфертів і 

коштів, що передаються з іншої частини бюджету) в Україні є єдиний податок (4,8 
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млрд. грн, або близько 68,6% від загальної суми). Обсяги надходжень цього податку у 

розрізі окремих міських бюджетів відображені у табл. 1. 
Таблиця 1. 

 Сума надходжень єдиного податку до міських бюджетів у 2013 р.[2] 

Місто 

Єдиний податок, тис. грн. 

Затверджено на 2013 
рік з урахуваннямзмін 

Фактичнонадійшло у 
І півріччі 2013 року 

Процент виконання, % 

Миколаїв 69 461,0 43 073,6 62,0 

Вінниця 72 000,0 43 810,7 60,8 

Херсон 52 193,9 32 776,8 62,8 

Полтава 49 300,0 30 524,1 61,9 

Чернігів 47 131,4 29 231,2 62,0 

Черкаси 54 000,0 32 510,8 60,2 

Суми 47 062,6 28 066,6 59,6 

Житомир 48 500,0 28 083,8 57,9 

Рівне 39 100,0 25 490,1 65,2 

Чернівці 55 601,4 28 095,6 50,5 

Кіровоград 30 400,0 20 047,6 65,9 

Івано-Франківськ 48 040,0 22 577,4 47,0 

Тернопіль 46 100,0 24 456,4 53,1 

 
Як видно з наведених  у табл. 1 даних, найбільший обсяг єдиного податку 

спостерігаємо у доходах Вінницького міського бюджету (72,0 млн. грн.), 
Миколаївського (69,5 млн. грн.), Черкаського міського бюджету (54, 0 млн. грн.). 
Одночасно у доходах Тернопільського, Полтавського, Сумського та інших міських 
бюджетів ці суми на 20% є нижчими від показників попередніх бюджетів. За перше 
півріччя 2013 року практично всі міські бюджети ( окрім  Івано – Франківська ) 
виконали план надходжень цього податку, що можна вважати позитивним. 

Фінансова наука і практика під бюджетом розвитку розуміє такий фонд грошових 
коштів міста, який забезпечує найважливіші напрямки і можливості розвитку. 
Аналізуючи доходи  бюджетів розвитку міст, ми прийшли до висновку, Черкаський 
міський бюджет займає першу позицію у рейтингу цих бюджетів, тоді як  Київський 
міський бюджет  постає  у другу позицію. Порівняльна характеристика  доходів 
бюджетів розвитку міст України  на одиницю населення представлена у  табл. 2. 

Таблиця 2  
Доходи бюджетів розвитку на одиницю населення  станомна серпень 2013 року[1] 

Місто 
Населення, тис. 

осіб 
Бюджет розвитку, 

млн. тис. грн. 
На одиницю 

населення, грн 

Черкаси 287 169,6 591 

Київ 2814 1597,4 568 

Харків 1441 780,3 541 

Ужгород 117 43,4 372 

Севастополь 381 140,0 367 

Дніпропетровськ 1002 300,0 299 

Вінниця 371 108,0 291 

Львів 758 220,0 290 

Одеса 1008 290,0 288 

Івано-Франківськ 242 66,0 273 
Житомир 272 70,0 257 

Хмельницький 264 65,5 248 

Тернопіль 217 50,3 231 

Чернівці 256 54,8 214 

Сімферополь 360 76,3 212 
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Продовження таблиці 2 
1 2 3 4 

Херсон 339 65,3 193 

Луцьк 213 39,9 187 

Полтава 298 54,0 181 

Рівне 250 45,1 180 

Чернігів 297 48,3 163 

Миколаїв 497 80,7 162 

Кіровоград 244 36,2 149 

Луганськ 467 66,9 143 

Запоріжжя 773 107,8 140 

Суми 273 22,4 82 

 
Аналіз даних  табл. 2 свідчить про нерівномірний обсяг коштів бюджетів розвитку 

міст України на одиницю населення, при чому ця величина між першою позицією (м. 
Черкаси) та останньою (м. Суми) різниться в 7,2 рази. Серед останніх за рейтингом 
спостерігаємо й бюджети розвитку таких великих міст, як Запоріжжя, Луганськ, 
Миколаїв. Це свідчить про різний рівень ініціативи міських  рад стосовно пріоритетних 
напрямів розвитку комунального господарства та задоволення економічних інтересів 
територіальних громад. 

Вагомим джерелом наповнення бюджетів розвитку є кошти, отримані від 
відчуження комунальної власності (зокрема землі).Однією з причин неефективного 
використання об’єктів комунальної власності є зменшення капіталовкладень в 
комунальний сектор при одночасному зростанні долі комунальних підприємств в 
економіці (у 1995 році інвестиції в основний капітал комунального сектору в структурі 
їх загального обсягу за формами власності склали 10,4 %, а в 2012 році – 6,8 %). 

На нашу думку, можна виділити декілька способів забезпечення результативності 
використання майна комунальної власності, зокрема:шляхом формуваннякомунально – 
приватних партнерських структур з реалізації програм соціально - економічного 
розвитку; визначення конкретних напрямів  фінансової політики окремо для кожної 
групи об’єктів комунальної власності за функціональноюознакою. Але впровадження 
таких заходів може бути й недостатнім для того, щоб вирішити проблеми значних 
видатків та мізерної частки доходів, пов’язаних з функціонуванням власності громад в 
міських бюджетах. Тому, на наш погляд, ефективність управління комунальною 
власністю полягає в поєднанні результатів управління: соціальних та фінансово-
економічних.  

Аналізуючи ефективність роботи податкових служб окремих міст по  мобілізації  
податкових надходжень до бюджетів можна зробити висновок про їхню низьку 
результативність ( рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Показники ефективності роботиподаткових служб міст України по збору 
місцевих податків за I півріччя 2013 року [2] 
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Як свідчать наведені на рис. 1 дані у першому півріччі рівень ефективності роботи 
фіскальних служб по збору місцевих податків за перше півріччя 2013 року  до міських 
бюджетів України був низьким, внаслідок чого у більшості таких бюджетів не було 
мобілізовано й половини передбачених сум. Це свідчить про наявні недоліки й 
проблеми, пов’язані з недостатньо ефективною роботою стосовно виконання бюджетів. 

Проблема нестачі фінансових ресурсів в органах місцевого самоврядування та 
нестабільності їх дохідних джерел останніми роками носить загальнодержавний 
характер. За таких умов серйозним чинником покращення економічної ситуації в країні 
має стати, на нашу думку,  ефективне формування та результативне виконання 
місцевих бюджетів, здатне перетворити територіальні громади із дотаційних на 
суб’єкти, які самостійно за рахунок власних доходів спроможні розв’язувати будь-які 
соціально-економічні проблеми. 

З метою зміцнення фінансової спроможності місцевих бюджетів, на наш погляд,  
доцільно довести питому вагу місцевих бюджетів у зведеному бюджеті України до 
50%, для цього передбачити передачу до місцевих бюджетів частки податку на додану 
вартість та податку на прибуток підприємств (не лише комунальних, більшість яких є 
збитковою).  

Вважаємо також доцільним прискорити внесення змін до законодавства, які б 
могли вплинути на збільшення обсягу доходів, що не враховуються при визначенні 
міжбюджетних трансфертів. 

З метою збільшення фінансових можливостей органів місцевого самоврядування 
та зміцнення дохідної бази міських бюджетів на нашу думку, доцільно:  

- перерозподілити доходи між рівнями місцевих бюджетів ( передати з обласних 
до міських бюджетів надходження плати за ліцензії на оптову та роздрібну торгівлю 
алкогольними напоями та тютюновими виробами); 

- переглянути склад  доходів, які  враховуються чи не враховуються при 
визначенні обсягів між бюджетних трансфертів ( передати з 1-го до 2-го кошика 
надходження єдиного податку та плату за торгові патенти на деякі види 
підприємницької діяльності, тощо); 

- підвищити до максимального рівня ставки фіксованого та єдиного податку, 
враховуючи, що з моменту їх запровадження (1998-1999 роки) кумулятивний індекс 
інфляції склав понад 230%, а ставки зазначених податків залишились незмінними; 

Пропонуємо змінити порядок розрахунку обсягу видатків, які враховуються по 
бюджетній сфері при визначенні міжбюджетних трансфертів, реально збільшивши 
обсяг видатків для фінансового забезпечення виконання органами місцевого 
самоврядування делегованих державою повноважень.  

Бажано також розробити короткострокові регіональні програми інноваційно-
інвестиційної діяльності, встановивши найважливіші для території напрями 
інвестування, а також систему місцевих пільг для інвесторів, які здійснюватимуть 
пріоритетні проекти. 

Позитивні наслідки мало б запровадження формування дохідної частини міських 
бюджетів на основі оцінки їхнього податкового потенціалу й визначення податкових 
зобов’язань регіональної влади, що може послужити дієвим стимулом до додаткового 
залучення надходжень місцевими органами влади  

Висновки.Отже, в умовах демократичних та ринкових перетворень особливо 
актуальними є проблеми зміцнення фінансової бази місцевого самоврядування, 
включаючи територіальні громади великих й не великих міст. Практика наповнення 
місцевих бюджетів, які є основою цієї бази, має значні недоліки, які негативно 
впливають на рівень мобілізації власних надходжень та зумовлюють зростання частки 
міжбюджетних трансфертів. Така ситуація сприяє обмеженню фінансових можливостей 
органів місцевого самоврядування та посиленню залежності місцевих бюджетів від 
державного. У  цих умовах позитивне вирішення питань розвитку місцевих бюджетів, 
особливо міських, має велике значення для фінансової науки та практики. 



Економічний форум 2/2014 
 

194 
 

Основною проблемою міських бюджетів є недостатність власних джерел 
необхідних для виконання власних повноважень. В місцевих бюджетах за результатами 
2012 р. власні доходи складають в середньому 7,4% - найменше серед країн Європи. 
Рівень бюджетної забезпеченості на утримання і розвиток міської інфраструктури в 
Україні складає в середньому 200 грн., порівняно, наприклад, з 5600 грн. у Польщі. 

Тому реалізація всіх вищезазначених заходів, спрямованих на зміцнення дохідної 
бази місцевих бюджетів та на  удосконалення міжбюджетних відносин, сприятиме 
зміцненню фінансової спроможності органів місцевого самоврядування і як наслідок, 
ефективному виконанню поставлених перед ними завдань в задоволені  потреб  
територіальних громад стосовно отримання високоякісних соціальних послуг. Для 
цього потрібно модернізувати роботу органів місцевого самоврядування, підвищити її 
результативність, внести відповідні зміни та доповнення до Бюджетного кодексу 
України,  законів з питань оподаткування суб’єктів  господарювання та інших 
законодавчих актів, які стосуються місцевих бюджетів. 
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МІЖБЮДЖЕТНІ ТРАНСФЕРТИ ЯК ІНСТРУМЕНТ ВЕРТИКАЛЬНОГО 

ФІНАНСОВОГО ВИРІВНЮВАННЯ 

 
В статті розглядається сутність міжбюджетних трансфертів та їх використання в Україні. 

Встановлено, що міжбюджетні трансферти є основним інструментом вертикального фінансового 
вирівнювання в Україні. Запропоновано заходи покращення ефективності використання міжбюджетних 
трансфертів для збалансування місцевих бюджетів. 

Ключові слова: міжбюджетні трансферти, вертикальне фінансове вирівнювання, ограни 
місцевого самоврядування. 
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МЕЖБЮДЖЕТНЫЕ ТРАНСФЕРТЫ КАК ИНСТРУМЕНТ ВЕРТИКАЛЬНОГО 

ФИНАНСОВОГО ВЫРАВНИВАНИЯ 

 
В статье рассматривается сущность межбюджетных трансфертов и их использования в Украине. 

Установлено, что межбюджетные трансферты являются основным инструментом вертикального 
финансового выравнивания в Украине. Предложены мероприятия улучшения эффективности 
использования межбюджетных трансфертов для збалансування местных бюджетов. 

Ключевые слова: межбюджетные трансферты, вертикальное финансовое выравнивание, ограни 
местного самоуправления. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок із важливими 
науковими і практичними завданнями. Одним з недоліків бюджетної системи будь-
якої держави полягає в тому, що при будь-якій стратегії розподілу податкових і 
неподаткових доходів і видаткових повноважень, виникає вертикальний дисбаланс між 
суб'єктами міжбюджетних відносин. Роль інструментів регулювання цих дисбалансів 
виконують міжбюджетні трансферти, податки і збори. . Для того, щоб не виникали 
вертикальні дисбаланси у бюджетах різних рівнів, застосовуються схеми розподілу 
податкових доходів і видаткових зобов’язань, але це не може повною мірою 
забезпечити відсутність дисбалансів. Вирішується вказана проблема через застосування 
трансфертних механізмів.  

У вітчизняній літературі досі відсутнє усталене визначення сутності і змісту 
вертикального фінансового вирівнювання, не дається всебічна характеристика його 
інструментарію. Потребують вирішення проблеми реформування системи 
міжбюджетних трансфертів в Україні, що забезпечить ефективне функціонування 
системи вертикального фінансового вирівнювання. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Сучасні теоретичні проблеми вертикального фінансового вирівнювання та 
міжбюджетних трансфертів досліджували такі відомі економісти, як Р. Берд, Р. 
Масгрейв, У. Оутс, Г. Райт, Дж. Стігліц, А. Шах та інші. 

Проблеми міжбюджетних трансфертів в Україні розглядалися у працях таких 
українських вчених, як О. Кириленко, І. Луніна, І. Чугунов, В. Швець та інших. Проте 
питання дослідження вертикального фінансового вирівнювання в Україні, ще не 
розроблене належним чином у дослідженнях вітчизняних економістів. Лише у 
невеликій кількості публікацій таких дослідників, як В. Зайчикова, В. Кравченко,             
С. Слухай аналізуються проблеми вертикального фінансового вирівнювання та 
формулюються конкретні пропозиції щодо врегулювання існуючих проблем.  

Цілі статті.Дослідження теорії та практики міжбюджетних трансфертів в системі 
вертикального фінансового вирівнювання. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. У системі бюджетного федералізму грошовий потік 
означає переміщення бюджетних коштів від одного суб'єкта або рівня бюджетної 
системи до іншого. У зарубіжній фінансовій літературі цей рух грошових коштів 
виражається поняттям "трансферт". Під трансфертом розуміють процес передачі 
майнових цінностей між економічними суб'єктами на незворотній та безоплатній 
основі, за якого відбувається передача права власності на кошти.  

При розробці системи трансфертів важливо визначити співвідношення не лише 
між цілями вирівнювання, але також і між видами трансфертів. Як вже згадувалося 
вище, основні механізми виділення трансфертів з національного бюджету можна 
розділити на дві групи: умовні трансферти (чи цільові платежі) і безумовні (нецільові) 
трансферти. До групи умовних трансфертів входять гранти, що надаються на умовах 
спільного фінансування, прості цільові трансферти і блокові гранти, причому кожен з 
цих видів трансфертів, у свою чергу, може виділятися як у фіксованій сумі, так і з 
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можливістю пролонгації. Безумовні трансферти виділяються у вигляді відрахувань від 
податкових прибутків до місцевих бюджетів або у вигляді прямих трансфертів у 
фіксованій сумі або що підлягають пролонгації. У більшості країн світу для вирішення 
різних макроекономічних і бюджетних завдань використовується комбінація усіх форм 
міжбюджетних трансфертів. 

Основне завдання трансфертів - розв'язувати проблему вертикальної 
незбалансованості – наслідок невідповідності між відповідальністю за видатки та 
податкоспроможністю.  

Система формування доходів місцевих бюджетів, що базується на трансфертах з 
інших бюджетів, являє собою систему міжбюджетних взаємовідносин з наданням 
мінімальної фінансової самостійності тим рівням державної влади, які є одержувачами 
коштів [2]. 

Міжбюджетні відносини забезпечують узгодженість складових бюджетної 
системи, яка досягається організаційно-правовими та фінансовими відносинами між 
органами державної влади і місцевого самоврядування щодо встановлення та 
розмежування бюджетних повноважень, фінансових ресурсів, прав, обов’язків та 
відповідальності в ході бюджетного процесу. 

Головна проблема міжбюджетних відносин в сучасній Україні – дефіцитність 
різних рівнів бюджетів. 

Загалом існує три варіанти державної політики в області міжбюджетних 
трансфертів для вирівнювання вертикального дисбалансу: 

1) Застосування окремих механізмів вирівнювання вертикального і 
горизонтального дисбалансів. Вирівнювання дефіциту місцевих бюджетів здійснюється 
шляхом розподілу податкових доходів і виділення трансфертів з національного 
бюджету, а вирівнювання фінансового потенціалу робиться з допомогою 
горизонтальних платежів з регіонів з високою бюджетною забезпеченістю в 
слаборозвинуті регіони. Подібна система застосовується у Федеральній Республіці 
Німеччини. 

2) Комплексна система трансфертів. Як вертикальний, так і горизонтальний 
дисбаланси вирівнюються за допомогою єдиної системи трансфертів і спеціальних 
грантів. Подібний підхід використовується в бюджетних системах Австралії і Канади. 

3) Вирівнювання тільки вертикального дисбалансу бюджетної системи. Як і при 
використанні першого варіанту бюджетної політики, місцеві бюджетні дефіцити 
вирівнюються за допомогою закріплення регулюючих податків і трансфертів, але не 
приймаються заходи щодо вирівнюванню горизонтального дисбалансу. У цьому 
випадку міграція капіталу і робочої сили виникає як результат різниці в прибутках в 
місцевих групувань, а також чистої фіскальної вигоди (net fiscal benefit) в регіонах 
(чистої вигоди від державних витрат і податків). При такому варіанті бюджетної 
політики можливе виділення спеціальних грантів, які серед інших цілей, можуть мати 
горизонтальний вирівнюючий ефект. Подібний підхід широко поширений в США [4]. 

За допомогою трансфертів як у зарубіжних країнах, так і в Україні: 

 проводиться фінансове вирівнювання між різними районами, регіонами, 
фінансуються так звані агентські послуги (делеговані повноваження); 

 забезпечуються місцевою владою послуги нарівні встановлених 
центральною владою мінімальних соціальних стандартів; 

 забезпечуються місцевою владою послуги нарівні встановлених 
центральною владою мінімальних соціальних стандартів; 

 дотуються окремі галузі народного господарства. 
Фахівці Світового банку визначають міжбюджетні трансферти у якості 

необхідного доповнення до децентралізації, стверджуючи що „Вони дають можливість 
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скористатися перевагами децентралізації, і в той же час скасувати певні її потенційні 
побічні ефекти”. 

Інструментами державної політики в галузі міжбюджетних трансфертів є гранти 
та внески. 

У більшості країн домінуючим інструментом є гранти, особливо в країнах з 
декількома рівнями сектору економіки, а в країнах з перехідною економікою, особливо 
в країнах СНД частіше зустрічаються внески.  

Гранти поділяються на дві групи: 

 специфічні гранти (субвенції), які мають цільовий характер; 

 генеральні гранти, що не обумовлюються конкретною метою їхнього 
витрачання[3]. 

Трансфертні системи міжбюджетної підтримки і механізми пайової участі є 
інструментом, який  доповнює податковий інструментарій.  Чим більше вад міститься в 
системі податкових стосунків різних бюджетних рівнів,  тим, за інших рівних умов, 
вище потреба в розвитку різних форм міжбюджетної підтримки. 

У більшості високорозвинених країн  (Західна Європа,  США),  де досягнута 
відносна вертикальна збалансованість,  інструменти пайового участі мають набагато 
менше значення,  чим міжбюджетні трансферти. 

До складу міжбюджетних трансфертів, які надаються з Державного бюджету 
України місцевим бюджетам, згідно з статтею 97 Бюджетного кодексу України, 
відносяться дотація вирівнювання бюджету окремих територіально-адміністративних 
одиниць, субвенція на здійснення програм соціального захисту, субвенція на 
компенсацію втрат доходів бюджетів місцевого самоврядування на виконання власних 
повноважень внаслідок надання пільг, встановлених державою, субвенція на виконання 
інвестиційних проектів та інші субвенції [1]. 

Нормативно-правова база міжбюджетних відносин в Україні впродовж років 
зазнала значної трансформації. Зокрема, 1 липня 2004 року було схвалено Закон 
України “Про міжбюджетні відносини між районним бюджетом та бюджетами 
територіальних громад сіл, селищ, міст районного значення та їх об’єднань”. Цим 
законом було зроблено важливий крок – законодавчо забезпечено подальшу 
децентралізацію бюджетної системи. 

Однак, сучасна ситуація у сфері фінансового забезпечення регіонального 
розвитку доводить, що, незважаючи на дієві кроки, здійснені впродовж реформування 
бюджетної сфери, фінансова міцність органів місцевого самоврядування значною 
мірою залишається декларативною. Однією із вагомих проблем фінансового 
забезпечення регіонів є залежність місцевих бюджетів від загальнодержавних 
трансфертів. 

Аналіз наукових публікацій та нормативно-правової бази формування місцевих 
бюджетів дозволяє стверджувати, що переваги у збалансуванні місцевих бюджетів 
надаються трансфертним методам регулювання.  Складання проекту місцевого 
бюджету на плановий рік починається із визначення обсягу міжбюджетних трансфертів 
шляхом зіставлення кошику доходів і видатків загального фонду певного бюджету 
відповідно до формул, затверджених Кабінетом Міністрів України. І лише у 
подальшому місцеві фінансові органи формують план надходжень і видатків власних 
централізованих фінансових ресурсів. Такий підхід до бюджетного планування 
суперечить принципам функціонування місцевого самоврядування як інституту і не 
сприяє зміцненню фінансової бази для забезпечення його власних повноважень. 

Що ж до України то за підсумками 2002–2012 років темп приросту обсягів 
трансфертів з державного бюджету місцевим був вищим за темпи приросту доходів 
місцевих бюджетів (рис.1). 
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Рис.1.Темпи приросту обсягів трансфертів по відношенню до 2001 р. до місцевих 

бюджетів і доходів місцевих бюджетів (з міжбюджетними трансфертами) за 
підсумками 2002–2012 років [5,6]. 

При цьому слід звернути увагу на те, що найбільша частка в загальному обсязі 
трансфертів припадає на дотації вирівнювання (рис. 2). У 2011 році частка таких 
дотацій у загальному обсязі міжбюджетних трансфертів становила 50,2%, що на 1,5% 
більше від відповідного показника у 2008-му році. 

 
Рис. 2.9 Структура міжбюджетних трансфертів за основними напрямами у 2003 - 

2012 років [5,6]. 
Суттєвого значення з кожним роком набувають також субвенції соціального 

значення, оскільки найбільша питома вага в загальному обсязі витрат місцевих 
бюджетів припадає саме на реалізацію соціальних програм (соціальний захист і 
соціальне забезпечення, освіту та охорону здоров’я). У 2012 році вони становили 47%. 
Виходячи з даних, наведених на  рис. 2.9, можна зробити висновки, що сьогодні в 
Україні перевага надається поточним (короткостроковим), а не капітальним (цільовим) 
трансфертам. 

Висновки. Проведений аналіз показав, що існує значна залежність місцевих 
бюджетів різного рівня від міжбюджетних трансфертів; система надання додаткових 
коштів є недостатньо врегульованою і значною мірою залежить не від встановленої 
формули, а від рішень органів виконавчої влади. Розподіл міжбюджетних трансфертів 
для громад залежить від рішень районної та обласної влади, і хоча також визначається 
на основі формули, може зазнавати впливу суб’єктивних чинників, будуватися на 

46.9 

47.1 

48.7 

49.8 

41.6 

48.7 

53.6 

56.1 

46 

50.2 

30.5 

40.5 

25.4 

23.3 

34.1 

30.9 

42.1 

38.3 

38 

47.2 

3.9 

4.1 

10.1 

13.6 

15.1 

17.6 

5.6 

4.8 

11.3 

2.6 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

Дотація вирівнювання 

Субвенції з соціального захисту населення 

Інші міжбюджетні трансферти 



Економічний форум 2/2014 
 

199 
 

врахуванні інтересів держави та регіонів, а не базових одиниць адміністративно-
територіального поділу. 

Наразі ж з метою формування у розпорядженні органів місцевого самоврядування 
реальних важелів впливу на соціально-економічний розвиток територій доцільно 
встановити жорстку відповідність між фінансуванням видатків, що спрямовані на 
вирішення питань місцевого значення і не враховуються при розрахунку обсягу 
міжбюджетних трансфертів, та обсягом власних доходів місцевих бюджетів. Інші 
видатки необхідно фінансувати за рахунок закріплених доходів місцевих бюджетів та 
міжбюджетних трансфертів. 

Подальше дослідження проблеми удосконалення міжбюджетних трансфертів є 
перспективним з точки зору вирішення таких завдань: 

1. Спрощення механізму міжбюджетних відносин; 
2. Передачу більшої частини повноважень щодо прийняття рішень у сфері 

формування і виконання бюджетів на регіональний рівень управління; 
3. Розвиток основних форм управління бюджетним процесом у регіонах; 

На нашу думку, особливо важливим завданням, яке стоїть на сьогодні перед 
центральною владою, є проведення реформи місцевого самоврядування. Саме вона 
повинна забезпечити децентралізацію, делегування повноважень із центру регіонам, 
закріплення за ними достатньої кількості джерел власних фінансових надходжень, 
головну частину яких має забезпечити оновлена система місцевого самоврядування. 
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В роботі запропоновано схему проведення моніторингу фінансової стабільності банківської 

системи. Розроблено та обґрунтовано доцільність використання інтегрального показника фінансової 
стабільності банківської системи. 
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The paper presents a scheme for monitoring the financial stability of the banking system. The feasibility 

of using the integral indicator of the financial stability of the banking system has been developed and proveded/ 
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УСОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ СИСТЕМЫ ОЦЕНИВАНИЕ ИМОНИТОРИНГА ФИ

НАНСОВОЙ СТАБИЛЬНОСТИБАНКОВСКОЙ СИСТЕМЫ УКРАИНЫ 
 

В работе предложена схема проведения мониторинга финансовой стабильности банковской 
системы. Разроботана и обоснована целесообразность использования інтегрального показателя 
финансовой стабильности банковской системы. 

Ключевые слова: банковская система, індикатор финансовой стабильности. 
 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її звя’язок з важливими 
науковими та практичними завданнями. З метою адекватного реагування на зміну 
(позитивну, або негативну) індикаторів, що характеризують результати діяльності 
вітчизняних банків, необхідно постійно здійснювати моніторинг цих змін. Це значить, 
що отримані від банків статистичні дані мають бути вчасно та адекватно оброблені. 
Результатом такої обробки повинен стати інтегральний показник, за допомогою 
оцінювання та аналізу якого стане можливим зробити адекватні висновки щодо 
покращення або погіршення ситуації у банківському секторі зокрема та банківській 
системі загалом.  

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Значний внесок у розвиток теоретико-методологічних засад визначення індексатору 
фінансової стабільності зробили такі вчені: Г. Азаренкова,  О. Вовчак, А. Вожжов, 
В. Джулай, М. Зверяков, Г.Карчева, В. Коваленко, М. Крупка, В. Козюк, А. Кузнєцова, 
І. Лис, Р. Лисенко, С. Реверчук, М. Савлук та інші. Однак, невирішеним залишилося 
питання вибору конкретних індикаторів та фінальної моделі для оцінювання рівня 
фінансової стабільності банківської системи України. 

Цілі статті. Цілями даного дослідження є розвиток методичних підходів до 
оцінювання та моніторингу фінансової стабільності банківської системи України.  

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Оцінювання та моніторинг фінансової стабільності 
має базуватися на певній системі.  

Нами запропоновано схему проведення моніторингу індикаторів фінансової 
стабільності банківської системи в такому вигляді (рис. 1). 

За об’єкт моніторингу в нашому випадку ми пропонуємо брати окремі 
індикатори (показники), від яких в свою чергу залежить інтегральний показник, що 
характеризує фінансову стабільність банківської системи. Прийняття рішення щодо 
запровадження шляхів покращення майбутніх значень індикаторів (показників) з 
метою забезпечення необхідного прогнозного рівня інтегрального показника можливо 
тільки за умови постійного поступового аналізу та оцінювання поточних результатів 
діяльності банківського   сектору. 
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Рис. 1. Моніторинг індикаторів фінансової стабільності банківської системи  
Джерело: власна розробка автора за даними ресурсу [1] 

 
За множину таких показників можуть бути обрані будь-які, і тут важливо 

зазначити, що чим більша кількість індикаторів оцінюється, тим адекватніші будуть 
результати моніторингу, і в цьому випадку стане можливим виявити дійсно проблемні 
напрями, а також змоделювати можливі втрати або покращення за рахунок зміни 
конкретних негативних індикаторів та визначення впливу цієї зміни на інтегральний 
показник. 

Важливо також проводити зазначений моніторинг у динаміці, постійно 
порівнюючи значення індикаторів (показників) та інтегрального показника фінансової 
стабільності у часі – поточні значення із ретроспективними та прогнозними, – 
відслідковуючи при цьому позитивні та негативні відхилення. Це дасть змогу мати у 
розпорядженні керівництва банку базу даних, за допомогою якої можна моделювати 
різні сценарії розвитку. 

Про динамічну компоненту йдеться в роботах багатьох вчених, тому існують різні 
підходи врахування часових рядів. Ми пропонуємо звернутися до методичного підходу 
щодо формування інтегрального показника, який враховує динаміку часу, 
запропонованого Кузнєцовою А.Я. та Джулаєм В.О. та викладеного в роботі [2]. 
Автори зазначають, що врахування економічних часових рядів зумовлено тим, що такі 
економічні часові ряди, як, наприклад, індекси акцій, курсів валют тощо, залежать від 
розвитку великої кількості взаємодіючих систем і є прикладами складних систем, що 
широко вивчаються в науці. Окрім цього, науковці наголошують, що сьогодні є велика 
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Слід зазначити, що розрахунок загального інтегрального показника фінансової 
стабільності банківської системи варто прив’язувати до розрахунку аналогічного 
показника, розрахованого для банківського сектора.  

Для визначення інтегрального індексу фінансової стабільності банківського 
сектору в роботі [3] використовується модель показника адитивного типу, що 
складається з показників сигнальних індикаторів, які подають «позитивні» Н

+ 
або 

«негативні» Н
–
 сигнали: 
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де 

i
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i
X  – фактичні значення сигнальних індикаторів;  

,H
i

  

i
H  – верхня і нижня межі чутливості сигнальних індикаторів;  

m, n – кількість поданих індикаторами «позитивних» і «негативних» сигналів. 
Також наголошується, що порушення фінансової стабільності банківського 

сектору може настати навіть якщо хоча б один із сигнальних індикаторів подає 
«негативний» сигнал.  

Однак,на нашу думку, у співвідношенні (1) не зрозуміло, чому якщо фактичне 
значення показника 

i
X  є меншим за нижню межу 

i
H  чутливості сигнального 

показника, то інтегральний показник має дорівнювати нулю. Така ж сама ситуація із 


i
X  та 

i
H . Тому ми пропонуємо проводити розрахунок такого інтегрального показника 

для поточного звітного періоду та для минулих періодів проводити за формулами, 
представленими у вигляді:  
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а для прогнозних майбутніх періодів – у вигляді: 
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У співвідношеннях (2) та (3) використані такі позначення:  

)t(
i

x  – значення індикатора (показника) в період t  ( N,1t , де N  – останній 

звітний період), яке зменшено порівняно із попереднім звітним періодом ( m,1i , де m 

кількість індикаторів (показників), значення яких зменшено);  
)t(

j
x  – значення індикатора (показника) в період t , яке збільшене порівняно із 

попереднім звітним періодом ( n,1j , де n кількість індикаторів (показників), значення 

яких збільшене);  

min,i
x , 

max,j
x  – мінімальні та максимальні порогові значення індикатора 

(показника), обрані з множини статистичних даних;  
)k(

i
x  – значення індикатора (показника) в прогнозний період k  (  ,1Nk ), 

яке зменшено порівняно із попереднім періодом;  
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)k(
j

x  –  значення індикатора (показника) в прогнозний період k , яке збільшене 

порівняно із попереднім періодом;  
)k(

min,i
x ,  )k(

max,i
x  – мінімальне та максимальне прогнозні значення індикатора 

(показника), що уявляють собою верхню та нижню межі довірчого інтервалу його 
зміни.  

Слід також зазначити, що для розрахунку інтегрального показника фінансової 
стабільності можуть ефективно використовуватись рейтингові технології. Так, 
наприклад, класичний таксонометричний метод дозволить визначити рівень фінансової 
стабільності банківської системи по роках ретроспективи, а також на найближчу чи 
довгострокову перспективу.  

Розглянемо сутність побудови інтегрального показника фінансової стабільності за 
допомогою таксонометричного підходу. Відомо, що підхід складається з декількох 
етапів [4]. По-перше, це визначення нормованих значень індикаторів (показників), 
оскільки вони мають непорівнювані між собою значення. Значення цих індикаторів 
(показників) входять у матрицю: 
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де i-тий вектор-стовпець елементів матриці; 
X  – множина значень i-го індикатора (показника) (загальна кількість таких 

показників n) по кожному t-тому періоду ретроспективи; 
t-тий вектор-рядок елементів – множина значень показників для t-того періоду 

ретроспективи ( n,1i  ; N,1t  ).)  

На цьому етапі нормалізація відбувається за блоком співвідношень [1-5]: 
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де )t(

i
'x  – нормалізовані значення індикаторів (показників) ( n,1i  ; N,1t  );  

)t(

i
x  – елементи матриці X ; 

)t(

i
x  – середнє значення i-того індикатора (показника) по всіх періодах 

ретроспективи;  

i  – середнє квадратичне відхилення i-того індикатора (показника). 

 По-друге, необхідно сформувати «еталонний» об’єкт [5]. Класично для 
формування «еталонного» об’єкту, з яким мають бути порівняні всі інші, визначаються 
оптимальні значення нормалізованих і-тих показників за всіма об’єктами та 
обираються максимальні, або мінімальні значення в залежності від напряму впливу на 
результативну ознаку. Для нашого випадку – це визначення інтегрального показника 
фінансової стабільності банківської системи за відповідними звітними періодами, і ми 
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будемо формувати так званий «еталонний період», тобто той віртуальний найкращий 
період, з яким будуть порівнюватися обрані статистичні періоди моніторингу. Таким 
чином, оптимальні значення «еталонного періоду» формують вектор (8): 

 

      )t(

i
NN

)t(

i
tt

)1(

1
11

et 'x)min(max...'x)min(max...'x)min(maxX  ,                (8) 

   

 де  )t(

i
tt

'x)min(max  – визначення максимального, або мінімального 

нормалізованого значення і-того індикатора (показника) залежно від напряму впливу на 

результативну ознаку ( n,1i  ; N,1t  ). 

Третій етап таксонометричного підходу полягає у порівнянні значень і-тих 
індикаторів (показників) по всіх періодах ретроспективи із значеннями  сформованого 

«еталонного періоду» (8). Для цього необхідно розрахувати відстані 
)t(D  між 

значеннями 
)t(

i
'x  індикаторів (показників) у t-тому періоді та значеннями 

et

i
x  

«еталонного періоду»: 
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У роботі [4] також запропонований останній, четвертий етап, на якому 

пропонується розраховувати сумарне рейтингове число. В нашому випадку це й буде 
інтегральним показником фінансової стабільності банківської системи, що може бути 
розрахований за довільним (в загальному випадку) набором індикаторів, який має 
такий вигляд: 
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Аналогічні до (5)–(10) співвідношення мають бути використані для визначення 

прогнозного значення інтегрального показника. В цьому випадку параметр періоду 

N,1t   необхідно замінити на  ,1Nk . 

Таким чином, маємо побудовані альтернативні інтегральні показники (2) і (3) та 
(10), які й будемо використовувати для визначення сучасного стану індикаторів 
фінансової стабільності банківської системи України, порівнюючи відповідні 
результуючі значення. Це дасть нам змогу визначити найбільш адекватний методичний 
підхід до визначення сучасного стану індикаторів фінансової стабільності банківської 
системи та рекомендувати його до практичного впровадження.  

За множину індикаторів (показників), за якими будемо оцінювати фінансову 
стабільність банківської системи у ретроспективі та визначати її рівень у перспективі 
візьмемо класичні, основні індикатори фінансової стійкості, які рекомендовані 
Національним банком України (табл. 1) [2]. 

Таблиця 1 
Основні індикатори фінансової стабільності банківської системи  

 
№ 
з/п 

Позначення Найменування індикатора 

1.  
1

x  
Cпіввідношення регулятивного капіталу до зважених за ризиком активів 

2.  
2

x  
Cпіввідношення регулятивного капіталу 1 рівня до зважених за ризиком активів 

3.  
3

x  
Cпіввідношення недіючих кредитів без урахування резервів до капіталу 

4.  
4

x  
Cпіввідношення недіючих кредитів до сукупних валових кредитів 
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Продовження таблиці 1 
1 2 3 
5.  

5
x  

Частка в сукупних валових кредитах: Резиденти 

6.  
6

x  
Частка в сукупних валових кредитах: Нерезиденти 

7.  
7

x  
Норма прибутку на активи 

8.  
8

x  
Норма прибутку на капітал 

9.  
9

x  
Cпіввідношення процентної маржі до валового доходу 

10.  
10

x  
Cпіввідношення непроцентних витрат до валового доходу 

11.  
11

x  
Cпіввідношення ліквідних активів до cукупних активів  

12.  
12

x  
Cпіввідношення ліквідних активів до короткострокових зобов’язань 

13.  
13

x  
Cпіввідношення чистої відкритої позиції в іноземній валюті до капіталу 

Джерело: складено автором за даними [2] 
 

Визначимо інтегральний показник )t(
I  за  співвідношенням (2). Результати 

розрахунків представлені на рис. 2. 
 

 
Джерело: власні розрахунки автора  

 
Рис. 2. Зміна значення інтегрального показника фінансової стабільності за 

періодами ретроспективи (1 – 2006 р., 2 – 2007 р., …, 7 – 2012 р.)
) 

Слід зазначити, що для 2005 р. значення інтегрального показника не 
розраховувалося у зв’язку із тим, що статистичні дані за 2004 р. відсутні, тобто 
неможливо відстежити факт збільшення, або зменшення значень індикаторів 
(показників) у 2005 р.  

З рис. 2 видно, що максимальне значення інтегрального показника фінансової 
стабільності, який розрахований за співвідношенням (2), складає 53,52 та відповідає 2 
періоду, тобто 2007 р. Мінімальне ж значення у 3 періоді (2008 р.) складає 9,89. Та, 
починаючи з 2009 р., спостерігається його повільне зменшення, а у 2012 р. – різке 
стрибкоподібне зменшення, що сягає більше, ніж 38% відносної зміни. 

На наступному кроці перевіримо, чи підтверджується ця динаміка, якщо 
розраховувати значення інтегрального показника фінансової стабільності, беручи до 
уваги при цьому значно ширшу статистичну базу. Статистичні дані щодо значень 
індикаторів, вказаних у табл.1. За період ретроспективи взято інтервал, починаючи з 4 

кварталу 2005 р. Визначимо інтегральний показник )t(
I   за  співвідношенням (2) для 

квартальних звітних даних. Результати розрахунків зведені та представлені на рис. 3. 
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Джерело: власні розрахунки автора 

 
Рис. 3. Зміна значення інтегрального показника фінансової стабільності за 

періодами ретроспективи  
 

Максимальне значення 74,92
)4.2007(
I , мінімальне значення 

7,7
)4.2008(

I  .  

На рис. 4. графічно представлені зміни значень інтегрального показника )(t
I , що 

отримані як за річними, так і за квартальними даними. З рис. 4. добре видно, що існує 

розбіжність у значеннях інтегрального показника )t(
I , а найголовніше – у рангах 

відповідно 2006 звітного року та 2009 року. 
 

 
Джерело: власні розрахунки автора за даними рис. 2 та 3. 

 
Рис. 4. Зміна значення інтегрального показника фінансової стабільності за 

періодами (порівняння даних)  
Тому доцільно проводити розрахунок інтегрального показника фінансової 

стабільності банківської системи за альтернативною методикою із порівнянням 
отриманих результатів. Таким чином, отримаємо значення інтегрального показника 

)t(
I  за допомогою співвідношення (10). Статистичні дані залишаються незмінними, а 

ми будемо й використовувати аналогічний підхід розрахунку )t(
I  окремо за роками та 

по кварталах. 
Результати розрахунків (10) для ретроспективного періоду 2005-2012 рр. (по 

роках) зведені у табл. 2. 
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Таблиця 2 

Значення інтегрального показника )t(
I  фінансової стабільності  

Період, 
рік 

Позначеня 
періоду Значення інтегрального показника )t(

I , од. 

2005 1 0,587703476 
2006 2 0,580846801 
2007 3 0,59401351 
2008 4 0,583457605 
2009 5 0,624073582 
2010 6 0,766404333 
2011 7 0,770520735 
2012 8 0,740305498 

Джерело: розраховано автором за співвідношенням (10)  

З табл. 2 видно, що максимальне значення інтегрального показника 
)t(

I фінансової 
стабільності, який розрахований за співвідношенням (10) складає 0,7705 та відповідає 7 
періоду, тобто 2011 року. Мінімальне ж значення  – у 2 періоді (2006 р.) складає 0,5808. 
Слід зазначити, що значення інтегрального показника знаходяться в діапазоні від 0 до 
1, що є зручним для аналізу та оцінювання. 

Відмітимо, що після 2008 р. спостерігається збільшення значення інтегрального 
показника фінансової стабільності, що є позитивним фактом. Однак, у 2012 р. має місце 
його погіршення ( 7403,0

)2012(
I ), відслідковується його негативна зміна майже на 

4%, порівняно із попереднім 2011 р. ( 7705,0
)2011(
I ). Порівнюючи отримані 

результати (табл. 3) із попередніми (рис. 2), видно, що якісні значення інтегрального 
показника не співпадають. Це свідчить про різну природу побудови функціоналів, а 
також про відсутність нормування показників, що використовуються у співвідношенні 
(2), що в свою чергу негативно впливає на адекватність отриманих результатів. 

Розрахуємо значення інтегрального показника фінансової стабільності (10), 
враховуючи при цьому квартальні дані. Результати розрахунків представлені на рис. 5. 

Максимальне значення 8631,0
)4.2011(

I  , мінімальне значення 

7766,0
)4.2006(

I  . 

 

 
Джерело: власні розрахунки автора  

 
Рис. 5. Зміна значення інтегрального показника фінансової стабільності за 

періодами ретроспективи  
Аналізуючи отримані результати бачимо, що протягом звітного періоду мають 

місце коливання (покращення та погіршення) інтегрального показника фінансової 
стабільності. Значне підвищення значення )t(

I  відбулося у першому кварталі 2010 р. 
(відносна зміна порівняно із попереднім періодом склала 10,65%). А станом на 3-й 
квартал 2013 р. рівень фінансової стабільності банківської системи України практично 
зрівнявся з його значенням кінця 2010 року.  
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Порівняння отриманих результатів (використання річних статистичних даний і, 
відповідно, квартальних) наведено у табл. 3. 

Таблиця 3 

Значення інтегрального показника )t(
I  фінансової стабільності  

Період, 
рік 

Позначення 
періоду 

Значення інтегрального 

показника )t(
I  за річними 

даними, од. 

Ранг 

Значення інтегрального 

показника )t(
I  за 

квартальними даними, 
од. 

Ранг 

2005 1 0,587703476 6 0,783376 6 
2006 2 0,580846801 8 0,776696 8 
2007 3 0,59401351 5 0,790124 5 
2008 4 0,583457605 7 0,783038 7 
2009 5 0,624073582 4 0,793223 4 
2010 6 0,766404333 2 0,851726 2 
2011 7 0,770520735 1 0,863152 1 
2012 8 0,740305498 3 0,843671 3 

Джерело: розраховано автором за співвідношенням (10) 

 

На рис. 6. графічно представлені зміни значень інтегрального показника )t(
I , що 

отримані як за річними, так і за квартальними даними. З табл. 3 та рис. 7 видно, що 
отриманні значення характеризуються якісно однаковою динамікою щодо їхньої зміни. 

 
  

 
Джерело: власні розрахунки автора 
 
Рис. 6. Зміна значення інтегрального показника фінансової стабільності по 

періодах (порівняння даних)  
Ситуація, що відображена на рис. 6, свідчить про адекватність обраної методики 

щодо побудови та розрахунку інтегрального показника фінансової стабільності на 
основі таксонометричного підходу. 

Висновки. Пропоновані методичні підходи до оцінювання індикаторів фінансової 
стабільності банківської системи сприятимуть удосконаленню економічної складової 
організаційно-економічного механізму її забезпечення. Не менш важливим аспектом 
його подальшого розвитку є поліпшення організаційної компоненти цього механізму. 
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МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ ІНТЕГРАЛЬНОЇ ОЦІНКИ ФІНАНСОВОЇ 

СТІЙКОСТІ БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ УКРАЇНИ НА ОСНОВІ ЯКОСТІ 

УПРАВЛІННЯ АКТИВАМИ ТА ПАСИВАМИ 
 

У статті розглянуто основні підходи до трактування економічної сутності понять стійкість та 
фінансова стійкість банку, обґрунтовано основні елементи, методи та інструменти для її оцінки та 
забезпечення. Автором статті запропоновано методичний підхід до побудови моделі інтегральної оцінки 
фінансової стійкості банківської системи України на основі якості управління активами та пасивами, 
який базується на врахуванні 4-х основних груп проміжних показників: капітальної стійкості, якості 
управління активами та пасивами, ліквідності, ефективності управління. 

Ключові слова:фінансова стійкість,надійність, управління, активи, пасиви, банк, ліквідність, 
ефективність, прибутковість, оцінка, методика, результат. 

 

Litvinyuk O.V. 
 

METHODOLOGICAL PRINCIPLES INTEGRAL EVALUATION FINANCIAL 

STABILITY OF BANKING SYSTEM BASED ON QUALITY OF UKRAINE ASSET 

AND LIABILITY MANAGEMENT 
 

In the article the basic going is considered near interpretation of economic essence of concepts firmness 
and financial firmness of bank, basic elements, methods and instruments, are reasonable for her estimation and 
providing. The methodical going offers the author of the article near the construction of model of integral 
estimation of financial firmness of the banking system of Ukraine on the basis of quality of management of 
assets and passive voices, that is based on taking into account of 4th basic groups of intermediate indexes 

At present, high-impact evrointehratsiynyh and globalization and the profound transformation of the 
banking sector, very topical issue of importance is the quality of banking institutions in the area of parallel 
increase both the efficiency and financial stability, reliability and profitability.Firmness of development of 
economy, in particular her basic link - banking system, is the key problem of the modern stage of world financial 
market development. 

Financial firmness is the most fundamental concept that represents the real problems and progress bank to 
the sector of country trends.Today, there is the financial state of bank in bank practice depends not only on his 
profitability but also from quality of management of assets and passive voices of bank institutions. 

Keywords: financial firmness, reliability, management, assets, passive voices, bank, liquidity, efficiency, 

profitability, estimation, methodology, result. 
 

Литвинюк А.В. 
 

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ИНТЕГРАЛЬНОЙ ОЦЕНКИ 

ФИНАНСОВОЙ УСТОЙЧИВОСТИ БАНКОВСКОЙ СИСТЕМЫ УКРАИНЫ НА 
ОСНОВЕ КАЧЕСТВА УПРАВЛЕНИЯ АКТИВАМИ ИПАССИВАМИ 

 
В статье рассмотрены основные подходы к трактовке экономической сущности понятий 

устойчивость и финансовая устойчивость банка, обоснованы основные элементы, методы и инструменты 
для ее оценки и обеспечения. Автором статьи предложен методический подход к построению модели 
интегральной оценки финансовой устойчивость банковской системы Украины на основе качества 
управления активами и пассивами, который базируется на 4-х основных группах промежуточных 
показателей: капитальной устойчивость, качества управления активами и пассивами, ликвидности, 
эффективности управления. 

Ключевые слова: финансовая устойчивость, надежность, управление, активы, пассивы, банк, 
ликвидность, эффективность, прибыльность, оценка, методика, результат. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її взаємозв’язок з важливими 
науковими та практичними завданнями. Проблеми, що виникають останнім часом у 
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світових фінансових системах, спонукають до переосмислення підходів до побудови 
фінансових відносин у світовому масштабі і вимагають відповідних змін у сфері 
управління фінансовими ресурсами банківських установ.  

На сучасному етапі посиленого впливу евроінтеграційних та глобалізаційних 
процесів та глибоких перетворень банківського сектору економіки, досить актуального 
значення набуває проблема організації якісного управління банківськими установами в 
сфері забезпечення паралельного зростання як ефективності, так і фінансової стійкості, 
надійності та прибутковості.  

Стійкість розвитку економіки, зокрема її основної ланки – банківської системи, є 
ключовою проблемою сучасного функціонування світового фінансового ринку. На 
відміну від проблеми стійкості інших суб’єктів господарювання, проблема стійкості 
банків має свої особливості, які проявляються в джерелах формування їх фінансових 
ресурсів, структурі активів та пасивів, якості управління ними та оцінці результатів 
фінансової діяльності. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Вагомий внесок у дослідження питань, щодо процесів управління активами та 
пасивами банківських установ, їх ефективності та забезпечення фінансової стійкості та 
стабільності зробили відомі вітчизняні та зарубіжні вчені – економісти, а саме: Роуз 
П.С[1], Дж. Ф. Маршалл та Віпул К. Бансал [2], Дж. Сінкі [3], Лаврушин О.І 
[4],Юданов А.Ю[5],Ларіонова І.В [6], Кириченко О.А [7], Кузнєцова Л.В [8], Кочетков 
В.М [9],Коваленко В.В [10], Крухмаль О.В [11],Дзюблюк О.В [12], Даль В.І. [13], та 
інші. 

Цілі статті.Дослідження основних підходів до трактування економічної сутності 
понять стійкість та фінансова стійкість банку, обґрунтування основних елементів, 
методів та інструментів для її оцінки та забезпечення. Аналіз та побудова інтегральної 
моделі оцінки фінансової стійкості банківського сектору України на основі якості 
управління активами та пасивами, який базується на врахуванні основних груп 
проміжних показників фінансової стійкості. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів.Як свідчать результати діяльності банків їх 
фінансовий стан, залежить не тільки від прибутковості, але і від якості управління 
активами та пасивами. Процес управління активами та пасивами банківських установ, є 
головним елементом, який поєднує узгодження управлінських рішень й досягнення 
оптимальних пропорцій між обсягами та видами активних та пасивних операцій з 
метою оптимізації співвідношення між прибутковістю й рівнем банківських ризиків, 
що виникають в процесі управління. 

Враховуючи масштаби та швидкість розповсюдження кризових ситуацій у 
фінансовому секторі країни, особливо важливим постає проблема підвищення  усіма 
банківськими установами України рівня фінансової стійкості з урахуванням 
негативного впливу зовнішніх та внутрішніх чинників. Фінансова стійкість є найбільш 
фундаментальним поняттям, що відображає реальні проблеми та тенденції розвитку 
банківського сектору країни. 

В сучасних умовах фінансової нестабільності економіки України дослідженню 
поняття фінансової стійкості банку повинна приділятись значна увага, оскільки саме 
від якісного управління активами та пасивами банків та ефективності прийняття 
управлінських рішень, залежить фінансова стійкість, яка є запорукою розвитку 
банківського сектору економіки 

Дослідження економічної сутності та змісту понять стійкість банку та фінансова 
стійкість дозволяє виділити основні критерії, методи та інструменти їх оцінки. Тому, 
доречно розглянути сучасні підходи до визначення та трактування сутності понять 
стійкості та фінансової стійкості банку, які приведені в таблиці 1. 
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Таблиця 1. 
Сучасні підходи до визначення та трактування сутності понять «стійкість» та 

«фінансова стійкість банку» 
Поняття Трактування сутності Автор, джерело 

С
 Т

 І
 Й

 К
 І

 С
 Т

 Ь
 здатність опинитися в привілейованому, відносно менш уразливому 

положенні під час криз та здатність їх переборювати. 
А.Ю. Юданов 

[5, с.74] 
це здатність протистояти зовнішньому та внутрішньому впливу, зберігати 
стійку рівновагу та надійність протягом часу. 

І.В. Ларіонова 
[6,с.83] 

здатність «вистояти супроти чогось, встояти, успішно протистояти сили, 
витримати, не поступитись». 
 

В.І. Даль 
[13,с.515] 

Ф
 І

  
Н

 А
 Н

 С
 О

 В
 А

  
 

 С
 Т

 І
 Й

 К
І 

С
 Т

Ь
 

здатність в динамічних умовах ринкового середовища протистояти дії 
негативних зовнішніх та внутрішніх чинників, забезпечуючи надійність 
збереження та повернення вкладів юридичних та фізичних осіб, захищати 
інтереси  акціонерів та своєчасно виконувати власні зобов’язання з метою 
забезпечення фінансової безпеки держави. 

В.В.Коваленко 
[10,с.8] 

якісна інтегральна характеристика спроможності установи ефективно 
виконувати свої  функції та забезпечувати цілеспрямований розвиток 
шляхом трансформації ресурсів та мінімізації ризиків, витримуючи вплив 
факторів зовнішнього та внутрішнього середовища. 

О.В.Крухмаль 
[11,с.8] 

здатність банку в строк та в повній сумі відповідати за своїми 
зобов’язаннями. 
 

Дзюблюк О.В 
[12,с.38] 

 
Отже, провівши критичний аналіз наукових праць вітчизняних та зарубіжних 

вчених, слід відзначити, що фінансова стійкість банківських установ – це спроможність 
банку як цілісної системи ефективно виконувати свої функції в сучасних динамічних 
умовах розвитку під впливом ендогенних та екзогенних факторів забезпечуючи 
прибутковість та надійність збереження та повернення вкладів юридичних та фізичних 
осіб. 

В сучасних умовах розвитку банківського сектору та економіки країни в цілому 
не існує єдиної системи показників, яка б в узагальнюючому вигляді характеризувала 
фінансову стійкість банку, тому аналітики використовують різні методики, в тому 
числі, і самостійно розроблені, що включають різноманітні показники та різноманітну 
їх кількість. Таким чином, для побудови інтегральної моделі оцінки фінансової 
стійкості банківської системи України на основі якості управління активами та 
пасивами використаємо чотири основних групи показників, а саме: капітальної 
стійкості, якості активів та пасивів банку, ліквідності та ефективності управління 
банком. 

Досліджуючи фінансову стійкість як набір показників, необхідно констатувати те, 
що групу коефіцієнтів для оцінки формують переважно на основі аналізу джерел його 
коштів, тобто аналіз пасивів без урахування змін в активах.Звідси, доречно відзначити, 
що для побудови адекватної та достовірної моделі інтегральної оцінки фінансової 
стійкості банківської системи України необхідно обов’язково враховувати показники, 
що характеризують якість управління як активами так і пасивами банку. 

Основою інформаційної бази банківської системи для визначення основних 
показників фінансової стійкості є дані агрегованих фінансових звітів про прибутки та 
збитки балансів банків, що відображають їх фінансовий стан та використовують для 
визначення напрямків їх розвитку.Дослідженнями зарубіжних фахівців МВФ, 
Світового банку та центральних банків країн світу, індикатори фінансової стійкості 
поділяють на дві взаємодоповнюючі групи: кількісні, які базуються на розрахунках, та 
якісні, що базуються на експертних оцінках.  

Система індикаторів фінансової стійкості дає можливість оцінити якісний стан 
банківської системи, її чутливість до впливу зовнішніх та внутрішніх чинників.Доречно 
відзначити, що сьогодні в економічній літературі не існує єдиної універсальної 
методики оцінки фінансової стійкості банків, що потребує подальшого дослідження. 

Тому, для того щоб провести оцінку якості управління активами та пасивами та 
побудови моделі інтегральної оцінки фінансової стійкості банківської системи України, 
доречно перейти до оцінки 4 груп показників, які характеризують капітальну стійкість, 
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якість активів та пасивів, ліквідність та ефективність управління.Із приведеного 
переліку якісних показників, ми оберемо ті, які мають нормативні значення та 
економічно обґрунтовані обмеження, та показують якість управління активами та 
пасивами банків. До таких показників в першу відносяться ті, що показують 
достатність капіталу, ліквідність банку, капітальну стійкість, надійність, 
платоспроможності та ефективність. 

Звідси, слід відмітити, що для формування моделі розрахунку інтегральної оцінки 
фінансової стійкості банківських установ України на основі якості управління активами 
та пасивами, обрано наступні якісні показники: X1- коефіцієнт надійності; Х2 – 
коефіцієнт участі капіталу у формуванні активів; Х3 – коефіцієнт концентрації  
власного капіталу; Х4- співвідношення капіталу до депозитів; Х5 – коефіцієнт, що 
показує рівень депозитів у зобов’язаннях; Х6 – коефіцієнт кредитної активності; Х7 – 
коефіцієнт миттєвої ліквідності; Х8 – коефіцієнт співвідношення високоліквідних та 
загальних активів; Х9 - коефіцієнт платоспроможності. 

Структурування показників здійснюється на основі використання нормативних та 
рекомендованих значень обраних показників для інтегральної оцінки фінансової 
стійкості банківської системи України.Основними елементами при визначені впливу на 
фінансову стійкість банківської системи є стійкість бази капіталу та бази ресурсів, що 
забезпечують надійність, платоспроможність та ліквідність банківської системи 
загалом. 

Із обраних критеріїв якісних показників побудуємо модель розрахунку 
інтегрального показника фінансової стійкості банківської системи України, який 
матиме наступний вигляд: 
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де, I   – інтегральний показник фінансової стійкості банківської системи 
України; 

Хі-якісні показники фінансової стійкості. 
Запропонована методика дозволяє провести оцінку проміжних індикаторів та 

інтегрального показника фінансової стійкості банківської системи України на основі 
якості управління активами та пасивами, які  представлені в табл. 2. 

Таблиця 2. 
Динаміка основних якісних показників  та інтегрального показника фінансової 
стійкості банківської системи України за період від 01.01.2006 до 01.01.2014рр. 
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з/п 

1. Х1 2,70 2,86 8,62 2,94 3,00 3,42 3,46 3,52 3,54 

2. Х2 1,14 1,21 1,12 1,23 1,31 1,46 1,47 1,50 1,51 

3. Х3 0,92 0,96 0,89 0,98 1,01 1,12 1,12 1,15 1,16 

4. Х4 1,00 1,05 0,97 1,09 1,11 1,27 1,28 1,30 1,31 

5. Х5 
1,51 0,96 0,99 0,53 0,51 0,35 0,36 0,32 0,34 

6. Х6 1,08 0,13 1,21 1,25 1,30 1,23 1,20 1,11 1,10 

7. Х7 0,97 0,76 0,60 0,50 0,63 0,75 0,76 0,86 0,76 

9. Х8 1,18 1,16 1,17 1,26 1,54 1,71 1,69 1,59 1,61 

10 I   11,5 9,9 10,2 10,3 11,1 12,1 12,2 12,3 12,1 

*  Розроблено та розраховано автором на основі [14]. 
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Слід відзначити, що основними проблемами банківської системи України на 
сьогодні є досить низька капіталізація, низький рівень ефективності управління 
активами та пасивами, що призводить до зниження ролі банківських установ як 
головних елементів ринкової економіки країни. Виходячи з принципів виконання всіх 
критеріїв фінансової стійкості банківської системи України, що включені до формули, 
значення інтегрального показника повинно бути не менше 9.  

За проаналізований період банківської системи України, доречно відзначити, що в 
більшості періодів значення інтегрального показника фінансової стійкості вище за 
граничний рівень, що забезпечується за допомогою дотримання банками ряду 
обов’язкових нормативів, які встановлюються Національним банком України. 

Графічне зображення динаміки основних якісних показників управління активами 
та пасивами та інтегрального показника фінансової стійкості банківської системи 
України представлено на рис.1. 

 
Рис.1. Динаміка основних якісних показників управління активами та пасивами та  
*  Розроблено та розраховано автором на основі [14]. 

Отже, з приведеного вище рисунка слід відзначити, що за досліджуваний період 
спостерігається позитивна динаміка показника капітальної стійкості, що необхідно 
констатувати, як збільшення залежності банківських установ від залучених коштів. Це 
пояснюється тим, що при управлінні активами та пасивами більшість банківських 
установ дотримуються стратегії управління пасивами. 

Слід відзначити, що спостерігається також позитивна динаміка по таким 
показникам, як питома вага строкових депозитів в пасивах банків та частини депозитів, 
які захищені власним капіталом. З приведеного вище аналізу фінансової стійкості 
банківської системи України доречно відзначити, що сприяє забезпеченню 
платоспроможності, ліквідності та ефективності управління, необхідність дотримання 
обов’язкових нормативів, які встановлюються НБУ. 

Зазначене, призводить до ефективності функціонування будь-якої системи, 
включаючи банківську – як основну ланку економіки країни в цілому та створює умови 
щодо забезпечення сталого розвитку економіки. 

Значний ступінь невизначеності на вітчизняному фінансовому ринку вимагає від 
банківських установ впровадження новітніх методів, інструментів та технологій 
управління фінансовими ресурсами, використання яких дозволить швидко реагувати на 
зміни оточуючого середовища. Вирішенню зазначенихвище проблем, на нашу думку, 
сприяє якісне управління активами та пасивами банківських установ, що дозволяє 
забезпечити досягнення оптимальних пропорцій між видами та обсягами активних та 
пасивних операцій банку відповідно до стратегії розвитку банку. 

Висновки.Зниження рівня ефективності фінансової діяльності на мікро- та 
макрорівнях є однією із головних причин депресивних явищ в економіці та виникненні 
кризових ситуацій. Розвиток вітчизняної банківської системи відбувається під впливом 
як внутрішніх так і зовнішніх чинників, тому збереження її стійкості повинно 
супроводжуватись: забезпеченням довгострокової ефективності банківської діяльності, 
поверненням довіри клієнтів до банківських установ, вдосконаленням банківського 
нагляду та регулювання згідно із світовими стандартами, забезпеченням якісного та 
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ефективного управління активами та пасивами, як окремих банків, так і всієї 
банківської системи України для забезпечення прибутковості та належного рівня 
фінансової стійкості та надійності. 

На сучасному етапі розвитку фінансового сектору України, банківські установи 
повинні забезпечити своє стабільне функціонування на висококонкурентному ринку 
фінансових послуг використовують всі можливі стратегії, методи та інструменти 
управління активами та пасивами для того, щоб досягти високого рівня ефективності, 
прибутковості та якості управління. 

Необхідно констатувати те, що в сучасних умовах розвитку фінансового ринку 
для оцінки та аналізу функціонування банківської системи України, необхідно 
використовувати сучасні методологічні засади інтегральної оцінки фінансової стійкості  
банківських установ на основі якості управління активами та пасивами. 
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The banking activity is accompanied by the possibility of various losses due to market, macro-economic, 

operational and other risks, both for the banks and their customers, investors. The potential users of banking 
services require accurate, complete, systematic information to select truly reliable bank. An important criterion 
when making management decisions about the soundness of the banking institution is a bank rating. The article 
deals with the methodological approach to the evaluation of commercial banks’ ratings and the reliability of 
commercial banks based on various lists of comparable indicators of their activity in modern conditions. The 
author also formed the classification hierarchy of bank ratings methodologies and developed the system of 
integrated indicators of banking activity for the calculating the index of taxonomic level of the commercial bank 
development. It was determined, that in practice during the ranking banks may apply different methodologies 
and approaches based on different lists of comparable indicators of their activities (both financial and 
qualitative), and financial condition of banks, their reliability, liquidity etc. Each methodology is also 
characterized by a specific resultant evaluation function. 

Keywords: bank rating, credit score, ranking, rating valuation ranking. 
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МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ПОДХОДЫ К СОСТАВЛЕНИЮ РЕЙТИНГОВ 

КОММЕРЧЕСКИХ БАНКОВ 
 

Рассмотрены методологические подходы к составлению банковских рейтингов и оценки 
надежности коммерческих банков, основанные на разных перечнях сравниваемых показателей их 
деятельности. Сформировано классификационную иерархию методологий составления банковских 
рейтингов.  

Ключевые слова: банковский рейтинг, кредитный рейтинг, рейтингование, рейтинговое 
оценивание, рэнкинг. 

 

Постановка проблеми в загальному вигляді та її зв’язок із важливими 
науковими та практичними завданнями. Банківська діяльність супроводжується 
можливістю різних втрат внаслідок ринкових, макроекономічних, операційних та 
інших ризиків як для самих банків, так і для їх клієнтів, інвесторів, тому потенційні 
користувачі банківських послуг вимагають достовірної, повної, систематизованої 
інформації, щоб вибрати справді надійний банк. Вагомим критерієм при прийнятті 
управлінського рішення про надійність банківської установи є банківський рейтинг. 
Незалежно від методологічних підходів, методика присвоєння рейтингу в банківській 
діяльності повинна ґрунтуватися на таких методологічних принципах: доступність, 
прозорість, гнучкість, єдність підходу до всіх об'єктів оцінювання. Дотримання 
зазначених методологічних підходів сприятиме підвищенню прозорості ринку 
банківських послуг в Україні, зростанню його ефективності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій, у яких започатковано вирішення 
проблеми. Методології рейтингування банків та загальні питання рейтингового 
управління формування банківських рейтингів розглянуто у працях таких українських  
вчених, як В. А. Батковський, І. М. Боярко, І. В. Волошин, Г. Т. Карчева, В. В. 
Коваленко, А. А. Мазаракі, Б. В. Самородов та інших. Серед російських вчених, які 
зробили вагомий внесок в дослідження методологій формування банківських рейтингів, 
варто виділити наступних: Е. С. Годжаєва, Л. А. Ісмагілова, А. М. Кармінський, А. А. 
Пересецький та інші. Тематиці методологій банківських рейтингів присвятили свої 
дослідження такі зарубіжні економісти: Е. Альтман, Дж. Амато, Дж. Кранен та інші. 

Цілі статті. Мета статті – розглянути сучасні методологічні підходи до складання 
банківських рейтингів та сформувати ієрархію методологій складання банківських 
рейтингів. 

Виклад основного матеріалу досліджень з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. На сьогодні існують два базові підходи до 
присвоєння кредитних рейтингів банкам – за величиною чистого капіталу (або чистого 
грошового потоку) та на основі коефіцієнтного аналізу (рис.1). 

 

http://absopac.rea.ru/OpacUnicode/index.php?url=/auteurs/view/91385/source:default
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Рис. 1. Класифікаційна ієрархія методологій складання банківських рейтингів 
Чистий капітал розраховується як різниця між оцінкою вартості активів банку та 

балансовою вартістю його зобов’язань. Вважається, що банк є некредитоспроможним, 
якщо його чистий капітал має від’ємне значення. Суттєвим недоліком даного підходу є 
залежність від якості оцінки вартості активів банку [1, с. 71]. Оцінювання вартості 
активів банку переважно здійснюють експерти. Сучасні інформаційні технології 
дозволяють формалізувати експертні знання, тому оцінювання чистого капіталу банку 
може не передбачати інтерактивної взаємодії з експертами. Швидке оцінювання 
чистого капіталу банку без залучення експертів використовується в експрес-
методологіях рейтингового оцінювання банків. Рейтингові категорії є якісними і 
відносними. Відповідно найвищу рейтингову категорію для групи банків отримують 
банки з найвищим кількісним показником чистого капіталу (чистого грошового 
потоку). 

Величина чистого капіталу дозволяє однозначно проренкінгувати банки, а вже на 
основі цього ренкінгу присвоїти банкам якісні рейтингові категорії. Аналогічно і з 
величиною чистого грошового потоку банку. При визначенні чистих грошових потоків 
банків головною проблемою є врахування відмінностей в рівнях ризиків для різних 
банків. 

Прикладом методології, що базується на першій концепції (оцінці чистого 
капіталу або чистого грошового потоку) є інвестиційна методологія, запропонована 
Ісмагіловою Л. А. [4]. Ця методологія передбачає використання оцінки чистого 
грошового потоку банку, тому інвестиційний рейтинг банку (R) розраховується за 
наступною формулою: 
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де NP – обсяг чистого прибутку; NI – сума чистих доходів; ri – ставка 
дисконтування, яка відповідає певним видам ризиків; S – серед; rl – ризик ліквідності; 
K1, K2 – показники достатності капіталу; 0,04 і 0,08 – мінімальні значення коефіцієнтів 
достатності капіталу.  

Наведена методологія Ісмагілової Л. А. за нашою класифікацією є одноетапною 
методологією рейтингування банків, яка базується на оцінці чистого грошового потоку 
і не передбачає інтерактивної взаємодії з експертами. Якщо в цій методології доручити 
оцінювання операційного та управлінського ризиків експертам, то подібна методологія 
буде належати до класу одноетапних методологій рейтингування банків, які базуються 
на оцінці чистого капіталу (чистого грошового потоку) і передбачають інтерактивну 
взаємодію з експертами. 

Другу, найпопулярнішу на сьогодні групу методологій складання банківських 
рейтингів, представляють методології, що базуються на коефіцієнтному (індексному) 
аналізі. Цей підхід передбачає розрахунок синтетичного індексу кредитного рейтингу 
банку на основі узагальнення системи коефіцієнтів його фінансового стану з 
урахуванням рівня їх вагомості. Синтетичний індекс розраховується за наступною 
формулою: 
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де SC – синтетичний індекс; αi – ваговий коефіцієнт і-го показника (∑αi = 1); Кі – і-

й фінансовий коефіцієнт; N – загальна кількість показників. 
Зауважимо, що даний індекс може визначатися на підставі використання 

фактичних значень фінансових коефіцієнтів, або їх стандартизованих значень, або 
інтерпретації значень коефіцієнтів у бальну оцінку, як у методологіях CAMELS, ROCA, 
PATROL, ORAP та інших. При цьому трансформація фактичних значень в бали, як 
правило, здійснюється на основі медіанного (середньогалузевого) критерію: 
мінімальний та максимальний бал призначаються відповідно мінімальному та 
максимальному значенню показника серед масиву даних за галуззю, бальна оцінка 
встановлюється пропорційно місцю фактичного значення коефіцієнта в зазначеному 
діапазоні. 

Побудова синтетичного індексу кредитного рейтингу може також передбачати 
попереднє групування фінансових коефіцієнтів за напрямами оцінювання фінансового 
стану і врахування значущості кожної з цих груп у формуванні рейтингу. В цьому 
випадку розрахунок синтетичного індексу проводиться за формулою: 

 

   iij KPSC 
 

 
де SC – кінцевий бал; Рj – рівень значущості j-ї групи фінансових коефіцієнтів у 

формуванні кредитного рейтингу (∑Рj = 1). 
Значимість тих чи інших фінансових коефіцієнтів та їх груп встановлюється, як 

правило, експертним шляхом. Методологія може передбачати експертне оцінювання 
вагових коефіцієнтів для кожного банку, тоді така методологія буде належати до класу 
методологій складання банківських рейтингів, які базуються на коефіцієнтному аналізі 
і передбачають інтерактивну взаємодію з експертами. Якщо вагові коефіцієнти оцінені 
експертами один раз однаково для всієї групи банків і ці коефіцієнти є незмінною, 
постійною складовою методології, то така методологія належатиме до класу 
методологій складання банківських рейтингів, які базуються на коефіцієнтному аналізі 
і не передбачають інтерактивної взаємодії з експертами. Розрахований індекс, як 
правило, пов’язують з ймовірністю втрати банком ліквідності: чим вищий індекс, тим 
менша ймовірність втрати банком ліквідності, і чим нижчий індекс – тим вища 
ймовірність дефолту. Тому часто коефіцієнтами в подібних моделях виступають 
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показники ліквідності. Вхідними даними для розрахунку фінансових показників банків 
є фінансова звітність за певний проміжок часу (в основному форми № 1 і № 2). Для 
розрахунку необхідно використовувати дані не менше ніж за 12 періодів (чим їх 
більше, тим точнішою буде оцінка). На їх основі спочатку визначаються позиції 
ліквідності, балансової вартості та тенденції змін зобов’язань банку. Потім 
прогнозуються обсяги зобов’язань банку в майбутньому і ймовірність виконання чи 
невиконання банком своїх зобов’язань [1, c. 71-72]. 

Волошин І. В. [2] стверджує, що існує ще один методологічний підхід визначення 
кредитного рейтингу банків на основі оцінки необхідних резервів на покриття 
кредитних збитків, які розраховуються за формулою: 

 

EpEL   
 

де EL – очікувані збитки (резерви на покриття кредитних збитків); p – ймовірність 
втрати банком ліквідності; Е – сума кредиту, наданого цьому банку на міжбанківському 
ринку. 

Проте, на нашу думку, цей підхід належить до методологічних підходів, які 
базуються на оцінці чистого капіталу або чистого грошового потоку, оскільки в ньому 
замість оцінки чистого капіталу, який в разі виникнення проблем піде на 
відшкодування кредиторам, мова йде про резерви, які прямо призначені для 
відшкодування потенційних збитків кредиторів банку. Крім того, метод, 
запропонований Волошиним І. В., спирається на експертні оцінки ймовірності, що, в 
свою чергу, знижує об’єктивність рейтингу. Проте він має певні переваги, пов’язані з 
врахуванням індивідуальних особливостей банку в частині оцінки ліквідності, потреби 
в міжбанківському кредитуванні, масштабів діяльності тощо. Незалежно від обраного 
методологічного підходу до формування кількісного показника, за яким проводиться 
рейтингування, найбільш важливим етапом присвоєння кредитного рейтингу є його 
якісна інтерпретація – встановлення співвідношення “показник – клас рейтингу”. При 
цьому головним методологічним принципом є уникнення надмірної концентрації в 
окремих рейтингових групах [1, c. 72]. 

Серед аналітиків популярною є оцінка надійності банку за методикою В. 
Кромонова, яка є типовим прикладом коефіцієнтного аналізу. Ця методика є відкритою 
і детально описується в багатьох публікаціях [3; 5; 6; 7]. Для кращого розуміння 
методологій, що базуються на коефіцієнтному аналізі, доцільно коротко 
охарактеризувати методологію В. Кромонова. В цій методології фінансовим 
показникам ставляться у відповідність такі вагові коефіцієнти: 

1) для генерального коефіцієнта надійності (відношення власного капіталу до 
працюючих активів) ваговий коефіцієнт становить 45%; 

2) для коефіцієнта миттєвої ліквідності (відношення ліквідних активів до 
зобов’язань на вимогу) – 20%; 

3) для крос-коефіцієнта (відношення загальних зобов’язань до працюючих 
активів) – 10%; 

4) для генерального коефіцієнта ліквідності (відношення суми ліквідних активів, 
захищеного капіталу, коштів в фонді обов’язкових резервів до загальних зобов’язань) – 
15%; 

5) для коефіцієнта захищеності капіталу (відношення захищеного капіталу до 
власного капіталу) – 5%; 

6) для коефіцієнта фондової капіталізації прибутку (відношення власного капіталу 
до статутного фонду) – 5%. 

На основі фінансових показників і їх вагових коефіцієнтів розраховується 
рейтинговий індекс банку. Ранжування банків в рейтинговому списку відбувається в 
порядку зменшення значень індексів, у найкращого банку буде найбільше значення 
індексу [3, c. 468-469]. Методика В. Кромонова базується на тому, що оптимальне 
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відношення активів, зобов’язань і капіталу в структурі балансу успішно 
функціонуючого банку таке: ліквідні активи – 14-16%, працюючі активи – 78-81%, 
зобов’язання на вимогу – 48-56%, довготермінові зобов’язання – 27-33%, капітал – 11-
25% [3, c. 470]. 

Для методологій, які базуються на коефіцієнтному аналізі, традиційним є 
використання таксонометричного методу. У класичному таксонометричному методі 
використовується матриця: 
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Для матриці P фінансових показників діяльності банків i-тий вектор-стовпець 
елементів – список значень однорідного i-го показника (число показників n) для 
кожного з b банків, а s-тий вектор-рядок елементів – список різнорідних значень 
показників для s-того банку (i=1,n; s=1,b ). 

Для чисельного значення, з яким буде порівнюватися кожний показник, зручно 
взяти норму вектору-стовпця (норму кожного критерію) по досліджуваним банкам: 
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де ps,i – чисельне значення i-го показника (i=1,n) по s-му банку (s=1,b); n – 
кількість показників, що розглядаються; b – кількість банків, що досліджуються. 

Для формування “еталонного” (et) банку, з яким будуть порівнюватися всі інші, 
визначаються оптимальні значення нормалізованих і-тих показників за всіма банками. 
Вибираються відповідно максимальні або мінімальні значення залежно від напряму 
впливу на результативну ознаку. Обрані оптимальні значення формують матрицю-
рядок: 
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 – визначення максимального або мінімального нормалізованого 
значення і-го показника залежно від напряму впливу на результативну ознаку. 
Рейтингова позиція банку визначається на основі співвідношення, що являє собою 
відстані Ds між s-тим банком та “еталонним” (et): 
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Рейтинги банків визначаються так: чим значення відстані Ds менше, тим вищий 
рейтинг банку. Однак, для зручності подальшого аналізу рейтингів банків, а також для 
більш адекватної деталізації отриманих даних у графічній формі пропонується 
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використовувати співвідношення, що характеризує сумарне рейтингове число Rs для 
кожного з банків: 
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У цьому випадку, чим вище значення сумарного рейтингового числа Rs, тим 
вищий рейтинг банку. Основною проблемою у використанні таксонометричного 
методу є адекватний вибір (відповідно до завдань рейтингування) фінансових 
показників. Наприклад, надійність банку Самородов Б. В. [8] пропонує оцінювати та 
аналізувати, використовуючи наступні критерії: 

1) відтік депозитів фізичних осіб та юридичних осіб з банку; 
2) чи здійснює банк видачу довгострокових кредитів; 
3) достатність капіталу; 
4) об’єм сформованих резервів під видані кредити, а також інші активи; 
5) прибутковість або збитковість банківської структури; 
6) валютна складова банківської діяльності; 
7) співвідношення кредитів виданих юридичним і фізичним особам від об’єму 

всіх активів банку; 
8) співвідношення залучених коштів від населення і юридичних осіб [8, с. 163-

165]. 
В той же час Чмутова І. М. та Афанасенко М. В. у своїй статті [9, с. 73-78] для 

класифікації банків за ступенем економічного розвитку пропонують розраховувати 
таксономічний (таксонометричний) показник рівня розвитку на основі показників, 
наведених у таблиці 1: 

Таблиця 1 
Показники комплексної оцінки діяльності банків для розрахунку таксономічного 

показника рівня розвитку 
Група показників Назва показника Формула розрахунку 

Показники достатності  
капіталу 

Показник достатності капіталу ВК/ДА 

Коефіцієнт захищеності капіталу ЗК/ВК 
Рівень лівериджу ВК/СЗ 

Показники ліквідності 
Коефіцієнт миттєвої ліквідності ЛА/ЗЗ 

Генеральний коефіцієнт ліквідності (ЛА + ЗК) / СЗ 

Показники ділової 
активності 

Коефіцієнт працездатності активів ДА/ЗА 

Рівень проблемних кредитів ПК/ЗА 

Показники доходності та  
прибутковості 

Прибутковість капіталу П/ВК 

Прибутковість активів П/ДА 
Коефіцієнт фондової капіталізації прибутку ВК/СФ 
Співвідношення доходів та витрат Д/В 

Умовні позначення: власний капітал (ВК), доходні активи (ДА), захищений 
капітал (ЗК), сумарні зобов’язання (СЗ), ліквідні активи (ЛА), зобов’язання до 
запитання (ЗЗ), загальні активи (ЗА), усього проблемних кредитів (ПК), прибуток (П), 
статутний фонд (СФ), доходи (Д), витрати (В). 

Отже, для побудови конкретної методології формування банківських рейтингів 
необхідно вибрати метод розрахунку цільового показника, відповідно методологія 
може базуватися на оцінці чистого капіталу або на коефіцієнтному аналізі; встановити, 
чи передбачатиме методологія поділ сукупності банків на однорідні групи, відповідно 
методологія може бути одноетапною або двоетапною, після чого вибрати метод 
оброблення експертних оцінок або відмовитися від інтерактивної взаємодії з 
експертами. 

Висновки. На практиці під час здійснення рейтингування банків можуть 
застосовуватися різні методики та підходи, що ґрунтуються на різних переліках 
порівнюваних показників їх діяльності (як фінансових, так і якісних) та характеризують 
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фінансовий стан банків, їх надійність, кредитоспроможність, ліквідність тощо. Для 
кожної з методик притаманна також специфічна результуюча оцінна функція, тобто 
форма співвідношення для визначення рейтингових чисел банків. 
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В статье рассматриваются методические рекомендации к стандартам контроля валютных 

операций в банках. Предлагается новый поход к формированию системы контроля операцій банков.  
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Постановка проблеми в загальному вигляді та її зв’язок із важливими 
науковими та практичними завданнями. Для забезпечення ефективної діяльності 
банку на валютному ринку необхідним є формування системи контролю валютних 
операцій. Незважаючи на важливість даної проблеми, наукових розробок, присвячених 
даному напрямку діяльності банку, недостатньо. Водночас, достатньо вагоме наукове 
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підґрунтя сформоване для здійснення контролю в банках, яке може бути використане 
для удосконалення методичного забезпечення контролю валютних операцій. 
Необхідність наукового розроблення є формування комплексної системи контролю 
валютних операцій, запровадження якої в банках дозволить підвищити ефективності їх 
діяльності як на валютному ринку так і в цілому. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій, у яких започатковано вирішення 
проблеми. Формування теоретичного підґрунтя для дослідження сутнісних 
характеристик та систем контролю та аудиту зроблено в  роботах Р. Адамса , 
Е. А. Арене та Дж. Лоббека Ф. Дефліза, Г. Р. Дженіка, В. М. О’Рейллі, М. Б. Хірша, 
Р. Доджа , Д. Кармайкла та М. Беніса , Дж. Робертсона , К. Сазерленда, Дж. Бедді, 
О. Басова та інших. Використання розробок зазначених вище та інших науковців 
потребує поглибленого дослідження та адаптації для умов функціонування банків 
України та специфіки їх діяльності на валютному ринку.  

Вагомі наукові результати щодо формування та вдосконалення внутрішнього 
контролю в банках отримано російськими науковцями А. Арсланбєковим-Федоровим, 
Ж. Закарая , В. Суйцом, О. Худяковою, О. Курникіною  (дослідження внутрішнього 
контролю в банках); О. Коноваловою (дослідження механізму внутрішнього контролю 
в багатопрофільних банках); І. Мамоновою, З. Ширинською , Г. Белоглазовою, 
Л. Кролівецькою , В. Клімовичем (комплексне дослідження аудиту в банках); 
О. Морковкіною (оцінювання якості внутрішнього контролю в банках); Д. Семьоновим, 
Н. Звонковою (дослідження внутрішнього контролю в системі корпоративного 
управління в банках).  Окремі положення, висновки та рекомендації розробок 
зазначених вище та інших російських науковців можуть бути використані при 
формуванні системи контролю валютних операцій банку.  

Присвячені даному напрямку праці вітчизняних авторів І. Бєлової (дослідження 
організації контролю в банках), М. Белухі  (методологічне забезпечення контролю та 
аудиту, зокрема дослідження фінансового контролю та аудиту в банках), О. Васюренка, 
С. Губенка, О. Мозгової,  О. Кірєєва, О. Любунь, М. Кравця  (дослідження 
внутрішнього аудиту в банках), А. Герасимовича, Л. Кіндрацької, 
Т. Кривов’яза(дослідження аудиту в банках), пропонують власні підходи до визначення 
сутності, принципів, методичного та організаційного забезпечення контролю та аудиту 
в банках.  

Аналіз наукових досліджень дає можливість зробити висновки щодо 
необхідності запропонувати комплексну систему контролю валютних операцій в банку.  

Цілі статті. Метою статті є окреслення концептуально-теоретичних засад 
запровадження комплексної системи контролю валютних операцій в банках. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обгрунтуванням 
отриманих наукових результатів. При формуванні системи контролю в банку в 
цілому та контролю валютних операцій, зокрема, необхідно обрати базову концепцію. 
На сьогодні існують наступні концепції внутрішнього контролю в банку: тотального та 
ризик-орієнтованого контролю.  

Концепція тотального контролю передбачає визначення стандартів роботи банку 
(нормативні акти та внутрішні регламенти), що охоплюють всі аспекти його діяльності, 
та забезпечення таких умов, за яких неможливе їх умисне або неумисне порушення. 
Недоліками даної концепції є: складність формування стандартів роботи банку; 
складність своєчасного й точного розпізнавання процесу, що призвів до виникнення 
відхилення від стандарту; низька адаптивність стандартів до змін у зовнішньому та 
внутрішньому середовищах банку, коли вони, за умови їх формального дотримання, 
втратили актуальність. У результаті це може призвести до зниження ефективності 
системи внутрішнього контролю та погіршення якості банківського менеджменту. 

Концепція ризик-орієнтованого контролю передбачає, що в якості стандарту 
виступає рівень ризику, прийнятний для банку при здійсненні певної операції або виду 
діяльності, його контроль відбувається постійно і незалежно від здійснення операції, у 
разі виявлення відхилення рівня ризику від стандартного рівня коригується саме той 
операційний процес,  що призвів до зростання рівня ризику. В даній концепції вибір 
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найбільш ефективних методів внутрішнього контролю визначається цілями й видами 
діяльності банку, станом зовнішнього середовища та ризиками, притаманними його 
операційним процесам. 

Для сучасних умов ведення банківського бізнесу та стану валютного ринку, що 
характеризується значною волатильністю, при формуванні системи контролю 
валютних операцій банку доцільним є застосування концепції ризик-орієнтованого 
контролю. 

З урахуванням зазначеного контроль валютних операцій банку пропонується 
визначати як цілеспрямовану, формалізовану сукупність дій суб’єктів контролю, що 
базується на загальних та специфічних принципах контролю на основі ризик-
орієнтованої концепції та передбачає взаємоузгоджене поєднання окремих елементів 
системи контролю валютних операцій банку у межах наявного інформаційного та 
нормативного забезпечення. 

Відповідно до наведеного визначення, контроль валютних операцій банку має 
бути спрямований на реалізацію чітко визначених цілей та завдань. 

Таким чином єдиного підходу як до визначення цілей та завдань контролю в 
банку в цілому, так і контролю валютних операцій банку, зокрема, не сформовано. У 
визначено, що внутрішній контроль покликаний: «  охранять активы; проверять 
точность и надежность отчетных данных; способствовать развитию эффективности 
операций». 

У Положенні про організацію внутрішнього аудиту в комерційних банках 
України від 20.03.1998 № 114 визначено, що внутрішній контроль в банку повинен 
забезпечити «…достовірність та повноту інформації, яка передається керівництву 
банку, дотримання внутрішніх та зовнішніх нормативних актів при здійсненні операцій 
банку, збереження активів банку і його клієнтів, оптимальне використання ресурсів 
банку, управління ризиками, забезпечення чіткого виконання розпоряджень органів 
управління банку в досягненні мети, яка поставлена в стратегічних та інших планах 
банку» . 

Узагальнивши результати проведеного дослідження та базуючись на вимогах 
Положення про організацію внутрішнього аудиту в комерційних банках України від 
20.03.1998 № 114, цілі контролю валютних операцій банку пропонуємо поділяти на: 

 стратегічні цілі (strategic). Ця група цілей пов’язана зі стратегічними цілями 
діяльності банку на валютному ринку та передбачає забезпечення його ефективної 
діяльності на валютному ринку шляхом своєчасної адаптації до змін у внутрішньому та 
зовнішньому середовищах при здійсненні валютних операцій, результатом чого є стійкі 
конкурентні позиції на валютному ринку; 

 операційні цілі (operations). Ця група цілей пов’язана з забезпеченням 
операційної ефективності діяльності банку і передбачає забезпечення ефективності 
валютних операцій шляхом скорочення неумисних або невиправданих втрат унаслідок 
некомпетентних, помилкових або зумисних дій працівників, якісного управління 
ризиками, пов’язаними з їх здійсненням; 

 інформаційні цілі (reporting). Ця група цілей пов’язана з інформаційним 
забезпеченням менеджерів банку адекватною, всебічною, повною, надійною, 
доступною, своєчасною інформацією для прийняття управлінських рішень щодо 
здійснення валютних операцій. У контексті цього необхідним є забезпечення 
достовірності, повноти, об’єктивності й своєчасності складання й надання звітності, 
пов’язаної зі здійсненням валютних операцій банку; 

 цілі в сфері дотримання законодавства (compliance). Ця група цілей пов’язана 
з забезпеченням повного дотримання вимог законодавчих та нормативних актів 
України та внутрішніх документів та стандартів, що регулюють здійснення валютних 
операцій банку. Обов’язковим є забезпечення недопущення залучення банку до 
незаконних операцій. 

Досягнення зазначених вище цілей контролю валютних операцій банку 
передбачає реалізацію наступних завдань:  
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 у сфері стратегічних цілей: відповідність діяльності банку затвердженій 
стратегії та політиці здійснення валютних операцій; 

 у сфері операційних цілей: раціональне та економне використання ресурсів 
банку, необхідних для здійснення валютних операцій, при дотриманні рівня ризику на 
прийнятному для банку рівні; дотримання працівниками банку вимог, правил, 
операційних процедур при здійсненні валютних операцій; 

 у сфері інформаційних цілей: необхідний рівень повноти та точності 
первинних документів, якості первинної інформації при здійсненні валютних операцій 
для прийняття ефективних управлінських рішень; відсутність помилок при обробці 
валютних операцій банку; достовірність, своєчасність складання  звітності; формування 
рівнів доступу до інформації про операції банку та їх контроль; 

 у сфері цілей дотримання законодавства: дотримання працівниками банку 
банківського, валютного, митного та іншого законодавства та внутрішніх документів та 
стандартів. 

На сьогодні виділяються наступні принципи, на яких будується система 
контролю в банках: розподілу обов’язків; безперервності, предметності та 
конкретності; об’єктивності; інформаційної достатності для прийняття рішень та 
обмеження доступу до інформації, що не стосується здійснення конкретної операції 
та/або перевищує ліміт функціональної необхідності в межах посадових обов’язків; 
використання різних видів контролю залежно від  приналежності об’єктів контролю, 
поточної необхідності й комплексності поставлених задач ; 

юридичні (принципи легітимності, гласності, відповідальності); базові 
(принципи адекватності, компетентності, етичних норм); організаційні (принципи 
дієвості, безперервності, регулярності); загальної охопленості, всебічного характеру та 
безперервності; простота та зрозумілість, інтегрованість з плануванням, гнучкість; 
підзвітність, повнота, своєчасність, динамічність, самоконтроль; відповідальності, 
регламенту, розподілу повноважень, інформаційної достатності, зацікавленості, 
відповідності, безперервності, комплексності, ризик-орієнтованості, інтеграції, 
збалансованості, незалежності; цільової орієнтації, першого керівника, цілісності й 
повноти системи, чіткої регламентації, документаційної основи контролю, змістовного 
характеру контролю, оперативності, достатності й економічності системи, 
компетентності. 

Отже принципи формування системи контролю валютних операцій банку 
можливо структурувати наступним чином. 

До групи загальних принципів доцільно включати ті з них, що визначають 
основні засади формування системи контролю валютних операцій банку: 

 принципи процесності: безперервність, обумовлена постійним характером 
контрольних процедур при здійсненні валютних операцій банку; цільової орієнтації 
(кількість та форма контрольних заходів визначається цілями управління при 
здійсненні валютних операцій банку); відкритість (процес контролю валютних операцій 
банку має зовнішні межі і взаємодіє з середовищем); інформованість (процес контролю 
валютних операцій банку супроводжується наявністю об’єктивної, достовірної та 
актуальної інформації та звітами з обмеженнями, встановленими відповідно до потреб 
забезпечення інформаційної безпеки); регламентованість (усі процеси, що виникають в 
процесі контролю валютних операцій банку, повинні мати чіткий регламент); 

 принципи системності: цілісність (розгляд системи контролю валютних 
операцій банку одночасно як єдиного цілого і як підсистеми для системи внутрішнього 
контролю в банку); ієрархічність будови (наявність елементів системи контролю 
валютних операцій банку нижнього рівня, що підпорядкуються елементам вищого 
рівня); структуризація (дозволяє визначити елементи системи контролю валютних 
операцій банку, їх взаємозв’язки та можливі шляхи оптимізації); інтегрованість 
(система контролю валютних операцій банку повинна бути вбудована в систему 
управління діяльністю банку на валютному ринку та в систему внутрішнього 
контролю); відповідність (система контролю валютних операцій банку має бути 
адекватною обсягам та видам здійснюваних ним операцій); 
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 принципи адаптивності: гнучкість (здатність системи контролю валютних 
операцій банку адаптуватися до мінливих у часі факторів зовнішнього та внутрішнього 
середовищ) та оперативність (швидкість реагування на зміни в зовнішньому та 
внутрішньому середовищах). 

До групи специфічних принципів доцільно включати ті з них, що визначають 
ефективність системи контролю валютних операцій банку з точки зору реалізації іі 
цілей та завдань: 

 розподілу повноважень (у внутрішніх документах банку повинні бути чітко 
визначені повноваження працівників при здійсненні валютних операцій з метою 
уникнення ситуації, за якої одна особа здійснює повний контроль над здійсненням 
певної валютної операції (відокремлення функції контролю від здійснення операцій)) та 
відповідальності (у внутрішніх документах банку повинні визначатись види та ступінь 
відповідальності працівників за неналежне виконання повноважень); 

 збалансованості (при визначенні повноважень кожного суб’єкта контролю 
валютних операцій банку повинні чітко визначатись його права та  обов’язки); 

 пріоритетності (при реалізації контрольних функцій при здійсненні валютних 
операцій необхідно концентрувати зусилля на тих об’єктах контролю валютних 
операцій банку, для яких характерні найбільші ризики або найбільший рівень 
можливих втрат); 

 комплексності (всі об’єкти контролю валютних операцій банку мають бути 
охоплені адекватним контролем, що відповідає рівню їх ризику та можливих втрат); 

 одноосібної відповідальності (кожна окрема контрольна функція при 
здійсненні валютних операцій банку має бути закріплена тільки за одним суб’єктом 
контролю, при цьому за ним  може бути закріплено кілька контрольних функцій); 

 незалежності (відокремлення функції оцінки ефективності системи контролю 
валютних операцій банку від функцій її організації і здійснення). 

Система контролю валютних операцій банку повинна відповідати вимогам 
законодавчих і нормативних актів Національного банку України, ураховувати 
рекомендації Базельського комітету з банківського нагляду, відповідати внутрішнім 
особливостям діяльності (стратегії діяльності на валютному ринку, обсягам, видам та 
рівню ризику валютних операцій) та забезпечувати виконання цілей та завдань, 
визначених органами управління.  

Узагальнивши розробки вітчизняних та зарубіжних науковців та врахувавши 
вимоги Національного банку України, суб’єктів контролю валютних операцій  
пропонується структурувати наступним чином: 

1. Спостережна рада банку належить до стратегічного рівня управління та прямо 
не бере участі в контролі валютних операцій. Її роль полягає у формуванні загальної 
корпоративної культури внутрішнього контролю та управління ризиками. Для 
виконання цього завдання вона має  визначити основні контури організаційної 
структури банку, в тому числі кількість, обов’язки і повноваження комітетів 
спостережної ради та правління, а також порядок їх підпорядкування та підзвітності; 
забезпечити наявність необхідних заходів адміністративного та іншого контролю, які б 
гарантували виконання підрозділами ризик-менеджменту та внутрішнього контролю та 
аудиту своїх завдань неупереджено та незалежно один від одного. Для підвищення 
ефективності роботи спостережної ради банку з її складу можуть створюватись 
додаткові комітети (з аудиту, з ризиків тощо). 

2. Контроль за фінансово-господарською діяльністю банку здійснює ревізійна 
комісія, яка відокремлена від спостережної ради та правління, є основним 
аудиторським і бухгалтерським органом, що відповідає безпосередньо перед 
акціонерами за достовірність і точність відображення фінансового стану банку, ведення 
бухгалтерського обліку та здійснення контрольних функцій. 

3. Правління як вищий виконавчий орган банку, підзвітний спостережній раді, 
має взаємодіяти з нею, виходячи з загальноприйнятих принципів та ієрархії процесів 
управління. Правління звітує перед спостережною радою щодо: реалізації стратегії 
діяльності банку на валютному ринку та бізнес-планів валютних операцій, фактичних 

Тактичний рівень 

управління банком  

Оперативний рівень 

управління банком  
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операційних і фінансових результатів порівняно з прогнозними; управління ризиками, 
пов’язаними з валютними операціями, й процедур та засобів контролю для управління 
ними. 

4. Голова правління банку відповідає за організацію дотримання вимог 
законодавства України у сфері запобігання легалізації кримінальних 
доходів/фінансуванню тероризму та організацію внутрішньобанківської системи 
запобігання легалізації кримінальних доходів/фінансуванню тероризму. 

5. Для підвищення ефективності управління ризиками при правлінні створюють 
постійно діючі комітети, зокрема: кредитний комітет (управління кредитним ризиком, у 
тому числі при кредитуванні в іноземній валюті), комітет з питань управління активами 
та пасивами (управління ризиками, що генеруються активами та пасивами банку, в 
тому числі валютним ризиком).  

6. На тактичному рівні в контролі ризиків задіяний виконавчий підрозділ з 
ризик-менеджменту, функції якого визначені в методичних рекомендаціях НБУ і 
включають, як мінімум: забезпечення проведення кількісної оцінки або 
формалізованого аналізу на основі визначених показників ризиків, в тому числі й 
пов’язаних зі здійсненням валютних операцій; розробку та подання на затвердження 
правлінням методики оцінки ризиків, пов’язаних зі здійсненням валютних операцій та 
інші відомості щодо ризикових позицій при здійсненні валютних операцій і звітування 
про них правлінню. 

7. Банки створюють службу внутрішнього аудиту, яка є органом оперативного 
контролю спостережної ради, і виконує в банку такі функції: наглядає за поточною 
діяльністю; контролює дотримання законів, нормативно-правових актів Національного 
банку України та рішень органів управління;  перевіряє результати поточної фінансової 
діяльності; аналізує інформацію та відомості про діяльність банку, професійну 
діяльність її працівників та інші функції, пов’язані з наглядом та контролем за 
діяльністю банку. 

Служба внутрішнього аудиту підпорядковується спостережній раді банку та 
звітує перед нею, не несе відповідальності і не має владних повноважень щодо 
операцій, за якими вона здійснює аудит. 

Служба внутрішнього аудиту не бере безпосередньої участі в процесі ризик-
менеджменту, її роль зводиться до оцінки адекватності систем управління ризиками 
валютних операцій потребам банку. ЇЇ основними функціями в цьому напрямку є: аудит 
процесів та процедур банку з ризик-менеджменту аналогічно аудиту будь-якої іншої 
функції банку; оцінка достатності та ефективності систем внутрішнього контролю 
банку в частині ризик-менеджменту та внесення рекомендації Спостережній раді щодо 
їх вдосконалення, а також повної відповідності діяльності банку чинним законам і 
нормативно-правовим актам.  

8. Казначейство банку – це організаційна структура, яка здійснює фінансові 
операції на відкритих фінансових ринках – валютному, грошовому, фондовому, ринку 
капіталів, ринку деривативів. До його основних функцій у сфері здійснення валютних 
операцій належать: оптимізація та регулювання валютних грошових потоків банку; 
підтримка на необхідному рівні кореспондентських рахунків у іноземних валютах; 
збалансування кредитних ресурсів в іноземній валюті тощо. 

9. На служби бухгалтерського обліку покладається виконання функцій 
встановлення  централізованого  бухгалтерського контролю за застосуванням правил 
облікової політики в різних підрозділах банку та достовірністю фінансової звітності. 

Головний бухгалтер банку забезпечує організацію контролю за відображенням в 
обліку всіх валютних операцій, які здійснюються банком, та складання й подання у 
встановлені строки фінансової звітності. 

10. Контроль валютних операцій здійснюють працівники фронт-, бек- та, в деяких 
випадках, мідл-офісу банку. Слід зазначити, що розподіл повноважень даних структур 
при здійсненні валютних операцій у кожному банку здійснюється індивідуально та 
визначається специфікою його діяльності.  
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Складовою системи контролю валютних операцій банку, що забезпечує 
ефективність контрольних дій суб’єктів управління по відношенню до об’єктів 
управління, є механізм контролю.  

Функціонування системи контролю валютних операцій банку передбачає 
наявність інформаційного та нормативного забезпечення, які за джерела походження 
доцільно структурувати на зовнішні та внутрішні.  

Інформаційне забезпечення контролю валютних операцій банку передбачає 
створення, накопичення, систематизацію та забезпечення ефективного використання 
інформаційних ресурсів за сферами їх контролю з дотриманням вимог надійності, 
актуальності для використання, повноти й достатності, цінності, можливості 
порівняння та доступності, при цьому збір та аналітична обробка інформації 
здійснюється у взаємодії різних функціональних підрозділів банку. Інформаційне 
забезпечення контролю валютних операцій банку, елементами якого є зовнішні і 
внутрішні інформаційно-аналітичні системи, сприяє: виявленню відхилень від 
запланованих показників за всіма сферами контролю валютних операцій і прийняття в 
зв’язку з цим оперативних управлінських рішень; своєчасному внесенню коректив у 
операційні процеси,  внутрішньобанківські кількісні та якісні обмеження валютних 
операцій з урахуванням зміни умов внутрішнього і зовнішнього середовищ; 
здійсненню систематичного контролю за діяльністю всіх підрозділів та працівників 
банку на всіх етапах здійснення валютних операцій. 

Зовнішня інформаційно-аналітична система використовується для аналізу 
зовнішніх умов, в яких банки здійснюють валютні операції, що можуть впливати на їх 
ефективність або рівень ризику, і представлена наступними показниками: 

 макроекономічного розвитку: стан платіжного балансу, ВВП, розмір 
бюджетного дефіциту, індекс інфляції, обсяг емісії грошей, показники експорту та 
імпорту країни тощо. Джерелами отримання даної інформації можуть бути дані 
національних рейтингових агенцій, дані Державного комітету статистики та інших 
міністерств та відомств, наукові дослідження та публікації тощо; 

 розвитку банківської системи: обсяги сукупних активів та зобов’язань в 
іноземній валюті, валютні позиції банків, частки валютних коштів в кредитному 
портфелі банківської системи тощо. Основним джерелом даної інформації є 
статистичні дані НБУ, дані банківських асоціацій та рейтингових агентств; 

 ризику країни: показники, переважно, є, якісними, оскільки характеризують 
політичне, соціальне, правове та технологічне середовище, що опосередковано або 
прямо можуть впливати на зміну курсів іноземних валют. 

Внутрішня інформаційно-аналітична система інформація  включає: 
 плани: політику, концепцію та стратегію діяльності на валютному ринку та 

управління ризиками банку, бізнес-плани за валютними операціями  – на стратегічному 
рівні; плановий баланс, план доходів та витрат за валютними операціями, плановий рух 
коштів в іноземній валюті, ліміти на балансові та позабалансові валютні позиції – на 
тактичному рівні; планові бюджети, платіжні календарі, ліміти валютного ризику – на 
оперативному рівні; 

 дані обліку та звітності  (фінансової, статистичної, управлінської); 
 контрольні дані (результати попередніх перевірок, аудиторські висновки, акти 

ревізій тощо). 
Нормативне забезпечення є важливим елементом системи контролю валютних 

операцій банку, і поділяється на:  
 зовнішнє, до якого належать законодавчі і нормативні акти, що: 

1) безпосередньо регламентують валютні операції банку або опосередковано на них 
впливають; 2) визначають вимоги до організації валютного контролю та внутрішнього 
контролю та аудиту в банках; 

 внутрішнє, що включає: 1) обов’язкові документи, визначені Національним 
банком України щодо проведення операцій з іноземною валютою та банківськими 
металами, здійснення банком функцій агента валютного контролю, та інші документи, 
що мають регламентувати процес здійснення валютних операцій в банках; 2) внутрішні 



Економічний форум 2/2014 
 

228 
 

положення щодо організації валютного контролю, внутрішнього контролю та аудиту в 
банках; 3) внутрішні положення щодо ризик-менеджменту (місія, цілі та завдання 
банку, а також стратегія його роботи з ризиками; бізнес-плани, положення, політики, 
процедури та інші регламентні документи, що розробляються та затверджуються 
правлінням; регламенти документи колегіальних, функціональних та територіальних  
підрозділів, посадові інструкції, ліміти та повноваження, що стосуються управління 
ризиками). 

  

 

 
 

 
Джерело: складено автором  

Рис.1. Система контролю валютних операцій банку 
  
Висновки. Узагальнивши вище пропоную модель системи контролю валютних 
операцій банку, що представлена на рис.1., в якій визначено її елементний 

складад та взаємозв’язки між ними. 
Отже, вважаємо, що розроблений нами  підхід до формування системи контролю 

валютних операцій банку на основі ризик-орієнтованої концепції підвищить 
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ефективність діяльності банку на валютному ринку шляхом покращення рівня 
контрольованості валютних операцій та ризиків, що з ними пов’язані.  

Обґрунтовано, що при формуванні системи контролю валютних операцій банків 
доцільно інтегрувати процесний та системний підходи та базуватись на ризик-
орієнтованій концепції, на основі чого контроль валютних операцій банку 
пропонується визначати як цілеспрямовану, формалізовану сукупність дій суб’єктів 
контролю, що базується на загальних та специфічних принципах контролю на основі 
ризик-орієнтованої концепції та передбачає взаємоузгоджене поєднання окремих 
елементів системи контролю валютних операцій банку у межах наявного 
інформаційного та нормативного забезпечення. 
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КАПІТАЛІЗАЦІЯ БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ УКРАЇНИ: СТАН ТА 

ПЕРСПЕКТИВИ 
 

У статті проаналізовано стан капіталізації банківської системи України, визначено  основні методи 
нарощення капіталу. Наводяться шляхи подальшого нарощення капіталу та перспективи поглиблення 
капіталізації у вітчизняному банківському секторі. 
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капітал, прибуток. 
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уставный капитал, прибыль. 

 
Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Один з найважливіших чинників зростання 
економіки – надійна і потужна банківська система. Удосконалення банківської 
діяльності та визначення основних напрямів розвитку банків є одними з ключових 
проблем сучасного економічного розвитку суспільства. Оцінка всіх аспектів 
функціонування банківської системи прямо чи опосередковано пов’язана з її капіталом. 
Для оцінки ж надійності та безпечності конкретного банку показник достатності 
капіталу є одним із ключових факторів. Достатня кількість власних коштів банку 
сприяє його стабільному функціонуванню та є захистом від різноманітних ризиків, 
пов’язаних із банківською діяльністю. Одним з основних завдань капіталу є поглинання 
можливих втрат, тобто створення основи для підтримки довіри до банку з боку 
вкладників. Капітал банку є одним із найважливіших показників, які характеризують 
фінансову стійкість банку та його здатність до подальшого розвитку. Зміцнення 
ресурсної бази вітчизняної банківської системи, інтеграція її у світову спільноту 
значною мірою залежатимуть від зростання обсягів капіталу банків, зокрема такого 
його важливого складника, як власний капітал. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Особливу увагу проблемам капіталізації приділяють М. Алекеєнко, В. Герасименко, У. 
Грудзевич, Ж.Довгань, А. Мороз, Л. Примостка, М. Савлук,  К. Черкашина Ю. Уманців 
та інші. Незважаючи на такі дослідження, що стосуються формування капіталу банків, 
доцільно й надалі продовжувати наукові та практичні пошуки у цьому напрямку, 
оскільки зазначена проблема й дотепер є однією з найактуальніших. 
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Цілі статті. Мета статті полягає у дослідженні проблем капіталізації банківських 
установ України та обґрунтування напрямів її підвищення  на підставі аналізу наявної 
практики в Україні. 

 Виклад основного матеріалу з повним обґрунтуванням отриманих наукових 
результатів.Вартість і розмір капіталу впливають на конкурентну позицію банку. 
Особливої актуальності проблемі управління власним капіталом банку і питанням його 
регулювання додає Базельський комітет з банківського нагляду, який зробив спробу 
докорінної зміни системи оцінки достатності власного капіталу банку. Таким чином, 
комплексне розроблення теоретичних і практичних питань, що розкривають усі аспекти 
власного капіталу і управління ним, є важливою і актуальною проблемою в сучасній 
банківській системі України. 

Важливим показником, який характеризує фінансову стійкість окремого банку і 
банківської системи загалом, є власний капітал банку. Від того, наскільки банки 
приділятимуть увагу процесу формування власного капіталу, аналізу його структури, 
залежатиме їх спроможність ефективно здійснювати банківські операції та надавати 
послуги, а також фінансова стійкість банківської системи, її місце і роль у процесах 
економічних перетворень і подальшого розвитку економіки країни на ринкових 
засадах. 

Зростання ризикованості банківської діяльності в умовах ринкової економіки, 
зростання її обсягів та поява різноманітних форм зумовлюють необхідність пошуку 
джерел формування власного капіталу банків задля збільшення обсягу його ресурсної 
бази. З урахуванням вимог регулюючих органів,  для розширення можливостей 
здійснення активних операцій більшість банків прагне до нарощення обсягу власного 
капіталу. Тому вирішення проблем та завдань, пов'язаних з формуванням власного 
капіталу банку має безперечне практичне значення. 

В економічній літературі виділяють декілька джерел нарощення капіталу, серед 
яких внутрішні та зовнішні джерела. Зовнішні джерела збільшення капіталу 
передбачають: продаж акцій; продаж активів; залучення субординованого боргу. 
Внутрішніми джерелами збільшення капіталу є: прибуток; проведення збалансованої і 
стабільної дивідендної політики. В останні роки вагому роль у нарощуванні капіталу 
відіграють методи непрямого ефекту: злиття та поглинання банків; створення і 
використання резервів переоцінки; зміни у структурі балансу банку.  

Ефективне функціонування банку значною мірою обумовлюється структурою та 
розміром власного капіталу. Від розміру власного капіталу, його структури багато в 
чому залежать фінансові результати діяльності банку, розширення спектру послуг 
клієнтам, а також можливості збільшення вкладень в економіку країни. Від того, як 
буде формуватися власний капітал банків, його структура і механізм використання, 
залежатиме ефективність банківської та економічної системи держави в цілому.  

Аналіз економічної літератури свідчить про неоднозначність трактування 
поняття«власний капітал». Погляди на власний капітал можна розділити на три групи: 
визначення власного капіталу як власності банку, як чистих активів банку, як суми 
вкладеного та накопиченого капіталу [2, 6, 7].  

Дослідивши різні підходи, ми стверджуємо, що власний капітал банку– це 
сукупність фінансових ресурсів акумульованих з різних джерел, які належать банку на 
правах власності, користування та розпорядження, мобілізованих в процес економічних 
відносин шляхом включення їх в господарський оборот без часових обмежень з метою 
підвищення прибутковості та рентабельності банку. На нашу думку, такий підхід дає 
змогу зосередити увагу на джерелах формування, призначенні власного капіталу, 
враховує його юридичну суть та дає підстави об’єднати різні точки зору на поняття 
власний капітал банку. 

На сучасному етапі проблему капіталізації часто плутають із проблемою розміру 
статутного капіталу або із проблемою ліцензійних вимог до розміру регулятивного 
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капіталу. В зв’язку із цим, необхідно чітко зазначити, що проблема капіталізації – це 
проблема недостатньої адекватності капіталів банків до розміру сформованих ними 
активів. Тобто проблема полягає не у кількісній, а у якісній площині. На нашу думку, 
проблема капіталізації – це проблема загальної фінансової стабільності та автономності 
банківської системи, а отже належного обслуговування банками прийнятих на себе 
грошових зобов’язань. Варто відзначити, що капіталізація банківської системи України 
– це  формування фінансового підмурку банківської системи, від якості якого  залежить 
надійність всієї економічної системи та динаміка подальшого розвитку. 

Для вирішення питання достатності власних коштів банку для його нормального 
функціонування органи нагляду за банківською системою встановлюють нормативні 
вимоги до капіталу. Так, показник достатності капіталу є найважливішим з усіх, що 
використовуються для оцінки надійності банку. 

Зазначимо, що до прийняття Закону України «Про банки і банківську діяльність» 
власний капітал банку, обчислюваний НБУ, мав назву нормативного. У Законі дається 
таке визначення регулятивного капіталу: «Капітал регулятивний (власні кошти) — 
складається з основного та додаткового капіталу, зваженого на ризики, що 
визначаються нормативно-правовими актами Національного банку України» [4]. 
Наведене визначення терміна регулятивного капіталу викликає низку зауважень. По-
перше, у ньому не простежується економічна суть регулятивного капіталу. По-друге, 
згідно з положеннями Базельської угоди (1988 р.) на ризики зважується не капітал 
банку, а його активи, які потім співвідносяться з розміром власного капіталу для 
визначення адекватності капіталу. Сам же розмір капіталу за здійснення нагляду може 
зменшуватися на вкладення в інші юридичні особи тощо. Отже, регулятивний 
банківський капітал — це капітал, який банк повинен мати у своєму розпорядженні при 
здійсненні операцій чи послуг виходячи із вимог регулювального органу. 

Характеристику співвідношення балансового і регулятивного власного капіталу 
по банківській системі України наведено у табл. 1. 

Таблиця 1 
Балансовий і регулятивний капітал банківської системи України 2008-2013 рр., 

млн. грн. 

Показник 
 
2008 

 
2009 

 
2010 

 
2011 

 
2012 

 
1.09.2013 

Капітал, млн. грн. 
 

119263 
 

115175 
 

137725 
 

155487 
 

169320 
 

177167 

Регулятивний капітал, млн грн. 
 

123066 
 

135802 
 

160897 
 

178454 
 

178909 
 

186046 
Питома вага капіталу у регулятивному 
капіталі, % 96,91 84,81 85,60 87,13 94,64 95,23 
Абсолютне відхилення капіталу від даних 
попереднього року, млн. грн. - -4088 22550 17762 13833 7847 
Абсолютне відхилення регулятивного 
капіталу від даних попереднього року, 
млн. грн. - 12736 25095 17557 455 7137 
Темп приросту капіталу, % - -3,43 19,58 12,90 8,90 4,63 
Темп приросту регулятив-ного капіталу, 
% - 10,35 18,48 10,91 0,25 3,99 

Джерело: розраховано автором за даними [3, 5]. 
 
Сукупний розмір капіталу українських банків протягом 2012 року зріс на 8,9 % 

(13,8 млрд. грн.) і становив 169,3 млрд. грн.. станом на 01.01.2013 р. Розмір власного 
капіталу і надалі продовжує бути меншим за статутний капітал, що пояснюється 
значними збитками банківської системи України у попередні роки. Розмір 
регулятивного капіталу на кінець 2012 року порівняно із значенням на початок року 
був більшим на 0,25 % (0,46 млрд. грн..), але на відміну від власного капіталу був 
більшим за розмір статутного капіталу системи. 

З даних таблиці видно, що у 2013р. відбулося зменшення питомої ваги капіталу. 
Це пов’язано з тим, що його значення коригується на суму недосформованого резерву 
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під кредитні ризики та з урахуванням субординованого боргу  банків. Спостергіється 
позитивна тенденція збільшення темпу приросту капіталу протягом 2008-2013 рр., а 
саме відбувся ріст приросту від від’ємного значення  до додатного.  У 2013 р. капітал 
зріс на 4,63 % (7,8 млрд. грн.) в основному за рахунок збільшення обсягів статутних 
капіталів і субординованого боргу банків. Варто відзначити, що спостерігається 
зменшення темпу приросту для регулятивного капіталу протягом аналізованого 
періоду, так у 2011 р. він становив 10,91%, що було на 8,13% менше ніж у         2010 р., 
у 2012 р. він становив 0,25%, що було на 10,66 % менше ніж у 2011 р., а станом на 
01.09.2013 р. спостерігається зростання темпу росту капіталу на       3,74 % порівняно з 
даними 2012р. Стосовно регулятивного капіталу помічено позитивну тенденцію до 
його нарощення. 

Важливим показником, який характеризує банківський капітал, є співвідношення 
власного банківського капіталу та зобов’язань банків. Розмір балансового власного 
капіталу становить станом на 01.09.2013 р. близько 14,62 % від сукупних пасивів 
банківської системи України  (15,02 % станом на 01.01.2013р.; 12,88% станом на 
01.01.2009 р.). В межах аналізованого періоду спостерігається загальне, систематичне і 
послідовне зростання частки капіталу у пасивах українських банків з відповідним 
зниженням частки зобов’язань. Це притаманно всій банківській системі, а також усім 
групам банків.Крім того, така тенденція є результатом укрупнення банків, що пов’язано 
з об’єктивними факторами та регулятивними вимогами Національного банку України. 
Закономірність щодо збільшення частки власного капіталу у сукупних пасивах 
пов’язана з призначенням банків, їх роллю у фінансовому посередництві. 

Незважаючи на незначну питому вагу в сукупних пасивах комерційних банків 
(14,62%), власний капітал є фундаментом діяльності банку, основою його надійності, 
стійкості та безпеки. Власний капітал банку є базовим параметром для формування 
ресурсів як окремого комерційного банку, так і банківської системи в цілому.  

Головним джерелом зростання власного капіталу є нерозподілений прибуток 
банку. Такий підхід до нарощування капітальної бази не розширює коло власників, а 
отже, дозволяє зберегти існуючу систему контролю за діяльністю банку і уникнути 
зниження дохідності акцій унаслідок збільшення їх кількості в обігу. 
Накопичений збиток минулих років становить 45,4 млрд. грн., або 26,84 % власного 
капіталу без урахування збитків. Протягом останніх п’яти років досліджуваного 
періоду збитки поточного року в цілому по системі мали тенденцію до зменшення і 
склали 5547 млн. грн. Резерви переоцінки цінних паперів в 2011 році зросли на 1793 
млн. грн. порівняно з 2010 роком і становили 13895 млн. грн., в 2012 році зріс на 3940 
млн. грн. порівняно з 2011 роком і склав 17835 млн. грн. 

Підвищення рівня капіталізації вітчизняних банків підвищить їх 
конкурентоспроможність на світовому фінансовому ринку і забезпечить фінансову 
стабільність всієї економіки України на шляху інтеграції у світове господарство. 

Підсумовуючи, наголосимо на доцільності стимулювання збільшення власного 
капіталу банку за рахунок надання таких податкових пільг: звільнення від 
оподаткування податком на прибуток підприємств прибутку, який спрямовується на 
збільшення статутного капіталу банку шляхом його реінвестування; звільнення від 
оподаткування податком на прибуток дивідендів, сплачених (нарахованих) юридичним і 
фізичним особам у формі акцій (паїв, часток), емітованих банком, який нараховує дивіденди. 

Висновки. Отже, якісно новий рівень капіталізації банків може бути досягнутий 
за рахунок наступних кардинальної зміни загальноекономічних факторів:  легалізації 
капіталу; суттєвої зміни рівня корпоративного управління; створення привабливих 
податкових та фінансових умов для інвестицій у банківський сектор економіки;  
зниження рівня діючих в Україні ризиків; підвищення рейтингу України. 

Ми вважаємо, що капіталізація банків реально може відбуватися за рахунок: 
нормативного врегулювання НБУ вимог до капіталізації банківських установ; 
внутрішніх резервів банківської системи (створення банківських об’єднань, груп, 
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консорціумного кредитування); нарощування прибутку банків;  зменшення витрат 
вітчизняних комерційних банків; випуску фінансових інструментів капіталізації банків 
(депозитних сертифікатів, облігацій, єврооблігацій, привілейованих акцій);  збільшення 
капіталу державних банків або їх корпоратизації;  створення ресурсної бази для 
нарощування інвестицій у фінансові інструменти банківської системи; збалансованості 
та стабільності дивідендної політики; злиття та поглинання, проте цей напрям потрібно 
застосовувати обережно та зважено, не допускаючи процесів монополізації у 
банківському секторі. 
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АКТУАЛЬНІ ПИТАННЯ ТЕХНОЛОГІЇ ОБЛІКОВОГО, КОНТРОЛЬНОГО ТА 

АНАЛІТИЧНОГО ПРОЦЕСУ В УМОВАХ АВТОМАТИЗАЦІЇ 
 

Стаття присвячена питанням теоретичного обґрунтування використання інформаційних 
технологій в обліку, контролі та аналізі. Їх видів та взаємодії в організації облікового, контрольного та 
аналітичного процесу за центрами інформаційних технологій. 
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АКТУАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ ТЕХНОЛОГИ УЧЕНОГО, КОНТРОЛЬНОГО И 
АНАЛИТИЧЕСКОГО ПРОЦЕССА В УСЛОВИЯХ АВТОМАТИЗАЦИИ 
 
Статья посвящена вопросам теоретического обоснования использования информационных 

технологий в учете, контроле и анализе. Их видов и взаимодействия в организации ученого, 
контрольного и аналитического процесса по центрам информационных технологий. 
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TOPICAL ISSUES OF THE TECHNOLOGY OF SCIENTIST, CONTROL AND 
ANALYTICAL PROCESS IN TERMS OF AUTOMATIZATION 

 
The article deals with the theoretical justification of using information technologies in the accounting, 

control and analysis. Their species and interactions in the organization of scientific, control and analytical 
process in the centers of informational technologies.  

Keywords: information technology, accounting, control, analysis. 

 
Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Розвиток методології бухгалтерського 
обліку, контролю, аналізу, інформаційних технологій, вимагають побудови ефективної 
автоматизованої системи бухгалтерського обліку, контролю та аналізу, що є 
необхідною для кожного підприємства. У цьому процесі застосовують відповідний 
теоретичний та методологічний інструментарій, який визначає певні принципи і 
підходи щодо побудови автоматизованих систем. Отже важливого значення набувають 
наукові праці, що піднімають питання побудови автоматизованих систем 
бухгалтерського обліку, контролю, аналізу та систем управління підприємством на 
основі сучасних інформаційних технологій. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Дослідженню питань, що пов’язані із розробкою базових теоретичних і практичних 
положень функціонування автоматизованих систем бухгалтерського обліку, контролю 
та аналізу присвячено праці багатьох вітчизняних і зарубіжних науковців. Серед них 
необхідно виділити: Березу А.М. [2], Білуху М.Т. [3], Писаревську Т.А. [4], Сопка 
В.В.[5], Завгороднього В.П. [5] та інших. 

Цілі статті. Цілями є  окремі теоретичні питання, що пов’язані з сутністю поняття 
забезпечуючі, функціональні, предметні інформаційні технології, їх видів та взаємодії, 
організації облікового, контрольного та аналітичного процесу в умовах 
функціонування центрів інформаційних технологій (ЦІТ), впливу на методологію та 
організацію бухгалтерського обліку, контролю та аналізу вимагають розвитку. Зокрема 
питання щодо організації ЦІТ. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Інформаційні технології бухгалтерського обліку, 
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контролю та аналізу, за способом обробки інформації, поділяють на забезпечувальні та 
функціональні [1, с. 12-13]. 

Сопко В.В., Завгородній В.П. визначають, що забезпечувальні інформаційні 
технології обробки інформації - це технології, які використовуються як інструментарій 
для розв’язування задач бухгалтерського обліку, контролю та аналізу. Такі технології 
поділяють за класами завдань, на які вони зорієнтовані. Забезпечувальні інформаційні 
технології складається з технічного, інформаційного, технологічного, математичного, 
організаційного, правового, економічного та інших видів забезпечення [5, с. 117]. 

Функціональні інформаційні технології, за визначенням тих самих авторів, - це 
модель системи управління об’єктом. Вони об’єднують забезпечувальні та предметні 
інформаційні технології за певними правилами. 

Предметна інформаційна технологія бухгалтерського обліку, контролю та аналізу 
є послідовністю технологічних етапів, що мають на меті перетворення первинної 
інформації на результатну  (рис. 1) [1, с. 13]. 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

Рис. 1. Складові формування предметної технології. 
 

Предметна технологія не залежить від використання засобів обчислювальної 
техніки та інформаційних технологій. 

Автор підтримує думку Білухи М.Т., що у бухгалтерському обліку, контролі та 
аналізі використовують як окремі інформаційні технології, так і їх сукупності, 
об’єднані у взаємозв’язаний комплекс. Такий комплекс забезпечувальних і 
функціональних інформаційних технологій реалізується на основі автоматизованих 
робочих місць (АРМ), що є основою інформаційних технологій бухгалтерського обліку, 
контролю та аналізу [3, с. 3-8.]. 

АРМ – це програмно-технічний комплекс інформаційної системи, призначений 
для автоматизації діяльності певного виду [2, с. 83]. 

АРМ – це автоматизована професійно орієнтована мала обчислювальна система 
на ПЕОМ, що включає програмне та інформаційне забезпечення, створена на робочому 
місці користувача, обладнаному технічними засобами (дисплей, міні ЕОМ), які надають 
можливість доступу до інформаційно-обчислювальних ресурсів більш потужної ЕОМ 
або мережі ПЕОМ [3, с. 3-8].  

ПЕОМ – це компактний, найчастіше настільний прилад, який складається з 
мікропроцесора, напівпровідникової пам’яті, інтерфейсу введення-виведення, а також, 
за потреби, пульту управління і джерела електроживлення, об’єднаних загальною 
несучою конструкцією, яка є індивідуальним засобом підвищення продуктивності 
праці та інструментом для підсилення природних можливостей людського розуму [4, с. 
58]. 

На думку автора, найбільш ефективною організаційною формою бухгалтерського 
обліку, контролю та аналізу інформації в середовищі інформаційних технологій є 
створення центрів інформаційних технологій (ЦІТ) бухгалтерського обліку, контролю 
та аналізу – це фахово орієнтована інформаційна система (ІС), що призначена для 
автоматизації облікових та контрольно-аналітичних процедур у процесуальній будові 
бухгалтерського обліку, контролю та аналізу. Вона є сукупністю комп'ютерних програм 
оброблення облікових та контрольно-аналітичних даних за методикою комплексного 
обліку, контролю та аналізу діяльності підприємства. Ефективність роботи ЦІТ 
бухгалтерського обліку, контролю та аналізу багато в чому залежить від удосконалення 
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методики бухгалтерського обліку, контролю та аналізу, від того наскільки вона 
відповідає сучасним вимогам управління, а також прогресивності ІТ. Отже, ЦІТ 
бухгалтерського обліку, контролю та аналізу перетворює дану підсистему управління 
на постійно діючий фактор підвищення ефективності діяльності за рахунок активізації 
усієї ІС підприємства. 

Таким чином, організацію облікового, контрольного та аналітичного процесу, за 
умов функціонування ЦІТ, необхідно запроектувати як схему робочих місць, що 
відбиває їх взаємодію при здійсненні облікових, контрольних та аналітичних функцій. 
Вона включає робочі місця бухгалтерів, а також працівників, що в тій чи іншій мірі 
мають відношення до організації бухгалтерського обліку, контролю та аналізу. До них 
слід віднести робочі місця з документування, реєстрації господарських операцій в 
місцях їх виникнення (склад, комора, магазин тощо), оформлення первинних 
документів тощо. 

Відповідно до місця організації, технології виконання, завдання бухгалтерського 
обліку, контролю та аналізу слід об’єднати у три групи: 

1) підготовка, фіксація та передавання інформації для обробки із структурних 
підрозділів до ЦІТ; 

2) систематизація й узагальнення облікової інформації на рахунках за видами 
ресурсів, а також контроль й аналіз систематизації та узагальнення; 

3) формування інформації для подальшого використання та координація й 
підтримання інформації в актуальному стані [5, с. 117-118]. 

На першому етапі виконання завдань слід враховувати технічні, економічні та 
організаційні характеристики підприємства щодо умов збирання первинної інформації; 
системи обліку, контролю та аналізу; обсяг первинної інформації; територіальне 
розташування місць збирання й обробки первинної інформації. Крім того, треба брати 
до уваги такі параметри ЦІТ, як технічне забезпечення, техніко-експлуатаційні 
характеристики ЦІТ, технологічні операції, що реалізуються аналогічними ЦІТ інших 
підсистем автоматизованої системи управління підприємством. 

На двох наступних етапах з утвореної сукупності технологічних операцій 
формують технологічні ланцюжки, тобто набір відповідних технологічних операцій із 
зазначенням послідовності їх виконання.  

Для визначення послідовності технологічних операцій Сопко В.В., Завгородній 
В.П. рекомендують керуватися наступними принципами [5, с. 119]: 

 технологічна операція збору первинної інформації має бути першою в 
ланцюжку; 

 первинну інформацію слід зареєструвати на носії; 
 кожному первинному носію відповідає певний шлях реєстрації первинної 

інформації; 
 первинний носій має бути переданий до ЦІТ або комп’ютера більшої 

потужності; 
 контролювати правильність виконання всіх технологічних операцій;  
 забезпечити отримання інформації, яка дає змогу здійснювати управлінський 

контроль; 
 технологічний ланцюжок має бути лінійним, тобто слід уникати повторного 

надходження інформації в один ЦІТ. 
Відповідно виконуваних функцій працівників, роботу об’єднують за видами. У 

кожному виді мають бути роботи, що їх виконуватиме персонал однакової кваліфікації. 
Такий поділ робіт на види дає змогу реалізувати один з найважливіших принципів 
організації праці - принцип спеціалізації. 

Відповідно спеціалізації працівників, можна визначити такі види робіт, які 
забезпечують якість облікової, контрольної та аналітичної інформації: 

1)  обмін інформацією між структурними підрозділами; 
2)  підготовку вхідної інформації до обробки; 
3)  систематизацію, узагальнення й аналіз інформації; 
4)  ведення нормативно-довідкової інформації; 
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5)  підготовку облікової, контрольної та аналітичної інформації до використання; 
6)  розвиток програмного та організаційного забезпечення ІС; 
7)  координацію та підтримку інформації в актуальному стані. 
Сукупність робіт, що відповідають певному виду, відповідають категоріям ЦІТ 

(вищого, середнього, нижчого рівня управління об’єктами).  
За умов функціонування ЦІТ важливим елементом організації технології 

облікового, контрольного та аналітичного процесу є визначення місць, де мають 
виконуватися завдання бухгалтерського обліку, контролю та аналізу. При цьому 
використовують інформаційну схему взаємозв’язків завдань з кожної дільниці 
бухгалтерського обліку, контролю та аналізу (комплексу задач).  

Досвід розробки і впровадження автоматизованих систем на підприємствах 
демонструє, що одним з перспективних напрямків їх розвитку є створення інтегрованих 
ІС. Вони характеризуються більшими функціональними можливостями і засобами, 
інтеграцією окремих функцій в межах єдиної системи, а також застосуванням 
ускладненого комплексу видів забезпечення, що сприяє створенню систем з якісно 
новими характеристиками. При цьому центральним питанням створення ІС є вибір її 
функціональної структури. 

Одним з напрямків створення функціональної структури ІС є розробка такої 
системи на основі функціонально-спеціалізованих ЦІТ, які одночасно є 
системоутворюючими модулями інтегрованої ІС. Система функціонально-
спеціалізованих ЦІТ в ІС впливає на забезпечуючу частину ІС, в тім числі і вибір 
(розробку) програмного забезпечення. 

Особливості облікової, контрольної та аналітичної інформації і її обробки 
висувають низку вимог до комплексу технічних засобів: 

 організаційно-технічні (сумісність і пропускна спроможність на всіх стадіях 
перетворення інформації, максимальну продуктивність обладнання, надійність і 
вірогідність результатів); 

 функціональні (забезпечення виконання процедур реєстрації, збирання, 
передавання, оброблення, нагромадження, зберігання, агрегування і видачі інформації); 

 організаційно-економічні (забезпечення розв’язання всього комплексу 
облікових, контрольних та аналітичних задач, можливість зміни і розвитку структури 
комплексу технічних засобів у разі зміни складу задач і методик їх розв’язання); 

 конструкторські (можливість агрегування обладнання на всіх стадіях 
перетворення інформації, що дасть змогу здійснювати гнучку зміну структури 
комплексу технічних засобів, забезпечить стійкість до перешкод та автоматичний 
контроль вірогідності результатів оброблення інформації); 

 експлуатаційні (забезпечення максимального пристосування до оточуючого 
середовища, простота в експлуатації, відповідність вимогам ергономіки і технічної 
естетики). 

Висновки.  Для найбільш ефективної підтримки прийняття управлінських 
рішень, автоматизована система підприємства повинна будуватися як система 
взаємопов’язаних і взаємодіючих ЦІТ бухгалтерів, фахівців, що здійснюють функції 
контролю та аналізу, в тому числі керівника та виконавця. Взаємодія ЦІТ таких 
фахівців може реалізуватися тільки в електронних мережах (локальних і глобальних).  

Ознакою створення ЦІТ повинен бути вид керованого ресурсу (основні засоби, 
запаси, оплата праці тощо) і процесу (купівля, виробництво, продаж). Виходячи з 
цього, розробка критеріїв оптимальної побудови організаційної структури служби 
бухгалтерського обліку, контролю та аналізу повинна стати перспективним напрямом 
наукових досліджень. 
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ЗАСТОСУВАННЯ ЕКОЛОГІЧНОГО АУДИТУ НА 

СІЛЬСЬКОГОСПОДАРСЬКИХ ПІДПРИЄМСТВАХ  

ЗА УМОВ СТАЛОГО РОЗВИТКУ 
 

У статті умотивовано необхідність застосування екологічного аудиту на підприємствах аграрної 
сфери. Також обґрунтовано поняття „екологічного аудиту використання земель сільського 
господарства”, визначено завдання екоаудити і запропоновано послідовність його проведення. 
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APPLICATION OF ECOLOGICAL AUDIT ON AGRICULTURAL 
ENTERPRISES 

UNDER CONDITIONS OF CONSTANT DEVELOPMENT 
 
In the article explained necessity of application of ecological audit on the enterprises of agrarian sphere 

which will further operative and strategic management these enterprises, directed on achievement of ekologo-
ekonomichnoy effectiveness on principles of steady development. Also grounded concept „ecological audit of 
the use of earths of agriculture”, certainly task of ekoauditi and the sequence of his leadthrough, which is based 
on international norms and norms, is offered. 
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ПРИМЕНЕНИЕ ЭКОЛОГИЧЕСКОГО АУДИТА НА 

СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЯХ  

В УСЛОВИЯХ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ 
 

В статье мотивировано необходимость применения экологического аудита на предприятиях 
аграрной сферы. Также обоснованно понятие „экологического аудита использования земель сельского 
хозяйства”, определенно задание экоаудит и предложена последовательность его проведения. 

Ключевые слова: устойчивое развитие, экологическая политика, сельскохозяйственные 
предприятия, природоохранные проблемы, охрана окружающей среды, экологический аудит. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок важливими 
науковими та практичними завданнями. Реформування економіки нашої країни 
зосереджено, перш за все, на інтенсивний розвиток виробничих процесів усіх сфер 
діяльності. Переслідуючи основну мету бізнесу – збільшення прибутку, суб’єкти 
господарювання не задумуються над тим, який екологічний вплив мають засоби та 
технології, що ними використовуються. Це стосується й керівників 
сільськогосподарських підприємств, які не надають пріоритету збалансованому 
вирішенню екологічних та економічних проблем, мотивуючи відсутністю роботи з 
особливо токсичними речовинами та відходами. Однак ведення діяльність більшості 
господарств, особливо на орендованих земельних угіддях, супроводжується 
виснаженням землі, надмірним використанням гербіцидів, пестицидів та інших 
хімічних речовин, які пришвидшують ріст, урожайність та дозрівання рослин, а також 
спалюванням рештків рослин на відкритих ділянках, під час чого в атмосферу 
вивільняються залишки хімічних добрив і токсинів. Отже, використання 
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сільськогосподарських земель є однією з основних форм негативного впливу на стан 
навколишнього природного середовища, а подальше ігнорування екологічних засад 
сприятиме зниженню еколого-економічної ефективності аграрного виробництва, 
збільшенню витрат, погіршенню якості продукції й відтак зменшенню самого 
прибутку. 

Головним завданням сьогодення має стати посилення екологічної складової 
сільськогосподарського землекористування, гармонізації екологічних та економічних 
інтересів суспільства в умовах сталого розвитку країни, тобто ведення екологічної 
політики як макро- так і на мікрорівні. Вирішенню цього завдання є формування 
ефективної системи екологічного обліку, аналізу, контролю й аудиту, пошук еколого-
економічних інструментів і механізмів управління аграрними підприємствами та 
раціональне використання природних ресурсів. 

Аналіз останніх досліджень, у яких за початкова вирішення проблеми. 
Світова економічна криза спонукала вчених теоретиків та практиків різних країн до 
проведення ґрунтовних досліджень, пов’язаних з екологічним управлінням 
господарської діяльності підприємств. Зокрема, такі аспекти висвітлені у працях 
науковців: Ю. В. Бабиної, Е. О. Варфоломєєвої [1], Л. Ф. Кожушко [2], О. Л. 
Михайлика, В. Ф. Семенова [3], С. С. Рижкова [4], А. А. Садекова [5] та багато інших, 
де особлива увага приділена загальним проблемам й теоретичним питанням 
екологічного менеджменту, процесам інформаційного забезпечення системи 
екоуправління на рівні підприємства. Передумовою прийняття обґрунтованих 
управлінських рішень є проведення аудиту, тому позитивного вирішення питання 
ефективного втілення екологічної політики на підприємствах неможливе без 
застосування екоаудиту, концептуальні, методологічні, організаційно-правові засади 
якого знайшли наукове обґрунтування у працях: Л. В. Гуцаленко [6], Я. В. Меха [7], 
В. М. Навроцького, Ю. М. Саталкіна, В. Я. Шевчука [8], Л. І. Юрченка [9] й інших. 
Водночас й надалі існує необхідність у подальшому удосконаленні принципів та 
механізмів проведення екологічного аудиту на підприємствах аграрної сфери. 

Цілі статті є обґрунтування економічних, організаційно-методичних та 
нормативно-аналітичних аспектів застосування екологічного аудиту за умов сталого 
розвитку, що є ланкою інформаційного забезпечення управлінського персоналу 
сільськогосподарських підприємств.  

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Екологізація економіки підприємств аграрного 
сектору не є абсолютно новою проблемою у свідомості суспільства. У Тернопільській 
області сільськогосподарська галузь є пріоритетною, адже тут виробляється понад 60 
відсотків валової продукції регіону, від якості якої прямо залежить якість 
навколишнього середовища. Це вимагає від керівників аграрних підприємств 
екологічного обґрунтування прийнятих управлінських рішень. Тому, основним 
завданням діяльності керівного апарату повинно стати не отримання будь-яким шляхом 
максимального прибутку, тобто прибутку у мінімальні терміни в умовах невизначеного 
майбутнього; не руйнація природи, перетворення її у придаток до допоміжних потреб 
та повна залежність функціонування земель від технологій, а здійснення оперативного 
й стратегічного управління, спрямованих на досягнення еколого-економічної 
результативності на засадах сталого розвитку. 

Як відомо, „сталий розвиток” передбачає обов’язкову узгодженість екологічного, 
економічного та людського розвитку. Це процес гармонізації продуктивних сил, 
забезпечення задоволення необхідних потреб усіх членів суспільства за умови 
збереження й поетапного відтворення цілісності природного середовища, створення 
можливостей для рівноваги між його потенціалом і потребами людей усіх поколінь. 
Реалізація засад сталого розвитку сільськогосподарської галузі повинна здійснюватись 
у рамках ефективного функціонування ринкової системи та державного регулювання 
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аграрної економіки, координації дій у всіх сферах життя суспільства. Вважаємо за 
доцільне, сьогодні зосередити увагу на таких напрямах формування умов сталого 
розвитку сільськогосподарських підприємств: 

– реалізація інтегрованого підходу до формування політики держави в аграрній 
сфері з поєднанням економічної, екологічної та соціальної складової; 

– впровадження інтегральних індикаторів сталого розвитку 
сільськогосподарської галузі.  

Впровадження цих механізмів сприятиме посиленню координації дій органів 
державної влади, неурядових структур, аграрних підприємств різних форм власності 
при вирішенні проблем охорони довкілля та структурної перебудови економіки. 

За останні п’ять років в Тернопільській області однією з найважливіших проблем 
у галузі рослинництва є порушення хімічного та фізичного складу ґрунту, яке в 
подальшому може призвести до непридатності вирощування сільськогосподарських 
культур. За 2012 рік при проведенні заходів із захисту рослин від шкідників, хвороб і 
бур’янів сільськогосподарськими підприємствами області було використано 1889 тонн 
пестицидів, в тому числі інсектицидів та родентицидів – 465 тонн, фунгіцидів – 533 
тонн, гербіцидів – 838 тонни та десикантів – 53 тонни. Площа, на якій у 2013 р. 
застосовувалися засоби захисту рослин, становить 476,0 тис. га, у т.ч. пестициди – 
429,6 тис. га [10, с.173].  

Перші кроки для забезпечення стабільності розвитку області з метою подолання 
кризових явищ в окремих напрямках агропромислового сектору обласною радою 
прийнято „Комплексну програму розвитку агропромислового комплексу області на 
2012 – 2015 роки”. Ця Програма передбачає ряд заходів у тому числі фінансової 
підтримки деяких окремих агропромислових формувань з метою підвищення 
ефективності сільськогосподарського виробництва. 

На наш погляд, вибіркова підтримка держави є не зовсім позитивним явищем і 
позбавляє ряд аграрних підприємств рівноправного функціонування на ринку. Разом з 
тим, у згаданому вище документі, непередбачено чітких механізмів контролю за 
ефективним виконання прийнятих рішень. В результаті більшості 
сільськогосподарським підприємствам області потрібно розраховувати на власні сили 
для розв’язання природоохоронних проблем, що виникають сьогодні при їх фінансово-
господарській діяльності.  

Тому, з метою з’ясування відповідності чи невідповідності діяльності аграрного 
підприємства існуючим нормативним вимогам в частині охорони довкілля, визначення 
величини потенційних екологічних ризиків та значущості їх наслідків, скорочення 
штрафних ризиків щодо екологічних зборів і платежів, підвищення 
конкурентоспроможності сільськогосподарської продукції, інвестиційної 
привабливості підприємств, вдосконалення системи екологічного менеджменту, 
вважаємо за доцільне, застосування на підприємства аграрного сектору області 
системного добровільного екологічного аудиту. Проведення такого роду перевірок 
систематично допоможе керівникам формувати екологічну політику, спрямовану на 
послідовне слідування екологічним законам, що буде доказом екологічної 
відповідальності аграрного підприємства. 

Основні нормативно-правові та організаційні засади здійснення незалежної 
екологічної перевірки регулюються Законом України „Про екологічний аудит”, 
відповідно до якого, під екологічним аудитом розуміється „документально оформлений 
системний незалежний процес оцінювання об’єкта екологічного аудиту, що включає 
збирання і об’єктивне оцінювання доказів для встановлення відповідальності 
визначених видів діяльності, заходів, умов, системи екологічного управління та 
інформації з цих питань вимогам законодавства України про охорону навколишнього 
природного середовища та іншим критеріям екологічного аудиту” [11]. 
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Проте, цей нормативний документ містить багато суперечностей, 
недосконалостей та слабких місць, у тому числі й щодо встановлення суті екоаудиту, 
про що свідчать наукові публікації як вітчизняних так і зарубіжних економістів, які 
пропонують свої варіанти визначення самостійного виду незалежного екологічного 
контролю (табл. 1).  

Таблиця 1 
Визначення суті екологічно аудиту 

Автор Сутність екоаудиту 
Р. Кулик, 
Я. Мех 

…різновид аудиторської діяльності, що включає систематизований, документований процес 
отримання, вивчення й об’єктивного оцінювання екологічної інформації про об’єкт аудиту 
для встановлення відповідності визначених видів діяльності, заходів, умов, подій, системи 
управління навколишнім природним середовищем вимогам законодавства України про 
охорону навколишнього природного середовища та іншим екологічним критеріям, а також 
достовірності фінансової (бухгалтерської) звітності в частині відображення в ній інформації 
про природоохоронну діяльність суб’єкта господарювання з метою висловлення незалежної 
думки аудитора [7, с.45]. 

Л.Юрченко …незалежна оцінка відповідності діяльності підприємства, що підлягає аудиту, 
екологічним вимогам з метою недопущення негативного впливу техногенної діяльності 
на навколишнє середовище (природні об'єкти) і населення [9, с.15]. 

О.Чухась, 
Л.Гуціленко 

...вид підприємницької діяльності по здійсненню незалежних перевірок бухгалтерської 
(фінансової) звітності, оперативної документації, податкових декларацій та екологічних 
зобов’язань з точки зору їхньої відповідності діючому екологічному законодавству в галузі 
охорони довкілля та природокористування, а також надання інших еколого-аудиторських 
послуг [12, с.19] 

Л. Міщенко …екологічний аудит встановлює діагноз „екологічного здоров’я” підприємства або 
території, спроможність його „технологічного організму”, виробничих систем 
самоочищення і не забруднювати навколишнє середовище, виробляти екологічно чисту 
продукцію і бути привабливим для залучення інвестицій. 
…визначення сучасної екологічної ситуації на певній території або об’єкті, тобто це сама 
основа, початок екологічного дослідження, коли ми знаємо нульовий екологічний фон, від 
якого починається відлік наступних його змін [12, с. 163]. 

 
Отже, єдиного визначення екологічного аудиту серед дослідників немає, в 

загальному можна виокремити два напрями розуміння сутності: як один із видів 
екологічного контролю та як правовий механізм забезпечення безпеки в екологічній сфері.  

Запровадження екологічного аудиту на сільськогосподарських підприємствах та 
удосконалення його механізмів за умов сталого розвитку, на нашу думку, варто 
здійснювати у відповідності до вимог і принципів екологічної відповідальності цих 
підприємств, спільної фінансової та кредитної політики їх функціонування, уніфікації 
вимог галузевих стандартів. А екологічний аудит використання земель сільського 
господарства розуміти як організаційно-економічну систему незалежного контролю 
фінансово-господарсько-екологічного функціонування аграрного підприємства 
незалежно від форми власності та рівня законодавчого регулювання використання 
земельних ресурсів, що виступає інструментом інтегрованого інформаційного 
забезпечення для прийняття ефективних управлінських рішень. 

Використання добровільного екологічного аудиту на сільськогосподарських 
підприємствах області допоможе вирішити ряд завдань:  

– впровадження в практичну діяльність агропідприємств різних способів 
виробництва та використання ресурсозберігаючих і маловідомих екологоорієнтованих 
технологій при одночасному зменшенні ризиків для навколишнього середовища та 
людства від негативного впливу наявних технологій й використання хімічних речовин; 

– пошук ефективних шляхів поліпшення економічних характеристик діяльності 
тих підприємств, які займаються виробництвом і збутом екологічно чистої 
сільськогосподарської продукції; 

– розроблення та впровадження в практику роботи вітчизняних підприємств 
аграрної сфери досконалої нормативної бази, яка стосується міжнародних вимог 
екологічного аудиту сільськогосподарського землекористування та процедури його 
проведення; 
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– аналіз та узагальнення зарубіжного досвіду використання екоаудиту в 
практиці роботи агропідприємств та обґрунтування доцільності його використання на 
вітчизняних суб’єктах сільського господарювання. 

Сьогодні ще одним не вирішеним аспектом застосування екологічного аудиту на 
підприємствах, у тому числі сільськогосподарських, є відсутність єдиної методики 
безпосереднього проведення такої незалежної перевірки. Так, М. Чеховська і С. 
Воронін, досліджуючи особливості проведення екологічного аудиту на залізничному 
транспорті України, пропонують наступні етапи здійснення екоаудиту: „визначення 
цілі та умов, аналіз наявних даних та розробка програми екологічного аудиту, 
виявлення та ранжирування проблем, пошук рішень, розробка рекомендацій по 
застосуванню рішень, рішення замовника щодо рекомендацій, впровадження 
рекомендацій, перевірка ефективності рішень” [13, с. 197-198]. Вагомий внесок у 
розвиток та удосконалення організаційно-методичних основ формування екологічного 
управління та екоаудиту здійснено С. Лебедевич. При чому значну увагу дослідником 
приділено особливостям лісовиробничого комплексу України та виокремлено три 
етапи програми екоаудиту: перший – підготовка до аудиторської перевірки, який 
включає розроблення екологічного паспорта підприємства, визначення кола питань та 
цілей, огляд засобів, розроблення протоколу аудиту, підготовка плану екоаудиту; 
другий – безпосереднє проведення екологічного аудиту, що складається із зборів 
відкриття аудиту, огляду виробничого процесу, оцінки системи екоменеджменту, 
огляду документів і записів; третій – підведення підсумків проведеної роботи, сюди 
відноситься список попередніх результатів, підсумкове засідання з керівництвом, 
підготовка та подання звіту, звітування перед замовником аудиту [14, с. 227]. У свою 
чергу колектив авторів Ю. Верига, В. Захарченко, Є. Карпенко виділяють подальші 
етапи проведення екоаудиту, який організований на основі процесного підходу: 
організаційний етап; документально-теоретичний етап; регламентаційно-методичний 
етап; етап проведення аудиту на місцях; етап узагальнення та формування звітів 
аудиту; етап реалізації результатів аудиту [15].   

Отже, можемо спостерігати відмінності щодо кількості етапів проведення 
екологічного аудиту та термінів, які їх означають. Звичайно на організаційно-
методичне забезпечення незалежного екологічного контролю впливають галузеві 
фінансово-господарські особливості діяльності того чи іншого підприємства та його 
галузева приналежність. Тому, вважаємо, за необхідне на галузевому рівні розробити 
Методичні настанови (чи рекомендації) здійснення екологічного аудиту на 
сільськогосподарських підприємствах та встановити наступну послідовність його 
проведення, яка базується на міжнародних нормах та нормативах. 

Перший етап – підготовка до здійснення екологічного аудиту. Тут призначається 
керівник групи для проведення конкретної екологічної перевірки. Власники чи 
управлінський персонал сільськогосподарського підприємства, що витупає замовником 
екоаудиту, визначають цілі перевірки, зокрема ними можуть бути: визначення ступеня 
відповідності системи управління підприємством критеріям екоаудиту; оцінка 
спроможності забезпечити управлінським персоналом відповідності діяльності 
агропідприємства законодавчим, регламентувальним або контрактним вимогам, в частині 
охорони довкілля і людства; визначення напрямів поліпшення системи екоменеджменту 
та інші. Далі визначається місцезнаходження ділянок, структурні підрозділи 
сільськогосподарського підприємства, процеси, які підлягають екоаудиту, а також строки 
та критерії його проведення.  

Наступним кроком реалізації цього етапу є оцінка аудитором можливості та 
реальності проведення екологічного аудиту, враховуючи повноту і відповідність 
інформації для планування екоперевірки, належну співпрацю з боку керівників 
сільськогосподарського підприємства, а також достатність часу та ресурсів. Якщо 
встановлено, що аудит здійснити можливо, далі формується група для проведення 
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незалежного контролю, враховуючи компетентність фахівців, необхідну для досягнення 
цілей аудиту. До групи можуть бути залучені технічні експерти в разі недостатності 
фахових знань, вмінь та компетенцій учасників перевірки. Також можливі випадки, що 
група складатиметься з одного аудитора, в такому разі йому слід виконувати всі 
відповідні обов’язки керівника групи. 

Завершується підготовчий етап налагодженням попереднього формального або 
неформального зв’язку з агропідприємством та його управлінським персоналом. Це 
дасть можливість встановити способи обміну інформацією; підтвердити повноваження 
членів групи аудиторської перевірки; надати запит, щодо доступу до відповідних 
документів, разом з протоколами; визначити правила безпеки, які застосовуються на 
місцях проведення екоаудиту; підготувати договір щодо проведення екологічної 
перевірки, а також погодити присутність спостерігачів і потребу в особах, які будуть 
супроводжувати аудиторську групу. 

Другий етап – аналіз документальної бази. Перш ніж приступити до 
безпосередньої перевірки на сільськогосподарському підприємстві аудиторам 
необхідно проаналізувати фінансову та іншу господарську документацію (протоколи 
системи управління, звіти попередніх перевірок, тощо) об’єкта контролю для 
визначення задокументованої системи критеріям екологічного аудиту. Якщо 
встановлено невідповідність документації, керівнику аудиторської групи необхідно 
поінформувати про це замовника незалежної перевірки та відповідального за управління 
програмою аудиту. Відтак прийняти рішення щодо продовження аудиту або його 
тимчасового припинення до вирішення проблем. 

Третій етап – підготовка до проведення аудиторської перевірки на самому 
підприємстві чи його структурних одиницях. Першочерговим на цьому етапі є складання 
та подання замовнику плану проведення екологічного аудиту, який сприятиме 
здійсненню аудиторської перевірки відповідно до графіка та полегшить її 
координування. Рівень деталізації інформації, наданої в плані екоаудиту, має відповідати 
складності самого незалежного контролю. Згодом керівник аудиторської групи, 
враховуючи компетентність та ефективне використання ресурсів, встановлює для 
кожного члена групи відповідальність за проведення екологічного аудиту конкретних 
процесів, функцій, ділянок, елементів чи видів сільськогосподарської діяльності. В свою 
чергу члени групи аналізують отриману інформацію, яка пов’язана з їхніми завданнями та 
готують робочі документи, що необхідні для реєстрації даних, отриманих під час 
проведення перевірки. Звичайно, як і при будь-якій аудиторській перевірці, до робочих 
документів відносяться: перелік контрольних питань, плани відбору інформації, бланки 
для реєстрації інформації, підтвердженої доказами, протоколи нарад. Враховуючи 
особливості проведення екологічного аудиту на сільськогосподарських підприємствах, 
вважаємо за доцільне зупинись детальніше на тих питаннях, які, на наш погляд, необхідно 
включити до переліку аудиторам у першу чергу, а саме: 

– Чи є в наявності у аграрного підприємства забруднені та засмічені земельні 
ділянки та їх площа? 

– Чи здійснює підприємство, яке перевіряється, заходи щодо запобігання 
забруднення земель? 

– Чи володіє підприємство документами, які підтверджують право власності, 
постійного чи тимчасового користування земельними ділянками під об’єктами та 
спорудами з переробки надр? 

– Чи є у наявності на підприємстві спеціальний дозвіл чи ліцензія на 
використання підземних джерел водозабору та інших надр землі? 

– Чи веде підприємство статистичну звітність за формами 7ГР та 2-ТП, якщо 
воно проводить рекультивацію земельних ділянок? 
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– Чи ведуть документи первинного поточного обліку відходів, які 
утворюються, збираються, перевозяться, зберігаються, обробляються, утилізуються, 
знешкоджуються та видаляються? 

– Чи наявні реєстрові карти об’єктів утворення та об’єктів оброблення й 
утилізації відходів? 

– Чи ведуться документи первинного обліку води, а саме: журнал обліку 
водопостачання, журнал обліку водоспоживання, журнал якості стічних вод, що 
скидаються? 

– Чи є дозволи на викиди забруднюючих речовин в атмосферне повітря 
стаціонарними джерелами? 

– Чи ведеться статистична звітність за формою 2-ТП (повітря)? 
– В якому стані ведення первинної облікової документації у галузі охорони 

атмосферного повітря? 
Підвищення урожайності та родючості земельних ділянок, як відомо, досягається 

за рахунок внесення органічних або мінеральних добрив. Свій вплив на кількість та 
пропорційність їх внесення здійснили ринкові умови, за яких агрогосподарники значну 
перевагу надають останнім. Так, у Тернопільській області у 2012 році перевищення 
мінеральних добрив становило понад тричі (табл. 2). 

Таблиця 2 
Внесення добрив під сільськогосподарські культури у 2012 році  

в Тернопільській області* 

Вид добрив 
Кількість внесених добрив під урожай 2012 р. області 

усього (т) т/на 1 га 
Органічні  219,8 40,8  

Мінеральні  628,9 130,0  
Джерело: Сформовано на основі [10, с.172] 
 

Враховуючи такий стан, вважаємо за доцільне, при проведення екологічного 
аудиту та з’ясування оцінки мінерального живлення рослин до переліку долучити ще й 
такі питання: 

– Чи вносяться мінеральні добрива тільки під ті культури, які забезпечують 
максимальну віддачу і максимальний економічний ефект? 

– Чи оптимізуються дози добрив у залежності від агрохімічної характеристики 
ґрунту, визначеної в результаті агрохімічної паспортизації земель і, або, діагностики 
мінерального живлення рослин? 

– Чи вносяться мінеральні добрива способом, що забезпечує максимальну 
окупність одиниці діючої речовини приростом урожаю? 

– Чи оптимізуються дози, строки і способи внесення добрив у залежності від 
біологічних особливостей попередника? 

– Чи надається перевага внесенню добрив на ґрунти, що мають кращі водно-
фізичні властивості, на яких проведено вапнування? 

– Чи враховується вплив й співвідношення мінеральних добрив та речовин із 
захисту рослин від бур’янів, хвороб і шкідників?  

Четвертий етап – здійснення екологічної аудиторської перевірки на самому 
об’єктів (на місцях аудиту), який розпочинається вступною (початковою) нарадою. На 
ній обговорюють і узгоджують ключові питання проведення аудиторської перевірки. 
Наступним кроком є збір та перевірка за допомогою методу інтерв’ю з працівниками 
підприємства, яке перевіряють, інформації щодо дотримання екологічних вимог, 
ведення екологічної діяльності і визначення впливу об’єкту аудиту на навколишнє 
середовище. Далі екологічний аудитор проводить натурне обстеження 
сільськогосподарського підприємства з метою збирання і об’єктивного оцінювання 
доказів для встановлення відповідності діяльності об’єкта аудиторської перевірки 
критеріям аудиту. Якщо кваліфікація аудиторської групи не дозволяє з’ясувати ті чи 
інші показники невідповідності або забруднення довкілля, то відповідно до укладеного 
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раніше договору зі спеціалізованою організацією, потрібно провести лабораторні 
дослідження з відбором проб у законодавчо визначеному порядку. На основі отриманих 
у процесі екологічної перевірки матеріалів та доказів аудитор оформляє висновок щодо 
виявлених невідповідностей та при необхідності пропонує ряд рекомендації щодо 
удосконалення та підвищення ефективної екологічної політики підприємства. 
Заключним моментом цього етапу є проведення під головуванням керівника 
аудиторської групи завершальної (заключної) наради, на якій представляють висновки 
екоаудиту. 

П’ятий етап – підготовка, схвалення і розсилання звіту про проведений екоаудит. 
Звіт повинен містити повний, точний та стислий опис проведеної екологічної 
перевірки. Відповідальним за підготовку звіту є керівник групи. Після формування звіт 
схвалюється у відповідності до методики аудиту та розсилається замовникам. 

Шостий етап – виконання подальших дій після проведення екологічного аудиту.  
Таким чином, від глибини зацікавленості керівників та власників 

сільськогосподарських підприємств у проведенні незалежного екологічного контролю, 
повноти та відкритості аналізу всіх екологічних аспектів співробітниками 
підприємства, злагодженої роботи аудиторів та працівників аграрного підприємства 
залежить результативність й ефективність проведення екологічного аудиту. 

Висновки. Використання екологічного аудиту агропідприємствами за умов 
сталого розвитку не лише підвищить відповідальність за своєчасне і якісне проведення 
природоохоронних заходів, надасть об’єктивну оцінку результатам природоохоронної 
діяльності, а також призведе до можливого зменшення розміру екологічного податку, 
зниження витрат водовідведення, викидів та відходів. Рекомендації за результатами 
екоаудиту можуть допомогти знизити витрати на охорону навколишнього середовища, 
які впливають на витрати виробництва, а відповідно й на конкурентоспроможність 
продукції сільськогосподарських підприємств. 
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ СИСТЕМНОГО АНАЛІЗУ 

 
У статті розглядаються теоретичні підходи до трактування поняття “системний аналіз”, його 

еволюція та напрями розвитку. Висвітлено та узагальнено елементи методології системного аналізу: 

принципи, підходи та методи. 
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Rylyeyev S.V., Drin I.I. 

 

THEORETICAL AND METHODOLOGICAL ASPECTS OF SYSTEM ANALYSIS  

 
The theoretical and methodological aspects of systems analysis are described in the article. Disclosure of system 

analysis was made in the light of the concepts of "system", "systems approach", "analysis", "System Activity" and so on. As a 
result of the phenomenological approach the characteristic of system analysis on the following criteria was examined: the 

core, structure, classification and development (evolution).  
The methodology of systems analysis is a very complex and contains the set of principles, approaches, concepts and 

specific techniques. It was ascertained that the most important principles of systems analysis should include principles 

elementariness, common communication, development, completeness, systematization, hierarchy, formalization, and setting 
the purpose. However, a systematic analysis seems integral with these principles. Methodology consists of a set of formal 

methods that allow allocating a lot of links that affect the nature of the problem, which defines the role and the relationship 
between them. This methodology is the core of the overall system analysis methodology. Speaking of a set of methodological 

techniques of systems analysis, it is now quite difficult to give a comprehensive list of methods that have system-wide use, 
separating them with the methods, which are limited to certain classes of problems and systems.  Analyzing a system or 

process, or logical problem, the obvious is a necessary attribute of reality, methodology, systems analysis, that improves 
problems. Promising areas of system analysis and its role in solving the problems were outlined in the research 

Keywords: system, system approach, analysis, systems analysis, system activities, methodology, method, technique, 
evolution. 
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ СИСТЕМНОГО АНАЛИЗА 

 
В статье рассматриваются теоретические подходы к трактовке понятия "системный анализ", его 

эволюция и направления развития. Освещены и обобщены элементы методологии системного анализа: 

принципы, подходы и методы.  

Ключевые слова: система, системный подход, анализ, системный анализ, системная 

деятельность, методология, метод, методика, эволюция. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв'язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Системний аналіз в управлінні 

підприємством охоплює значний комплекс завдань організаційного, технічного та 

економічного характеру, починаючи із вибору та оновлення виробничої структури 

підприємства, його організаційних форм, завершуючи розробкою бізнес-плану 

організаційно-економічних удосконалень. У процесі управління виробничою 

діяльністю встановлюються організаційні зв’язки та створюються умови, що 

забезпечують взаємодію на економічній основі всіх елементів виробничого процесу та 

внутрішніх підрозділів підприємства, як єдиної соціально-економічної системи. У 

зв’язку з цим виникає необхідність уточнення теоретико-методологічних засад 

системного аналізу у вирішенні організаційних, технічних та економічних завдань 

управління фінансово-господарською діяльністю підприємств. 
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Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 

Проблемам теорії і практики системного аналізу в цілому та в економічній сфері 

присвячено багато праць вітчизняних та зарубіжних дослідників, а саме: Ю.П. Сурміна 

[20-21], О.Д. Шарапова, В.Д. Дербенцева, Д.Є. Семьонова [27], О.В. Кустовської [14], 

Ю.І. Черняка [25], Б.І. Герасимова, Г.Л. Попова, Н.В. Злобіної [6], Є.П. Голубкова [7], 

А.В. Ігнатьєвої, М.М. Максимова [10], В.В. Ліхолетова [15], В.С. Анфілатова, А.Л. 

Ємельянова, А.А. Кукушкіна [1], В.В. Демченкова [8], І.Н. Дрогобицького [9], Е. 

Квейда [11], С.Л. Оптнера [16], С. Янга [28] та ін. При цьому, на сьогодні, не існує 

єдиної точки зору на зміст поняття “системний аналіз”. Серед спеціалістів у цій галузі 

відсутнє однозначне бачення у формуванні основних категорій та характеристик 

сутності системного аналізу. При цьому ця неоднозначність має об’єктивні причини і 

не пов’язана з недостатньою розробкою методології даного виду аналізу. 

Цілі статті. Метою дослідження є узагальнення теоретико-методологічних засад 

системного аналізу та його застосування в інформаційному забезпеченні прийняття 

управлінських рішень в організаційній, технологічній, економічній та інших сферах 

фінансово-господарської діяльності підприємства. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 

отриманих наукових результатів. Методологія формалізованого прийняття рішень 

значною мірою розвинулась у системно-практичній діяльності – менеджменті, 

маркетингу тощо. Прикладне використання процедур прийняття рішень спирається на 

базові поняття – «система» та «системний підхід», «системний аналіз». Це дає змогу 

розглядати об’єкт, над яким здійснюється прийняття рішень, як у сенсі упорядкованої 

множини інформації про нього (системи), так і в сенсі узагальненого розгляду всіх 

потоків інформації, які визначають його функціонування, одночасно (системний 

підхід). Структуризація підходів до управління повинна спиратись на алгоритмізовану 

схему дослідження об’єкту [19, с. 13]. 

Системний аналіз у більшості західних джерел розглядається як синонім терміна 

“системний підхід”. У процесі системного аналізу створюється абстрактна 

концептуальна система, котра описується з допомогою символів або інших засобів і є 

певною структурно-логічною конструкцією, мета якої – слугувати інструментом для 

розуміння, опису та більш повної оптимізації поведінки реальної системи, зв’язків і 

відношень її елементів [14, с. 12]. 

Поняття “системний аналіз” складається з двох слів “системний” або “система” та 

“аналіз”. 

Розпочати термінологічний розбір доцільно з поняття “система”. На сьогодні не 

існує загальноприйнятого визначення. Зарубіжні та вітчизняні вчені, розглядаючи 

систему з різних позицій, висувають різноманітні характеристики цього поняття [6, с. 

5]. 

Волкова В.Н. та Денисов А.А. Виділяють три етапи формування визначення 

“система”. 

Перший етап – характеристика системи з точки зору її складу, структури 

(наприклад, визначення у Великій радянській енциклопедії, Л. Фон Берталанфі, С. Бір, 

Б.З. Мільнер). Зокрема, С. Бір визначав систему як “одна з назв порядку на противагу 

хаосу“. 

На другому етапі розвитку уявлення про систему, визначення розширилося і стало 

включати в себе не лише елементи і зв'язки, а й мету (наприклад, визначення системи, 

запропоноване Р.Л. Аконфф, С.Л. Оптнер, Є.П. Голубковим, В.М. Спіцнадель). Зорема, 

Р.Л. Аконфф розглядав систему як «множину дій (функцій), пов'язаних у часі і просторі 

практичних завдань з прийняття рішень і оцінці результатів, тобто завдань управління». 

На третьому етапі формування поняття системи стало включати в себе згадку 

щодо спостерігача системи (наприклад, опис терміну, що аналізується, У. Ешбі, Ю.І. 
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Черняк, В.М. Поповим, В.Н. Волкової, А.А. Денисова) [5, с. 14]. 

Попов В.Н. термін “система” визначає як спосіб вирішення проблеми, яка “являє 

собою визначену дослідником закономірно обумовлену сукупність функціонально 

взаємопов’язаних елементів, принципів та відносин” [17, с. 34]. 

Розширення, поглиблення, ускладнення аналізованого поняття нероз-ривно 

пов'язано з об'єктивними закономірностями: з розвитком, ускладнен-ням, розширенням 

систем, взаємопроникненням різних систем одна в одну. 

Узагальнюючи вищесказане, можна зробити висновок, що розвиток всього 

людства нерозривно пов'язане з розвитком систем, так як розвиток самого людського 

суспільства підкоряється законам діалектики, що, в сутності, також є проявом системи. 

Отже, можна міркувати про системність як про загальну тенденцію розвитку людського 

суспільства в цілому і про системність результатів його впливу як похідних впливу 

людства [6, c. 6]. 

Розглядаючи поняття “аналіз” та “системний аналіз”, спочатку формується 

враження схожості цих понять. Розглянемо визначення цих понять більш детально. 

Визначення поняття “аналіз” наведені в табл. 1. 
Таблиця 1 

Підходи щодо визначення поняття “аналіз” 

№ з/п 
Автор 

(джерело) 
Визначення 

1 2 3 

1. 
Ковальчук 
Т.М. [12, с. 

26] 

Аналіз (від грецької analyzis) – розчленування, розподіл досліджуваного об’єкта на 
частини, елементи, на внутрішньо притаманні цьому об’єкту складові частини. 

2. 
Чудінов 

О.М. [26] 

Аналіз (від грецької analyein – розбирати). 1) розбір, розкладання па складові 
частини, елементи, розчленування. 2) здатність розуму розділяти пізнаване 
поняття на складові частини за його ознаками. 3) аналіз математичний – вчення 
про змінні величини. 

3. 
Ушаков 

Д.М. [22] 

Аналіз – це: 
1) метод дослідження, що полягає у розчленуванні досліджуваного предмета або 
явища; ант. синтез (філос.). Піддати аналізу поняття причинності; 
2) розкладання якоїсь речовини на складові її елементи, дослідження їх (ест.). 
Хімічний аналіз. Мікроскопічний аналіз. Зробити аналіз сечі; 
3) розбір, дослідження окремих частин предмета для судження про ціле. 
Граматичний аналіз. Зробити аналіз літературного твору. 

4 Фінансово-
еконо-
мічний 
словник 

[24] 

Аналіз (від грецької analysis – розкладання, розчленування) – пов’язані між собою 
і взаємозумовлені методи вивчення та наукового дослідження певних явищ, 
процесів, дій, результатів. В економіці застосовується для виявлення 
закономірностей і тенденцій розвитку економічних процесів, а також виявлення та 
оцінки чинників, які впливають на економічні показники (обсяг виробництва, 
прибуток, рентабельність, показники ефективності фінансово-господарської 
діяльності тощо). 

5 Вікіпедія 
[30] 

Аналіз (від грецької αναλυσις – розклад, російської – анализ, англійської – analysis, 
німецької – аnalyse) – розчленування предмету пізнання, абстрагування його 
окремих сторін. 
1) метод дослідження, який включає в себе вивчення предмету за допомогою 
уявного або реального розчленування його на складові елементи (частини об'єкта, 
його ознаки, властивості, відношення). Кожна із виділених частин аналізується 
окремо у межах єдиного цілого. Протилежне – синтез; 
2) уточнення логічної форми (будови, структури) міркування засобами формальної 
логіки; 
3) синонім наукового дослідження взагалі. 

 
Узагальнюючи визначення поняття аналізу (табл. 1), можна його 

охарактеризувати як метод дослідження, який полягає в розкладанні цілого на складові 
частини і більш детальному їх вивченні. Таким чином, термін “аналіз” розглядається як 
один з методів дослідження об'єкта, системи. 

Поняття “системний аналіз” розкривається більш широко. Визначення системного 
аналізу з позицій різних наукових шкіл наведено в табл. 2. 

Відповідно, можна навести наступне визначення системного аналізу як сукупність 

http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D1%80%D0%B5%D1%86%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%B0
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%BE%D0%B7%D0%BA%D0%BB%D0%B0%D0%B4
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B9%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%B0
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D1%96%D0%B9%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%B0
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D1%96%D0%BC%D0%B5%D1%86%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%B0
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BC%D0%B5%D1%82_%D0%BF%D1%96%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BC%D0%B5%D1%82
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B8%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%B7
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B8%D0%BD%D0%BE%D0%BD%D1%96%D0%BC
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процедур, теорій, системних уявлень, підходів, методів, прийомів, інструментарію, 
об’єднаних з метою розробки ефективного якісного управлінського рішення [6, с. 8]   

 
Таблиця 2 

Підходи щодо визначення поняття “системний аналіз” 
№ 
з/п 

Автор (джерело) Системний аналіз – це… 

1 2 3 

1. Ковальчук Т.М. [12, с. 137] 
Методологія розв’язання проблем, яка ґрунтується на 
структуризації систем і кількісному порівнянні альтернати 

2. 
Буряк П.Ю., Римар М.В., 
Бець Т.В. та ін. [23, с. 76] 

Сукупність наукових методів і практичних прийомів для 
розв’язання складних економічних проблем 

3. 
Шарапов О.Д., Дербен-цев 
В.Д., Семьонов Д.Є. [27, c. 
145] 

Методологія дослідження об’єктів довільної природи через їх 
розгляд як систем 

4. 
Анфілатов В. С., Ємельянов 
А. А., Кукушкін А. А. [1, c. 
351] 

Методологія вирішення проблем, заснована на структуризації  
систем та кількісному порівнянні альтернатив 

5. Лихолетов В.В. [15, c. 27] 
Сукупність методологічних засобів та процедур, які 
використовуються для обґрунтування та здійснення рішень за 
складними проблемами різного характеру 

6. Сурмин Ю.П. [21, c. 12] 

Являє собою процес, деяке розгортання принципу системності у 
методологічний комплекс. Крім цього, системний аналіз 
здійснюється не лише по відношенню до функціонування та 
розвитку тих чи інших систем, але й по відношенню до 
сукупності фактів, подій, ідей тощо 

7. 
Алєксєєва В.І, Васильєв 
В.Ю., Малєєва АВ., 
Ушвицький В.І. [13, с. 12] 

Являє собою сукупність певних методів та практичних прийомів 
рішення різних проблем на основі системного підходу та 
представлення об’єкту дослідження у вигляді системи 

8. 
Герасимов Б.І., Попова 
Г.Л., Злобіна Н.В. [6, c. 13] 

Базується на можливості оперування комплексів методів 
дослідження систем, методик розробки та прийняття рішень 
щодо дослідження поведінки складних систем при управлінні 
ними 

9. Оптнер С.Л. [16, с. 10] 
Методологія вирішення складної проблеми шляхом послідовної 
декомпозиції її на взаємопов’язані часткові підпроблеми 

10. Богач А. [4] 
Це сукупність методологічних важелів, які використовуються з 
метою рішень, що готуються до прийняття  

11. Баженова Е.Ю. [2, с. 23] 

Практична реалізація системного підходу, отримав на сьогодні 
широке застосування щодо вирішення проблем в різних галузях 
знань та сферах людської діяльності: політичних, соціально-
економічних, технічних тощо 

12. Вікіпедія [32] 

Науковий метод пізнання, що являє собою послідовність дій з 
установлення структурних зв'язків між змінними або елементами 
досліджуваної системи. Спирається на комплекс 
загальнонаукових, експериментальних, природничих, 
статистичних, математичних методів 

 
Достатньо рельєфно виділяються декілька варіантів сутності системного аналізу 

[21, c. 278] (рис. 1).  
В табл. 3 подана характеристика основних видів системної діяльності, серед яких, 

на думку Ю.П. Сурміна, фактично розчиняється системний аналіз.  
Застосування феноменологічного підходу дозволяє розглянути системний аналіз 

через його характеристику за наступними критеріями: сутності, структурі, 
класифікаційними ознаками і ознаками розвитку (еволюції). 

1. Сутність системного аналізу. Вона базується на позитивній ролі системного 
аналізу в процесі прийняття управлінського рішення. Саме системний аналіз дозволяє 
прийняти більш грамотне та зважене рішення, яке базується на багатоаспектному 
розгляді проблеми, що виникла, та проведенні розрахунків за оптимально-підходящої 
методикою. Сенс системного аналізу базується на можливості оперування комплексом 
методів дослідження систем, методик вироблення і прийняття рішень при вивченні 
поведінки складних систем та при управлінні ними. 

 

http://uk.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4_%D0%BF%D1%96%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F&action=edit&redlink=1
http://uk.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%A1%D1%82%D1%80%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%B7%D0%B2%27%D1%8F%D0%B7%D0%BE%D0%BA&action=edit&redlink=1
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4
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Рис. 1. Варіанти розуміння сутності системного аналізу [21, с. 278] 

Таблиця 3 
Види системної діяльності [21, с. 279] 

Види 
діяльності 

Мета 
діяльності 

Засоби 
діяльності 

Зміст 
діяльності 

Системне 
пізнання 

Отримання 
знань 

Знання, методи 
пізнання 

Дослідження об’єкту та його предмету 

Системний 
аналіз 

Розуміння  
проблеми 

Інформація, методи 
її аналізу 

Розгляд проблеми за допомогою методів 
аналізу 

Системне 
моделювання 

Створення  
моделі системи 

Методи 
моделювання 

Побудова формальної або натурної 
системи 

Системне 
конструювання 

Створення  
системи 

Методи 
конструювання 

Проектування та опредметнення системи 

Системна 
діагностика 

Діагноз 
системи 

Методи діагностики 
З’ясування відхилень від норми у 
структурі та функціях системи 

Системна 
оцінка 

Оцінка системи 
Теорія і методи 
оцінки 

Отримання оцінки системи, її значимості 

 
2. Структура системного аналізу. Вона ґрунтується на наступних 

складових: методології, теорії, методах системного аналізу (рис. 2). 
3. Класифікаційні ознаки. Класифікація – це система законів, що відображає 

притаманні в ній області дійсності. Область вивчення системного аналізу включає різні 
класифікації, в основі яких лежать різні класифікаційні ознаки. Наприклад: 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. 2. Структура системного аналізу [6, с. 14] 

Сутність системного аналізу 

Ототожнення технології системного аналізу з технологією наукового дослідження. При цьому для 
самого системного аналізу в цій технології практично не знаходиться місця 

Зведення системного аналізу до системного конструювання. По суті системно-аналітична діяльність 
ототожнюється з системотехнічною діяльністю 

Досить вузьке розуміння системного аналізу, зведення його до однієї 
з його складових, наприклад до структурно-функціонального аналізу 

Ототожнення системного аналізу з системним підходом в аналітичній діяльності 

Розуміння системного аналізу як дослідження системних закономірностей 

У вузькому сенсі під системним аналізом досить часто розуміють сукупність математичних методів 
дослідження систем 

Зведення системного аналізу до сукупності методологічних коштів, які використовуються для 
підготовки, обґрунтування і здійснення рішень щодо складних проблем 

Системний аналіз 

Методологія 

Філософські 
концепції 

Системний підхід 

Економічні 
концепції 

Математичний 
апарат 

Теорії Методи 

Поняття (понятійний 
апарат) 

Теорія систем 

Теорія системного аналізу 

Теорія прийняття рішень 

Теорія менеджменту 

Методи застосування 
- шкали 
- методи обробки 

 

Методи дослідження 
- структуризація і агрегування 
-методи активізації інституції та 
досвіду спеціалістів 
- методи формалізованого 

представлення систем 

Теорія прийняття рішень 
- генерування альтернатив 

- оцінка альтернатив 
- вибір альтернатив 
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 класифікація ознак системності; 
 класифікації систем; 
 класифікації методів моделювання систем (всі методи описання систем умовно 

поділяються на вербальний опис проблемної ситуації та побудова формальних 
моделей); 

 класифікація методів, що застосовуються в процесі аналізу поведінки систем (рис. 
2); 

 класифікація вимірювальних шкал (наприклад, номінальні шкали, порядкові шкали, 
інтервальні шкали, шкали відносин, шкали різниць, абсолютні шкали); 

 класифікація моделей систем (статичні моделі та динамічні моделі) тощо [6, с. 16-
18]. 

4. Еволюція системного аналізу. Системному аналізу, як і будь-якому 
результату людського пізнання, притаманні ознаки системності, в 
складу яких входить саморозвиток системи, тобто її еволюція. Еволюційні процеси 
знайшли своє відображення у формуванні термінологічного апарату наприклад, 
поняття “система” і “Системний аналіз”. Цей висновок підтверджують дослідження, 
проведеного у дані науковій галузі В.М. Волкової і А.А. Ємельянової [5]. 

Методологія – це вчення про структурну побудову, логічні конструкції, методи і 
принципи розв'язання наукової проблеми, конкретніше – вчення про основоположні 
принципи побудови, форми і засоби наукового пізнання дійсності [29]. 

Методологія системного аналізу являє собою досить складну та яскраву 
сукупність принципів, підходів, концепцій та конкретних методів. 

Під принципами розуміються основні, вихідні положення, деякі загальні правила 
пізнавальної діяльності, які визначають напрямок наукового пізнання, але не дають 
вказівки на конкретну істину. Це вироблені й історично узагальнені вимоги до 
пізнавального процесу, що виконують найважливіші регулятивні ролі в пізнанні [20, с. 
24]. Обґрунтування принципів – початковий етап побудови методологічної концепції.  

До найважливіших принципів системного аналізу слід віднести принципи 
елементаризму, загального зв'язку, розвитку, цілісності, системності, оптимальності, 
ієрархії, формалізації, нормативності і визначення мети. Системний аналіз 
представляється інтегралом даних принципів. У табл. 4 наведена характеристика 
згаданих принципів в аспекті системного аналізу. 

Таблиця 4 
Принципи системного аналізу та їх характеристика [21, с. 280] 

Принципи  Характеристика 
Елементаризму Система являє собою сукупність взаємопов’язаних елементарних складових 
Загального зв’язку Система виступає як прояв універсальної взаємодії предметів та явищ 

Розвитку 
Системи знаходяться у розвитку, проходять етапи виникнення, становлення, 
зрілості та низхідного розвитку 

Цілісності 
Розгляд будь-якого об’єкта, системи з точки зору внутрішньої єдності, 
відокремленості від оточуючого середовища 

Системності 
Розгляд об’єктів як системи, тобто як цілісності, яка не зводиться до 
сукупності елементів та зв’язків  

Оптимальності 
Будь-яка система може бути приведена у стан найкращого її 
функціонування з точки зору деякого критерію 

Ієрархії Система являє собою супідрядне утворення  

Формалізації 
Будь-яка система з більшою або меншою коректністю може бути 
представлена формальними моделями, у тому числі формально-логічними, 
математичними, кібернетичними тощо  

Нормативності 
Будь-яка система може бути прийнята до розуміння лише у тому випадку, 
якщо вона буде порівнюватися з деякою нормативною системою 

Цілеполягання 
Будь-яка система прямує до переважному для неї стану, який виступає у 
якості цілі системи 

 
Методологічні підходи в системному аналізі об'єднують сукупність сформованих 
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на практиці аналітичної діяльності прийомів і способів реалізації системної діяльності 
(табл. 5). 

Таблиця 5 
Характеристика основних підходів у системному аналізу в цілому та витрат зокрема 

[21, с. 281-282] 
Підходи Характеристика підходів у системному аналізі 

1 2 

Системний 

Незвідність властивостей цілого до суми властивостей елементів. 
Поведінка системи визначається як особливостями окремих елементів, так і 
особливостями її структури. 
Існує залежність між внутрішніми і зовнішніми функціями системи. 
Система знаходиться у взаємодії із зовнішнім середовищем, володіє відповідному 
йому внутрішньому середовищу. 
Система розвивається як цілісність. 

Структурно-
функціональний 

Виявлення структури (або функцій) системи. 
Встановлення залежності між структурою і функціями системи 
Побудова відповідно функцій (або структури) системи. 

Конструктивний 
Реалістичний аналіз проблеми.. Аналіз всіх можливих варіантів вирішення 
проблеми. 
Конструювання системи, дію з вирішення проблеми. 

Комплексний 

Розгляд всіх сторін, властивостей, різноманіття структур, функцій системи, її 
зв'язків з середовищем. 
Розгляд їх у єдності. 
З'ясування ступеня значимості взятих в єдності характеристик системи в її 
сутності. 

Проблемний 

Виділення проблеми як суперечності між якими-небудь сторонами об'єкта, що 
визначають його розвиток. 
Визначення типу проблеми, її оцінка. 
Вироблення способів вирішення проблеми. 

Ситуаційний 

Виділення проблемного комплексу, що лежить в основі ситуації.. Виділення 
основних характеристик ситуації. 
Встановлення причин виникнення ситуація і наслідків їх розгортання. 
Оцінка ситуації, її прогнозування. 
Розробка програми діяльності в даній ситуації. 

Інноваційний 

Констатація проблеми оновлення..Формування моделі нововведення, що 
забезпечує вирішення проблеми. 
Впровадження нововведення. 
Управління нововведенням, його освоєння і реалізація. 

Нормативний 
Констатація проблеми системи. 
Встановлення раціональних норм системи. 
Перетворення системи відповідно до норм. 

Цільовий 

Визначення мети системи. 
Декомпозиція цілі на прості складові, обґрунтування цілей. 
Побудова "дерева цілей". 
Оцінка експертами всіх "гілок" "дерева цілей" щодо часу і ресурсів осягнення. 

Діяльний 

Визначення проблеми.. Визначення об'єкта діяльності.. Формулювання цілей і 
завдань діяльності. 
Визначення суб'єкта діяльності. 
Формування моделі діяльності. 
Здійснення діяльності. 

Морфологічний 

Максимально точне визначення проблеми. 
Пошук найбільшого числа в межах всіх можливих варіантів вирішення проблеми. 
Реалізація системи шляхом комбінування основних структурних елементів або 
ознак. 
Застосування методів морфологічного моделювання: системного покриття поля; 
заперечення і конструювання; морфологічного ящика; зіставлення вчиненого з 
дефектним, узагальнення тощо. 

Програмно-
цільовий 

Визначення проблеми.. Формулювання цілей..  
Побудова програми досягнення цілей. 

 
Найважливішою, якщо не головною складовою частиною методології системного 

аналізу виступають методи. Узагальнення поглядів вчених-дослідників на методику 
системного аналізу наведено на рис. 3 [7, 11, 16, 25, 28], а характеристика методів 
системного аналізу наведена в табл. 6 [10, с. 62; 25, с. 41-60]. 
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Рис. 2. Систематизація поглядів вчених-дослідників на методику системного 
аналізу 

Методики Е. Квейда, С.Л. Оптнера і Є.П. Голубкова більше уваги приділяють 
розробці і дослідженню альтернатив прийняття рішень. Ю.І. Черняк акцентує увагу на 
агрегування і структуризації цілей. У С. Янга особливу увагу приділено процесу 
реалізації прийнятого рішення [31]. 

Таким чином, методологія системного аналізу складається із сукупності 
формалізованих прийомів, що дозволяють за обмежений час виділити таке кінцеве 
безліч зв'язків, що впливають на сутність розглянутої проблеми, яке з необхідністю 
визначає роль і значення кожного істотного елементу і відносини між ними. Саме 
методологія виділення істотних зв'язків на вищому рівні узагальнення складає сутність 

Систематизація поглядів вчених-дослідників на методику системного аналізу 

За С.Л. Оптнером 

1. Ідентифікація симптомів 2. Визначення актуальності проблеми 3. Визначення мети 

4. Розкриття структури системи та її дефектних елементів 5. Визначення структури можливостей елементів 

6. Пошук альтернатив 

 
7. Оцінка альтернатив 8. Вибір альтернативи 9. Формування рішення 

10. Визнання рішення колективом виконавців і керівництвом  11. Запуск процесу реалізації 
рішення  

12. Управління процесом реалізації рішення 13. Оцінка наслідків реалізації 

За Е. Квейдом 

1. Постановка задачі – включає визначення проблеми, виявлення цілей та визначення меж завдання 

2. Пошук – включає збір відомостей і визначення альтернативних засобів досягнення цілей 

3. Тлумачення – побудова моделі і її використання 

4. Реалізація – агрегування переважної альтернативи або курсу дій 

5. Підтвердження – експериментальна перевірка рішення 

За С. Янгом 

1. Визначення цілей організації 2. Виявлення проблем організації 

3. Дослідження проблем та постановка діагнозу 4. Пошук рішення проблеми 

5. Оцінка всіх альтернатив і вибір найкращої 6. Узгодження рішень в організації 

7. Затвердження рішення 8. Підготовка до введення 9. Управління застосуванням рішення 

10. Перевірка ефективності рішення 

За Є.П. Голубковим 

1. Постановка задачі 2.Дослідження 3. Аналіз 4. Попереднє судження 5. Підтвердження 

6. Остаточне судження 7. Реалізація прийнятого рішення 

За Ю.І. Черняком 

1. Аналіз проблеми 2. Визначення системи 3. Аналіз структури системи 

4. Формування спільної мети і основного критерію 

5. Декомпозиція мети, виявлення потреби в ресурсах, процесах 

6. Виявлення ресурсів і процесів, композиція мети 7. Прогноз і аналіз майбутніх умов 

8. Оцінка цілей і засобів 9. Відбір варіанту 10. Діагноз існуючої системи 

11. Побудова комплексної програми розвитку 12. Проектування організації для досягнення мети 
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загальної методології системного аналізу, як такого, або його інструментарій [3]. 
Таблиця 6 

Методи системного аналізу 
Основа 

класифікації 
Методи системного аналізу 

Тип знання 

Філософські методи (діалектичний, метафізичний тощо). 
Загальнонаукові методи (системний, структурно-функціональний, моделювання, 
формалізація тощо). 
Окремі наукові методи (властиві для конкретної науки: методи моделювання 
соціальних, біологічних систем тощо). 
Дисциплінарні методи (застосовуються в тій чи іншій дисципліні, вхідної в яку-
небудь галузь науки, семіотичні, лінгвістичні, етичні тощо). 

Спосіб реалізації 
Інтуїтивні методи ("мозкова атака", "сценарії", експертні методи тощо). 
Наукові методи (аналіз, класифікація, системного моделювання, методи логіки і 
теорії множин тощо. 

Функції, що 
виконуються 

Методи отримання інформації (системне спостереження, опис, експертні методи, 
ігрові методи тощо). 
Методи представлення інформації (угруповання, класифікація тощо). 
Методи аналізу інформації (класифікація, узагальнення, методи аналізу 
інформаційних систем тощо). 

Рівень знань 
Теоретичні методи (аналіз, синтез, теоретизації тощо). 
Емпіричні методи (ігрові методи, морфологічні методи, експертні оцінки тощо). 

Форма 
представлення 
знань 

Якісні методи, що спираються на якісний підхід до об'єкту (метод "сценаріїв", 
морфологічні методи). 
Кількісні методи, які використовують апарат математики (метод "Дельфі", 
статистичні методи, методи теорії графів, комбінаторики, кібернетики, логіки, 
теорії множин, лінгвістики, дослідження операцій, семіотики, топології тощо). 

 
Висновки. Ґрунтуючись на вищесказаному, можна виділити наступні напрямки 

еволюції системного аналізу: 
1. Розширення, укрупнення змістовної частини понятійного апарату. Розробка і 

введення нових понять і термінів. 
2. Розширення методологічного базису, що передбачає використання моделей, що 

описують процеси в природничих науках стосовно до економічних систем. 
Наприклад, моделі, розроблені в рамках теорії катастроф. 

3. Перехід від вивчення окремих випадків поведінки систем до більш 
загальним (від кібернетичного підходу до синергетичного). 

4. Розвиток і розширення застосовуваних методів системного аналізу. 
До перспективних напрямків розвитку системного аналізу слід віднести: розвиток 

теорії системного аналізу; розробку методів аналізу, утворених на стику методів 
активізації інституції та досвіду спеціалістів та методів формалізованого представлення 
систем; подальший розвиток теоретичних концепцій і методів аналізу поведінки систем 
в точках біфуркації; розробку методів аналізу поведінки систем в умов невизначеності. 

Говорячи про сукупність методологічних прийомів системного аналізу, в даний 
час досить важко дати вичерпний перелік методів, що мають загальносистемну 
застосовність, відокремивши їх при цьому від методів, застосовність яких обмежується 
певним класом проблем і систем. 

У ситуаціях, коли проводиться аналіз системи, або процесу, або логічної 
проблеми, в яких є необхідні атрибути реальності, інструментарій та методологія 
системного аналізу, безсумнівно, підвищать ефективність вирішення виникаючих 
проблем. 

Список використаних джерел: 
1. Анфилатов В. С. Системный анализ в управлении : учебное пособие / Анфилатов В. С., Емельянов А. Л., 

Кукушкин А. А. ; под. ред. А. Л. Емельянова. – М. : Финансы и статистика, 2009. – 368 с.  
2. Баженова Е. Ю. О границах системного подхода и системного анализа в экономике / Е. Ю. Баженова // Системный 

анализ в экономике – 2012 : научно-практическая конференция, Москва 27-28 ноября 2012 г. – М. : ЦЭМИ РАН, 
2012. – 189 с.  

3. Бескровный И. М. Системный анализ как метод решения сложных логических систем [Электронный ресурс] / И. 
М. Бескровный. – Режим доступа : http://econf.rae.ru/pdf/2011/03/78.pdf. 

4. Богач А. Функціонально-вартісний та системний аналіз як складові елементи методики аналізу функціонування 
логістичної системи [Електронний ресурс] / А. Богач. – Режим доступу : 
http://archive.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/Ecan/2007_1/pdf/Bogach.pdf. 



Економічний форум 2/2014 
 

256 
 

5. Волкова В. Н. Теория систем и системный анализ в управлении организациями / В. Н. Волкова, А. А. Емельянова. 
– М. : Финансы и статистика, 2006. – 848 с. 

6. Герасимов Б. И. Основы системы теории системного анализа: качество и выбор : учебное пособие / Герасимов Б. 
И., Попова Г. Л., Злобина Н. В. – Тамбов : Изд-во ФГБОУ ВПО «ТГТУ», 2011. – 80 с. 

7. Голубков Е. П. Системный анализ как методологическая основа принятия решения / Е. П. Голубков // Менеджмент 
в Росси и за рубежом. – 2003. - № 3. – С. 95-115. 

8. Демченов В. В. Системный анализ деятельности предприятия / В. В. Демченков. – М. : Финансы и статистика, 
1990. – 185 с.  

9. Дрогобыцкий И. Н. Системный анализ в экономике : учебник [для сутуд, обучающихся по спец. «Математические 
методы в экономике», «Прикладная информатика»] / И. Н. Дрогобыцкий. – [2-е изд., перераб. И доп.]. – М. : 
ЮНИТИ ДАНА, 2012. – 423 с. 

10. Иг натьева А. В., Мак симцов М. М. Исследование систем управления : учебное 
пособие [для ВУЗов] / А. В. Иг натьева, М. М. Мак симов. – М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2001. – 
157 с. 

11. Квейд Э. Анализ сложных систем / Э. Квейд. – М. : Советское радио, 1969. – 519 с. 
12. Ковальчук Т. М. Теорія економічного аналізу : навч. посіб. [для студ. вищ. навч. закладів] / Т. М. Ковальчук. – 

Чернівці : Чернівецький національний університет імені Юрія Федьковича, 2011. – 544 с. 
13. Комплексный экономический анализ хозяйственной деятельности : учебное пособие / [Алексеева А. И., 

Васильев Ю. В., Малеева А. В., Ушвицкий Л. И.]. – М.: Финансы и статистика, 2006. – 528 с. 
14. Кустовська О. В. Методологія системного підходу та наукових досліджень : курс лекцій / О. В. Кустовська. – 

Тернопіль : Економічна думка, 2005. – 124 с. 
15. Лихолетов В. В. Системный анализ и проектирование систем управления : учебное пособие / В. В. Лихолетов. – 

Челябинск : Изд-во ЮУрГУ, 2004. – 160 с. 
16. Оптнер Ст. Л. Системный анализ при решении деловых и промышленных проблем / Ст. Л. Оптнер. – М. : 

Советское радио, 1969. – 216 с. 
17. Попов В. Н. Системный анализ в менеджменте : учебное пособие / Попов В. Н., Касьянов В. С., Савченко И. П. – 

М. : КНОРУС, 2007. – 304 с. 
18. Садчиков И. А. Системный анализ в управлении предприятием : учебное пособие / И. А. Садчиков, А. В. 

Амельченко. – СПб. : СПбГИЭУ, 2011. – 170 с. 
19. Скітер І. С. Побудова аналізу складних економічних систем структурного типу на основі системного підходу / І. 

С. Скітер, А. Г. Гребінник // Чернігівський науковий часопис. – Серія 1. – Економіка та управління. – 2011. - № 1. – 
С. 13-20. 

20. Сурмин Ю. П. Методология и методы социологических исследований : учебное пособие / Ю. П. Сурмин, Н. В. 
Туленков. – К. : МАУП, 2000. – 304 с. 

21. Сурмин Ю. П. Теория систем и системный анализ : учебное пособие / Ю. П. Сурмин. – К. : МАУП, 2003. – 368 с. 
22. Ушаков Д. Н. Большой толковый словарь современного русского языка [Электронный ресурс] / Д. Н. Ушаков. – 

М. : Славянский Дом Книги, 2008. – 987 с. – Режим доступу : http://ushdict.narod.ru. 
23. Фінансово-економічний аналіз : підручник / [Буряк П. Ю., Римар М. В., Бець Т. В. та ін.] ; під ред. П. Ю. Буряка, 

М. В. Римара. – К. : ВД «Професіонал», 2004. – 528 с. 
24. Фінансово-економічний словник [Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://fes.net.ua. 
25. Черняк Ю. И. Системный анализ в управлении экономикой / И. Ю. Черняк. – М. : Экономика, 1975. – 191 с. 
26. Чудинов А. Н. Словарь иностранных слов [Электронный ресурс] / А. Н. Чудинов. – СПб. : Издание В. И. 

Губинского, 1909. – 676 с. – Режим доступа : http://enc-dic.com/fwords/Analiz-2703.html. 
27. Шарапов О. Д. Системний аналіз : навчально-методичний посібник [для самост. вивч. дисц.] / Шарапов О. Д., 

Дербенцев В. Д., Семьонов Д. Є. – К. : КНЕУ, 2003. – 154 с. 
28. Янг С. Системное управление организацией / С. Янг. – М. : Советское радио, 1972. – 455 с. 
29. http://histua.com/slovnik/m/metodologiya. 
30. http://uk.wikipedia.org/wiki/аналіз. 
31. http://ru.wikipedia.org/wiki/Методика_системного_анализа. 
32. http://uk.wikipedia.org/wiki/системний_аналіз. 

Рецензент Михайловська О.В. 
 

UDK 657:620.9 
Parkhomenko O., Ph.D. 
Ukrainian Engineering Pedagogics Academy, Kharkiv 
Iarmosh O., Ph.D.  
Ukrainian Engineering Pedagogics Academy, Kharkiv 
Yavorskyi P., master,  
Ukrainian Engineering Pedagogics Academy, Kharkiv 

 
FORMATION AND COMPLIANCE ASSESSMENT CONTROL SYSTEM OF 

FINANCIAL STATEMENT CLOSING PROCESS IN ENERGY BUSINESS 
 

This article discusses the possibility of applying for domestic power plants - public joint stock company 
with some potential to enter international financial markets, financial reporting under Sarbanes-Oxley law 
(SOX). According to this law for joint stock companies created a new regime of control and regulation of 
financial activities and undergo significant changes in the management and disclosure. The article contains a 

http://www.labirint.ru/pubhouse/122/
http://www.ozon.ru/context/detail/id/858601/
http://www.ozon.ru/context/detail/id/858601/
http://uk.wikipedia.org/wiki/системний_аналіз


Економічний форум 2/2014 
 

257 
 

description of the main stages of the formation and implementation of assessment in the management process of 
drafting internal financial reporting and its prospects for the use of domestic energy companies. There are seven 
main control stages of Financial Statement Closing Process in energy business. These stages divide for two 
largest logical groups (evaluating the control and evaluating review control) with goal to determine evaluation of 
the effectiveness of the control. Application of SOX will also help streamline the work of financial services, 
simplify the management and financial resources flow and external audit procedures. 

Keywords: Sarbanes-Oxley law, International Financial Reporting Standards, International Accounting 
Standards, Financial Statement Closing Process, Evaluation the control, Financial Statement in energy business. 

 
Пархоменко Е.С., Ярмош Е.В., Яворский П.Р. 
 

ФОРМИРОВАНИЕ И СОБЛЮДЕНИЕ СИСТЕМЫ ОЦЕНКИ УПРАВЛЕНИЯ 

ПРОЦЕССАМИ СОСТАВЛЕНИЯ ВНУТРЕННЕЙ ФИНАНСОВОЙ 
ОТЧЕТНОСТИ В ЭНЕРГЕТИКЕ 

В статье рассматриваются возможности применения на отечественных энергетических 
предприятиях – публичных акционерных обществах, имеющих определенный потенциал выхода на 
международные финансовые рынки, системы финансовой отчетности по закону Сарбейнза-Оксли (англ. 
Sarbanes-Oxley Act, SOX). Статья содержит характеристику основных этапов формирования и внедрения 
системы оценки в области управления процессами составления внутренней финансовой отчетности, 
описание перспектив и основных выгод от ее применения для отечественных энергетических 
предприятий. 

Ключевые слова: закон Сарбейнза-Оксли, международные стандарты финансовой отчетности, 
международные стандарты бухгалтерского учета, система управления финансовой отчетностью, оценка 
управления, финансовая отчетность в энергетике. 

 
Пархоменко О.С., Ярмош О.В., Яворський П.Р. 
 

ФОРМУВАННЯ ТА ДОТРИМАННЯ СИСТЕМИ ОЦІНКИ УПРАВЛІННЯ 

ПРОЦЕСАМИ СКЛАДАННЯ ВНУТРІШНЬОЇ ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ В 
ЕНЕРГЕТИЦІ 

У статті розглядаються можливості застосування на вітчизняних енергетичних підприємствах – 
публічних акціонерних товариствах, що мають певний потенціал щодо виходу на міжнародні фінансові 
ринки, системи фінансової звітності згідно із законом Сарбейнза-Окслі (англ. Sarbanes-Oxley Act, SOX). 
Стаття містить характеристику основних етапів формування і запровадження системи оцінки у сфері 
управління процесами складання внутрішньої фінансової звітності, опис перспектив та основних вигод 
від її застосування для вітчизняних енергетичних підприємств. 

Ключові слова: закон Сарбейнза-Окслі, міжнародні стандарти фінансової звітності, міжнародні 
стандарти бухгалтерського обліку, система управління фінансовою звітністю, оцінка управління, 
фінансова звітність в енергетиці. 

 

Introduction. Financial reporting requirements come from a variety of sources and are 
both complex, and ever-changing. Regulatory scrutiny has never been higher-especially as a 
result of the Sarbanes-Oxley Act (SOX) in the United States and International Financial 
Reporting Standards (IFRS 2005) in Europe.  

Today, world community work due to Sarbanes-Oxley Act (SOX), referral to the 
protection of the rights of investors [1,2]. Sarbanes-Oxley Act applies to all (for non-
American too) companies, whose stocks are presented at American stock market from June 
2005. Nowadays, applying SOX is world-wide practice. A lot of companies, particularly 
Ukrainian, accept SOX for increasing of investment attractiveness and for business 
opportunity at international market. A SOX is a new method for risk prevention, which 
produce a few very important requirements for internal control procedures, organization of 
business processes, particularly for management accounting and budgeting.  

Nowadays, the growing numbers of large Ukrainian companies come out to 
international markets. Thus, State Enterprise “NEK “Ukrenergo” provided an auction about 
Ukraine access to intergovernmental electric mains for electrical power export in year 2014 
[3]. In this case, in national energy companies come into being necessity to keep accounting, 

http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA
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complete the financial statements, to provide valuation, audit and assurance according to 
international prescriptions and rules. 

International Financial Reporting Standards and International Accounting Standards 
(jointly IFRS) is a most acceptable prescriptions and rules for Ukraine. IFRS 1 fixed general 
ratios for preparation of reporting only (some main accounts, statement names, general 
economic logic of statements, etc.), but doesn`t fixed standard reporting form and full list of 
accounts, as it is due to Ukrainian standards P(S)BU. Company can to add a few new 
significant accounts to statements according to occupation and nature of business. Due to this 
fact and according to IFRS 1, Financial Statement Closing Process has a creative character 
and is a main accounting procedure in a company’s financial year.  

The financial periods closing process (from end of the period to documents assignment), 
consolidation and transformation of financial statements in most cases aren`t well matched 
and often require manual intervention. Special relevance of these processes for acquiring 
Ukrainian companies entering to international markets.  

Problem statement. The goal of the article consists in an adaptation of control 
processes of Financial Statement Closing Process for the activity of the enterprises in the 
energy market conditions.  

Make a point, SOX applying to legislation, which has to regulate finance services work, 
transparency of banking operations and independence of supervisors. Particularly noteworthy 
are the following provisions of the SOX Act. 

Chapter 302 requiring from chief operating and chief financial officers to include 
owning reports to the audit protocols for verifies the correctness of the information contained 
therein. It was made for hold managers responsible for information provided.  

Chapter 404 requiring from every Public Joint Stock Companies to include “internal” 
reports to year statements. This system fixed management responsibility for performance 
procedures of internal control and budgeting. Too, rules include valuation of internal control 
procedures from management side. In that time, departments, which realizing internal control, 
must to include in Company`s Year Report their valuation of management work according to 
corporative control standards. This chapter of SOX Act is a most elaborate in application due 
to the fact that early, most of PJSC has to managing of financial flows without detail 
reporting. Companies must to include internal control systems, to evaluate their sensibilities, 
to determine ways to test their effectiveness. 

Chapter 409 limits the time for prepare reporting and require including to reporting 
package information about changes in business according to determining list of items. List of 
this items, presumptive, within some time will increasing, but almost all of them reflect the 
events and information that cannot be reflected by the majority of systems (ERR for 
example).  

Main results of the research. The accounting closing process enables businesses to 
verify the accuracy of performance data and ensure conformity with specific regulatory 
guidelines. These include generally accepted accounting principles, or GAAP, and 
international financial reporting standards, or IFRS. U.S. Securities and Exchange 
Commission directives also dictate how companies must go about closing their books and 
preparing financial statements. 

The Financial Statement Close Process (FSCP) has two fundamental purposes:  
1) to ensure all financial transactions were posted properly and  
2) that financials were reported accurately.  
Checklists for the process exist with 120+ detail items which cover a number of areas 

including receivables, payables, inventory, etc.  
With the typical public filing having grown from 10-15 pages to up to 75 the effort 

required to manage and mitigate risks have risen dramatically. 
Let us consider the Financial Statement Closing Process in energy business with 

corresponding responsible bodies. Control stages are present at table 1. 
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For more understanding stages of Financial Statement Closing Process we have 
examined above listed control stages in all for our opinion details. We have to divide stages 
for two largest logical groups (evaluating the control and evaluating review control) with goal 
to determine evaluation of the effectiveness of the control.  

The main stages of evaluation for controls 1 – 7 are represented graphically in Figure 1. 
As we can see evaluating the control provides the same procedures at all seven stages. 

But basic components of evaluating review control at different stages have its peculiarities.  
Controls 1, 5, 6 are performed by Chief Accountant. 

  Table 1 
Control stages of Financial Statement Closing Process in energy business 

 
Stage Essence Responsible body 

Control 1 The Closing Entries Pack is reviewed in detail in combination 
with a review of a reconciliation file (Statutory with Group 
reporting pack). 

 
Chief Financial Officer 

Control 2 Trial balance is compared with previous month to review all 
new amendments to the chart of accounts 

Chief Accountant 

Control 3 After procedure of General Ledger accounts closure is 
finalized Chief Accountant locks the accounting period in 
General Ledger in accounting system to prevent subsequent 
postings. 

 
Chief Accountant 

Control 4 The subledgers are reconciled in accounting system to the 
general ledger and reviewed by the Chief Accountant 

 
Chief Accountant 

Control 5 Financial reporting pack including input files is reviewed by 
the CFO prior to sending it for further review on the group 
level 

 
Chief Financial Officer 

Control 6 Semi-annual validation checklist signed and dated as 
evidence of review by CFO 

Chief Financial Officer 

Control 7 The General Ledger is reviewed on a monthly basis  Chief Accountant 

 
For controls 1, 5 at the stage “Evaluation the control” we have evaluated whether the 

data subjected to the control is complete and reliable with such action: 
1. Group Reporting Pack is prepared by Deputy of CFO in some file and approved by 

CFO. 
2. Report contains consolidated data for company. 
3. To confirm the completeness and accuracy of data presented in this report: to trace 

data per Group Reporting Pack to Reconciliation Report (Statutory with IFRS) and 
Standalone Statutory Report. 

For controls 2, 3, 4, 7 at the stage “Evaluation the control” we have evaluated whether 
the data subjected to the control is complete and reliable with such action: 

1. To ensure that the accountant have no rights to make amendments to the closed 
period: to try to add a new fixed asset in the closed period, enter all necessary attributes, but 
the system must interrupted our actions by warning message “You have no rights for making 
amendments in closed period”. 

2. To obtain from IT department a report indicating the status of all periods, and verify 
that all periods are closed. 

For controls 6 at the stage “Evaluation the control” we have evaluated whether the data 
subjected to the control is complete and reliable with such action: 

1. To inquire the CFO how the Semi-annual validation checklist is completed and how 
this covers that all commitments and contingencies are identified. 

2. Checklist must prepare automatically, when deputy CFO uploads financial statements 
via DCT into Hyperion. 

3. Checklist is the list of questions with answers of closed type (e.g.: Balance sheet 
totals agree - Yes). CFO verifies that there are no errors.  
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Fig. 1. Basic elements of control logical groups of Financial Statement Closing Process 
Similarly the data used to perform the control for control 6 is performed. 
Controls 1, 5, 6 are performed by CFO, controls 2, 3, 4, 7 performed by Chief 

Accountant. 
The stage “Evaluating review control” provides some components. 
As indicated at fig. 1 the data used to perform the control for controls 1, 5 (The Closing 

Entries (hereafter – CE) Pack is reviewed in detail in combination with a review of a 
reconciliation file (Statutory with Group reporting pack)) are CE pack, reconciliation report. 

And so the following procedures have performed: 
1. Group Reporting Pack is prepared by Deputy of CFO and approved by CFO. 
2. Report contains consolidated data. 
3. To confirm the completeness and accuracy of data presented in this report: to trace 

data per Group Reporting Pack to Reconciliation Report (Statutory with IFRS) and 
Standalone Statutory Report. No differences must be identified. 

The data used to perform the control for control 2, 4, 7 includes the following 
procedures: 

1. To ensure that the accountant have no rights to make amendments to the closed 
period: to tried to add a new fixed asset in the closed period, entered all necessary attributes, 
but the system interrupted our actions by warning message “You have no rights for making 
amendments in closed period”.  

2. To obtain from IT department a report indicating the status of all periods, and verified 
that all periods are closed. 

Then to describing the nature of questions resulting from the review, the subsequent 
follow-up and adjustments or changes Chief Accountant compares Trial balance to the one of 
the previous period: he / she review all accounts line by line to check that no new accounts 
appeared. If there is a necessity to create a new account, the CA prepares a special memo to 
CFO with reasoning of it. 
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The natures of questions resulting from the review, the subsequent follow-up and 
adjustments or changes are different for controls 1 – 7: 

1) for control 1: the CFO reconciles totals, traces the amounts to the calculations 
while the review of reconciliation file CFO checks IFRS adjustments for reasonability and 
observes calculations; 

2) for control 2: Chief Accountant compares Trial balance to the one of the previous 
period: he / she review all accounts line by line to check that no new accounts appeared. If 
there is a necessity to create a new account, the CA prepares a special memo to CFO with 
reasoning of it: 

3) for control 4: Chief Accountant reconciles the amount in GL to subledgers of 
relevant accounts to check that the amounts in GL are correct; 

4) for control 5: during the review the CFO traces amount in fin pack to CE packs of 
each entity of the group. He may also require deputy CFO for explanations of consolidation 
adjustments; 

5) for control 6: the checklist is automatically prepared while creating financial 
reporting pack. The deputy CFO checks that all answers are correct and only then transfers 
the checklist to CFO for his review; 

6) for control 7: the Chief accountant checks all accounts for reasonability, compares 
amounts to the previous period and in case of necessity requires functional accountant to 
comment on changes. 

For control 3, unfortunately, no data has available.  
Control conclusion for all stages provides an evaluation the ability of the control to 

prevent or detect and correct errors leading to a material misstatement of the financial 
statement as it is reflected at fig. 1. 

Conclusion. There are many software products to help with the close process. But, 
despite the fact that companies may have spent millions of dollars on sophisticated Enterprise 
Resource planning (ERP) systems, the use of Microsoft Office products throughout the 
process is still prevalent [4]. 

A correct trial balance clears the way for accurate, complete financial statements. These 
include a statement of financial position, a statement of profit and loss, a statement of 
shareholders' equity and a statement of cash flows. Due to this, alight control system of 
financial statement closing process opening up new vistas in Ukrainian energy business, first 
of all for companies, who plan to become full players in the international market.  
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ФАКТОРНИЙ ВПЛИВ ОБЛІКОВОЇ ПОЛІТИКИ НА ВИБІР 

АЛЬТЕРНАТИВНОГО ВАРІАНТУ ОБЛІКУ ВИТРАТ ПІДПРИЄМСТВА 
 

На перший погляд бухгалтерський облік не може активно впливати на економічні процеси, які 
відбуваються на підприємстві, через те, що він проводить лише реєстрацію вже здійснених 
господарських операцій. Проте з розвитком суспільства і господарської практики система 
бухгалтерського обліку, його технічна і технологічна сторони все ж зазнають змін. Внаслідок таких змін 
з’являються нові методики (способи) оцінки незавершеного виробництва, виробничих запасів, 
нарахування амортизації, регулювання граничної вартості майна тощо. Сьогодні налічується чималий 
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перелік варіацій у підходах до обліку цих об’єктів. Обираючи і комбінуючи їх між собою можна 
отримувати абсолютно різні дані про розміри фінансових результатів  та інших показників діяльності, які 
знаходять своє відображення у фінансовій звітності підприємства.  

Ключові слова: облікова політика, бухгалтерський облік, аналіз, звітність, підприємство. 
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ФАКТОРНОЕ ВЛИЯНИЕ УЧЕТНОЙ ПОЛИТИКИ НА ВЫБОР 

АЛЬТЕРНАТИВНОГО ВАРИАНТА УЧЕТА РАСХОДОВ ПРЕДПРИЯТИЯ 
 

На первый взгляд бухгалтерский учет не может активно влиять на экономические процессы,  
происходящие на предприятии, из-за того, что он проводит только регистрацию уже осуществленных 
хозяйственных операций. Однако с развитием общества и хозяйственной практики система 
бухгалтерского учета, его техническая и технологическая стороны все же испытывают изменения. В 
результате таких изменений появляются новые методики (способы) оценки незавершенного 
производства, производственных запасов, начисления амортизации, регуляции предельной стоимости 
имущества и тому подобное. Сегодня насчитывается немалый перечень вариаций в подходах к учету 
этих объектов. Избирая и комбинируя их между собой можно получать абсолютно разные данные о 
размерах финансовых результатов  и других показателей деятельности, которые находят свое 
отображение в финансовой отчетности предприятия.  

Ключевые слова: учетная политика, бухгалтерский учет, анализ, отчетность, предприятие. 
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FACTOR INFLUENCE OF REGISTRATION POLICY ON THE CHOICE OF 

ALTERNATIVNOGO VARIANT OF ACCOUNT OF CHARGES OF ENTERPRISE 
 

On the face of it a record-keeping can not actively affect economic processes which take place on an 
enterprise, because he conducts registration already of realizable economic operations only. However with 
development of society and economic practice system of record-keeping, his technical and technological sides 
however test the changes. New methods (methods) of estimation of the uncompleted production, production 
supplies, charging amortization, adjusting of marginal cost of property and others like that appear as a result of 
such changes. The considerable list of variations in approaches to the account of these objects is today counted. 
Electing and combining them between itself it is possible to get absolutely different data about the sizes of 
financial results  and other performance indicators which find the reflection in the financial reporting of 
enterprise.  

Keywords: registration policy, record-keeping, analysis, accounting, enterprise. 

 
Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. У процесі розвитку ринкових відносин 
підприємства зіткнулися з постійним тиском умов і вимог ринку, які швидко 
змінюються, зростанням конкуренції. Це  змушує їх по-новому підійти до питань 
формування, обліку та аналізу підприємницької діяльності, оскільки в сучасних умовах 
ці системи мають для підприємств не менше значення, ніж їх виробничий потенціал. 
Вказані обставини обумовили необхідність додаткового вивчення проблем формування 
і впровадження основних аспектів облікової політики, що впливають на ведення обліку 
та аналізу і сприяють покращенню фінансових результатів  

Важливим є чітке визначення меж облікової політики, в підприємства мають 
право вибору альтернативного варіанту обліку. Тобто “...це самостійний вибір самим 
підприємством конкретних методик, форми і техніки організації та ведення 
бухгалтерського обліку, виходячи із діючих правил господарювання і особливостей 
діяльності господарства, закріплений відповідним внутрішнім нормативним актом на 
невизначений термін” [1, с. 27], які встановлені “... для усіх структурних підрозділів 
незалежно від того виділені вони на окремий баланс чи ні” [2, с.14]. 

Отже, створення цілісної та ефективної системи обліку витрат неможливе без 
застосування такого специфічного елементу, як облікова політика підприємства. 
Відповідно до Закону України “Про бухгалтерський облік і фінансову звітність в 
Україні” під обліковою політикою слід розуміти “...сукупність принципів, методів і 
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процедур, які використовуються підприємством для складання і надання фінансової 
звітності”. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми.  
Слід відмітити, що не зважаючи на використання облікової політики у теорії та 
обліковій практиці багатьох держав світу, однозначних міркувань щодо визначення сутності 
цього терміну немає. З метою більш глибокого розуміння місця та ролі облікової 
політики в системі управління і бухгалтерського обліку підприємства розглянемо її 
тлумачення вченими-економістами, а саме: Бузак Н. вважає: “Облікова політика – це 
стратегічне рішення підприємства” [3, с. 49], а Шигун М.М. трактує : “Облікова політика 
підприємства оформляється системою внутрішньої документації на різних ділянках 
облікової роботи...” [4, с. 216]. Ці твердження ми вважаємо занадто вузькими у 
розумінні сутності і ролі облікової політики для підприємства 

Більш повними і завершеними у розумінні ролі облікової політики, її складових  є 
твердження вчених Пушкара М., який вважає, що “Облікова політика ... упорядковує 
всі види робіт і служить основним організаційним методологічним документом, який 
регламентує обліковий процес...” [5, с. 6] та комплексний підхід демонструє у своїх 
висловлюваннях науковець Клевець В.Б.: “Облікова політика – це система концептуальних 
облікових принципів, практичних методів і прийомів ведення бухгалтерського обліку на 
підприємстві, використання якого дозволяє забезпечувати інформаційні потреби 
управління і складати фінансову звітність” [6, с. 96]. 

На основі розглянутих підходів вчених, а також враховуючи результати 
практичних досліджень встановлено, що в сучасних умовах провідне місце в обліковій 
політиці відводиться саме питанням формування ефективної системи обліку на 
підприємстві з метою отримання кращих фінансових показників. Ми схиляємося до 
думки П.Я.Хомина, що “... бухгалтер повинен знати різні методи формування витрат, 
вміти обирати і пропонувати керівництву той варіант облікової політики, який 
забезпечив би реалізацію прийнятої на підприємстві фінансової статегії” [7, с. 23]. 

Рівень свободи підприємства у формуванні облікової політики законодавчо 
обмежений державною регламентацією бухгалтерського обліку, представленою 
переліком методик і облікових процедур. При цьому доцільні два визначення:  

Національна (державна) облікова політика – це визначення основних принципів і 
критеріїв, що використовуються при веденні обліку і складанні звітності. 

Внутрішньофірмова облікова політика – обрана підприємством система облікових 
заходів, направлених на досягнення його цілей і завдань. 

Вибір облікової політики підприємством залежить від впливу факторів, які можна 
класифікувати за такими напрямами: 

– за місцем виникнення (зовнішні і внутрішні стосовно підприємства); 
– за часом дій (поточні, перспективні); 
– за змістом (виробничо-організаційні, фінансово-економічні). 
Найбільш складним процесом вибору характеризуються елементи облікової політики 

як варіанти оцінки вибуття запасів, обчислення амортизації основних засобів, методи 
оцінки незавершеного виробництва, варіант формування резервів на забезпечення 
майбутніх витрат і платежів. 

Практика свідчить, що в умовах ринкової економіки успішне функціонування та 
розвиток підприємств в значній мірі залежить від оптимізації виробничих запасів і як 
наслідок витрат виробництва. Така ситуація, зумовила в економічній літературі активну 
дискусію про оптимальність вибору і порядок застосування різних методів оцінок 
вибуття виробничих запасів у бухгалтерському обліку та визначення їх впливу на 
фінансові результати діяльності. Оскільки помилка в оцінці матеріальних запасів може 
негативно впливати на величину прибутку, як у звітному так і наступному періодах, 
підприємства регулюють застосування різних методів оцінки та відображають їх у 
наказі про облікову політику. 

Обираючи метод оцінки запасів, необхідно врахувати всю важливість цієї 
ситуації, оскільки облікова політика змінюється лише у випадках: зміни статутних вимог 
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органу, що затверджує П(С)БО; якщо зміни забезпечать достовірне відображення подій 
або операцій у фінансовій звітності підприємства. Неправильний вибір методу може 
призвести до фінансового краху господарства за рахунок “вкладання” оборотних 
активів у податки і банкрутства, внаслідок постійного придбання за ціною, яка 
перевищує вартість готової продукції.  

Для порівняння зазначимо, що особливістю зарубіжного обліку у великих 
компаніях є складання двох варіантів облікової політики. “Перший, який складається на 
початку року, є начебто формальним, оскільки служить позначкою діючих національних 
облікових принципів, відпрацьованих в даній компанії в минулому році, з 
передбачуваними змінами і уточненнями в наступному році. Другий складається в кінці 
звітного року перед складанням звітності”. 

Відмітимо, що у практиці економічно розвинених країн існує декілька 
загальноприйнятих методів оцінки кінцевих запасів і, відповідно, величини, яка списується 
на собівартість реалізованої продукції. В окремих національних системах обліку 
(Австралія, Бельгія, Канада, Франція, Італія, Норвегія та Швейцарія) створюються 
особливо сприятливі умови для підприємств та менш сприятливі для держави, що 
сприяє активізації національної економіки на зовнішньому ринку. 

Має свої особливості оцінка залишків незавершеного виробництва залежно від 
методу калькулювання собівартості продукції. При застосуванні на підприємствах 
нормативного методу обліку всі елементи розподілу поточних витрат виробництва між 
готовою продукцією і залишками незавершеного виробництва можна представити у 
вигляді формули (1): 
 

НЗВ0 + ВВ = ВП + Бн + НЗВ1,,                                                  (1) 
 

де ВВ – витрати на виробництво звітного місяця; 
ВП – собівартість готової продукції; 
Бн – собівартість невиправного браку 
НЗВО,1 – залишки незавершеного виробництва на початок та кінець місяця. 
Із показників наведеного рівняння, наприкінці місяця, при проведенні розрахунку 

розподілу витрат бухгалтерія має дані про вартість незавершеного виробництва на 
початок місяця, витрати на виробництво звітного місяця. Визначення останнього 
показника полегшує той факт, що на момент розподілу відома інформація про кількість 
виготовленої продукції, а також її нормативна (планова) собівартість. На підставі цих 
даних і розраховується собівартість випуску готової продукції та її складові в розрізі 
статей витрат. 

Проте аналіз облікової практики дозволив запропонувати декілька варіантів 
розрахунку собівартості кінцевих залишків незавершеного виробництва на базі цього 
рівняння. Застосування нормативного методу передбачає відокремлений облік витрат за 
діючими нормами, облік зміни норм і облік відхилень від встановлених норм витрат. 
Тому при здійсненні розподілу поточних витрат необхідно враховувати вплив змін норм 
та відхилень від норм як на праву, так і на ліву частину балансового рівняння. 

У тих ситуаціях, коли зміни встановлених норм мають місце протягом звітного 
місяця, поточні витрати на виробництво відображають формулою (2): 

 
ВВ = ВВн ± Вн ± Зн,                                                        (2) 

 
 де Вн – відхилення від норм витрат; 

Зн – зміна норм витрат; 
ВВн – витрати на виробництво за нормами. 

Наведена формула відповідає діючій методиці розрахунку фактичної собівартості 
продукції . 
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Оскільки при використанні нормативного методу обліку витрат окремо облі-
ковуються відхилення від встановлених норм витрат, то коефіцієнт цих відхилень у 
загальній сумі витрат на виробництво визначають за формулою (3):  

 
Кв = (± Вн) / (ВВн + НЗВо,н),                                             (3) 

 
де Кв – коефіцієнт відхилень від встановлених норм; 
НЗВо,н – залишки незавершеного виробництва на початок місяця, розраховані за 

нормами, що діяли на початку місяця. 
Відхилення від встановлених норм, виявлені протягом місяця, відносяться і до 

готової продукції, і до залишків незавершеного виробництва на кінець місяця. Розподіл 
відхилень здійснюється множенням розрахованого коефіцієнту відхилень на нормативну 
собівартість готової продукції і кінцевих залишків незавершеного виробництва. У 
таких випадках собівартість готової продукції визначається за формулою (4): 

 
ВП = ВПн + ВПн * Кв,                                                     (4) 
 

де ВПн – нормативна собівартість готової продукції; 
ВПн * Кв – частка відхилень від встановлених норм витрат, що припадає на готову 

продукцію. 
Фактична собівартість кінцевих залишків незавершеного виробництва 

визначається подібно до собівартості готової продукції за формулою (5): 
 

      НЗВ1 = НЗВн1 + НЗВн1 * Кв,                                                                 (5) 
 

де НЗВн1 – нормативна собівартість залишків незавершеного виробництва на 
кінець місяця; 

НЗВн1 * Кв – частка відхилень від встановлених норм витрат, що припадає на 
кінцевий залишок незавершеного виробництва. 

При цьому нормативна собівартість кінцевих залишків незавершеного виробництва 
визначається як різниця між усією сумою витрат на виробництво за встановленими 
нормами, нормативною собівартістю товарного випуску і нормативною собівартістю 
невиправного браку, якщо методика обліку не передбачає оцінку наприкінці місяця 
залишків незавершеного виробництва за нормативною собівартістю. 

Проведений аналіз підходів до обліку та розподілу витрат незавершеного 
виробництва дозволив виявити такі методи розподілу відхилень від діючих норм витрат 
між готовою продукцією і кінцевим залишком незавершеного виробництва. 

Відповідно до першого методу усі вивлені протягом місяця відхилення від норм 
повністю відносяться на собівартість готової продукції, а залишки незавершеного 
виробництва на кінець місяця оцінюються за нормативною розрахунковою 
собівартістю. При цьому використовуються формули (6), (7):  

 
ВВ = ВВн + Вн, ВВн = ВПн + НЗВн,                                          (6)  
 
ВП = ВПн + Вн, НЗВ1 = НЗВн1,                                                                         (7) 

 

У другому випадку виявлені відхилення від встановлених норм за окремими 
калькуляційними статтями розподіляються між готовою продукцією і кінцевими 
залишками незавершеного виробництва пропорційно до нормативних витрат, що 
відображаються формулами (8), (9):  

 
ВВ = ВВн + Вн, ВВн = ВПн + НЗВн1 , Кв = ВН / ВВн,                                (8) 
 

ВП = ВПн * (1+ Кв), НЗВ1 = НЗВн1* (1+ Кв)                                     (9) 
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Займаючись виробничою діяльністю, підприємствам доводиться у звітному періоді 

здійснювати витрати, які відносяться до майбутніх періодів і облічуються як резерв 
майбутніх витрат і платежів. Наказом “Про облікову політику підприємства 
створюються резерви щодо заохочення та розвитку (заохочувальні і відстрочені 
компенсації, додаткові виплати, преміальні програми, програми росту добробуту, 
вихідні допомоги, винагороди за вислугу років, за підсумками роботи за рік). Ці заходи 
проводяться, перш за все, з метою формування більш раціональної витратної політики, 
направленої на зниження собівартості, підвищення конкурентоспроможності рибної 
продукції та покращання фінансових результатів їх діяльності. 

Висновки. Проведений аналіз свідчить, що бухгалтерська наука генерувала 
різноманітні підходи до питань формування і обліку на підприємстві. Втім, процес 
дослідження ще не завершений. Цілком логічно, що переорієнтація умов діяльності 
вимагає іншого ставлення до витрат та фінансового результату діяльності підприємств 
України, як динамічного, мінливого явища, яке залежить від господарського механізму, 
займає особливе місце в обліковій системі, глибоко входить корінням у давнину та 
залишається актуальним у наш час.  

Повністю усвідомлюючи усю складність та багатоплановість поставлених 
завдань, особливо в умовах невизначеності подальшого економічного розвитку нашого 
суспільства, немає сумніву в тому, що висновки з питань присвячених розвитку 
методології, методиці обліку та аналізу витрат  діяльності не безспірні й передбачають 
їх подальше та системне дослідження. 
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КАПІТАЛУ 
 

У публікації підлягає розгляду питання щодо визначення поняття «реорганізація». Наводяться 
класифікаційні ознаки, за допомогою яких сформульовано деталізоване визначення терміну 
реорганізація з метою правильної побудови обліку власного капіталу в умовах реорганізації.  
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В публикации подлежит рассмотрению вопрос об определении понятия «реорганизация». 

Приводятся классификационные признаки, с помощью которых сформулировано детализированное 
определение термина реорганизация с целью правильного построения учета собственного капитала в 
условиях реорганизации. 

Ключевые слова: реорганизация, зависимые дочерние предприятия, корпоративные дочерние 
общества, имущественные интересы собственников, управленческая реорганизация, реорганизация 
бизнеса , корпоративная реорганизация . 
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ECONOMIC NATURE AND FORMS OF CLASSIFICATION AS A PREREQUISITE 
REORGANIZATION OF THE ACCOUNTING ORGANIZATION EQUITYBASIS  

 
This publication is subject to considering the definition of "reorganization". We give classification criteria 

by which formulated a detailed definition of reorganization with the aim of building a proper accounting of 
equity in terms of reorganization. 

The variety of approaches to accounting in the reorganization, which are used in the present, due to the 
large number of controversial issues associated with implementation, execution of the current accounting of 
business transactions and further reflected in the financial statements. 

At present the problem of reorganization is important for the national economy. Due to the development 
of this area, making it necessary to reorganize specific procedures, development of uniform methods of 
accounting and reporting in the course of the reorganization .But this is impossible without a unified approach to 
the definition of reorganization. That is the essence of the process of reorganization, given enough great attention 
in the economic literature. But the authors give only generalized definition in which no detail about the 
characteristics of existing forms of reorganization. This is due to the fact that the forms of reorganization 
practically have in common, and therefore form a coherent definition of reorganization that would spread to the 
features of its forms is very difficult, because each form of reorganization has diverse features that distinguish 
one thing from another form. 

Keywords: reorganization of dependent subsidiaries, corporate subsidiaries, the property interests of 
owners, management reorganization, restructuring of business, corporate reorganization. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 
науковими та практичними завданнями. Реорганізація — це достатньо складний і 
комплексний процес, в ході якого зачіпаються питання цивільного, адміністративного, 
податкового і бухгалтерського законодавства. Різноманіття підходів обліку в умовах 
реорганізації, які використовуються у сьогоденні, обумовлене великою кількістю 
суперечливих питань, які пов'язані з  проведенням, оформленням в поточному обліку 
господарських операцій та подальше віддзеркалення в бухгалтерській звітності.  

В даний час проблема реорганізації підприємств має велике значення для 
вітчизняної економіки. У зв'язку з розвитком даного напряму, необхідне вироблення 
конкретних процедур реорганізації, розробка єдиної методики ведення бухгалтерського 
обліку і складання звітності в ході проведення реорганізації підприємства. 

А це неможливо без єдиного підходу до визначення поняття реорганізація. Саме 
сутності процесу реорганізації підприємств, приділяється достатньо велика увага в 
економічній літературі. Але автори дають лише узагальнені визначення, в яких 
відсутня деталізація щодо характеристик існуючих форм реорганізації. Це пов’язане з 
тим, що форми реорганізації практично не мають спільних ознак, а тому сформувати 
цілісне визначення реорганізації, яке б охопило особливості її форм дуже складно, 
оскільки кожна форма реорганізації має свої різнопланові ознаки, які саме і відрізняють 
одну форму від іншої. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Процес реорганізації є малодослідженим і небагато чисельним. Прерогатива в наукових 
пошуках належить українським та російським дослідникам, оскільки найбільша 
активність на сьогоднішній день таких процесів спостерігається саме на цих ринках.  

Організаційні аспекти бухгалтерської обліку досліджували такі вітчизняні й 
зарубіжні вчені як Бутинець Ф.Ф., Жук В.М., Кірейцев Г.Г., Малюга Н.М., Пушкар 
М.С., Соколов Я.В. та ін., які розвивали теорію та методологію бухгалтерського обліку. 
Однак питання організації бухгалтерського обліку в умовах реорганізації залишається 
дискусійним та водночас ключовим в бухгалтерському обліку. На думку, проф. 
Г.Г.Кірейцев центром організації обліку в умовах реорганізації стає бухгалтерська 
оцінка, яка актуалізує дослідження регулюючої його функції [1, с. 7]. 
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Проблемні моменти щодо бухгалтерського обліку майна і зобов’язань юридичних 
осіб в ході їх реорганізації врегульовано частково. Деякі з них розглядалися окремими 
науковцями та практиками, серед яких доцільно виділити І.Я. Назарову, Н.А. Литньову, 
І.А. Михайлову-Станюту, Т. Насевич, Є.Н. Шибеко, С.Л. Коротаєва [2]. При цьому 
автори передбачають принципово різні підходи до вирішення зазначених проблем, 
тому дане питання є актуальним для дослідження. 

Цілі статті. З метою правильної побудови обліку власного капіталу в умовах 
реорганізації необхідним є виділення класифікаційної ознаки реорганізацій для того 
щоб сформулювати деталізоване визначення терміну реорганізація з урахуванням 
особливостей її форм. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. З дня незалежності України розпочалося стрімке 
нарощення законодавчої бази, що пов'язане зі створенням та розвитком ринкової 
економіки в країні. Однією з прогалин вітчизняного законодавства є відсутність 
легального визначення поняття "реорганізація", яке об'єднує у собі такі процеси, як 
злиття, приєднання, поділ, виділення та перетворення.  

Правові документи регламентують лише основні форми реорганізації юридичних 
осіб, а також загальний порядок її проведення. В той же час в економічній літературі 
зустрічаються більш різноманітні тлумачення поняття реорганізації юридичних осіб. 
У широкому розумінні, під реорганізацією трактували злиття, приєднання, поділ, виділ, 
перетворення. Інакше кажучи, реорганізація – один з видів корпоративних дій, у 
результаті яких відбувається одночасне створення одного або кількох нових чи 
припинення одного або декількох колишніх (реорганізованих) юридичних осіб. 
Провівши аналіз форм реорганізації, встановлено, що вони практично не мають 
спільних ознак, тому сформувати всеохопнене визначення реорганізації, яке б охопило 
особливості її форм неможливо, оскільки кожна форма реорганізації має свої 
різнопланові ознаки, які саме і відрізняють одну форму від іншої. А дослідивши 
тлумачення сутності реорганізації з’ясовано, що різні автори дають узагальнені 
визначення, в яких відсутня деталізація щодо характеристик існуючих форм 
реорганізації. 

Для більш повного усвідомлення терміну «реорганізація», вважаємо за необхідне 
виділити таку класифікаційну ознаку як «за збереженням незалежності юридичних 
осіб, які приймають участь у реорганізації», що в повній мірі підкреслює стан 
перерозподілу майнових інтересів власників (учасників). За цією ознакою 
підприємства, що приймають участь у реорганізації можна поділити на дві групи: 
залежні та незалежні юридичні особи. 

Для розгляду цієї класифікаційної групи, необхідно розглянути сутність таких 
процесів, як реорганізація бізнесу та реорганізація юридичної особи.  

Бізнес – це певна справа, якою переймається одна особа-власник (чи кілька осіб-
власників), наймані працівники всіх рівнів, та включає в себе від двох до багатьох 
десятків структурних елементів, які знаходяться як в межах України, так і за її межами 
(компанії-нерезиденти).  

Поняття «реорганізація», згідно із Великим енциклопедичним юридичним 
словником, трактується достатньо широко, як «перетворення або зміна структури чи 
організаційної форми підприємства, установи, організації, закладу тощо, а також 
перебудова будь-якої системи чи структури управління» [3].  

Тому, реорганізацію бізнесу необхідно розглядати як прийняття управлінського 
рішення власником (власниками) бізнесу, щодо корпоративних і структурних 
перетворень, з метою зростання капіталу бізнесу (капіталу засновників, акціонерів).  

Господарський кодекс (ст. 63.8, 126) зазначає, що у випадку існування 
економічної та організаційної залежності підприємства у формі участі в його 
статутному капіталі та/або управлінні, тобто перебуває у залежності від іншого 
підприємства, таке підприємство визнається дочірнім. При чому виділяється проста 
(асоційована залежність – «20% і більше») та вирішальна залежність (холдингова 
залежність – контроль над юридичною особою «50+1% і більше» ) 
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Цивільний кодекс (ст.118) визначив, що залежним є господарське товариство 
(товариство з обмеженою або додатковою відповідальністю, акціонерне товариство), 
якщо іншому (головному) господарському товариству належить двадцять або більше 
відсотків статутного капіталу товариства з обмеженою чи додатковою відповідальністю 
або двадцять чи більше відсотків простих акцій акціонерного товариства [4].  

Проте чинний Державний класифікатор України і досі визначає дочірнє 
підприємство як «підприємство, єдиним засновником якого є інше підприємство 
(підприємство, залежне від іншого)» [5]. 

Згідно П(С)БО 19 дочірнє підприємство – це підприємство, яке перебуває під 
контролем материнського (холдингового) підприємства, а материнське (холдингове) 
підприємство - це підприємство, яке здійснює контроль дочірніх підприємств. [6]. В 
свою чергу, контрольний пакет акцій - пакет із більше ніж 50 відсотків простих акцій 
акціонерного товариства [7. 

Закон України «Про холдингові компанії в Україні» ототожнює холдингові 
компанії з акціонерними товариствами, які володіють, користуються та 
розпоряджаються холдинговими корпоративними пакетами акцій (часток, паїв) двох 
або більше корпоративних підприємств [8]. 

Таким чином, дочірні підприємства можуть діяти у двох видах: 
– залежні дочірні підприємства; 
– контрольовані дочірні підприємства (у вигляді унітарних, єдиним засновником 

яких є інше підприємство та корпоративних дочірніх підприємств, які створюються у 
різних організаційно-правових формах та є залежними від двох чи більше двох 
підприємств). 

Отже, реорганізація бізнесу – це оптимізація організаційної структури (системи 
управління компанією) шляхом реорганізації підконтрольних або залежних юридичних 
осіб, при якій зберігається контроль (залежність) над однією (декількома) 
юридичною(ими) особою(ами)-правонаступником(ами) (рис. 1). 

 

 
 
 
 
 
 
Рис. 1. Схема реорганізації бізнесу юридичної особи 
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Як бачимо з рис.1, відносини між материнською компанією та юридичними 
особами першої групи – це інвестиції у корпоративні дочірні підприємства, що є за 
своєю суттю управлінською реорганізацією, а відносини незалежних юридичних осіб з 
контрольованими дочірніми підприємствами, тобто першої та другої групи – це 
реорганізація юридичних осіб або корпоративна реорганізація, що в комплексі 
відповідає поняттю «реорганізація бізнесу» в межах корпорації. 

Наступним кроком є доречним встановити наступну класифікаційну ознаку, як 
можливість проведення реорганізації залежно від статусу підприємств, які 
реорганізуються. Так, для корпоративних дочірніх підприємств прийнятна 
реорганізація у вигляді злиття, приєднання, поділ, виділ та перетворення, а для 
унітарних дочірніх підприємств лише злиття, приєднання та перетворення.  

Слід зазначити, що реорганізація унітарних дочірніх підприємств відрізняється 
від реорганізації корпоративних дочірніх підприємств тим, що поділ та виділ, як форми 
реорганізації унітарного дочірнього підприємства, не можуть бути використані з огляду 
на неподільність статутного фонду таких дочірніх підприємств. 

В свою чергу, робимо висновок, що у реорганізації можуть приймати участь як 
незалежні так і залежні юридичні особи, а також комбінація юридичних осіб (залежні і 
незалежні). 

Висновки. Наведене групування дозволяє сформувати більш деталізоване 
визначення реорганізації з урахуванням особливостей її форм з метою правильної 
побудови обліку власного капіталу в умовах реорганізації. 

Реорганізація незалежних юридичних осіб – це ініціатива власників 
(виключенням є примусова реорганізація), у формі: 

- злиття, шляхом: з’єднання капіталу у новоствореній юридичній особі; 
ліквідації декількох юридичних осіб та передачі усіх майнових прав та обов’язків за 
передавальним актом правонаступнику, яке супроводжується повним перерозподілом 
власності учасників; 

- приєднання, шляхом: збільшення капіталу юридичної особи-правонаступника 
(перереєстрації); ліквідації діяльності одного або декількох юридичних осіб та передачі 
усіх майнових прав та обов’язків правопопередників за передавальним актом 
правонаступнику, що супроводжується повним перерозподілом власності учасників; 

- виділ, шляхом: перерозподілу майнових інтересів власників; передачі за 
роздільним актом відповідної частки капіталу до однієї або декількох новостворених 
юридичних осіб від юридичної особи «донора», яка після реорганізації продовжує 
самостійне існування;  

- поділ, розподілу майнових інтересів власників, шляхом передачі за 
роздільним актом відповідної частки капіталу до однієї або декількох новостворених 
юридичних осіб-правонаступників, який ліквідується; 

- перетворення, шляхом ліквідації юридичної особи та передачі її майна за 
передавальним актом, як єдиного майнового комплексу, новоствореній юридичній 
особі без зміни суб’єктивного складу власників (учасників).  

Реорганізація залежних юридичних осіб – це зміна структури ведення бізнесу 
шляхом злиття, приєднання, поділу, виділу, перетворення залежних юридичних осіб, 
яка супроводжується збереженням (збільшенням) контролю над юридичною-особою-
правонаступником з метою зростання капіталу бізнесу (капіталу власників (учасників). 

Реорганізація за участю залежних і незалежних юридичних осіб – це зміна 
структури ведення бізнесу шляхом злиття, приєднання, поділу, виділу, перетворення 
залежних та незалежних юридичних осіб, яка супроводжується посиленням контролю 
над юридичною-особою-правонаступником з метою зростання капіталу бізнесу 
(капіталу власників (учасників). 
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ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ ДІЛОВОГО СПІЛКУВАННЯ В УМОВАХ 

ГЕНДЕРНОЇ НЕРІВНОСТІ 
 

В статті проаналізовано прояви гендерної нерівності в сучасному суспільстві та визначено 
причини гендерних конфліктів. Проаналізовано соціально-психологічні витоки гендерної нерівності у 
діловому спілкуванні. Виявлено гендерні стереотипи в свідомості суспільства, що є першопричинами 
виникнення гендерних конфліктів. Проведено аналіз стратегій поведінки у конфліктних ситуаціях. 
Запропоновано шляхи подолання гендерної нерівності, виходячи з причин її виникнення та розвитку. 

Ключові слова: гендерні конфлікти, гендерна нерівність, гендерні стереотипи. 
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THE DICISION OF CONFLICTS OF BUSINESS INTERCOURSE IN THE 

CONDITIONS OF GENDERNOY INEQUALITY 
 

 In the article is analysed displays of gendernoy inequality in modern society and certainly reasons of 
gendernikh conflicts. The socialpsychological sources of gendernoy inequality are analysed in business 
intercourse. Found out genderni stereotypes in consciousness of society which is primary causes of origin of 
gendernikh conflicts. The analysis of strategies of conduct is conducted in conflict situations. The ways of 
overcoming of gendernoy inequality are offered, coming from reasons of its origin and development.  

Key words: genderni conflicts, genderna inequality, genderni stereotypes. 

 
Бортник С.Н., Саган М.В  

 
РЕШЕНИЕ КОНФЛИКТОВ ДЕЛОВОГО ОБЩЕНИЯ В УСЛОВИЯХ 

ГЕНДЕРНОГО НЕРАВЕНСТВА  
 

В статье проанализированы проявления гендерного неравенства в современном обществе и 
определенно причины гендерных конфликтов. Проанализированы социальнопсихологические истоки 
гендерного неравенства в деловом общении. Обнаружены гендерные стереотипы в сознании общества, 
которое является первопричинами возникновения гендерных конфликтов. Проведен анализ стратегий 
поведения в конфликтных ситуациях. Предложены пути преодоления гендерного неравенства, исходя из 
причин ее возникновения и развития.  

Ключевые слова: гендерные конфликты, гендерное неравенство, гендерные стереотипы. 
 

Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв'язок із важливими 
науковими і практичними завданнями. Однією із ключових сфер у суспільному 
житті є сфера зайнятості, адже за допомогою реалізації права на працю, визначеного 
Конституцією України, люди мають змогу забезпечувати себе усіма необхідними 
благами, тобто задовольняти свої як первинні так і вищі соціальні й духовні потреби. 
Попри сформовану законодавчу базу, яка урівноважує становище усіх категорій 
населення у сучасному суспільстві, й зокрема на ринку праці у ринковій моделі 
економіки, за якої усе населення з наявними знаннями та навичками може однаковою 
мірою виявляти свою активність, існує неоднакова доступність до соціальних благ та 
реалізації своїх можливостей і здібностей для певних категорій населення. Тобто на 
сучасному етапі розвитку суспільства досить явно виражені негативні тенденції 
зростання нерівності різного характеру у всіх функціональних сферах економіки. Дана 
нерівність проявляється, починаючи з можливості обирати свій фах та 
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працевлаштовуватись, отримувати однаковий розмір оплати праці за виконання 
однакової роботи, і закінчуючи можливістю кар’єрного зростання, розвитку як 
професійного, так і творчого, особистісного. Саме цей факт і зумовлює необхідність 
виявлення витоків зародження гендерної нерівності.  

Сучасні науковці у своїх працях констатують наявність гендерної нерівності, 
аналізуючи при цьому ринок праці й певні галузі економіки, пропонують вирішення 
ситуації, що склалася, проте не досліджують причини цього явища. На нашу думку, 
перш ніж рекомендувати певні заходи, необхідно з’ясувати, що ж породило у 
свідомості суспільства твердження про те, що чоловік і жінка нерівнозначні у 
реалізацій своїх можливостей у будь-якій сфері. Без виявлення і усунення корінних 
причин такої нерівності продовжуватиме й надалі наслідком процвітати таке явище як 
гендерна дискримінація. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Теоретичну базу дослідження гендерної нерівності сформували такі зарубіжні науковці 
як В. Андерсон, Дж. Анкер, Т. Бек, Т. Веблен, Д. Вулфорд, К. Делфі, М. Кіммел, Дж. 
Скотт та ін. Вітчизняний внесок у розв’язання цієї соціально та економічно значущої 
проблеми здійснили такі науковці як О. Грішнова, Л. Лібанова, О. Макарова, В. 
Сташенко О.Купець, В.Самойленко. Однак проблема, як підтверджують результати 
досліджень вітчизняних та зарубіжних вчених, залишається не лише не до кінця 
розв’язаною, а й володіє високою ймовірністю значного розгортання в найближчій 
перспективі, що, власне, актуалізує не лише теоретико-методичні та аналітичні 
дослідження у цьому напрямі, а й робить практично значимими їх результати для 
економіки й людського розвитку загалом.  

Цілі статті. Основною метою досліджень є виявлення та аналіз причин гендерної 
нерівності й, на основі цього, окреслення шляхів розв’язання означених проблем. Для 
реалізації заданої мети необхідно вирішити поставлені завдання: 

1. Визначити актуальність дослідження гендерної нерівності у діловій сфері. 
2.  Виявити причини гендерної нерівності. 
3. Проаналізувати прояви гендерної нерівності у діловому спілкуванні, зокрема 

гендерні конфлікти. 
4. Провести аналіз стратегій поведінки у конфліктних ситуаціях. 
5. Формування шляхів подолання різного роду дискримінацій у діловому 

спілкуванні. 
Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 

отриманих наукових результатів результатів. Основною метою будь-якої країни є її 
розвиток. Україна має усі наявні ресурси для реалізації заданої мети, починаючи з 
природних багатств і закінчуючи високоінтелектуальними фахівцями, науковцями, які, 
розробляючи різного роду інновації, створюють передумови для зростання валового 
внутрішнього продукту, національного доходу. Тобто людські ресурси є рушієм 
стратегічного розвитку країни. Зважаючи на це необхідно створити оптимальні умови 
для реалізації потенційних можливостей кожної особистості. Саме дотримання 
Копенгагенських критеріїв, які передбачають необхідність встановлення у державах не 
тільки економічної стабільності та сталого розвитку, а й демократизації суспільства, 
дотримання прав та свобод людини, відсутність дискримінації за будь-якою ознакою, в 
тому числі і за статевою, є першим кроком до набуття конкурентних переваг й 
забезпечення рівних умов для самореалізації громадян України. 

Гендерна нерівність породжує конфлікти у діловій сфері, тобто спостерігається як 
на макрорівні так і на особистісному. Саме гендерна нерівність, на нашу думку, є 
найбільшою несправедливістю, оскільки жодна людина не обирає собі при народженні 
стать. За існування гендерної дискримінації жінка або ж чоловік навіть на ранньому 
етапі свого життя відчувають обмеженість дій, вчинків, вибору сфери діяльності та 
зрештою напряму й результатів власного розвитку. Приходячи у цей світ з певною 
місією та маючи не однакові права, люди просто позбавлені можливості прожити його 
гідно, з відповідним рівнем матеріального достатку, здоров’я, професійного й 
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особистісного зростання, наявності вільного часу, отримуючи задоволення. Отже, 
необхідно створити однакові умови для усіх людей незалежно від статі, віку та інших 
ознак задля забезпечення повноцінної та нормальної їх життєвої самореалізації. 

Попри гарантовану рівність прав, Україна залишається на 64-му місці за індексом 
гендерної нерівності серед 136 країн світу [1], що супроводжується розвитком 
гендерних конфліктів. Якщо ж аналізувати динаміку цього показника, то у 2013 році 
він становив 0,694, у 2012 році – 0,689, а у 2011 році – 0,686. Тобто спостерігалася 
негативна тенденція зміни індексу гендерної нерівності у міжнародних порівняннях, 
що підтверджує загострення досліджуваної проблеми. Так як коефіцієнт гендерної 
нерівності враховується при обрахунку індексу людського розвитку, в якому увага 
акцентується на соціальній складовій розвитку суспільства, то можна стверджувати, що 
доки гендерну нерівність не буде подолано Україна не зможе зайняти провідну позицію 
за економічним та соціальним розвитком у міжнародному рейтингу порівнянь рівня 
людського розвитку країн світу. Адже, в даному випадку, за наявністю рівних умов для 
функціонування й реалізації людського потенціалу кожного індивіда Україна 
знаходиться на одному щаблі з такими країнами як Перу та Беліз. 

З метою викорінення із свідомості українського суспільства нерівнозначності 
чоловіків та жінок перш за все варто з’ясувати, які ж причини призводять до 
виникнення гендерної дискримінації й, як наслідок, гендерних конфліктів.  

На перший погляд причинами гендерної нерівності є умови, які створює держава 
для можливості нормального функціонування кожного громадянина. Проте саме у 
свідомості в кожного з нас закладена нерівноцінність чоловіка та жінки. 
Загальновідомо, що свідомість формує нашу реальність і усі прояви буття, а не 
навпаки. Тому причини виникнення гендерної нерівності не залежать від наявності або 
ж відсутності конкурентних переваг, що супроводжуються домінуванням у певної 
вікової категорії освітніх, культурних та інших характеристик, як у віковій нерівності. 
Також нерівність серед статей не спровокована концентрацією грошових коштів та 
матеріальних цінностей у певної категорії населення, що надає їй переваги у активізації 
підприємницької діяльності як у класовій нерівності. Згідно ч.1 ст.43 Конституції 
України кожен має право на працю, що включає можливість заробляти собі на життя 
працею, яку він вільно обирає або на яку погоджується. Отже, саме гендерні 
стереотипи свідомості спричиняють, головним чином, поширення гендерної нерівності 
у всіх сферах життєдіяльності, що позбавляє громадян права на вибір сфери й виду 
діяльності, гарантованого Конституцією України.   

Виходячи з даного висновку, розглянемо першопричини виникнення гендерних 
стереотипів в свідомості суспільства. Дослідження багатьох науковців підтверджують, 
що витоки гендерної нерівності слід шукати ще в сивій давнині. Вже тоді учені і 
політики прикривали нерівноправне положення жінки в суспільстві дискусіями про те, 
чи є жінка людиною і чи має вона душу. Погляд на жінку, як на неповноцінну істоту, 
знайшов своє відображення у філософських і теологічних працях вчених ще дві з 
половиною тисячі років тому. Почуття примітивно-грубої чоловічої зверхності в 
ставленні до жінки влучно, як ніхто інший, сформулював Сократ: «Три речі можна 
вважати щастям: що ти не дика тварина, що ти грек, а не варвар, і що ти мужчина, а не 
жінка» [2].  Тобто, як бачимо, основні засади гендерної нерівності сформувались із 
початком функціонування держав як таких. Наведений вислів Сократа свідчить не 
лише про панування чоловіка над жінкою, а й про відсутність будь-яких прав для жінок 
та їх наявність для чоловіків. Верховенство чоловіка також свідчить про його право 
керувати й контролювати діяльність держави, можливість саморозвитку, навчання, 
оскільки лише чоловіки сприймалися як такі, що мають інтелект. Виходячи з цього 
можна зробити висновок, що саме від того, якої особа статі залежить її подальша доля й 
реалізація права на життя.  

Якщо звертатись до умов сьогодення, то варто зазначити, що гендерна нерівність 
– це явище, що виникає і розвивається у думках кожного, адже воно супроводжується 
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негативним відношенням, висміюванням тих чи інших особливостей іншої статі в силу 
наявних відмінностей.  

Законодавство України дає визначення лише поняттю “гендерна рівність”.  
Гендерна рівність – рівний правовий статус жінок і чоловіків та рівні можливості для 
його реалізації, що дозволяє особам обох статей брати рівну участь у всіх сферах 
життєдіяльності суспільства [3]. Основним недоліком даного закону є відсутність 
визначення гендерної нерівності, яка процвітає в Україні. Отже, для того, щоб 
реалізувати ті чи інші заходи з метою подолання гендерної нерівності перш за все 
необхідно створити відповідну умовам сьогодення законодавчу базу, яка б чітко 
визначала суть і форми прояву гендерної нерівності. Якщо ж аналізувати саме 
визначення, то варто зазначити, що громадяни України незалежно від статі мають 
рівний правовий статус, тому в даному випадку потрібно акцентувати увагу саме на 
рівній участі у всіх сферах життєдіяльності суспільства, тобто ролі і положенні в 
суспільстві. 

Підтвердженням цього висновку є й таке визначення. Ґендерна нерівність – вияв 
негативної диференціації соціально-економічної ролі жінок та чоловіків, що, 
безсумнівно, впливає на самореалізацію жінок у професії, громадському житті і навіть 
на родинні стосунки [4]. Дане визначення підкреслює і акцентує увагу саме на 
суспільному житті громадян, проте в даному випадку мова йде лише про нерівність як 
суто вияв несправедливості щодо жінок. Разом з тим численні факти з практики 
суспільного життя підтверджують, що чоловіки дискримінуються також. 

На основі вищесказаного можна сформулювати таке визначення: гендерна 
нерівність – це прояв дискримінації щодо певної статі, яка супроводжується 
нав’язуванням певної гендерної ролі, тиском з боку суспільства з метою її виконання, 
виявом різного роду антипатій до даної особи та неможливістю належним чином 
реалізуватись у суспільстві. 

Отже, враховуючи те, що дане явище виникло разом із зародженням держави та 
суспільства, варто виділити основні причини розвитку гендерної нерівності. На нашу 
думку, виходячи з даного визначення цього явища  причинами його є наявність: 

1. Гендерних відмінностей.  
2. Гендерної ідентифікації. 
3. Гендерних міфів.  
4. Гендерних стереотипів як щодо жінок так і щодо чоловіків.  
5. Гендерних упереджень.  

Встановимо, що ж варто розуміти під кожним з цих понять. Гендерні відмінності 
характеризується певними біологічними особливостями кожної статі й світоглядом, що 
залежить від певних особистісних і психологічних якостей. Зазвичай, автори праць з 
психології посилаються на чотири психологічних відмінності між статями: здатність 
орієнтуватися в просторі, математичні здібності, мовні навички, агресивність. Перші 
дві риси більш розвинені й яскраво виражені у чоловіків, наступні дві – у жінок. Проте 
дані відмінності більшою мірою залежать від типу темпераменту, характеру, 
особистісних якостей, але аж ніяк не від статі. Також побутує думка, що чоловіки 
нездатні до емпатії, однак далі ми спростуємо це твердження.  

На нашу думку, відмінності між статями породжуються розвитком суспільства й 
пануванням упереджень щодо їх нерівнозначності. Тобто існування думки, що чоловік 
та жінка наділені зовсім іншими, можна навіть сказати протилежними, рисами змушує 
суспільство підкорятися твердженню, що стать визначає все, починаючи від місця у 
сім’ї й закінчуючи місцем суспільстві.  

Гендерна ідентифікація – аспект самосвідомості, що описує переживання і 
сприйняття людиною себе як представника певної статі [5, с. 7]. Гендерна ідентифікація 
виникає у кожної дитини ще у досить малому віці, здебільшого до 3 років. Тобто, в 
даному випадку, дитина ототожнює себе із мамою або татом, тим самим вирізняючи їх 
особливості поведінки. Вона починає діяти відповідно до тієї ролі, яку здійснює її мама 
чи тато у сім’ї та суспільстві загалом. Дитина змалечку обирає іграшки, які притаманні 
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тільки певній статі. На нашу думку, цей вибір нав’язується батьками, телебаченням, 
оточенням. Тобто навіть у такому малому віці людина вже піддається впливу й не може 
діяти відповідно до своїх вподобань, що у подальшому призведе до усвідомлення вже 
дорослою людиною певних обмежень відповідно до статевої приналежності. 

Отже, бути в суспільстві чоловіком чи жінкою означає не просто мати ті чи інші 
анатомічні особливості – це означає виконувати ті чи інші запропоновані оточенням 
гендерні ролі, відповідати гендерним очікуванням.  

З’ясуємо, чому люди прагнуть відповідати гендерним очікуванням? Здавалося б, 
варто лише діяти не так, як вимагає статева приналежність й нерівність буде скасовано, 
проте це не так. Психологи виділяють основні причини, через які люди прагнуть 
відповідати гендерним очікуванням. До них відносять нормативний та інформаційний 
тиск [6]. Нормативних тиск характеризується неписаними правилами, які існують у 
суспільстві щодо поведінки певної статі, а інформативний – викликаний безпосередньо 
тим, що кожна людина у своїй діяльності спирається на суспільну думку. Тобто 
суспільство не надає можливості повною мірою реалізувати потенціал індивідам 
залежно від їх інтересу. Адже усім відомі випадки, коли чоловік або жінка прагне 
виконувати роль іншої статі, працюючи у сфері, що є не характерною для них, тим 
самим викликаючи супротив у суспільства. Сюди можна віднести приклад, коли 
чоловік знаходиться у декретній відпустці і виховує дітей, а жінка займає керівну 
посаду. В даному випадку як чоловік так і жінка виконують не характерні для них 
гендерні ролі, тобто підлягають упередженому ставленню з боку суспільства або 
висміюванню родичами, друзями.   

Окрім того добре відомі випадки всенародного засудження й застосування певних 
санкцій, прийняття законодавчих актів з метою запровадження обмежень у діяльності 
та розвитку осіб, які відносяться до певної статі. При цьому покарання за відмову 
слідувати гендерним ролям може бути жорстоким. Наприклад, Аятолла Хомейні, 
правитель Ірану з 1979 до середини 1980-х рр. скасував усі закони, які дають жінкам 
хоч якісь права, і засудив до смерті, стративши в цілому 20 тисяч жінок, які не 
дотримувалися чітких правил, що регламентують їх одяг і поведінку [6]. Якщо ж 
аналізувати події сьогодення, то варто сказати, що ситуація не покращилась, адже 
відомі випадки узаконення статевої дискримінації. В 2013 році в Афганістані прийнято 
новий закон про родину, що дозволяє чоловікам не годувати своїх жінок, якщо вони 
відмовляють їм в інтимних зв'язках. Крім того, відповідно до закону, дружина повинна 
отримати дозвіл від чоловіка, якщо вона хоче влаштуватися на роботу [7]. Це лише 
деякі з наслідків, що можуть статися з людьми, які не виконують гендерні ролі. До 
інших наслідків варто віднести висміювання, неповагу, не сприйняття суспільством. Ці 
факти спричиняють формування гендерних стереотипів у свідомості жінок – що, 
починаючи з певного віку й статусу, у них з’являються обов’язки, нав’язані як сім’єю 
так і суспільством, невиконання яких призведе до різноманітних форм упереджень. 

Ще однією причиною нерівності є існування гендерно забарвлених тверджень або 
міфів щодо тої чи іншої статі. Саме міфи створюють хибне уявлення про можливості 
осіб з певною статевою належністю. Гендерні міфи – це думка, що відноситься до тієї 
чи іншої статі й певним чином її характеризує, це аксіома, яка передається від 
покоління до покоління. Міфи перешкоджають створенню рівних умов для 
саморозвитку особистостей, оскільки їх існування та поширення провокує розвиток 
внутріособистісних гендерних конфліктів. 

Найпоширенішими міфами, існуючими в свідомості населення України, є такі [8]:  
1. Відмінності між чоловіками й жінками мають суто біологічну природу, отже, 

є неподоланними й вічними. Як писав про це засновник психоаналізу З.Фрейд, 
“Анатомія – це доля...”. Саме поняття “гендер” передбачає той момент, що основна 
маса відмінностей між статями має не природне (вроджене) походження, а є наслідком 
виховання, соціалізації, впливу культури й суспільства. Це теж факт, який важко 
заперечувати.  
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 2. На відміну від чоловіків, жінки мають нижчі інтелектуальні здібності, 
нелогічне, ірраціональне мислення і, як наслідок, нижчу професійну компетентність. 
Звідси – поширене уявлення про жінок як гірших працівників на відповідальних 
посадах і в інтелектуальних професіях. Не тільки дослідження психологів, але й саме 
життя доводить хибність цього твердження. На сьогодні люди обох статей можуть на 
рівних демонструвати високі розумові й організаційні здібності. А от чи створює 
суспільство для цього рівні умови – це окреме питання. 

3. На відміну від жінок, чоловіки менш емоційні, нездатні до співчуття й 
співпереживання. Цей міф обходиться людству дуже дорого. Наприклад, українським 
чоловікам він вартує десь 12 років життя – саме такою є різниця в середній тривалості 
життя чоловіків і жінок. Хлопчика змалечку привчають стримувати свої почуття, не 
плакати. А як писав видатний хірург Пирогов, “Невиплакані сльози змушують плакати 
внутрішні органи”. Тож ранні інфаркти й інсульти в чоловіків – це прямий наслідок 
стереотипного уявлення про “чоловічу нечутливість”.  

4. Жінки від природи мають потребу у створенні сім’ї та народженні дітей, в 
той час як для чоловіків це зовсім не потрібно. Ті чи інші потреби чоловіка й жінки 
продиктовані не природою, а суспільством. Для багатьох сучасних жінок шлюб і 
народження дитини є безумовною перешкодою для їх кар’єрних планів.  

Дані міфи, на нашу думку, є найбільш поширеними й шкідливими переконаннями 
суспільства. Їх спростування і є передумовою для подолання гендерної нерівності. 

Гендерні стереотипи унеможливлюють повноцінне функціонування кожної 
особистості, диктують умови й ставлять певні рамки поведінки, вихід за які 
супроводжується негативними наслідками для даної людини, тому людям легше їм 
підкорятися, аніж спростовувати. 

Сучасний медіапростір пропонує нам такі стереотипи чоловіка [9]: 
- мачо (стереотип щодо зовнішнього вигляду ідеального сучасного чоловіка. 

Якщо ж чоловік «не дотягує до ідеалу», то в нього виникає думка про свою 
недосконалість, невідповідність «стандартам»); 

- успішний кар’єрист ( формує стереотип про те, що кожен чоловік повинен бути 
не лише першокласним фахівцем у своїй галузі, а й начальником та постійно 
просуватись вгору по «кар’єрній драбині», а представник чоловічої половини людства, 
який не працює на керівній посаді чи з певних причин є тимчасово безробітним, часто 
не приймається громадськістю та вважається невдахою. Нав’язується постійне 
прагнення до лідерства, хоча, не завжди це те, чого чоловік хоче в глибині душі. Окрім 
того, якщо у подружжі жінка працює на керівній посаді і в зв’язку із цим отримує 
більший дохід, то чоловіка нерідко називають «утриманцем»); 

-завсідник чоловічих компаній (створює думку, що чоловік повинен мати велику 
галасливу компанію друзів, з якими він часто спілкується після роботи, п’є пиво); 

-чоловік-гаманець (такий стереотип вкорінює, перш за все, у жіночу свідомість, а 
пізніше, і у чоловічу, думку, що чоловік може бути лише об’єктом споживацьких 
потреб представниць жіночої статі).  

Ці стереотипи є досить влучними, оскільки переважно вони продиктовані тими 
гендерними ролями, виконання яких найчастіше вимагається від чоловіків, але їх 
список є далеко не повним. На нашу думку, до даного переліку варто додати такі 
стереотипи:  

1. Черствий тиран. Стереотип, що стосується чоловічої емоційності. Чоловіки 
сприймаються суспільством як такі, що нездатні до емпатії й до вираження певних 
емоцій. Чоловіку не притаманні такі риси як ніжність, співчутливість. Тобто, в очах 
інших чоловік, який плаче, проявляє ніжність чи має близького друга, сприймається, як 
такий, що не відповідає усталеним «канонам поведінки справжнього мужчини». Тут не 
враховується фактор, що всі люди є різними за характером та стилем  поведінки. 

2. Незначна роль батька у вихованні дитини, яка зводиться лише до вияву любові 
до неї та насолоди від пізнання дитини. Чоловік, який іде у декретну відпустку 
сприймається суспільством ледь не із насмішкою. А якщо чоловік відпрошується 
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постійно з роботи, щоб забрати дитину з дитсадка? Пересічному громадянинові така 
ситуація видається дивною. Українське суспільство не готове сприймати батька як 
вихователя дитини.  

3. «Чоловік – глава у домі». Суть цього стереотипу зводиться до того, що усю 
хатню роботу виконує жінка. У побуті сучасної української сім’ї фактично не 
зустрінеш ситуації, де приготуванням їжі займається чоловік, а не жінка. Водночас, 
якщо ж чоловік займається хатніми справами, то оточуючі реагують на такий стан 
речей з певним подивом, цим самим принижуючи чоловіка.  

Стереотипними образами щодо жінок є наступні [15, с. 101]: 

 жінки-матері – наявністю даного образу ми завдячуємо письменникам-
народникам. Це образ хранительки домашнього вогнища, обов’язками якої є 
народження і виховання дітей, створення домашнього затишку і ведення домашнього 
господарства;  

 жінки-подруги – це образ жінки-красуні, привабливої молодої істоти. Жінка 
постає предметом без здатності мислити, говорити, відчувати, діяти, тобто іграшкою в 
руках чоловіка. Кожна поважаюча себе жінка прагне бути для чоловіків привабливою;  

 жінки-політики – наділені сильним характером, працелюбністю, розумом, 
вольовими якостями;  

 жінки-активістки – агресивні, целеспрямовані, грубі, статевоневдоволені, 
озлоблені чоловіконенависниці;  

 жінки-працівниці – спокійні, працелюбні, освічені й покірні, завжди 
підпорядковуються дорученням вищого керівництва, досить старанні й роблять усе, що 
від них вимагається для досягнення мети.  

Наявний перелік вищезазначених жіночих стереотипів є також далеко неповний. 
Варто виділити ще соціально-психологічні бар’єри, які заважають реалізації ідеї 
гендерної рівності в діловій сфері:  

– небажання чоловіків допускати в діловий світ жінок;  
– перешкоди кар’єрному зростанню за гендерним принципом;  
– несприйняття жінки, яка займає керівну посаду, чоловіками-менеджерами як 

конкурента, адже чоловіки переконані, що основною властивістю жінок є підкорятися, 
а не виявляти ініціативу;  

– скептичне ставлення до жінок-керівників;  
– засудження жінки-менеджера з боку близьких родичів, друзів та інших жінок;  
– наявність гендерних конфліктів в організації, які викликані тим, що чоловіки-

підлеглі не визнають за жінкою права керувати, оскільки вона жінка;  
– більші можливості у чоловіків знайти добре оплачувану роботу;  
– переконаність, у тому, що чоловіки є інтелектуалами порівняно із жінками. 

 Внаслідок існування вищезазначених гендерних міфів, стереотипів суспільної 
свідомості виникають певні проблеми, що перешкоджають просуванню жінок у 
професійній кар'єрі. Головними з таких проблем є:  

а) переконаність оточення, в тому, що жінки не такі компетентні, як чоловіки; 
б) труднощі з працевлаштуванням жінок на вищі посади, адже в даному випадку 

висуваються такі вимоги як відсутність дітей протягом тривалого періоду і 
ненормований робочий день; 

в) наявність професій, що визначаються як суто жіночі або чоловічі;  
г) вища оплата праці чоловіків порівняно з жінками за однакову роботу; окрім того 

досягнення й результати роботи чоловіків найчастіше більше поважаються 
суспільством, в той час як жінкам необхідно затратити багато часу й зусиль, щоб увійти 
в певну сферу діяльності та зайняти таку ж позицію;  

д) труднощі у поєднанні професійного розвитку та догляду за дітьми; відсутність в 
активній бізнесовій діяльності жінки, яка пішла у декретну відпустку зазвичай 
відображається на її кар'єрному зростанні;  
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е) вимога бізнесу постійно бути на зв'язку, адже керівна посада вимагає великої 
відповідальності й постійного контролю за діяльністю підлеглих, що унеможливлює 
виконання декількох ролей жінками одночасно; 

ж) переконаність роботодавців, що жінки при прийнятті рішень керуються 
емоціями, а на емоціях злагодженого функціонування підрозділу чи підприємства не 
досягнути.  

Наслідками функціонування стереотипів є гендерні упередження. Гендерним 
упередженням вважається приниження гідності й ролі певної статі іншою з 
використанням для цього різноманітних методів починаючи від невербальних 
закінчуючи насиллям.. Виділяють такі форми гендерних упереджень [10, с. 192]:  

1. Невербальне вираження антипатії (зневажливий тон, насуплені брови, 
негативні похитування головою, щільно зімкнуті губи), що демонструються в 
ситуаціях, коли поведінка чоловіків або жінок не відповідає традиційним гендерним 
нормам.  

2. Вербальним вираженням антипатії до представників іншої статі: анекдоти, що 
висміюють чоловічі і жіночі якості особистості та особливості поведінки (анекдоти про 
блондинок, жінок-вчених, жінок-водіїв автомобільного транспорту); висловлювання, 
які принижують гідність жінок чи чоловіків («Це не жіночого розуму справа», «Жінкам 
(чоловікам) це не зрозуміти», «Це не чоловіча поведінка»). 

3. Уникнення групи, у відношенні якої є упередження. Ця форма упередження 
проявляється у вигляді різних форм женоненависництво - чоловіконенависництва. Усе 
ще мають місце ситуації категоричного неприйняття жінок до деяких чоловічих 
співтовариств. 

4. Поведінка з вираженою деструктивністю. Це конкретні дії, що призводять до 
дискримінації членів групи. Дана форма упереджень поширена у відношенні тих жінок 
і чоловіків, які претендують на місця або вже працюють в невідповідних гендерним 
уявленням суспільства спеціфічних сферах професійної діяльності. Ця форма 
упереджень найчастіше породжує гендерні конфлікти, оскільки ґрунтується на реально 
існуючій нерівності статусних позицій чоловіків і жінок. Приклади таких конфліктів 
також добре відомі.  

В даному випадку автор досить вичерпно характеризує упередження, які панують 
у суспільстві, тому доповнювати їх немає потреби, варто підкреслити лише, що 
виявлення своїх емоцій по відношенню до іншої статі у формі упереджень призводить 
до виникнення гендерних конфліктів. 

 Відповідно до аналізу гендерних ролей виділяють три типи конфліктів: 
1) Соціальний (реалізується на макрорівні як конфлікт інтересів, тобто боротьба 

жінок як соціальної групи за більш високий статус у суспільстві. В усіх сучасних 
суспільствах жінки, порівняно з чоловіками, мають більш низький статус, отже, вони 
мають менше влади і менше доступу до прийняття рішень, важливих для суспільного 
розвитку, що призводить до активізації жіночих рухів за свої права).  

2) Міжособистісний (сюди відносять сімейні конфлікти, в основі яких лежать 
невиправдані очікування, пов'язані з рольовим поводженням чоловіка і жінки. Вони 
викликані потребою в перерозподілі традиційних жіночих і чоловічих ролей).  

3) Внутріособистісний (внутрішній стан людини, викликаний її суперечливими 
уявленнями, мотивами, моделями поводження) [11].  

На нашу думку, соціальний конфлікт виникає у всіх країнах із високим 
коефіцієнтом гендерної нерівності. При цьому частота виникнення соціальних 
гендерних конфліктів є пропорційною темпам росту цього показника, тобто 
розвивається за законом ескалації, що може бути вкрай небезпечним. Автор досить 
влучно визначає цей вид конфлікту, проте під соціальним конфліктом також варто 
розуміти усі форми прояву незгоди з існуючою ситуацією у суспільстві та країні з 
приводу можливості реалізації власних здібностей. Що стосується розуміння 
міжособистісного гендерного конфлікту, то варто враховувати, що він не обов’язково є 
сімейним, це може бути конфлікт між двома особами різної статі у діловій чи будь-якій 
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іншій сфері. Тобто у цьому випадку автор подає дещо звужене розуміння 
міжособистісного гендерного конфлікту. Що ж до внутріособистісного конфлікту то 
автор повною мірою розкриває основну суть цього поняття, однак не враховує, що 
рівень гостроти й напруги, що є наслідком цього конфлікту, формується не тільки й не 
стільки самою особистістю, скільки соціумом, колективом, тобто зовнішнім у 
відношенні людини світом. Тому, на нашу думку, внутріособистісний гендерний 
конфлікт є первинним та найбільш деструктивним, оскільки володіє зовнішнім локусом 
контролю й важко піддається управлінню. Типізацію гендерних конфліктів 
представлено на рис. 1. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Рис. 1. Типізація гендерних конфліктів 
Примітка. Складено і доповнено автором за [9, с.98, 10, 11, с. 127, 12 с. 131, 14].  

Невдоволення своїм статусом та місцем у суспільстві, прагнення займати посаду 
відповідно до вподобань призводить до виникнення міжособистісних та соціальних 
конфліктів. Тому варто розглянути типи даного конфлікту детальніше:   
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1) Рольовий конфлікт (соціальна ситуація, в якій від одного і того ж індивіда 
очікуються несумісні одна з одною рольові дії. Конфлікт між ролями частіше виникає, 
якщо жінка рівною мірою орієнтована і на професійне зростання, і на свою сім'ю, на 
професійну і сімейну самореалізацію.) [12, с. 127].  

2) Конфлікт боязні успіху (специфічний психологічний стан, що супроводжується 
внутрішнім конфліктом, який виникає в певних соціальних умовах і життєвих 
ситуаціях і може бути подоланий. Жінки, як і чоловіки, відчувають тривогу не з 
приводу досягнень взагалі, а лише в тих областях, де вони порушують 
загальноприйняті статеворольові норми) [10, с. 98].  

3) Екзистенційно-гендерний конфлікт (це ситуація, яка зачіпає основи існування 
людини і звертає її до проблеми своїх відносин зі світом, пошуку і знаходження сенсу 
свого буття. Він зініційований протиріччями, що виникають між втратою або 
переоцінкою колишніх основних цілей, на основі яких вибудовувалося життя 
особистості, і несформованістю нових смисложиттєвих орієнтацій) [13, с. 131]. 

Досить часто внутріособистісний конфлікт є наслідком панування гендерних 
міфів, стереотипів, упереджень, відмінностей. Він проявляється здебільшого як 
депресивний стан певної особи, криза та руйнування її життєвих цінностей, прагнень 
переконань. Саме завдяки функціонуванню даного конфлікту ми спостерігаємо у нашій 
країні високий рівень безробіття, бідності, алкоголізму та наркоманії. Навіть цілком 
реалізованих і успішних людей цей конфлікт змушує страждати так званим 
«синдромом професійного вигорання», внаслідок чого відбувається зниження їх 
людського й професійного потенціалу, а відтак і продуктивності праці. 

Для розв’язання гендерних конфліктів досить часто використовують загальні 
стратегії поведінки. Суть та особливості їх використання у гендерних конфліктах 
подані нижче.  

Суперництво (конкуренція) – це стратегія відкритої боротьби за свої інтереси, що 
виявляється в нав'язуванні іншій стороні власної точки зору [16, с. 263]. Фактично дану 
стратегію використовують як чоловіки так і жінки, проте у більшості випадків по 
відношенню до осіб такої ж статі. З малечку і аж до дорослого віку кожна особа прагне 
бути кращою серед осіб такої ж статі певного соціального середовища. Досить рідко 
дана стратегія поведінки використовується у конфлікті між особами протилежної статі, 
оскільки для того, щоб відчувати себе певною мірою конкурентом, необхідно 
знаходитись на одному соціальному щаблі, що у сучасному світі зустрічається досить 
рідко. 

Співробітництво – це стратегія спрямована на пошук рішення, що задовольняє 
інтереси всіх сторін [16, с. 264]. На нашу думку, це найважча стратегія поведінки, 
однак саме вона дозволяє виробити найбільш ефективне рішення в складних 
конфліктних ситуаціях. Вона потребує від учасників конфлікту витримки, 
самовладання, поважного ставлення один до одного, спонукає людей до відкритого 
обговорення їх недоліків, бажань, інтересів. Зазвичай цю стратегію будуть 
використовувати у конфліктній ситуації як чоловіки так і жінки у тому випадку, коли 
потрібно досягнути спільної мети, наприклад на роботі. Частіше за все будуть 
співпрацювати особи різної статі, оскільки вони не відчуватимуть боротьби за 
першість. 

Компроміс – це стратегія врегулювання суперечок через взаємні поступки. Суть її 
полягає в тому, що сторони частково реалізовують власні бажання, а частково бажання 
опонента. На компроміс доводиться погоджуватися, коли, приміром, обидві сторони 
хочуть одного й того самого, але розуміють, що одночасно це нездійсненне (зайняти ту 
саму посаду, одержати той самий кабінет тощо) [16, с. 266]. Ця стратегія 
використовуватиметься як у конфліктних ситуаціях осіб з однаковою так і різною 
статевою приналежністю. Для прикладу, якщо конфлікт відбуватиметься між чоловіком 
та жінкою, що перебувають в одному професійному середовищі, то в даному випадку 
вони частково поступатимуться своїми інтересами з метою прийняття єдиного 
правильного рішення, якщо їх інтереси переплітаються. Тобто вони прагнуть досягнути 
певної мети, що вимагає взаємної співпраці й допомоги і виключно враховуючи це у 
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конфліктній ситуації вони будуть змушені використовувати дану стратегію. Якщо 
конфліктна ситуація відбулась у будь-якому іншому середовищі, то дану стратегію 
використають, якщо лише таким чином можна домогтися реалізації своїх переконань.    

Суть стратегії ухилення полягає у прагненні вийти з конфліктної ситуації, не 
вирішуючи її, не поступаючись своїм, але і не наполягаючи на своєму. Як правило, її 
використовують, коли немає необхідності відстоювати свої права, коли сторони не 
співпрацюють для вироблення рішення проблеми, а сама проблема не є настільки 
важливою, щоб витрачати на неї сили. Стратегія ухилення є досить специфічною, 
оскільки характеризується практичною бездіяльністю, тому її можуть використовувати 
як чоловіки так і жінки, переважно у тому випадку, коли прагнення зберегти хороші 
стосунки є вищим від досягнення певного зиску у тій чи іншій ситуації. Також дану 
стратегію використовують особи, які за якостями темпераменту чи характеру є 
слабшими від іншої конфліктуючої сторони, тобто ті які нездатні настояти на своєму й 
знайти певні аргументи для доведення своєї думки, тому у них іншого варіанту дій 
немає. Для паритетного вирішення гендерних конфліктів будь-якого рівня й складності 
прояву ця стратегія є малопридатною. 

Пристосування – це стратегія згладжування протиріч за рахунок власних 
інтересів. Людина поступається своїми інтересами на користь опонента, погоджуючись 
з ним і жаліючи його [16, с. 268]. Цю стратегію доцільно використовувати, якщо 
результат справи важливий для іншої людини. Як правило, так роблять, коли не дуже 
розраховують на позитивне вирішення проблеми і власний внесок у справу не великий, 
тобто, поступаючись чимось, втрачають мало. Дана стратегія має певну схожість із 
попередньою. Якщо ж аналізувати конфліктну ситуацію між чоловіком та жінкою, то 
стратегію пристосування як правило буде використовувати та особа, яка займає нижчий 
соціальний чи суспільний статус.  

З вищесказаного ми бачимо, що використання того чи іншого виду стратегії 
обумовлене статевою приналежністю. Особливості спілкування у конфліктних 
ситуаціях та прийняття тих чи інших рішень визначаються також характером та 
темпераментом особистості, проте варто пам’ятати про певні риси, які притаманні 
кожній статі й проявляються саме у конфліктних ситуаціях. Адже, як відомо, жінки є 
більш агресивними тому досить рідко використовують стратегії ухиляння та 
пристосування, чоловіки ж досить часто прагнуть вийти з конфліктної ситуації адже 
сам факт її наявності уже їх виснажує. Тобто варто враховувати, що стратегії 
суперництва, співробітництва та компромісу характерні для жінок, а от ухилення, 
пристосування, компромісу для чоловіків. Також слід пам’ятати, що жінки більшою 
мірою володіють прийомами та способами спілкування ніж чоловіки, тому конфліктні 
ситуації прагнуть вирішувати саме у спілкуванні, чоловіки ж коли вичерпуються 
аргументи можуть вирішувати конфлікт за допомогою застосування сили.  Чоловіки 
частіше за все діють у конфліктній ситуації за певним шаблоном, який нав’язаний їм 
знайомими, друзями, пресою, тому у більшості випадків використовують ту стратегію у 
конфліктній ситуації, яка їм найбільше знайома і яку вони вміють застосовувати. Жінки 
ж досить різнопланові і завдяки своїм комунікативним здібностям більш гнучкі й 
використовують переважно ті стратегії, за допомогою котрих зможуть досягнути 
потрібного результату.   

Використання даних стратегій різниться також залежно від виду гендерного 
конфлікту. Адже якщо це соціальний конфлікт, то в даному випадку доцільним є 
використання стратегії співробітництва та компромісу, оскільки варто створити умови 
для однакової реалізації інтересів обох статей. Якщо ж це міжособистісний конфлікт, 
то використання тої чи іншої стратегії в основному залежить від рис характеру та 
переконань статей. Розвиток внутріособистісного конфлікту потребує усвідомлення 
його наявності та значних зусиль для усунення, адже в даному випадку використання 
тої чи іншої стратегії не забезпечить його вирішення. 

З метою вирішення гендерних конфліктів, які породжені гендерною нерівністю 
слід усунути причини їх виникнення. Оскільки конфлікти можуть виникнути на різних 
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рівнях, то для їх недопущення слід розробити заходи для кожного з них. Отже, для 
ліквідації внутріособистісних конфліктів необхідно: 

а) спростувати гендерні відмінності та гендерні міфи; 
б) пропагувати рівність жінки та чоловіка у всіх сферах функціонування, тим 

самим скасовуючи гендерні стереотипи; 
в) запобігати гендерній ідентифікації шляхом відсутності у медіапросторі 

інформації, що характеризувала б специфіку дій, поведінки, соціального портрету 
чоловіка та жінки. 

Для вирішення соціальних конфліктів, які можуть досягати значних масштабів й 
провокуються гендерною нерівністю персоналу в рамках ділового спілкування, 
необхідно активізувати такі напрями інформаційно-просвітницької та роз’яснювальної 
роботи:  

- ліквідація стереотипів, що існували раніше та визначали жінок як менш 
розвинутих інтелектуально, непридатних до управлінської діяльності, котрі й дотепер 
впливають на їхній професійний статус і самореалізацію;  

- пропагування альтернативних форм реалізації людського потенціалу. Жодних 
серйозних підстав того, що кар'єра і сімейне щастя несумісні немає, бо це є різні форми 
реалізації особистісного потенціалу людини, які вона цілком може, за бажанням, 
поєднувати;  

- надання державою деяких пільг «жіночому» бізнесу, як це відбувається у низці 
розвинених країн;  

- інформування як жінок, так і чоловіків щодо створення засад гендерної 
демократії у країні. Необхідні розробка й реалізація спеціальних програм, які б 
допомагали суспільству розуміти цей аспект свого майбутнього;   

- ліквідація гендерної дискримінації на ринку праці. Жінкам потрібно бути більш 
наполегливими і під час пошуку роботи добре поінформуватися про те, скільки коштує 
на ринку праці їхня кваліфікація та професійні якості.  

До пріоритетних заходів з метою ліквідації гендерної нерівності в Україні варто 
віднести: 

1. Здійснення квотування місць у державних представницьких органах для осіб 
жіночої статі. 

2. Забезпечення рівності в оплаті праці для чоловіків та жінок за рахунок 
використання сучасних систем оплати праці й виплату заробітної плати залежно від 
трудової участі у досягненнях підприємства, а також трудової активності працюючого, 
тобто виплата заробітної плати саме за виконану роботу, безвідносно до статевої 
приналежності.  

3. Встановлення додаткових соціальних гарантій для жінок, що беруть декретну 
відпустку, а саме компенсація підприємству державою частини коштів спрямованих на 
утримання вагітних й матерів з дітьми віком до 3 років.  

4. Підвищення дієвості обов'язкової гендерної експертизи проектів, програм i 
законодавства щодо структурної перебудови економіки, податкової системи, 
інвестування, зайнятості з врахуванням їх впливу на жінок. 

5.  Активну пропагандистську діяльність щодо ліквідації проявів гендерної 
дискримінації (нижчої оплати праці, феномену «скляної стелі» в кар’єрному зростанні, 
порушення прав при працевлаштуванні жінок порівняно з чоловіками, міфу про 
надмірну слабкість та не витривалість осіб жіночої статі тощо). 

6.  Розвиток гендерної статистики. Статистичні дані, на основі яких здійснюється 
аналіз гендерної ситуації в Україні, можуть слугувати основою для виявлення фактів 
прямої дискримінації за ознакою статі, проте українська дійсність вимагає розширення 
переліку статистичних показників для відслідковування проявів прихованої 
дискримінації. 

Реалізуючи вище запропоновані заходи Україна зробить лише перші кроки на 
шляху до забезпечення рівності для чоловіків та жінок, однак ці кроки зможуть не 
тільки розширити перспективи для подальшого гендерного розвитку, а й сприяти 
реалізації інтелектуального і творчого потенціалу кожної людини як особистості, 
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фахівця й творця власної долі й свого майбутнього на шляху сталого розвитку як 
кожної людини і суспільства загалом. 

Висновки. Гендерна нерівність є досить негативним явищем, яке стримує нашу 
країну у розвитку її людського й інтелектуального потенціалу. Вона проявляється у 
вигляді гендерної дискримінації та соціальних конфліктів. Саме функціонування 
гендерних конфліктів унеможливлює стабілізацію ситуації в країні. Адже у цьому 
випадку діяльність обох статей переростає у конкуренцію з метою доведення власної 
неповторності та більшої значущості для суспільства.  

Викорінення із свідомості суспільства нерівнозначності статей потребує низки 
послідовних кроків. До них, в першу чергу, потрібно віднести усвідомлення розвитку 
цього явища, адже більшість громадян вважають, що нерівності як такої не існує або ж 
пасивно відносяться до ситуації, що панує у діловій сфері; виявлення причин її 
розвитку та визначення залежно від них комплексу заходів, спрямованих на її 
ліквідацію. Результатом проведеного дослідження є встановлення основних причин 
гендерної нерівності, які формувались протягом тривалого періоду і перетворились у 
менталітет суспільства. До них варто віднести: гендерні відмінності, ідентифікацію, 
міфи, стереотипи та упередження. З метою усунення гендерної нерівності необхідно 
послідовно з’ясовувати витоки кожної з причин та чітко встановлювати спектр їх дії, 
адже усі процеси в суспільстві перебувають в причинно-наслідковому зв’язку. 
Зважаючи на цей факт ми сформували заходи щодо подолання гендерної нерівності, які 
спрямовані на ліквідацію причин її виникнення. Проте наскільки б ефективними ці 
заходи не були, подолати те, що формувалось віками за рік чи два неможливо. Оскільки 
саме люди й їх свідомість створюють макроклімат у країні, формують соціально-
психологічні передумови власної самореалізації, тому подолання гендерної нерівності 
потребує кропіткої праці кожного.  

Тому ми вважаємо, що головним кроком на шляху подолання гендерної 
нерівності є усвідомлення як чоловіками так і жінками того, що вони мають рівні права 
й можливості, тобто самі мають створювати собі однакові умови для розвитку власного 
людського потенціалу. А заключні кроки до встановлення гендерної демократії має 
здійснити держава.  
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ВИЩА ОСВІТА ЯК ВИЗНАЧАЛЬНИЙ ЧИННИК СУСПІЛЬНОГО РОЗВИТКУ 

 
У статті визначено вплив вищої освіти на суспільний розвиток. Автором охарактеризовано основні 

риси економіки знань і визначено роль вищої освіти в її становленні. Наголос зроблено на аналізі 
ключових тенденцій розвитку системи вищої освіти в сучасних умовах. У висновках конкретизовано 
пріоритетні напрями розвитку національної системи вищої освіти.  

Ключові слова: вища освіта, економіка знань, суспільний розвиток, інтернаціоналізація, 
глобалізація, диверсифікація, диференціація.  

 
Холявко Н.И.  
 

ВЫСШЕЕ ОБРАЗОВАНИЕ КАК ОПРЕДЕЛЯЮЩИЙ ФАКТОР 
ОБЩЕСТВЕННОГО РАЗВИТИЯ  

 
В статье определено влияние высшего образования на общественное развитие. Автором 

охарактеризованы основные черты экономики знаний и определена роль высшего образования в ее 
становлении. Ударение сделано на анализе ключевых тенденций развития системы высшего образования 
в современных условиях. В выводах конкретизированы приоритетные направления развития 
национальной системы высшего образования. 

Ключевые слова: высшее образование, экономика знаний, общественное развитие, 
интернационализация, глобализация, диверсификация, дифференциация. 

 
Holyavko N.I. 

 
HIGHER EDUCATION AS A DETERMINANT OF SOCIAL DEVELOPMENT 

 
The impact of higher education on the social development is analyzed in the article. Author determines 

the main features of the knowledge economy and the role of higher education in its formation. The accent is put 
on the analysis of key tendencies of higher education system development. The priority directions of 
development of national higher education system are specified in the conclusions. 

Keywords: higher education, knowledge economy, social development, internationalization, 
globalization, diversification, differentiation. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 
науковими та практичними завданнями. В умовах сучасних динамічних 
трансформацій суспільний розвиток у ХХІ столітті вагомим чином визначається 
розвитком освіти. Особливу ж роль у суспільному поступі відіграє вища освіта. Дана 
теза обґрунтовується тим, що саме вищі навчальні заклади, реалізуючи власну 
діяльність, забезпечують розвиток національної економіки на інноваційних засадах, що 
низкою провідних учених України та світу визначається як безальтернативний шлях 
розвитку будь-якої країни в сучасному глобалізованому конкурентному середовищі [4; 
7]. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Ключові аспекти розвитку вищої  освіти в сучасних умовах є предметом дослідження 
низки вітчизняних учених: Каленюк І.С., Куклін О.В., Цимбал Л.І., Корсак К.В. та ін. 
Однак, питання визначення ролі вищої освіти в забезпеченні суспільного розвитку 
потребують більш глибокого наукового опрацювання.  

 Цілі статті. Є визначення ролі вищої  освіти в забезпеченні суспільного 
прогресу. Основними завданнями статті є конкретизація впливу вищих навчальних 
закладів на суспільний розвиток; визначення характерних рис економіки знань і ролі 
вищої освіти в її становленні; аналіз ключових  тенденцій розвитку сучасної системи 
вищої освіти; визначення пріоритетних напрямів розвитку національної системи вищої 
освіти.  
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Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. У ході виконання своєї освітньої функції 
університети забезпечують національну економіку висококваліфікованими фахівцями, 
здатними діяти та мислити інноваційно. Втілюючи в життя принцип навчання протягом 
життя, вищі навчальні заклади сприяють оперативному оновленню знань та навичок 
працівників відповідно до новітніх досягнень науки і техніки. З огляду на активну 
мінливість зовнішнього економічного середовища, регулярне підвищення кваліфікації, 
навчання, перенавчання виявляються потужними факторами конкурентоспроможності 
випускників освітніх установ на ринку праці. Вихід на національний чи міжнародний 
ринки праці спеціалістів нової формації, інноваційно орієнтованих, спроможних творчо 
підходити до виконання власних обов’язків, активізує інноваційний розвиток 
національної економіки в цілому.  

У тісному взаємозв’язку з освітньою, університети виконують виховну функцію, 
яка орієнтована, у першу чергу, на всебічний розвиток студентів на обраній ними 
професійній ниві. Йдеться, головним чином, про виховання повноцінних громадян 
держави, відповідальних і здатних до перманентного навчання фахівців. У сучасному ж 
суспільному контексті виховна функція освітніх установ ІІІ – ІV рівнів акредитації 
націлена на підготовку спеціалістів, сприйнятливих до впровадження інноваційних 
технологій, способів, методів діяльності, спроможних генерувати й реалізувати 
інноваційні ідеї, а також оперативно адаптуватись до динамічних змін зовнішнього 
економічного середовища. 

Реалізуючи науково-дослідну діяльність, вищі навчальні заклади сприяють 
інноваційному розвитку національної системи вищої освіти та підвищенню її 
конкурентоспроможності шляхом розробки вченим університетів інновацій і доведення 
їх до стадії комерціалізації [2]. Трансфер нових знань, новітніх технологій, інновацій на 
комерційній (наприклад, у формі продажу ліцензій на використання запатентованих 
інновацій), бартерній (наприклад, обмін винаходів науковців на вигідних для 
університету умовах на інформаційно-комунікаційні технології, обладнання, реактиви 
тощо, необхідні для провадження дослідницької діяльності) чи безоплатній (наприклад, 
передача новацій державними університетами в користування державними 
структурами) основі забезпечує впровадження результатів наукових досліджень учених 
у практику господарювання економічних суб’єктів і функціонування органів державної 
влади з метою підвищення ефективності їх діяльності. 

Поряд із традиційними, сучасні вищі навчальні заклади виконують низку нових 
функцій, найбільш актуальною серед яких є інноваційна. Власне, дана функція 
реалізується і проявляється практично в усіх сферах діяльності університетів: при 
підготовці інноваційно орієнтованих фахівців, навчанні та підвищенні кваліфікації 
інноваційних менеджерів, вихованні спеціалістів, спроможних інноваційно мислити, 
розробці й комерціалізації інновацій, що є результатом наукових досліджень учених і 
студентів освітньої установи [1; 8]. Протягом останніх років в Україні активізується 
діяльність з розбудови інноваційної інфраструктури, що реалізується, головним чином, 
при вищих навчальних закладах ІІІ – ІV рівнів акредитації. Інноваційні центри 
(технопарки, технополіси, бізнес-інкубатори тощо) відіграють ключову роль в 
забезпеченні розвитку системи вищої освіти України та національної економіки на 
інноваційній освіті. Накопичений позитивний зарубіжний досвід функціонування 
технопарків доцільно адаптувати до вітчизняних економічних реалій, потенціалу 
вищих навчальних закладів, потужностей підприємницького сектору й таким чином 
упровадити на теренах нашої держави. 

Функціонування інноваційних центрів є взаємовигідним для всіх залучених 
сторін. Зокрема, університети можуть забезпечити трансфер, апробацію, 
комерціалізацію результатів наукових досліджень учених і студентів, і, відповідно, 
підвищити ефективність діяльності та диверсифікувати джерела фінансування. 
Підприємницький сектор, у свою чергу, отримує на вигідних (нерідко – пільгових) 
умовах доступ до новітніх наукових розробок, інновацій, а також талановитих і здібних 
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фахівців, яких готують вищі навчальні заклади, та науковців і вчених університетів як 
консультантів та експертів. На загальнодержавному рівні існування технопарків 
означає розвиток інноваційної інфраструктури, зближення університетської науки з 
практикою, активізацію розвитку малого і середнього підприємництва, розвиток 
інноваційного підприємництва в країні та, як результат, – інноваційний розвиток 
національної економіки.  

Глобалізація світогосподарських зв’язків обумовлює розвиток міжнародної 
діяльності сучасних вищих навчальних закладів [3; 10]. Основними формами 
міжнародного співробітництва університетів є: освітньо-навчальне (спільні 
магістерські та бакалаврські навчальні програми, видання спільних дипломів, 
академічна мобільність, навчання іноземних студентів, впровадження концепції 
навчання протягом життя), науково-дослідне (спільні дослідження, мобільність 
науковців, спільні наукові публікації, міжнародні наукові заходи, трансфер і 
комерціалізація інновацій), організаційно-консультаційне (закордонні філії, 
консорціуми університетів, доступ до інформаційних ресурсів) співробітництво. 
Особливе місце в міжнародній діяльності вищих навчальних закладів посідають 
науково-освітні міжнародні проекти у рамках міжнародних програм (Темпус, Еразмуз 
Мундус, Фулбрайт тощо). Консолідація зусиль і потенціалів учених, університетів, 
підприємницьких та державних структур різних країн при розробці й організації 
спільної діяльності на різних фазах життєвого циклу науково-освітніх міжнародних 
проектів при врахуванні впливу низки екзогенних та ендогенних факторів цілком може 
виступити в якості одного із основних каталізаторів інноваційного розвитку 
національної економіки [9]. 

Таким чином, абсолютно обґрунтовано можна говорити про визначальну роль 
вищої освіти в суспільному поступі, науково-технічним прогресом, інноваційному 
розвитку національної економіки та становленні економіки знань (рис. 1). До основних 
характерних ознак економіки знань відносяться: стрімкий розвиток знань; 
перетворення знань на безпосередню продуктивну силу; розширення наукомісткого 
сектору; прискорення процесів інформатизації та комп’ютеризації [6]. У таких умовах 
суттєво видозмінюються чинники конкурентоспроможності, фактори та показники 
світового лідерства країн. Зокрема, все більше зростає значення інтелектуальних 
ресурсів в системі глобальної конкурентоспроможності. Одне із центральних місць 
серед комплексу факторів і показників конкурентоспроможності національної 
економіки посідають інформаційно-комунікаційні технології. У своїй сукупності це 
пояснює і проявляється в суттєвому підвищенні ролі підприємств та організацій, які 
займаються науковими дослідженнями і впроваджують інновації, розвивають 
інноваційну інфраструктуру, в активізації інноваційного розвитку економіки України. 
Особливі ж вимоги при цьому висуваються до людини як носія передових знань, 
рушійної сили економічного зростання країни. Витрати на освіту в такому контексті 
доцільно розглядати в якості інвестицій в людський капітал. У свою чергу, розвиток 
людського капіталу має бути визначено як один із основних пріоритетів державної 
політики у сферах освіти, науки й інноваційної діяльності.  

Сучасна система вищої освіти є високодинамічною, відкритою, гнучкою 
системою, що спроможна адекватно реагувати на зміни зовнішнього економічного 
середовища. В умовах становлення економіки знань певною мірою трансформується і 
сама система вищої освіти з метою забезпечення поглибленої та багатоаспектної 
відповідності актуальним запитам суспільного прогресу. Ключовою тенденцією 
розвитку вищої освіти в сучасних умовах є широкомасштабне зростання її значення у 
становленні економіки знань. При цьому мається на увазі синтез функцій вищих 
навчальних закладів як передатчиків знань та інформації і як генераторів інноваційних 
ідей. Дана тенденція проявляється в зростанні тривалості процесу здобуття освіти, 
збільшенні чисельності студентів, підвищенні охоплення населення вищою освітою, 
частки населення з вищою освітою у переважній більшості країн світу [5]. 
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Рис. 1. Схема впливу системи вищої освіти на суспільний розвиток 
Джерело: побудовано автором на основі [5-6] 

 
Із вищевикладеного випливає наступна тенденція розвитку вищої освіти – зміна 

вимог до змісту, методів і форм навчального процесу. Йдеться про організацію 
навчального процесу відповідно до поточних і перспективних запитів національного та 
міжнародного ринків праці, роботодавців, студентів, суспільства в цілому. Навчальний 
процес має бути орієнтованим на підготовку кадрів для національної економіки, які 
володіють професійними знаннями, навичками, уміннями, спроможні навчатись 
протягом життя, опановувати інновації, працювати в команді, вести ефективний 
міжнаціональний діалог, самовдосконалюватись, розвивати творчі та креативні 
здібності. Причому підвищення якості організації навчального процесу у вищих 
навчальних закладах передбачає його повне забезпечення й регулярне оновлення 
матеріально-технічної бази (навчальних лабораторій, лекційних аудиторій, 
спеціалізованих кабінетів), комп’ютерного парку, впровадження інформаційно-
комунікаційних технологій тощо. 

Характерною ознакою сучасного розвитку вищої освіти є диверсифікація джерел 
фінансування діяльності вищих навчальних закладів. Поряд з державним, перспективно 
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із перших кроків на шляху диверсифікації джерел фінансування стало впровадження 
платного навчання, що й досі в низці випадків є основним джерелом формування 
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спеціальних фондів університетів. Вагомим резервом у даному контексті є активізація 
участі підприємницького сектору в фінансуванні освітніх установ. Формами реалізації 
даного резерву є виконання наукових досліджень, здійснення підготовки, підвищення 
кваліфікації та перенавчання кадрів на замовлення підприємців, а також продаж 
ліцензій на комерційне використання запатентованих винаходів, інновацій, результатів 
науково-дослідної роботи вчених вищих навчальних закладів. Тобто мається на увазі 
комерціалізація певних видів діяльності університетів, що дозволяє говорити про 
виконання сучасними навчальними закладами підприємницької функції. 

З розвитком таких тенденцій, як інтернаціоналізація і глобалізація освіти, 
з’являється досить перспективне джерело фінансування – кошти іноземних інвесторів, 
міжнародних науково-освітніх організацій. Формами залучення коштів з іноземних 
джерел є: отримання плати за навчання іноземних студентів, грантів на реалізацію 
науково-освітніх міжнародних чи транскордонних проектів, грантів індивідуальної 
мобільності вчених, дослідників, викладачів, студентів, адміністративного персоналу, а 
також трансфер знань, інновацій, технологій, інформації іноземним суб’єктам на 
комерційних засадах. У цілому ж, реалізація міжнародної діяльності університетів 
сприяє активізації інтеграції національної системи вищої освіти та вітчизняних 
університетів у світове наукове й освітнє співтовариство.  

Тенденція інтернаціоналізації вищої освіти проявляється в русі вищих навчальних 
закладів до уніфікації навчальних курсів і програм, тобто зближення систем вищої 
освіти різних країн. Завдяки останньому вдається забезпечити підвищення 
конкурентоспроможності випускників вітчизняних освітніх установ на міжнародному 
ринку праці. Глобалізація вищої освіти обумовила появу міжнародного ринку освітніх 
послуг, розширення практики дистанційної освіти, а також спричинила загострення 
конкуренції між вищими навчальними закладами різних країн [5]. Вагомим 
інструментом боротьби на ринку освітніх послуг на сьогоднішній день є численні 
рейтинги університетів. Потрапляння у світові рейтинги університетів (Академічний 
рейтинг університетів світу, рейтинг Webometrics, рейтинг університетів за версією 
британської газети «Times» та ін.) надає вищим навчальним закладам додаткові 
конкурентні переваги, що сприяє збільшенню студентського контингенту, у тому числі 
кількості іноземних студентів, поліпшенню іміджу та рівня конкурентоспроможності й 
престижності університетів.  

Висновки. Отже, вища освіта в сучасних умовах є невід’ємною складовою 
суспільного прогресу, інноваційного розвитку національної економіки та забезпечення 
конкурентоспроможності країни на світовій арені. Подальший розвиток системи вищої 
освіти має здійснюватись перманентно на основі врахування запитів суспільства, 
потреб ринку праці, а також актуальних тенденцій інформатизації, саєнтифікації, 
інтернаціоналізації та глобалізації. Важливим при цьому є врахування провідного 
світового досвіду за обов’язкового збереження національної ідентичності та захисту 
національних інтересів. Пріоритетними завданнями розвитку національної системи 
вищої освіти є підвищення якості освіти, диверсифікація освітніх послуг, оптимізація 
мережі вищих навчальних закладів, підвищення ефективності науково-дослідної 
діяльності університетів, розбудова інноваційної інфраструктури, реалізація науково-
освітніх міжнародних проектів, розширення масштабів академічної мобільності, 
диверсифікація джерел фінансування, входження вітчизняних вищих навчальних 
закладів у світові рейтинги університетів.  
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ПІДХОДИ ДО ГРУПУВАННЯ ПРОБЛЕМ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЕФЕКТИВНОЇ 
ЗАЙНЯТОСТІ 

 
У статті представлено критичний аналіз підходів вітчизняних і зарубіжних вчених щодо 

групування проблем забезпечення ефективної зайнятості в Україні в умовах ринкової економіки. 
Вивчено сучасну нормативно-правову базу державного регулювання сфери зайнятості та виявлено 
проблеми реалізації окремих нормативних актів. Запропоновано авторських підхід до групування 
основних проблем забезпечення ефективної зайнятості. 

Ключові слова: зайнятість, ефективна зайнятість населення, проблеми забезпечення ефективної 
зайнятості,  соціально-трудові відносини, політика зайнятості. 
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This paper presents a critical analysis of approaches domestic and foreign scholars on grouping problems 

of effective employment in Ukraine in a market economy. Studied modern regulatory framework for state 
regulation of employment and found some problems implementing regulations. An author's approach to 
grouping problems of effective employment . 
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ПОДХОДЫ К ГРУППИРОВАНИЮ ПРОБЛЕМ ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

ЭФФЕКТИВНОЙ ЗАНЯТОСТИ 
 
В статье представлен критический анализ подходов отечественных и зарубежных ученых к 

группированию проблем обеспечения эффективной занятости в Украине в условиях рыночной 
экономики. Изучена современная нормативно-правовая база государственного регулирования сферы 
занятости и выявлены проблемы реализации отдельных нормативных актов. Предложено авторский 
подход к группированию основных проблем обеспечения эффективной занятости. 

Ключевые слова: занятость, эффективная занятость населения, проблемы обеспечения 
эффективной занятости, социально-трудовые отношения, политика занятости. 

 
Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 

науковими та практичними завданнями. Сучасний етап розвитку суспільства 
характеризується наявністю багатьох проблем пов’язаних із неефективною зайнятістю 
економічно активного населення. На сьогодні в Україні немає чіткої стратегії розвитку 
ринку праці, не розробляються навіть концепції чи програми забезпечення ефективної 
зайнятості економічно активного населення. У той же час, багато вітчизняних і 
зарубіжних вчених постійно зосереджують свою увагу на дослідженні ряду проблем, 
які перешкоджають забезпеченню ефективної зайнятості. 

Аналіз останніх досліджень, у яких започатковано вирішення проблеми. 
Науковими дослідженнями проблем забезпечення ефективної зайнятості населення на 
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різних рівнях управління займалися багато відомих вітчизняних і зарубіжних вчених: 
А. Байгильдіна, О. Доровський, О. Іванісова, О. Канарська, О. Кісельова, О. Кремень, 
П. Мазурок, Ю.Маршавін, І. Маслова, І.Петрова, О. Пищуліна, А. Шахно та інші [1-13]. 
Але жоден з дослідників не запропонував цілісного підходу до групування та 
систематизації цих проблем, що певною мірою не дозволяє сформувати системну 
державну політику забезпечення ефективної зайнятості в ринкових умовах на шляху до 
європейської інтеграції України. 

Цілі статті. Основна мета даного дослідження полягає у проведенні критичного 
аналізу підходів вітчизняних і зарубіжних вчених щодо групування проблем 
забезпечення ефективної зайнятості в Україні, вивченні сучасної нормативно-правової 
бази державного регулювання сфери зайнятості та виявленні проблеми реалізації 
окремих нормативних актів. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів. Для формування базових положень державної 
соціальної політики потрібно систематизувати та обґрунтувати причини виникнення 
основних проблем забезпечення ефективної зайнятості економічно активного 
населення, виділивши проблеми, які виникли внаслідок дисбалансу інтересів 
працівників, роботодавців і держави у сфері зайнятості; проблеми секторального 
характеру, які пов’язані з неефективною зайнятістю окремих соціальних груп 
населення, населення окремих територій; проблеми функціонального характеру, які 
пов’язані з неефективним функціонуванням існуючих систем державного і ринкового 
регулювання сфери зайнятості. 

Доцільність проведення таких групувань переконливо свідчить аналізу думок 
ряду вітчизняних та зарубіжних вчених, а також  

Зокрема, О. Кремень [8] зауважує, що відсутність взаємоузгодженості між 
матеріально-технічними та особистісними факторами виробництва, а також 
нераціональність професійної та кваліфікаційної структури не дозволяє говорити про 
забезпечення ефективної зайнятості населення. Нерідко виявляється, що потреба в 
інженерно-технічних працівниках зростає, але їх пропозиція щороку знижується. Це 
потребує чітких регулюючих дій з боку держави, які б гарантували підготовку 
кваліфікованих спеціалістів, відповідно до потреб ринку праці з урахуванням 
можливості виконання робіт різної складності з належним рівнем оплати праці та 
соціального захисту. 

І.Петрова [2] зосереджує свою увагу на дефіциті інженерно-технічних 
працівників, а також наявності значного попиту на висококваліфікованих робітничих 
кадрів (слюсарів, ливарників, термістів, інструментальників, токарів). Слід відмітити, 
що саме за професійно-технічними спеціальностями існують резерви підвищення рівня 
зайнятості населення. Оскільки потреба на ринку праці саме у фахівцях за даними 
напрямками щороку зростає, а роботодавці вже сьогодні пропонують пристойний 
рівень оплати праці зварювальникам, токарям, фрезерувальникам, налагоджувальникам 
машин та інструментів та іншим робітникам, в яких відчувається дефіцит. 

Отже, на державному рівні необхідно регулювати кількість та рівень підготовки 
працівників, необхідних для ефективного функціонування підприємств та розвитку всіх 
галузей економіки. Оскільки освіта повинна мати випереджувальний характер, а її 
основним завданням повинна стати підготовка висококваліфікованих фахівців 
відповідно до потреб ринку праці, що дозволить підвищити мобільність та 
пристосовуваність працівників до потреб національної економіки. Система освіти 
також повинна давати універсальні знання, які дозволять майбутньому фахівцю швидко 
адаптуватися до мінливих умов ринкового середовища, претендуючи на вільні робочі 
місця, це дасть можливість знайти практичне застосування отриманих знань, 
реалізувавши свій потенціал у різних сферах діяльності. 

О.Іванісов та О. Доровський [4] вважають, що основною проблемою у сфері 
зайнятості є недосконалість нормативно-правової бази. Погоджуючись з  цим 
твердженням можна зазначити, що від того, наскільки врегульованими є права та 
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обов’язки всіх сторін соціально-трудових відносин, настільки ефективною буде 
державна політика регулювання соціально-трудової сфери в умовах ринкової 
економіки, що забезпечить ефективну зайнятість населення.  

Ще однією з найважливіших проблем забезпечення ефективної зайнятості 
населення економічно активного населення є недостатній рівень розвитку виробничої 
сфери та високий рівень тінізації економіки. Оскільки в умовах процвітання корупції у 
системі органів державної влади, бізнес змушений задля забезпечення власного 
виживання проводити ряд захисних заходів. Як наслідок, велика кількість підприємств 
офіційно не обліковують усіх працівників, що в свою чергу призводить до несплати 
податків, зниження державних соціальних гарантій, сприяє розвитку тіньової 
зайнятості населення, дискримінації і порушення прав працівників, а також погіршення 
соціально-психологічного клімату в колективі. А у результаті у програші залишаються 
усі сторони – роботодавці, працівники та держава. 

Ю.Маршавін зазначає, що значним є дисбаланс між попитом на робочу силу і 
обсягами підготовки фахівців професійно-технічними і вищими навчальними 
закладами. Негативно впливає на структуру робочих місць і зайнятість населення 
деформована структура експорту. У результаті тривалої сприятливої кон’юнктури 
металу на світових ринках та багаторічного заниження реального курсу гривні в 
структурі українського експорту переважала первинна і проміжна продукція, перш за 
все чорних металів. Переважання у структурі зайнятості низько технологічних робочих 
місць призвело до істотного зменшення питомої ваги працівників у галузях 
промисловості, що виробляють високотехнологічну продукцію [10]. 

На думку П. Мазурка та А. Шахно [9] політична кон’юнктура також має 
достатньо великий вплив на формування зайнятості населення. Слід відмітити, що 
передвиборчі агітації побудовані таким чином, щоб запропонувати шляхи вирішення 
усіх основних проблем суспільства. Тому практично усі політичні сили декларують 
зобов’язання щодо створення нових робочих місць, збільшення зайнятості населення, 
рівня оплати праці та пенсійного забезпечення, але отримавши усі повноваження, як 
правило, не виконують своїх зобов’язань.  

До основних причин дисбалансу на ринку праці О. Кісельова [7] відносить 
стихійність ринку освітніх послуг по відношенню до потреб національної економіки. 
Оскільки значна частина вищих навчальних закладів орієнтується на попит з боку 
населення, ніж з боку роботодавців. Вважаємо, що саме роботодавці повинні чітко 
формувати завдання на підготовку необхідних фахівців у розрізі освітньо-
кваліфікаційних напрямів, оскільки саме вони сприятимуть зайнятості цих фахівців. 
Від того, наскільки роботодавців влаштовуватиме рівень підготовки персоналу та 
вміння кожного підготовленого фахівця ефективно застосувати свої вміння та здібності 
у практичній діяльності і залежатимуть кінцеві результати праці, що дозволять зробити 
висновок, наскільки ефективно були зайняті працівники.  

О. Пищуліна [13] більш детальніше характеризує проблеми, що заважають 
ефективній зайнятості населення, відносячи до основних з них: низький рівень оплати 
праці в бюджетній сфері, низький рівень впровадження НТП на підприємствах, низька 
якість робочої сили, низький рівень підготовки фахівців, значні диспропорції на ринку 
праці, як в галузевому так і територіальному розрізі та багато інших.  

А. Байгильдіна [1] зазначає, що  крім вказаних, до основних проблем 
забезпечення ефективної зайнятості можна віднести також погіршення рівня життя 
населення. Адже, на даний час велика кількість громадян проживає в умовах, які не 
відповідають санітарно-гігієнічним вимогам, що негативно відображається на їх 
моральному стані та продуктивності праці. Нестабільна економічна ситуація в країні та 
несправедливий розподіл доходів між різними верствами населення призвів до 
значного розшарування суспільства за рівнем доходів, що створює додаткову соціальну 
напругу та недовіру до державних інститутів. Це не сприяє виробленню компромісних 
рішень, у тому числі і щодо забезпечення ефективної зайнятості населення. 
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До числа проблем, що вимагають особливої уваги, на думку О. Канарської слід 
віднести і проблему відповідності гендерної структури зайнятості гендерній структурі 
економічно активного, а також постійного населення у малих містах. Водночас 
серйозною проблемою є відсутність на муніципальному рівні достатньої інформації для 
проведення добре структурованих економічних досліджень із вирішення проблем 
зайнятості та побудови системи збалансованих показників для подальшої розробки 
рекомендацій про можливі напрями і засоби підвищення ефективної зайнятості 
населення малих міст. Все це, у свою чергу, вимагає нових розробок, узагальнень і 
висновків [6]. 

На думку І. Маслової, для забезпечення ефективної зайнятості ще не створені 
належні умови. Сучасний стан матеріально-технічної бази системи працевлаштування 
не відповідає потребам оперативного вирішення завдань щодо ефективного 
територіально-галузевого перегрупування трудових ресурсів при масовому вивільненні 
працівників. Тому нагальною проблемою є якісне оновлення матеріально-технічної 
бази та кадрового забезпечення державної системи працевлаштування і повсюдне 
оснащення територіальних служб зайнятості сучасними засобами збору та обробки 
інформації, комп’ютерною технікою, в тому числі, індивідуального користування. Без 
вирішення цього завдання не можна забезпечити зацікавленість підприємств у 
впровадженні нової техніки, оперативному працевлаштуванні вивільнюваних людей, 
реальних гарантій зайнятості [11]. 

Отже, ситуація, що склалася на даний час у сфері зайнятості населення викликає 
занепокоєння та потребує кардинальних змін. Розглядаючи існуючі нормативно-
правові акти у сфері регулювання зайнятості населення, слід відмітити їх 
декларативний характер та відсутність положень, які б визначали шляхи забезпечення 
ефективної зайнятості населення. Оскільки у попередній редакції Закону України „Про 
зайнятість населення” [5] хоча й серед принципів державної політики зайнятості 
населення декларується „сприяння забезпеченню ефективної зайнятості, запобіганню 
безробіттю, створенню нових робочих місць та умов для розвитку підприємництва”, 
але надалі не обґрунтовано реальних механізмів реалізації цих положень. 

Певним чином виправити існуючі недоліки покликана прийнята у 2012 році 
нова редакція цього закону [2]. У даному законі вже чітко прописані законодавчі норми 
щодо сприяння зайнятості населення під час реалізації державних цільових програм, 
якими передбачено створення нових робочих місць, та інфраструктурних проектів; 
стимулювання працевлаштування громадян, які недостатньо конкурентоспроможні на 
ринку праці; стимулювання самозайнятості населення та створення нових робочих 
місць суб’єктами малого підприємництва; державна підтримка молоді, яка здобула 
професійно-технічну або вищу освіту; розширення можливостей для підвищення 
конкурентоспроможності молоді; розширення можливостей для підвищення 
конкурентоспроможні громадян, віком старше 45 років. Також виділено положення 
щодо регулювання діяльності приватних агентств зайнятості, а також використання 
праці іноземців та осіб без громадянства. Для врегулювання питань забезпечення 
соціального партнерства на ринку праці виділено окремий розділ, де прописані права і 
обов’язки роботодавців та профспілок, але не визначено механізм збалансування їх 
інтересів в питанні забезпечення ефективної зайнятості економічно активного 
населення. 

Розуміння на державному рівні необхідності вирішення проблем дотримання 
інтересів різних сторін соціально-трудових відносин у сфері зайнятості населення 
зумовили прийняття у 2012 році Закону України „Про соціальний діалог” [3]. Зокрема, 
основна увага приділена створенню та організації діяльності Національної 
тристоронньої соціально-економічної ради, яка складається з рівної кількості 
повноважних представників сторін соціального діалогу національного рівня і об’єднує 
60 членів, які здійснюють свої повноваження на громадських засадах. Але у даному 
законі також не виділено окремих положень щодо забезпечення ефективної зайнятості 
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економічно активного населення на основі збалансування інтересів усіх сторін 
соціального діалогу. 

Висновки. Для покращення ситуації необхідно детально вивчити причини 
виникнення проблем у взаємовідносинах між підприємцями, працівниками та 
державою. На нашу думку, усі проблеми, невирішеність яких перешкоджає 
забезпеченню ефективної зайнятості економічно активного населення, можна 
згрупувати таким чином: 

- проблеми, які виникли внаслідок дисбалансу інтересів працівників, роботодавців і держави у 
сфері зайнятості; 

- проблеми секторального характеру, які пов’язані із неефективною зайнятістю окремих 
соціальних груп населення (молоді, жінок, соціально-незахищених верств населення, працівників 
передпенсійного віку), населення окремих територій (сільська місцевість, малі міста); 

- проблеми функціонального характеру, які пов’язані із неефективним функціонуванням існуючих 
систем державного і ринкового регулювання сфери зайнятості населення на різних рівнях управління. 
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